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Late Meeting: Znaniecki, Witkowski and Management Studies
An Organizational Reflection on a Certain Excerpt of Lech Witkowski’s
Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce

Abstract: The author of the article discusses the importance of the reinterpre-
tation of Florian Znaniecki’s thought, which is carried out by Lech Witkowski
in his monograph Uroszczenia i transaktualno$é w humanistyce, for management
studies. The article focuses on the thesis - extracted from Znaniecki’s writ-
ings by Witkowski - about “the rationalization demands”. It describes the situ-
ation when rationalization transferred from one area to another, causes chaos
and suppresses creativity. According to the author of the article, this thesis
by Witkowski-Znaniecki can significantly help in the development of human-
istic management (this stream of management, created in the early 2000s as
a reaction to the hegemony of business corporations that do not care about
employees and the environment while weakening the role of the state, is brief-
ly presented in the text). On the one hand, the Witkowski - Znaniecki’ thesis
raises awareness of the phenomena of “mathiness” and “lost in mathematics”
in management. On the other, it shows the need and possibilities for scholars
of humanistic management to undertake legitimate reflection on the episte-
mological contexts of combining management with the humanities.
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Faktyczna, choé¢ rzadko rozpoznawana przez urzednikéw przyznaja-
cych granty i pracujacych dla tych urzednikéw recenzentéw, multi-
dyscyplinarno$¢ nauk o zarzadzaniu' nie tylko stwarza problemy
tozsamo$ciowe badaczom uprawiajagcym wspomniane poletko, lecz
takze rodzi pytanie o to, ktére z catej gamy dyscyplin nalezy uznaé
w tym kontekscie za kluczowe. Ktdre z nich obecnie badz/i genetycz-
nie konstytuuja poznawczo akademicka refleksje o §wiecie organizacji?
Konkurencja jest spora. Pozwole sobie przywota¢ jako przyktad mak-
symalistyczne ujecie problemu tozsamo$ci nauk o zarzadzaniu, sfor-
mulowane przed laty na potrzeby polskich odbiorcéw przez Leszka
Krzyzanowskiego®, a nastepnie przypomniane oraz rozpropagowane
wérdd praktykéw i teoretykéw zarzadzania w swoiscie kanonicznym
tekécie piéra Michata Trockiego Tozsamosé nauk o zarzqdzaniu®. Cyto-
wany przez Trockiego Krzyzanowski kreslit szeroka panorame czerpa-
nia przez badaczy organizacji z osiagnie¢, ustalen czy inspiracji innych
naukowcéw. Ujmowat problem zaréwno wertykalnie, jak i horyzontal-
nie (to juz moje okredlenia). Wertykalnoéé zapozyczeni, badz po pro-
stu uzycia réznych elementéw poznawczych, sprowadzata sie wedtug
Krzyzanowskiego do dwéch zbioréw: 1) warsztatu badawczego, to jest
siegania przez nauki o zarzadzaniu po paradygmaty, metody i jezyk
innych dyscyplin, oraz 2) dorobku teoretycznego ,innych”, czyli ko-
rzystania z koncepcji, modeli i twierdzen wypracowanych na po-
lach odmiennych niz organizacyjne. Horyzontalny wymiar refleksji
Krzyzanowskiego oszalamia perspektywa. Zastrzegajac sie, ze pisze
on tylko o dyscyplinach, ktére ,w szczegblnosci” stanowia zrédia
dla zarzadzania, wymieniat jednym tchem psychologie spoteczna,
socjologie, antropologie kulturowa, nauke o polityce, teorie panistwa
i prawa, inne nauki prawne, nauki techniczne, ekonomiczne, ekolo-
giczne i ergologiczne, dodawat jeszcze matematyke, statystyke, teorie
systeméw, informatyke oraz cybernetyke*. Trudno pozbyé sie

! Konsekwentnie pomijam ostatni, ministerialny dodatek do nazwy tej
dyscypliny ,,i jakosci”, by dodatkowo nie komplikowaé i tak juz zlozonego ob-
razu omawianego obszaru dziatan poznawczych.

? Artykut Krzyzanowskiego pt. Nauki o organizacji i zarzqdzaniu. Préba uje-
cia syntetycznego zawierajacy omawiane treéci ukazat sie na tamach niszowego
czasopisma ,Organizacja. Metoda. Technika” w 1989 roku (nr 6). Dzisiaj jest
ono bardzo trudno dostepne.

® M. Trocki: Tozsamo$¢ nauk o zarzqdzaniu. ,Przeglad Organizacji” 2005,
ar 1, s. 7-10. https://doi.org/10.33141/p0.2005.01.01. Wspomniany cytat z arty-
kutu Krzyzanowskiego jest na stronie 8.

* Podaje za: ibidem. ,Wyliczanka” piéra Krzyzanowskiego stanowi oczywi-
$cie tylko przyktad, choé najobszerniejszy z mi znanych. Nie podejmuje dys-
kusji nad tym, czy byta ona catkowita w konteks$cie nauk o zarzadzaniu, a jesli


https://doi.org/10.33141/po.2005.01.01

CHOWANNA.2023.60-61.15
Pézne spotkanie: Znaniecki, Witkowski i nauki o zarzadzaniu... s.32z31

publicystycznej nieco refleksji, iz chodzi o réznorodno$é, ktéra
po prostu zapiera dech. Pozostane przy tej pretensjonalnej (za co
przepraszam P.T. Czytelnikéw) metaforze i zapytam: na czym warto
sie oprze¢é, by poznawczy oddech odzyska¢?

Monika Kostera, jedna z najbardziej znaczacych polskich teorety-
czek organizacji, znana takze na Zachodzie, stynaca z lapidarnych uje¢,
ktére nic nie tracg z naukowosci, zwykta wskazywaé studentom, ze za-
rzadzanie jako dyscyplina akademicka jest wynikiem mariazu socjo-
logii i ekonomii. Takie ujecie, bliskie genetycznemu podejiciu nizej
podpisanego, nieco porzadkuje obraz multidyscyplinarnosci omawia-
nego obszaru wiedzy, rodzi jednak pytanie o wktad kazdej z tych dzie-
dzin w intelektualny twér zwany zarzadzaniem. Kwestie te wyrazié
mozna metaforycznie na przyklad poprzez pewnga tybetanska legende.

Legenda traktuje o dobrym i pieknym ksieciu oraz brzydkiej i zlej
czarownicy. Ksigze bardzo kochat poddanych i bardzo dbat o swéj kraj.
Czarownica natomiast porywala stada zwierzat mieszkancom ziem na-
lezacych do ksiecia, niszczyta domy i robita inne zle rzeczy. Ksigze udat
sie wiec do czarownicy, by prosi¢ ja o zmiane postepowania. Czarow-
nica tak odpowiedziata na prosbe ksiecia: ,Jestem brzydka i zta tylko
dlatego, ze nikt mnie nie kocha. Zakochaj sie we mnie, ksiaze, a ja
na pewno sie zmienie!”. Ksigze byt bardzo dobry i szczerze zatroska-
ny o dobro poddanych. Zakochal sie wiec w czarownicy, wzieli §lub
i z tego zwigzku narodzit sie... yeti®.

tak, to czy taka jest nadal po éwieréwieczu od jej napisania, ani nad tym, czy
wszystkie rozréznienia dyscyplin naukowych sa tu epistemologicznie prawi-
dlowe. W kazdym razie ujecie Krzyzanowskiego wydaje sie nadal przydatne
szczegblne dla oséb, ktére chcg poznaé specyfike nauk o zarzadzaniu, a przy-
chodza ,spoza” ich obszaru. Na przypomnienie synestetycznych propozycji
cytowanego autora zdecydowatem sie po tym, gdy odnalazlem je w powsta-
tej pod moim kierunkiem pracy licencjackiej Patrycji Golus (Wktad kobiet
w rozwdj zarzqdzania w Polsce u jego poczqtkéw na przyktadzie prac Jozefy Joteyko.
Uniwersytet Warszawski, Wydziat Zarzadzania. 2023), ktéra zarzadzaniem
zainteresowala sie, gdy finalizowala studia I stopnia z finanséw oraz studia
magisterskie z psychologii.

® Zaréwno my$l Moniki Kostery, jak i tre$¢ tybetanskiej legendy podaje
za przekazami ustnymi. Ani ich Zrédel, ani datowania nie jestem w stanie
ustalié. Mimo braku réznic generacyjnych uwazam sie w zarzadzaniu za stu-
denta Moniki Kostery. Licznym rozmowom z nig zawdzieczam miedzy inny-
mi przywotang my$l. Tybetaniska legende za$, wykorzystywang dzi$ do celéw
terapeutycznych, ustyszalem od mojej zony Danuty Ochinowskiej, psycho-
terapeutki Gestalt i wyktadowczyni psychologii w Warszawskiej Uczelni Eko-
nomicznej.
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Kwestig dalszej dyskusji jest to, ktdéra z dyscyplin w tym metaforycz-
nym obrazie zastosowanym do wyjasnienia genezy nauk o zarzadza-
niu pozostaje pieknym ksieciem, a ktéra brzydka czarownicg. Na razie
pozostawiam wspomniane zagadnienie otwartym.

W kazdym razie powrét do socjologicznych - czy bardziej komplek-
sowo rzecz ujmujac: spotecznych, obejmujacych takze filozofie spolecz-
ng - korzeni nauk o zarzadzaniu stanowit przed dwudziestu kilku laty
uprawomocnienie projektu zarzadzania humanistycznego jako alter-
natywy dla jego ,mainstreamowej”, nadmiernie, zdaniem krytykdéw,
zekonomizowanej wers;ji°.

Zarzadzanie humanistyczne, jesli szukaé podstaw sposobu mys$lenia
o zyciu organizacyjnym, ktére reprezentuje, ma - podobnie jak wiele
intelektualnych zjawisk tego typu - dos¢ dtuga geneze. Siega ona co
najmniej prac socjologicznych Maxa Webera czy filozoficznych Simone
Weil. Jako odrebny nurt praktyki zarzadczej i nauk o zarzadzaniu
zarzadzanie humanistyczne wyodrebnilo sie na poczatku pierwszej
dekady XXI wieku. Narodziny tego nurtu mozna wigzaé z wyraz-
ng woéwczas zmiang rzeczywistoéci politycznej i gospodarczej. Sila
panstw ulegala wyraznemu ostabieniu, powstate w ten sposéb wolne
przestrzenie z miejsca zaczety byé anektowane przez wszechwtadne
korporacje. Jednoczeénie korporacje te stopniowo zrzekaly sie ,,odpo-
wiedzialno$ci wobec $rodowiska i pracownikéw”™. Powstat problem
o zasiegu globalnym, ktéry James Hoopes opisuje jako rzeczywisto§é
ymoralnie niedoskonatego §wiata”. Badacz ten podkresla: ,Musimy by¢
realistami pod wzgledem moralnym i oczekiwac¢ tego, ze przyjdzie nam
zy¢ w niedoskonatych instytucjach. Pewna réwnowaga miedzy oddol-
na demokracja we wtadzy panstwowej i odgérna hierarchig w biznesie
wydaje sie [...] tak dobra »mieszanka, jaka tylko jest mozliwa, z na-
ciskiem na wolno$¢ i réwnoé¢ w pierwszym przypadku oraz dobro-
byt w drugim, chociaz oczywiscie porazka w zakresie réwnowagi jest
mozliwa dla obu przypadkéw - raczej autorytaryzm niz demokracja,

¢ J. Kociatkiewicz M. Kostera: Zarzqdzanie humanistyczne: zarys programu.
,Problemy Zarzadzania” 2013, nr 4 (11), s. 9-19; M. Kostera: Refleksje o zarzqdza-
niu humanistycznym. W: Zarzqdzanie humanistyczne. Red. B. Nierenberg, R. Bat-
ko. k. Sutkowski. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2015,
s. 53-61; J. Chudzyniski, J. Kociatkiewicz, M. Kostera: Tracimy z oczu pytanie,
po co i dla kogo wlasciwie to robimy. O roli zarzqdzania we wspétczesnym Swiecie
i organizacjach zorientowanych na wartosci z prof. Monikq Kosterq i prof. Jerzym
Kociatkiewiczem rozmawia Jan Chudzyriski. Zielone Wiadomosci, 13.09.2017. ht-
tps://zielonewiadomosci.pl/zw/tracimy-z-oczu-pytanie-po-co-i-dla-kogo-wla-
sciwie-to-robimy/ [dostep: 17.07.2023].

7 M. Kostera: Refleksje o zarzqdzaniu humanistycznym..., s. 53.
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jesli chodzi o wladze paniistwowa i nedza zamiast dobrobytu w syste-
mie biznesowym”.

I tu pojawit sie wzglednie nowy nurt mysli organizatorskiej, wspo-
mniane zarzadzanie humanistyczne, ktére z zalozenia szuka réwno-
wagi pomiedzy czlowieczenistwem a zyskiem. Celem zarzadzania hu-
manistycznego jest istota ludzka, jej dobrostan, emancypacja i rozwdj.
Stara sie ono zrozumie¢ ludzkie postawy, motywacje i problemy bez ich
osgdzania i réznicowania na skali wazno$ci’. To nie dobro materialne
czy zysk waskiego grona wiascicieli s3 tak naprawde w dzialalnosci
przedsiebiorstwa najwazniejsze. Nadwarto$ciowe traktowanie wspo-
mnianych elementéw Zycia organizacyjnego jest typowe dla zarza-
dzania ,gléwnego nurtu”. W modelu humanistycznym, a wiec skupio-
nym na czlowieku, chodzi o wykorzystanie naturalnych przeptywéw
ludzkiej aktywnosci i wyobrazni. ,Takie prawdziwie zréwnowazone
zarzadzanie scala dominujagce nowoczesne dychotomie: natura - kul-
tura i materialnoéé - duchowo$é. Zarzadzanie [humanistyczne - T.0.]
to aktywne podejmowanie odpowiedzialnosci za innych i za organiza-
cje, tworzenie strefy komfortu, w ktérej mozemy sie zatroszczy¢ o na-
sze pasje i marzenia, majac przekonanie, ze wiemy, co sie w otoczeniu
dzieje, dokad organizacja zmierza i jakie dzialania nalezy podja¢™.

Lech Witkowski na kartach Uroszczeri i transaktualnosci... wspomi-
na o zarzadzaniu humanistycznym. Przy tym - trudno powiedzieé
dlaczego - okreslenie to ujmuje w cudzystéw. Czyzby watpit, iz oma-
wiany nurt zarzadzania ma realne znaczenie dla teorii i/lub praktyki
$wiata organizacji? Jednoczesnie Witkowski przypisuje zarzadzaniu
humanistycznemu kluczowg role w zarzadzaniu ,.obiektami i proce-
sami” na wielu obszarach, ale zwraca tez uwage na towarzyszace temu
nurtowi teorii i praktyki organizacyjnej , komplikacje petne putapek™.

Drugie z przytoczonych okreslert Witkowskiego nosi wrecz cechy
prorocze, choé pewnie nie uchodzi przypisywanie takiej charakte-
rystyki pisarstwu filozofa - krytycznego racjonalisty. Od niedawna

® J. Hoopes: How to Discuss the World of Big Business? Moderate Atni-Corpo-
ratism. Prezentacja na miedzynarodowej konferencji Management as a Sym-
phonic (Hi)Story. University of Warsaw, 21.03.2017, s. 2. Prezentacja dostepna
w tworzonym archiwum elektronicznym Centrum Historii Organizacyjnej
Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego. Kontakt: Tomasz Ochi-
nowski - ochinto@wz.uw.edu.pl. Jeéli nie zaznaczono inaczej, przektad frag-
mentéw - T.O.

°> M. Kostera: Refleksje o zarzqdzaniu humanistycznym...

10 Ibidem, s. 54.

1 L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce. Florian Zna-
niecki: dziedzictwo idei i jego pekniecia. Oficyna Wydawnicza ,,Impuls”, Krakéw
2022, s. 525.
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bowiem zarzadzanie humanistyczne wyraznie traci intelektualny im-
pet. Ogranicze si¢ do przyktadu z polskiego podwérka, na ktérym aka-
demicka prawomocno$¢ tego nurtu zostata skutecznie zdewastowana
przez ,ustawe Kudrycka-Gowin” (dzié: ,Kudrycka-Gowin-Czarnek”).
Zarzadzanie humanistyczne stalo sie decyzja ministerialnych urzed-
nikéw, subdyscypling nie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ale nauk o po-
lityce (!). Opér $rodowiska (i polskiego, i miedzynarodowego) wobec
przytoczonego rozwigzania trudno uzna¢ za przesadny. Konsekwent-
nie na stronach gléwnego forum omawianego podejcia w przestrzeni
internetowej - Humanistic Management Network - trudno dzi$ zna-
lez¢ nazwiska inicjatoréw zarzadzania humanistycznego z naszego
kraju. Trudno tez wskazaé - przekraczajgc polski przyklad - jakies
naprawde znaczace publikacje ostatniego czasu z omawianego nurtu,
ktére wywotalyby istotne dyskusje.

Przy czym relacje nauk o zarzadzaniu oraz humanistyki (rozumia-
nej zaréwno jako obszar poszukiwan naukowych, jak i jako praktyczna
realizacja réznych przejawéw kultury) nadal sa trescig istotnych inte-
lektualnie ksiazek badz innych form akademickiej narracji, ale juz nie
pod szyldem zarzadzania humanistycznego®.

Zarzadzanie humanistycznie wydaje sie wiec - uzyje nieco pretensjo-
nalnej metafory - wiednaé, cho¢ problemy, ktére poruszato, wyzwania,
na ktére bylto odpowiedza, a takze niesiony przez nie styl uprawiania
my$li organizatorskiej, szkicowo zaprezentowany w poczatkowej czesci
niniejszego artykutu, nadal pozostajg aktualne. Moze nawet bardziej
aktualne teraz, po dos$wiadczeniach pandemii i posréd do$wiadczen
wojen w Ukrainie i w Strefie Gazy z ich globalnymi konsekwencjami,
niz mialo to miejsce na poczatku tego tysiaclecia.

Warto w tym kontekscie przypomnieé, iz wsréd kreatoréw zarzadza-
nia humanistycznego w skali miedzynarodowej wazna role odgrywata
od samego poczatku i nadal odgrywa przywotana juz polska uczona
Monika Kostera. Amerykanskie wydanie jej ksigzki Organizations and
Archetypes zawierajace miedzy innymi opublikowany potem w innej
pracy Humanistyczny manifest o zréwnowazone zarzqdzanie®® nalezy do
kanonu tekstéw fundacyjnych omawianego nurtu nauk o organizacji
i praktyki organizacyjnej. Powrét Kostery na Wydzial Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego i wykreowanie tam przez nia niezaleznej

12 Zob. np. M. Kostera: After the Apocalypse: Finding Hope in Organizing. Zero
Books, Winchester, UK-Washington, USA 2020; Y. Gabriel: Music and Story:
A Two-Part Invention. AuthorHouse UK, London 2022.

¥ M. Kostera: Humanistyczny manifest o zréwnowazone zarzqdzanie. W: Za-
rzqdzanie: kultura, media, dziedzictwo. Red. £. Gawel, E. Orzechowski. Attyka,
Krakéw 2012, s. 9-14.
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jednostki naukowo-dydaktycznej w postaci Zakladu Zarzadzania Spo-
tecznego, wydarzenia stanowiace swoisty powrét do intelektualnych
zrédel*, stwarzaja realng nadzieje na odrodzenie impetu zarzadzania
humanistycznego.

Epistemologiczne uzasadnienie przywotanej przeze mnie nadziei la-
pidarnie przedstawia wlasnie Kostera: ,po prostu jesteémy $wiadkami
odwrotu zainteresowania spotecznego od obszaréw stricte ekonomicz-
nych, dotad dominujacych i ogdlnie dajacy sie zaobserwowaé przesyt
tym dyskursem. Humanistyka jawi sie jako alternatywa interesujaca -
jednoczesnie $wieza, jak i z przebogatymi tradycjami; pozwalajaca
na pochylenie si¢ nad do§wiadczeniem i losem ludzkim w organiza-
cjach, co w epoce dominujacej perspektywy ekonomicznej bylo po-
zycja marginalizowang, a nawet stopniowo zanikajaca, tak w teorii,
jak w praktyce™.

W tej sytuacji szczegblnie warto zada¢ pytanie podsumowujace obec-
ny punkt wyjscia: dlaczego zatem zarzadzanie humanistyczne (dotad)
nie zrealizowalo swoich celéw?

Moim zdaniem jedng z odpowiedzi, dla mnie kluczowa, zawiera in-
terpretacja piéra Lecha Witkowskiego dotyczaca pewnego szczegélo-
wego problemu dziedzictwa mysli, ktére zostawit Florian Znaniecki.
Zwrbcil mi na to uwage autor tej interpretacji, wyraznie przeceniajac
potencjat intelektualny wspétczesnych nauk o zarzadzaniu®.

* Nie mozna zapominaé, ze przywolana przeze mnie praca Organizations
and Archetypes piéra cytowanej Kostery, w wersji angielskiej nalezaca do pu-
blikacji inicjujacych zarzadzanie humanistyczne jako nurt miedzynarodowy,
powstata podczas pracy autorki na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu War-
szawskiego i pierwsza wersja tej ksigzki ukazata sie po polsku. M. Kostera: Or-
ganizacje i archetypy. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2010. Zob. M. Kostera:
Organizations and Archetypes. Edward Elgar, Cheltenham, UK-Northampton,
MA, USA 2012.

* M. Kostera: Zarzqdzanie humanistyczne - wstep do refleksji. Tekst niepubli-
kowany. 2024, s. 3. Tekst dostepny w tworzonym archiwum elektronicznym
Centrum Historii Organizacyjnej Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu War-
szawskiego. Kontakt: Tomasz Ochinowski - ochinto@wz.uw.edu.pl.

¢ Dyskutujac w kontekscie zarzadzania propozycje Lecha Witkowskiego
dotyczace interpretacji tekstéw Znanieckiego, wykorzystuje niektére watki,
o ktérych pisalem juz wcze$niej. Zob. np. T. Ochinowski, M. Szeluga-Roman-
ska: Badanie jakosciowe zachowari w organizacji. W: Psychologia biznesu. Psycho-
logia w biznesie. Red. nauk. B. Roznowski, P. Fortuna. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2020, s. 51-66; T. Ochinowski, M. Kostera, J. Kociatkiewicz:
Zarzqdzanie to branie odpowiedzialnosci, czyli impulsy dla humanistyki stosowanej
w praktyce i teorii zarzqdzania. ,Er(r)go. Teoria, literatura, kultura” [w druku].


mailto:ochinto@wz.uw.edu.pl

CHOWANNA.2023.60-61.15

s. 8z 31

Tomasz Ochinowski

Chodzi o teze, ktérg Witkowski wyinterpretowat z wczesnych prac
Znanieckiego, ze ,racjonalizacje przeplatajg sie z efektami wprowadza-
nia chaosu o skutkach zgubnych, bo gubiacych postawy tworcze...” -
i dalej - o ,wazny paradoks obecnosci i powracania chaosu w racjo-
nalizacjach, gdy te naruszajg zakres swojej wazno$ci ustanawiajacej
porzadek w zjawiskach w polu dziatania i poznania™. Autor Uroszczeri
i transaktualnosci... zwraca uwage na istotne, wedtug mojej ograniczo-
nej oczywiscie wiedzy, a nieopisane dotad precyzyjnie w literaturze
przedmiotu zjawisko zaréwno z poziomu zycia organizacyjnego, jak
i z poziomu metodologii jego badania. Gdy racjonalizacje sprawdzajace
sie na danym obszarze dzialari praktycznych badz poznawczych (oczy-
wiscie kwestig dyskusji pozostajg kryteria wspomnianego , sprawdza-
nia si¢”) zostaja przeniesione mechanicznie (bez adekwatnych do danej
sytuacji proceséw adaptacyjnych) na inne obszary, to moga powodo-
wacé powazne zaklécenia rozwoju tych drugich, zaktécenia o charak-
terze chaotycznym, a co za tym idzie - tlumiace potencjat twérczy
uczestnikéw aktywnych w obrebie drugich z wymienionych obszaréw.
Jesli dobrze rozumiem koncept Znanieckiego-Witkowskiego, mozliwa
jest réwniez sytuacja, w ktérej transferu racjonalizacji miedzy rézny-
mi obszarami (praktycznymi lub intelektualnymi) nie poddaje sie zad-
nym procedurom adaptacyjnym. Wtedy, wrecz bezwarunkowo, niejako
z ,istoty”® sygnalizowanego procesu, racjonalizacje przeniesione z jed-
nego obszaru na drugi moga powodowaé chaos niszczacy twérczosé.
Podsumowujgc: ,racjonalno$é dziatania [zaréwno praktycznego, jak
i poznawczego - T.0.], gdy przekracza swéj zakres waznosci, wpycha
»zarzadzanie« [...] w chaos™.

Witkowski opatruje termin ,zarzadzanie” cudzystowem. Robi tak juz
drugi raz na kartach dos¢ krétkiego fragmentu Uroszczeri... dotycza-
cego problematyki organizacyjnej. W tym jednak miejscu cudzystéw
uwazam za uzasadniony. Najwyrazniej chodzi o szerokie rozumienie

7 L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos$¢ w humanistyce...

'# Zdaje sobie sprawe, iz Witkowski w swych filozoficznych koncepcjach
bardzo nie lubi terminu ,istota”, spiesze wiec zapewni¢, iz uzywam tego okres-
lenia w znaczeniu wytacznie potocznym, bynajmniej nie esencjalnym... Kazdy,
kto - jak nizej podpisany - bedac studentem (na przyktad ATK), cierpiat przez
pézna scholastyke, ktéra jeszcze pod koniec lat osiemdziesigtych ubieglego
wieku trwata na polskich uczelniach katolickich w réznych postaciach, raczej
dalekich od ozywczych potencjatéw mysli Tomasza z Akwinu, podziela wspo-
mniany krytycyzm autora Uroszczeri... wobec takich konstruktéw myslowych
jak ,istota”, cho¢ oczywiscie krytycyzm ten ma u Witkowskiego zupetnie inng
geneze.

¥ Nieco zmieniona tre$¢ maila Lecha Witkowskiego do nizej podpisanego
z maja 2023 roku.
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yzarzadzania” - zaréwno dostowne, jak i wielorako metaforyczne. Céz,
pozwole sobie na publicystyczne uogélnienie: dzisiejszy Stanczyk
uznaltby prawdopodobnie, ze wszyscy zarzadzaja. I na pewnych pozio-
mach znaczenl mozna by to obronié¢ bez Staniczykowej, czy nawet bez
Rotry’'owskiej, ironii.

Autor Uroszczeri... siega do problematyki zarzadzania tylko w jednym
rozdziale (pod tytutem Uroszczenia racjonalnosci i przedmioty historyczne
w kulturze, s. 525-542) swej obszernej, liczacej ponad siedemset stron
monografii. Intepretuje na jego kartach tylko jeden organizacyjny kon-
cept, zaprezentowany oczywiscie za Znanieckim. Do tego podkresla,
iz chodzi o watek nalezacy do takich, ktére ,ani nie jawia sie jako
gtéwne dla autora piszacego o nich, ani nie sg reprezentatywne dla jego
tozsamosci zawodowej”® (w obydwu wypadkach odniesienia dotycza
Znanieckiego). Witkowski jednak uwaza ten wlasnie rozdziat za klu-
czowy dla Uroszczeri..., a wspomniany watek za znaczacy dla dzisiejszej
percepcji my$li Znanieckiego.

Jak sygnalizowatem juz wczeéniej, uwazam opisany na kartach przy-
wotanego rozdziatu koncept za w pewien sposéb kluczowy dla wspét-
czesnych nam nauk o zarzgdzaniu. Przynajmniej w konteks$cie loséw
zarzadzania humanistycznego (a te, jak juz zapewne P.T. Czytelnicy
zauwazyli, traktuje jako kluczowe dla teorii i praktyki organizacyjnej
wobec wyzwan ostatnich dekad)?.

Zarzadzanie humanistyczne bowiem, aczkolwiek rozbudowalo spe-
cyficzng dla tego nurtu metodyke badan?*, wyraZnie zaniedbalo re-
fleksje metodologiczng i, konieczng do jej rozwoju, epistemologiczna.

Warto w tym miejscu podkreslié, iz wspomnianego nurtu mysli
organizatorskiej nie nalezy utozsamiaé z zarzadzaniem kultura. Nie
stanowi on tez po prostu praktyki zarzadzania realizowanej przez
humanistéw. Nie nalezy go tez sprowadzaé wylacznie do zarzadzania,
ktére wykorzystuje metody nauk humanistycznych, co przy réznych
okazjach podkre$laja cytowani juz przeze mnie Jerzy Kociatkiewicz
i Monika Kostera®.

Stowo ,wytacznie” w ostatnim zdaniu nie oznacza jednak, iz rela-
cje miedzy naukami o zarzadzaniu a humanistyka widziane wtasnie
z perspektywy metodologicznej, podbudowanej epistemologicznie, nie

20 1. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnosé w humanistyce..., s. 525.
# Z premedytacjg w tym miejscu az trzykrotnie powtérzytem przymiotnik
Lkluczowy”. Mam nadzieje na gre stéw z tekstem Witkowskiego.
22 Zob. np. Metody badawcze w zarzqdzaniu humanistycznym. Red. M. Kostera.
Sedno. Wydawnictwo Akademickie, Warszawa 2015.
3 J. Chudzynski, J. Kociatkiewicz, M. Kostera: Tracimy z oczu pytanie, po co
i dla kogo wlasciwie to robimy...
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stanowig istotnej kwestii, godnej wielostronnego rozwazenia. Problem
w tym, Ze zarzadzanie, reprezentowane zaréwno przez teoretykéw, jak
i praktykéw, tak naprawde kwestii tej nigdy dotad nie podjeto, mimo
ze istnieje wiele istotnych publikacji poruszajacych zwiazki miedzy
réznymi obszarami humanistyki i studiami organizacyjnymi. Publi-
kacje te nie wyszly jednak poza wstepny, bardzo wazny, ale nadal
wylacznie wstepny, poziom praktycyzmu; dotycza calej gamy rézno-
rodnych zastosowan szeroko rozumianych analiz humanistycznych
do rozwigzywania konkretnych probleméw $wiata organizacji, ale
brakuje pogtebienia kontekstu metodologicznego i epistemologicznego
takich ekstrapolacji (kompleksowe ujecie wspominanej problematyki
zawiera publikacja wydana kilka lat temu pod redakcja Bogustawa Nie-
renberga i Moniki Kostery)*. Stosunkowo najwyrazniej przywotany
kontekst wylania sie z rozwazan dotyczacych poetyki w zarzadzaniu.
Nadal jednak wytania sie tylko implicite®.

Az zazdro$¢ budza z tej perspektywy nauki historyczne. Ich przed-
stawiciele z regulty kazda mozliwo$é eksploracji przesztosci za pomo-
ca metody wypracowanej na terenie innych dyscyplin (czy tez takich
metod) obudowuja dyskusja metodologiczng, a jesli trzeba, takze epi-
stemologiczna®. I bywaja dalecy od nadmiernego entuzjazmu, widaé
to cho¢by w refleksjach Ewy Domanskiej i Dariusza Sikorskiego o zna-
czeniu nabywania erudycji jako podstawowego, a zarazem najtrud-
niejszego warunku dzialan interdyscyplinarnych, szczegdlnie tych
z udziatem nauk humanistycznych®.

?* Komunikacja spoteczna w zarzqdzaniu humanistycznym. Red. M. Kostera,
B. Nierenberg. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloniskiego, Krakéw 2016.

25 M. Kostera, J. Srednicka: Poezja i zarzqdzanie - inspiracje dla menedzera hu-
manisty. W: Komunikacja spoteczna w zarzqdzaniu humanistycznym..., s. 151-165.

26 Dariusz A. Sikorski (O badaniach interdyscyplinarnych nad wczesnym
Sredniowieczem - uwagi krytyczne. W: Mundus hominis - cywilizacja, kultura,
natura. Wokét interdyscyplinarnosci badari historycznych. Red. nauk. S. Rosik,
P. Wiszniewski. [Acta Universitatis Wratislaviensis, nr 29966, Historia, nr 175].
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 2006, s. 387-400)
podkredla, iz ,erudycja jest w humanistyce wtanie tym czynnikiem, ktéry
w praktyce odgrywa gléwna role w wytyczaniu granic miedzy poszczegdl-
nymi dyscyplinami badawczymi”; a wczeéniej: ,Znacznie latwiej jest opano-
waé nowa metode badawcza niz nabyé bieglosci erudycyjnej” (ibidem, s. 392).
Wyraznie o tym zapomnieli niektérzy przynajmniej zwolennicy zarzadzania
humanistycznego, przeceniajacy mozliwo$ci nabywania i cigglego rozwijania
erudycji zaréwno przez nich samych, jak i - moze przede wszystkim - przezich
kolezanki i kolegéw z ,gléwnego nurtu” nauk o zarzadzaniu. Wyjatki badaczy
»dwuerudycyjnych” skazane sg na samotno$¢ i niezrozumienie. Z kolei przed-
stawicieli zarzadzania humanistycznego, ktérzy nie do$¢ dbajg o budowanie
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Witkowski za pomocag przytoczonego wcze$niej przeze mnie kon-
ceptu, znalezionego przez autora Uroszczeri... u Znanieckiego, stwarza
szanse na nadrobienie wspomnianej refleksji metodologicznej i epis-
temologicznej takze w zarzadzaniu. Daje bowiem przydatne do tego
narzedzie intelektualne.

My$l Znanieckiego o uroszczeniach racjonalno$ci ,przesuwanej”
z jednego obszaru poznania na drugi ma dla nauk o zarzadzaniu zna-
czenie przede wszystkim diagnostyczne. Pozwala wysledzié zjawisko
bedace najprawdopodobniej poklosiem inzynierskiej genezy tych nauk,
precyzyjnie opisane w obszarze bliskim zarzadzaniu, to jest na tere-
nie ekonomii, przez Paula M. Romera?”, péZniejszego laureata Nagrody
Nobla (w 2018 roku), a noszace nazwe mathiness. Terminem tym Romer
okresla tendencje do naduzywania, a nawet praktyke naduzywania
wzoréw matematycznych w tekstach z ekonomii. Chodzi o stosowanie
jezyka matematyki bez uzasadnienia merytorycznego, przede wszyst-
kim po to, aby ucia¢ mozliwos¢ dyskusji. Strategie tego rodzaju stuza
naukowcom do szeroko rozumianych celéw politycznych, na przyktad
do budowania wiasnej pozycji.

Jeszcze radykalniej rzecz ujmuje Sabine Hossenfelder®, fizyczka
i filozofka nauki z frankfurckiego Instytutu Badan Zaawansowanych,
ktéra analogiczne do opisanego przez Romera zjawisko okresla meta-
fora ,zagubienia w matematyce”. Réwniez Hossenfelder krytykuje
z tej perspektywy nauki ekonomiczne. W przeciwienistwie jednak do
mathiness ,zagubienie w matematyce” oznacza nie tylko btedne zasto-
sowania metodologiczne matematyzacji, prowadzace do naduzy¢, ale
takze takie, ktére mozna przeciwstawié¢ przypadkom prawidtowego,
z punktu widzenia metodyki i metodologii badan, siegania po wzo-
ry matematyczne. Hossenfelder radykalizuje wspomniane niebezpie-
czeristwo. Uwaza, ze ekonomisci (a przede wszystkim fizycy, choé ten
podstawowy dla cytowanej autorki watek pomijam, poniewaz znam
fizyke wylacznie ,z widzenia” oraz towarzyskich rozméw w gronie
jej przedstawicieli) przekroczyli kolejng granice. Nieuzasadnione,
wrecz prymitywne, bo bezrefleksyjne uciekanie sie do matematyzacji,

swej erudycji zaréwno humanistycznej, jak i organizacyjnej, skazuje sie
na role ,kaowcédw zarzadzania”. Obie sytuacje, moim zdaniem, przyczyniajg
sie do aktualnego uwigdu zarzadzania humanistycznego.

*7 P.M. Romer: Niewlasciwe wykorzystanie matematyki w teorii wzrostu gospo-
darczego. Przekl. J. Janus. ,Gospodarka Narodowa” 2015, nr 6 (280), s. 141-150.

2% S. Hossenfelder: Zagubione w matematyce. Fizyka w putapce piekna. Przekt.
T. Miller. Copernicus Center Press, Krakéw 2019; Dlaczego fizyce brakuje wy-
obrazni, Sabine Hossenfelder [Napisy PL] [wyklad na Copernicus Festival 2021].
YouTube, Copernicus, 20.05.2021. https://youtu.be/btn97HPQcr4?si=N7CYvdZ-
Ocguav2m?2 [14.07.2021].


https://youtu.be/btn97HPQcr4?si=N7CYvdZ0cguav2m2
https://youtu.be/btn97HPQcr4?si=N7CYvdZ0cguav2m2
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niepotrzebnie i skrajnie upraszczajacej tre$¢ badanych probleméw,
stato sie dos¢ powszechne w Srodowisku badaczy $wiata gospodarki.
Konsekwencja takiego dziatania jest wystepowanie sporych obszaréw
wiedzy ekonomicznej nieécistej, choé zmatematyzowanej (a zdaniem
Hossenfelder czesto wiaénie dlatego niescistej). Naukowa precyzja gubi
sie w matematyce. Sprzyja to zastepowaniu arbitralnosci zatozen kry-
teriami $rodowiskowej mody, powszechnemu przyjmowaniu spekula-
cji, a co za tym idzie - stagnacji teoretycznej danej dziedziny.

Oczywiscie ani Hossenfelder, ani tym bardziej Romer nie chca, by
rezygnowano z jezyka matematyki jako podstawowego dla wielu nauk,
szczegblnie przyrodniczych, a przydatnego dla innych. Prace cytowa-
nych autoréw wskazuja jednak, iz nawet w obrebie tych pierwszych
nalezy identyfikowa¢ obszary, w ktérych matematyzacja staje sie uza-
sadniong, a czesto wrecz konieczng racjonalnoscia, oraz takie, w kté-
rych jest ona juz tylko uroszczeniem wprowadzajagcym chaos ttumiacy
tworczos¢. Zdaniem Romera przytoczone rozréznienia powinny odby-
wac sie na poziomie identyfikacji specyfiki poszczegdlnych probleméw
badawczych, a doktadnie rzecz ujmujac - powinny by¢ wynikiem kom-
petentnego rozpoznania probleméw przez badaczy. Tym bardziej taka
refleksja jest konieczna na polu ekonomii i - warto doda¢ - nauk spo-
tecznych badz ich pogranicza, jakie jest wyznaczone przez zarzadzanie.
Wedtug Hossenfelder generalnie trzeba uwazaé¢ z matematyzacja przy
tworzeniu i dyskutowaniu teorii.

Zastugujaca na uwage ilustracje obiekcji niemieckiej fizyczki i filo-
zofki nauki przedstawil kilka lat temu jej polski kolega ,po fachu”,
a zarazem wieloletni publicysta paryskiej ,Kultury” - Marek Abramo-
wicz®. Nawigzat on wéwczas do ,,podwéjnego” wyktadu, ktéry 19 listo-
pada 2015 roku miat miejsce w Centrum Nauki Kopernik; wyktad mie-
Scit sie w cyklu Drogi do Rzeczywistosci®®. Roger Penrose, brytyjski
matematyk pracujacy intelektualnie na rzecz fizyki, filozof nauki i jej
popularyzator, przedstawit temat Rzeczywistos¢ (Reality), natomiast
polska humanistka, znawczyni péznego antyku Maria Dzielska zapre-
zentowala problem mieszczacy sie w tytule Rzeczywistos¢ Swiata nad-
przyrodzonego i fizycznego w mistycznej wizji Pseudo-Dionizego Areopagity.
Inicjator wspomnianego cyklu wspomniat po kilku latach: ,Naméwi-
tem prof. Dzielska do dania wyktadu o hierarchiach anielskich podczas
cyklu wyktadéw »Drogi do Rzeczywistosci«, zorganizowanego jesienia
2015 r. przez Centrum Nauki Kopernik w Warszawie. Méwita ostatniego

?* Nota bene chodzi o refleksje opublikowang w tym samym roku i miesigcu,
w ktérym ukazat sie oryginat Zagubionych w matematyce. Trudno przypuszczaé,
zeby Abramowicz znal publikacje Hossenfelder, gdy pisat cytowany felieton.

8¢ Abramowicz byt inicjatorem tego cyklu.
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wieczoru, w duecie z Rogerem Penrose’em. Penrose wykladal o swo-
ich cyklicznych wszech$wiatach®, czyli idei bez zadnego wsparcia ob-
serwacyjnego, opartej na watpliwych (w ocenie wielu fizykéw, takze
mojej) przestankach teoretycznych. Miatem wrazenie, ze publicznoéé,
wyksztalcona i ciekawa, rozumiata dobrze, iz prof. Dzielska méwi
o rzeczywistosci sprawdzalnej i najzupelniej obiektywnej, cho¢ mi-
stycznej®, natomiast Penrose duby smalone bredzi i rozumowi bluzni,
cho¢ postuguje sie pojeciami wspélczesnej fizyki i matematyki™.

Warto przypomnieé, iz chodzi o brytyjskiego naukowca wysokiej
klasy, wspétpracownika, a pdzniej naukowego polemisty Stephena
Hawkinga. W 2022 roku Penrose dostal Nobla za to, iz w §wietle teorii
wzglednosci przewidziat istnienie czarnych dziur (co miato oczywiscie
miejsce wiele lat wczeéniej przed przytoczonym wyktadem). Dzielska
(zmarta w 2018 roku) cieszyla sie miedzynarodowym prestizem ze
wzgledu na swe prace dotyczace Hypatii z Aleksandrii. Oczywiscie
nie byl to prestiz doréwnujacy ranga pozycji noblisty z nauk $cistych.
A jednak przytoczony przyktad pokazuje, iz analiza humanistyczna
moze doréwnywaé tej sformalizowanej matematycznie (taki byl za-
myst wspomnianego wydarzenia w Centrum Nauki Kopernik), a cza-
sami jg intelektualnie przewyzsza (taki, zdaniem Abramowicza, byt
niezamierzony wynik omawianego wydarzenia).

Wréémy do nauk o zarzadzaniu. Diagnoza zjawisk mathiness oraz
yzagubienia w matematyce” na ich terenie, postawiona z perspekty-
wy tezy Znanieckiego-Witkowskiego o niebezpieczenstwach ekstra-
polacji racjonalnoéci grozacych destrukcja twoérczego myslenia®,

® Koncepcja Penrose’a nie jest explicite ,bohaterka” ksigzki Hossenfelder.
Wspomniana publikacja traktuje jednak o teorii wielo§wiatéw, w pewnym
sensie - z punktu widzenia laika - podobnej do konceptu Penrose’a.

%2 Niezaleznie od intencji, jakie przy$wiecaly Abramowiczowi w tekscie
Prawda i sens (,Przewodnik Katolicki” 2018, nr 32. https://www.przewodnik-
-katolicki.pl/Archiwum/2018/Przewodnik-Katolicki-32-2018/Spoleczenstwo/
Prawda-i-sens [dostep: 16.06.2023]), proponuje rozumieé wspomniane obiek-
tywno$¢ i sprawdzalno$é przedmiotu wykladu Dzielskiej jako charakterystyki
poznawcze wystepujace na poziomie idei, ktérych rekonstrukeja i interpreta-
cja jest weryfikowalna metodami humanistycznymi.

%% Tbidem, podkr. - T.O.

% Nauki o zarzadzaniu sg jeszcze przed dyskusja o mathiness i ,,zagubieniu
w matematyce”, a tym bardziej przed diagnoza tych zjawisk na ich terenie.
Pewng szanse na rozpoczecie tego procesu stwarza ostatnia ksigzka Bronista-
wa Bombaty Personalistyczna wizja organizowania jako alternatywa technopolu
(Wydawnictwo Naukowe FNCE, Poznan 2020) (o ile zostanie w ogéle zauwa-
zona przez $rodowisko tak zwanego gtéwnego nurtu nauk organizacyjnych,
choéby w Polsce, na co niewiele wskazuje). Moje doswiadczenie oraz liczne


https://www.przewodnik-katolicki.pl/Archiwum/2018/Przewodnik-Katolicki-32-2018/Spoleczenstwo/Prawda-i-sens
https://www.przewodnik-katolicki.pl/Archiwum/2018/Przewodnik-Katolicki-32-2018/Spoleczenstwo/Prawda-i-sens
https://www.przewodnik-katolicki.pl/Archiwum/2018/Przewodnik-Katolicki-32-2018/Spoleczenstwo/Prawda-i-sens
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stwarza szanse na precyzyjne okreslenie miejsca metodologii nauk hu-
manistycznych w rozwigzywaniu probleméw badawczych $wiata or-
ganizacji. Bo bez watpienia przeciez wlasnie humanistyka stanowi
alternatywe dla bezmyslnego matematyzowania, a przede wszyst-
kim alternatywe dla roszczen tego matematyzowania do bycia
»wszechmetodg”, ,wszechmetodologig’, czy nawet ,wszechontologia”.
Jako zwolennik krytycznego realizmu, takiego, jakim go rozumieli
ojcowie konstruktywistycznego nurtu nauk spolecznych (o czym
polskim studentom socjologii od lat przypomina Jerzy Szacki®® na

dyskusje, w jakich uczestnicze, dotyczace stanu badan organizacyjnych po-
zwalajg jednak sie domyslaé, iz sytuacja jest tu co najmniej podobna do tej
z ekonomii. Przytocze tylko jeden przyktad. Od pewnego czasu przestalem py-
ta¢ podczas obron doktorskich z zarzadzania o kryteria falsyfikacji wynikéw
badan stanowigcych podstawe rozprawy. Szczegdlnie bowiem w przypadku
prac ilo§ciowych budzi to irytacje nie tylko kandydatéw do stopnia doktora,
lecz takze promotoréw. Oczywiscie moje odczucie moze by¢ tez rozumiang
potocznie idealizacjg w ogéle dzisiejszej atmosfery awanséw naukowych. Gdy
10 maja 2023 roku w warszawskiej ksiegarni Tarabuk dzielilem sie wspo-
mnianym do$wiadczeniem podczas promocji ksigzki Tomasza Witkowskiego
Giganci psychologii. Rozmowy na miare XXI wieku (przekl. M. Wajda-Kocmajor,
A. Alochno-Janas, A. Cioch. Wydawnictwo Bez Maski, Wroctaw 2021), ktéra
stanowi prébe wotania o zachowanie standardéw naukowych na przykiadzie
badan psychologicznych, jeden z uczestnikéw spotkania - profesoréw - humo-
rystycznie odpowiedziat mi pytaniem, brzmiacym mniej wiecej tak: ,To pan
jeszcze zadaje pytania podczas obron doktoratéw?”. I pytajacy wcale nie repre-
zentowat zarzadzania. Podzielam przy tym dystans Witkowskiego wobec uzy-
teczno$ci zalecanej przez Poppera ,silnej falsyfikacji pojedynczych hipotez
w trybie afirmacji jednoznacznych obalert” (ibidem, s. 526). Chodzi mi jednak
o to, by poprzez zupelne lekcewazenie standardéw popperowskich w prakty-
ce badawczej nie wylewaé¢ dziecka z kapiela. Jak pisal przed laty niemiecko-
-amerykanski historyk historiografii Georges G. Iggers, formutujac swoisty
testament dla badaczy przeszlosci: , Pluralizm strategii badawczych moze by¢
bardzo owocny. Strategie te nie sg jednak tworem wyobrazni poetyckiej, jak
by sie wciaz jeszcze moglo wydawaé niektérym postmodernistom [Iggers nie
byt bynajmniej totalnym krytykiem wktadu postmodernizmu do humanisty-
ki - T.0.]. Musza sie oni w wiekszej mierze kierowaé standardami racjonal-
nych badan i dopuszczaé ich falsyfikacje”. G.G. Iggers: Historiografia XX wieku:
przeglgd kierunkéw badawczych. Przekl. A. Gadzala. Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2010, s. 115, podkr. - T.O. Iggers formutowatl swoje przestanie
dla humanistéw; ja przekierowuje je generalnie na obszar badan z zarzadza-
nia, takze, a jak méwi mi wspomniane wczeéniej do§wiadczenie - moze przede
wszystkim badan ilo§ciowych, czesto noszacych znamiona mathiness.

% ]. Szacki: Historia mysli socjologicznej. Wyd. 1., dodr. 2. Wydawnictwo Na-
ukowe PWN, Warszawa 2004.
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kartach swego stynnego podrecznika Historia mysli socjologicznej),
a takze takiego, jakim go ujmowal teolog i ekonomista Bernard Lo-
nergan®, a obecnie podobnie ujmuje fizyk i filozof nauki John Polking-
horne¥, do niedawna uwazatem, iz epistemologiczne rozwazanie roli
metod humanistycznych w zarzadzaniu musi prowadzi¢ do zalozen
ontologicznych, do krytycznej analizy tego, jakie elementy rzeczywi-
stoéci®® badanej przez nauki o zarzadzaniu maja ,nature” poddajaca sie
matematyzacji (,nature” stochastyczna), a jakie wymagaja metodologii
specyficznych dla humanistyki.

Zetkniecie sie z my$la Znanieckiego - poprzez filtr interpretacyjny,
ktéry zaproponowat Witkowski - przekonalo mnie, ze do uzasadnienia
roli humanistyki w zarzadzaniu i jej konkretnych zastosowan wystar-
czy plaszczyzna epistemologiczna.

Nie lekcewaze przy tym, ale tez w tym miejscu nie podejmuje in-
teresujacych propozycji ontologicznych, ktére Witkowski ,wydobyt”
,0d Znanieckiego”, $cisle zwigzanych z epistemologia rozwijang przez
wspélautora Chlopa polskiego w Europie i Ameryce. Podkresle tylko,
iz za kwintesencje, zastugujacego na oddzielng uwage, ujecia wspo-
mnianej relacji ontologii i epistemologii uwazam nastepujaca propozy-
cje interpretacyjna Witkowskiego: , Przez organizacje danych w toku
doswiadczenia ponadindywidualny $wiat staje sie dany empirycz-
nie; poprzez opozycje mySli i rzeczywisto$ci empirycznie dany $wiat
staje sie ponadindywidualny”®. Przez to ,$wiat kultury” uwiktany jest

%¢ B.J.F. Lonergan: Metoda w teologii. Przek?. A. Bronk. Instytut Wydawniczy
PAX, Warszawa 1976; S. Ritchie: Science Fictions. Oszustwa, uprzedzenia, zanie-
dbania i szum informacyjny w nauce. Przekt. F. Tryl. Wydawnictwo Naukowe
PWN [w druku].

#” 1.C. Polkinghorne, K. Jatochowski: Upadek w gdre. O stworzeniu Wszech-
$wiata, gadajqcych wezach i cudach w nauce. W: Heretycy, buntownicy, wizjonerzy.
22 podrdéze z najwiekszymi umystami naszych czaséw. Red. K. Jatochowski. Coper-
nicus Center Press, Krakéw 2019, s. 333-348. Przywoluje moich intelektual-
nych ,nauczycieli” krytycznego realizmu (ktérych znam jedynie z publikacji)
bez rozwijania ich mys$li, to bowiem znacznie przekroczyloby ramy niniejsze-
go artykutu.

® Pomijam tutaj, tak jak konsekwentnie robilem to wczeéniej, dyskusje
nad tym, czym jest rzeczywisto$¢. Czuje sie absolutnie niekompetentny do
przeprowadzenia takich rozwazan. W zakresie niniejszego artykutu odsytam
P.T. Czytelnikéw do ustalen przywotanych przeze mnie przedstawicieli kry-
tycznego realizmu, ktérych glosy w dyskusjach na temat rzeczywistoéci oraz
wnioski podzielam.

% F. Znaniecki: ,, Humanizm i poznanie” i inne pisma filozoficzne. Rzeczywisto$¢
kulturowa. Przel. oraz caloéé przygotowat do druku J. Wocial. Paiistwowe Wy-
dawnictwo Naukowe, Warszawa 1991, s. 527-52.8.
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w dwoistg relacje, gdyz z jednej strony moze by¢ dany ,w toku indy-
widualnego do$wiadczenia”, z drugiej za$ - refleksyjnie traktowany -
sam jest ,badZ realnym przedmiotem czynnej mysli, badZ logicznie
wazna, oddzialujaca na rzeczywisto$é mysla™°. Rozmaite czynno$ci
sa my$lami ,dzieki tworzonej przez nie czynnej i §wiadomej orga-
nizacji danych im surowcéw” dodwiadczenia, przy czym ,gdy aktu-
alno$é* prowadzi do transaktualnego rezultatu, ktéry wobec tego
zostaje wcielony do ponadindywidualnego $wiata”, nalezy przyjaé
podstawowe rozréznienie na mys$l i rzeczywisto§é*>.

Zasygnalizowane w przytoczonym cytacie odrzucenie przez Zna-
nieckiego zaréwno empiryzmu (ktéry Witkowski*® okresla lapidar-
nie jako stanowisko zakladajace wpisanie , mysli w uwarunkowania
podmiotowe”), jak i racjonalizmu (stanowisko zaktadajace wpisanie
,my$li w uwarunkowania przedmiotowe”), prowadzace do konkluzji,
iz ,zaréwno wbrew racjonalistom, jak i empirystom [Znaniecki przyj-
muje - T.0.] niemozno$¢ istnienia w $wiecie empirycznym mysli bez
rzeczywistoéci badz rzeczywistosci bez mysli™.

Takie stanowisko bliskie jest, moim zdaniem, krytycznemu reali-
zmowi, a w kazdym razie dopuszcza réwniez interpretacje relacji
mys$l - rzeczywisto$¢ zgodnie z jego duchem. Szczegélnie gdy Zna-
niecki twierdzi, ze ,,aktualnos¢ jest stawaniem sie zaréwno mysli, jak
i rzeczywistoéci w ich wzajemnym uwarunkowaniu™?.

Dalej postuguje sie pryzmatem interpretacji Witkowskiego.

Swiat empiryczny, dostepny poprzez rozwéj doswiadczenia i reflek-
sji, Znaniecki okresla jako horyzont ,transaktualnego §wiata mysli
i rzeczywisto$ci™®.

Nie chce jednak, by P.T. Czytelnicy przywiazywali zbyt duza wage
do poczynionych wiasnie ogélnych refleksji. W kazdym razie prosze

40 Ibidem, s. 528.

* Lech Witkowski zwraca uwage na inspirujgce - dodam, ze takze dla
badaczy rzeczywistosci organizacyjnej (temat ten wymagatby oddzielnego
uzasadnienia, na ktére nie ma miejsca w tym artykule; planuje podjaé te kwe-
stie w oddzielnym tekécie) - Znanieckiego rozumienie kategorii aktualnosci.
Oznacza ona ,pierwotne podloze do$wiadczenia, ktére jest wspélnym korze-
niem obecnosci, jednosci i wielo$ci, nastepstwa i skupienia”. F. Znaniecki:
LSHumanizm i poznanie”..., s. 518 - cyt. za: L. Witkowski: Uroszczenia i transaktu-
alnosé w humanistyce..., s. 527.
F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 528-529.
L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce..., s. 529.
F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 529-530.
45 Ibidem, s. 533.
4¢ Ibidem, s. 530.
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pamietaé, iz sformutowat je nie filozof, a jedynie uzytkownik rozwia-
zan filozoficznych na potrzeby metodologii nauk o zarzadzaniu.

Wracam wiec na bezpieczny grunt epistemologii, by spojrzeé, jak
teza Znanieckiego-Witkowskiego o niebezpieczenstwach transferu
racjonalnoéci z jednych obszaréw na inne moze pomdc przy konsty-
tuowaniu humanistyki jako Zrédta metodologii i metod uzytecznych
dla badan organizacyjnych.

Do takiego rozwigzania (przyjecia wyltacznie epistemologicznej
plaszczyzny rozwazan) oémiela mnie oczywiscie Witkowski czytaja-
cy Znanieckiego. Jako szczegélnie pomocne dla badacza, ktéry szuka
u filozoféw intelektualnego instrumentarium precyzowania i uzasad-
niania badZ kwestionowania przyjmowanych rozstrzygnie¢ metodolo-
gicznych, jawi sie pojecie ,przedmiot historyczny”. Znaniecki, a za nim
Witkowski formuluja rzecz procesualnie. Sg zwolennikami ujecia,
zgodnie z ktérym poznanie przebiega ,od do$wiadczenia do coraz
bardziej obiektywnej rzeczywisto$ci”™. W takim procesie ,»konkretny
empiryczny przedmiot« zostaje wpisany w $wiat okreslany jako »rze-
czywisto$¢ historyczna«, podlegajaca dalej aktualizacji w dos§wiadcze-
niu i refleksji™®. Przedmiot empiryczny staje sie wiec przedmiotem
historycznym. I to wlaénie przedmiot historyczny jest ujmowany przez
badacza w jego dzialaniach poznawczych. Trywializujac nieco te kate-
gorie poprzez zastosowanie do niej jezyka metodologii, proponuje wi-
dzie¢ w przedmiocie historycznym podstawowe medium intelektualne,
ktére zaposrednicza relacje miedzy badaczem a jakkolwiek rozumiang
rzeczywisto$cig®, ktéra on bada.

* Trudno nie zauwazy¢ w takim ujeciu procesu poznania kolejnej furtki
w my$li Znanieckiego dla krytycznego realizmu.

*8 Ibidem, s. 541.

*° Nawigzuje tu do oczywistej, ale czesto jednak zapoznawanej na kartach
artykutéw, ksiazek czy raportéw, specyfiki badan z dziedziny nauk spolecz-
nych i humanistycznych. Docierajg one do przedmiotu swoich dociekan za-
wsze w sposéb zapoéredniczony. ,Przyjrzenie si¢” temu, ,co sie bada”, jest
mozliwe wyltacznie za posdrednictwem zrédet wykorzystywanych - czesto
takze wywolywanych - i interpretowanych przez badacza. Zrédla te moga
mieé charakter artefaktéw (réznego rodzaju dokumentéw bad? przedmio-
téw) oraz/lub narracji (opinii czy relacji zbieranych za pomoca réznorodnych
technik od skategoryzowanych ankiet po storytelling, by pozostaé na poziomie
jedynie przyktadéw). Granica miedzy artefaktualnym i narracyjnym charak-
terem danego zrddta jest bardzo ptynna. Moze sie zmieniaé w zaleznosci od
konkretnych decyzji badacza. To samo Zrédlo moze by¢ jednoczeénie trakto-
wane jako artefaktualne i narracyjne. Przed laty polski historyk historiografii
Andrzej Wierzbicki tak podsumowywat przywolang kwestie, podkreslajac jej
praktyczne konsekwencje: Zrédla »wywotane«, a w istocie wspéttworzone
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Witkowski®® przekonujaco opisuje odnalezione u wspétautora Chto-
pa polskiego w Europie i Ameryce konstruktywistyczne ujecie proceséw
poznania naukowego.

W mysli Znanieckiego wystepuja akcenty wskazujace na konstruk-
cyjny/konstruowany charakter przedmiotu poznania, co wyraza sie
w tym, ze ,my$lenie rzeczywistosci jest twércze”; przez to tez ,rze-
czywisto$¢ bedaca dzielem myslowego procesu jest realna w réznym
stopniu”. Dopowiadajac specyfike tego zréznicowania, Znaniecki
filozof podkresla, ze ,[p]rzedmiot jest tym rzeczywistszy, im bogatszy
i stalszy jego zwigzek z do$wiadczeniem, a nowe stosunki prowadza
do odstoniecia nowych wtasnoéci przedmiotéw, jako ze ich [s]tosunek
jest tym realniejszy, im wiecej przedmiotéw kojarzy oraz im $cislej je
taczy™.

Witkowski®® opatruje fragment, ktéry zacytowatem z Uroszczer...,
uwaga o niebanalno$ci zawartej w nim idei stopniowania statusu
ontologicznego. Ja konsekwentnie pozostaje na plaszczyZnie epistemo-
logicznej i tak tez przytoczony passus interpretuje. Widze w nim
istotne dla badacza zwrdcenie uwagi na wielo§¢ mozliwych odczytan
rzeczywistosci poznawanej przez pryzmat przedmiotu historycznego.
I wiasnie tak wielo$¢, konstruowana i uzasadniania przy zachowaniu
standardéw metodologicznych danej dyscypliny nauki, warunkuje
tworczo$¢ poznania naukowego, ktérag moze sttumié, a doktadnie za-
mieni¢ w chaos hegemonistyczna ekstrapolacja racjonalizacji z jednego

[na przykiad - T.0.] przez socjologa [...] nie zapewniaja poznania »bezpoéred-
niego«, a co wiecej, zmuszaja do poddania krytyce najpierw metod, jakimi zo-
staty sporzadzone, a dopiero potem zawartych w nich tresci”. A. Wierzbicki:
A kiedy Zrédet zabraknie? Kartki z dziejéw historiografii PRL. W: Historyk wobec
¢rédet. Historiografia klasyczna i nowe propozycje metodologiczne. Red. nauk.
J. Kolbuszewska, R. Stobiecki. Wydawnictwo Ibidem, £46d% 2010, s. 133 (autor
powotuje sie w tym kontekécie na spostrzezenia Marcina Kuli). Jak wskazy-
wat Wierzbicki, kluczowa w tym kontekscie jest §wiadomo$é badacza, iz to on
sam decyduje, intencjonalnie lub nie, o tym, czy co$ stanie sie Zrédtem analiz
naukowych, a takze o tym, jaki ksztatt to Zrédto przybierze w toku naukowego
dyskursu (ibidem). Kategorie ,,przedmiot historyczny” omawiam na stronach
niniejszego artykutu z perspektywy badan spotecznych i humanistycznych.
Moim zdaniem jest ona jednak szersza, obejmuje takze przedmiot badan nauk
$cistych. Narazajac sie na zarzut, iz jest to opinia ignoranta, poddaje ja niniej-
szym pod przyszla dyskusje i zostawiam jako zalozenie na potrzeby dalszego
biegu prezentowanego tekstu.

%0 L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos$é¢ w humanistyce..., s. 537-538.
F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 341.
52 Tbidem, s. 342.
L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnosé w humanistyce...

51
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obszaru poznawczego na drugi. Dzieje sie tak przede wszystkim wte-
dy, gdy temu transferowi racjonalizacji towarzysza intencje mono-
polistyczne, co dobrze moim zdaniem ilustrujg zjawiska mathiness
i ,zagubienia w matematyce”.

O ile dobrze rozumiem interpretacje, ktére rozwija Witkowski*, nie
bedzie intelektualnym naduzyciem uznanie, iz przedmiot historyczny
stanowi system znaczen konstruowanych w toku procesu poznawcze-
go przez badacza. Jesli tak, to mozna do przedmiotu historycznego od-
nie$¢ epistemologiczne tezy autora Chtopa polskiego w Europie i Ameryce
sformulowane, gdy postugiwat sie on pojeciem ,system” w znaczeniu
0gblnym®™.

Wspominane tezy maja, moim zdaniem, niezwykle istotne znaczenie
dla praktyki badawczej nauk o zarzadzaniu, a szczegdlnie dla ukonsty-
tuowania w tej praktyce przestrzeni pelnoprawnej obecnosci huma-
nistyki. Znaczenie to odczytuje jako tak wazne i oryginalne, iz - bez
zadnej przesady - pozostaje mi jedynie obficie zacytowaé ustalenia
Witkowskiego dotyczace omawianego obszaru.

Znaniecki podchodzi do kwestii epistemologicznych, w tym wzgled-
noéci wiedzy, inaczej, ,anizeli chce zwykty racjonalizm, a zarazem ina-
czej niz zwykty relatywizm™°. Witkowski, interpretujac dalej, pisze,
iz ,punktem wyjscia jest stanowisko, w mys$l ktérego przy odpowied-
nim zawezeniu granic stosowalnosci i przy uwolnieniu od logicznych

% Ibidem.

*> Dla Znanieckiego system to ,kompleks my$li zsyntetyzowanych zgodnie
z pewnymi ogélnym zasadami logiki - czy ta logika bedzie logika poznania,
czy tez logika dzialalnodci lub jeszcze inng” (F. Znaniecki: ,Humanizm i po-
znanie”..., s. 362 - cyt. za: L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnosé¢ w hu-
manistyce..., s. 538). Wczeéniej Witkowski wyjaénia, iz Znaniecki réznicuje
logiki na podstawie swoich rozstrzygnie¢ filozoficznych, moim zdaniem roz-
strzygnie¢ o bardzo istotnym znaczeniu zaréwno dla epistemologii, jak i dla
metodologii badan. Dlatego tez pozwole sobie zacytowaé dluzszy fragment
wspomnianych wyjasnienn Witkowskiego: ,Zauwazmy takze, ze Znaniecki
upomina sie o szersze rozumienie terminu »logika, jako odniesionego nie tyl-
ko do my$lenia formalnego czy teoretycznego, w duchu poznania opisywanego
przez Arystotelesa. Socjolog prowadzi rozwazania, nagminnie kojarzac z tym
terminem »kazdy system wzorcéw« w innych obszarach dzialania, w tym »spe-
cyficzne wzorce logiki wytwérczosci i kontemplacji artystycznej«, czy wska-
zujac na »kryteria szczegétowej logiki twérczosci moralnej«, jak réwniez
dostrzegajac system »specyficznie normowanych myséli« dotyczacych techni-
ki czy organizacji politycznej, cho¢ o rozmaitych konsekwencjach dla racjo-
nalnoéci”. L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce..., s. 529
(fragmenty Znanieckiego za: F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 529).

%¢ F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 430.
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sprzecznosci wewnetrznych kazdy system moze by¢ zgodny z do-
$wiadczeniem, a btedno$¢ jego bedzie dawata znaé poza tym zakresem.
Czytamy, ze wrecz »[n]ie ma systemu, ktéry by nie byt najlepszym ze
wszystkich w pewnych granicach«”™. Kryteria znaczenia poznawcze-
go systemu czy teorii Znaniecki widzi dwa: ,intensywne bogactwo
uwzglednianej czesci do§wiadczenia” oraz ,ekstensywny zakres tej
czesci doswiadczenia™®. Uscislajac te okreslenia, Znaniecki wielokrot-
nie przywotuje takie terminy jak: ,gtebokos¢ znaczenia, bogactwo tre-
$ci, ptodno$é zastosowan i doniostoéé podejscia”™.

Przytoczone tezy wyraZnie opieraja sie na dobrej radzie epistemo-
logicznej, by pamietaé, ze zadne badanie nie jest w stanie uja¢ calosci
do$wiadczenia®. Od czaséw starozytnych przypomina o tym chocby
znany tekst kulturowy piéra Pawta z Tarsu, tekst, ktéry na potrzeby
niniejszych refleksji proponuje odczytaé w sposéb zsekularyzowany,
epistemologiczny: ,Teraz bowiem widzimy niejasno, jakby w zwier-
ciadle [...]. Teraz poznaje czastkowo™.

Uwypuklone wczesniej w obszernym cytacie z Uroszczeri... kryteria
oceny ,.znaczenia poznawczego systemu czy teorii”®*, ktére proponuje
traktowaé takze jako kryteria oceny wartosci procesu badawczego -
a wiec ,intensywne bogactwo uwzglednianej czesci doswiadczenia”,
sekstensywny zakres tej czeSci do$wiadczenia”, ,glteboko$é znacze-
nia, bogactwo tresci, plodnoéé zastosowan i doniostosé podejscia™® -
stwarzaja ramy pozwalajace ukazaé druga, pozytywng strone tezy
Znanieckiego-Witkowskiego o niebezpieczenstwach transferu ra-
cjonalnosci. Teza ta, ostrzegajac przed poznawczymi zagrozeniami,

L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce..., s. 539.
F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie”..., s. 430.
L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce..., s. 539.
Pozostaje w niniejszym artykule przy intuicyjnym rozumieniu do$wiad-
czenia jako mozliwie najbardziej naturalnego punktu wyjécia badan. Chodzi
o to, co wzbudza pierwotnie zainteresowanie badacza. Mam nadzieje, iz ta in-
tuicja nie jest bynajmniej sprzeczna z my$la Znanieckiego-Witkowskiego.

® W dobie zagrozen dla skromno$ci poznawczej badaczy, ktérg kultywo-
waty najlepsze tradycje akademickie, zagrozeri niesionych przez zjawiska
publicystycznie okreslane ,grantoza” i ,punktozg’, przytoczona rada wydaje
sie niestety nieoczywista. Takie wrazenie odnie$¢ mozna w toku lektury nar-
racji niektérych przynajmniej raportéw badawczych, doktoratéw, habilitacji
czy ksigzek profesorskich, nie tylko w Polsce. Por. Pierwszy list do Koryntian.
Przekl. H. Witczyk. W: Pismo Swiete Nowego Testamentu. Przeklad ekumenicz-
ny z jezykéw oryginalnych. Red. nauk. M. Kiedzik. Wyd. 5. popr. Towarzystwo
Biblijne w Polsce, Warszawa 2012, s. 292.

2 L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos$¢ w humanistyce..., s. 539.

%3 Ibidem.
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jednocze$nie przeciez wskazuje poznawcze szanse. Zastosowanie do
tego samego przedmiotu historycznego rozwigzan badawczych niesio-
nych przez metodologie réznych nauk, przy dbaniu o autonomie racjo-
nalno$ci oraz ,0 odpowiednie zawezenie granic stosowalnosci™* kaz-
dego z nich, stwarza nadzieje twérczego pogtebienia i zwielokrotnienia
zwigzkéw konstruowanego przedmiotu z do$wiadczeniem. Réwno-
cze$nie daje nadzieje na zintensyfikowanie bogactwa uwzglednianej
w danym badaniu czeéci do§wiadczenia oraz zwiekszenie zakresu tej
czesci doswiadczenia, tak, by poprzez poglebianie znaczen, pomna-
zanie bogactwa tresci, zwielokrotnianie ptodnosci zastosowan i pod-
wyzszanie rzeczywistej podniostosci podejscia dazy¢ do formutowania
twoérczych teorii naukowych, czyli ,hipotetycznych reprezentacji poje-
ciowych inwariantéw do§wiadczenia”, jak za Federigiem Enriquesem,
ale nadal w kontekscie rekonstruowania mysli Znanieckiego, nazywa
je Witkowski®. A nastepnie chodzi oczywiscie o rozwdj tych teorii na-
dal zgodnie z przytoczonymi juz przeze mnie kilkakrotnie kryteriami
oceny, z troska na kazdym etapie czynnosci poznawczych o to, by kon-
struowany przez badacza system mys$lowy kazdego rodzaju (pojecia,
konstrukty niemajace statusu teorii, tworzone teorie itp.) uwalniaé od
wewnetrznych sprzecznosci.

Jako szczegdlne zadanie nauk o zarzadzaniu, mozliwe do zreali-
zowania dzieki naszkicowanym procesom, widze ukonstytuowanie
w obrebie tych nauk przestrzeni dla humanistyki. Natomiast gléwna
przyczyne pewnego uwiadu, a przynajmniej zmniejszenia dynamiki
zarzadzania humanistycznego upatruje wlasnie w nieodrobieniu przez
jego przedstawicieli tej lekcji.

Wzorem mogg by¢ inne dziedziny mysli ludzkiej, ktére tacza na przy-
ktad analize humanistyczng i przyrodnicza czy stuzaca jej matema-
tyczng (co nie zmienia faktu, iz jednocze$nie wspomniane dziedziny
moga ulegaé uroszczeniom transferu racjonalno$ci typu mathiness czy
,zagubienia w matematyce™). Pomijam na stronach niniejszego arty-
kutu kwestie nauk spolecznych w tym kontekscie, cho¢ przeciez sg
one kluczowe dla zarzadzania. Te pierwsze z wymienionych w po-
przednim zdaniu, dzieki Znanieckiemu, maja przeciez ukonstytuowa-
ne i metodologicznie, i epistemologicznie miejsce dla ,wspétczynnika

* F. Znaniecki: ,Humanizm i poznanie” ..., s. 433.

> L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualno$é¢ w humanistyce..., s. 537.

¢ Oczywiscie bywajg tez, bardzo grozne poznawczo, uroszczenia o odwrot-
nym kierunku, traktujace na przyktad teorie fizyczne wylacznie jako rodzaj
poetyckich metafor czy mieszajace porzadek naukowy z religijnym. W prze-
ciwienstwie jednak do mathiness trzymane sg zazwyczaj na dalekich peryfe-
riach nauki.
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humanistycznego™. Nie wypada rozwijaé¢ tego watku w dyskusji wo-
két publikacji, ktéra Witkowski®® poswiecit wtasnie mysli wspétautora
Chtopa polskiego w Europie i Ameryce.

Stynny tréjkat Henry'ego Mintzberga ukazujacy nauki o zarzadza-
niu jako rozpiete miedzy praktyka, nauka i sztuka o$miela mnie do
podzielenia sie z P.T. Czytelnikami pewnym upraszajagcym wyobra-
zeniem. Nieco ironicznie widze czasami mojg dziedzine akademicka
w postaci praktyki majacej ambicje bycia naukowa na ksztatt anglo-
saskiej science, a réwnocze$nie zerkajacej ukradkiem, choé z wyrazng
tesknotg, w kierunku sztuki.

W celu naszkicowania sposobu naukowego zaspokojenia wspo-
mnianych tesknot postuze sie przykladem twoérczego i racjonalnie
uzasadnionego (bez roszczeniowych transferéw typowych dla kazdej
z tych dziedzin racjonalnoéci na dziedziny wspétpracujace) rozwijania
réwnoczeénie analizy humanistycznej oraz naukowej (w znaczeniu
science) w ramach fizyki jako bezdyskusyjnej reprezentantki nauki.
Chodzi o intelektualny przyklad, w ktérym wystapita, moim zdaniem,
synergia wspomnianych dwdéch typéw analiz przy eksplorowaniu jed-
nego przedmiotu historycznego.

Jako - podkresle raz jeszcze - zupelny laik fizyczny odwotuje sie do
pracy popularnonaukowej, zwierajacej jednak istotny fadunek orygi-
nalnej wiedzy oraz interpretacji.

Niedawno ukazalo si¢ polskie ttumaczenie pracy belgijskiego kosmo-
loga i fizyka Thomasa Hertoga O pochodzeniu czasu. Ostateczna teoria
Stephena Hawkinga®. Tytul ksigzki méwi sam za siebie. Stanowi ona
pierwsza kompletng prezentacje ostatecznej wersji hipotezy na temat
praw rzadzacych naturg sformulowanej przez Stephena Hawkinga,
zmartego przed pieciu laty luminarza fizyki i kosmologii. Hipoteza ta
byla ostatnim naukowym stowem znanego brytyjskiego badacza oraz
teoretyka fizycznego wszech$wiata. Wedlug relacji Hertoga ksiaz-
ka, do ktérej sie odwotuje, powstala na wyrazng prosbe Hawkinga’.
Jego belgijski uczen, a raczej najblizszy wspétpracownik, tak komentuje
charakter swojej najnowszej publikacji: ,Chociaz jest to ksigzka

¢” Kwestia obecno$ci wspomnianego dziedzictwa w praktyce badawczej
wiekszo$ci wspélczesnych socjologéw oraz przyczyny tego, ze praktycznie nie
przeniknelo ono do nauk o zarzadzaniu, wymaga oddzielnej dyskusji znacznie
przekraczajacej ramy tego tekstu.

8 L. Witkowski: Uroszczenia i transaktualnos¢ w humanistyce...

® T. Hertog: O pochodzeniu czasu. Ostateczna teoria Stephena Hawkinga.
Przekt. T. Lanczewski. Zysk i S-ka, Poznan 2023.

7° T. Hertog, P. kepkowski: Mariaz matematyki i magii intuicji. ,Plus - Mi-
nus” 2023, [dodatek do:] ,,Rzeczpospolita”, 3-4.06.2023, s. 30-31.
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popularnonaukowa, przedstawia kompletnie nowa teorie naukows.
[...] bywalo tez juz w historii, ze nowe i przelomowe hipotezy byty
ogtaszane w zwyktlej ksigzce, ktéra miata charakter publikacji popu-
larnonaukowej lub byla pewnym zbiorem przemysler naukowca [....
Postanowilem napisa¢ ksiazke dla szerokiego odbiorcy, w ktérej za-
prezentowatem nowg teori¢””. Sedno wspominanej teorii Hawkinga
stanowi hipoteza, iz nie tylko wszechswiat, lecz takze rzadzace nim
prawa odkrywane przez fizykéw sa rezultatem ewolucji”.

Opisujac intelektualng ,kuchnie” swej wspétpracy z Hawkingiem,
Hertog uwypukla miedzy innymi fakt, ze ,jezykiem kosmologii jest
przede wszystkim matematyka”. Przy czym natychmiast dodaje: ,ale
ona nie wystarcza”. Belgijski naukowiec wskazuje na wyniesiong ze
szkoty sredniej znajomos¢ klasycznej greki - i mozliwg dzieki tej kom-
petencji lekture dziet wielkich greckich myslicieli - jako na element
formacji intelektualnej, ktéry okazat sie bardzo uzyteczny w dziatal-
nosci naukowej pod kierunkiem Hawkinga. Hertog wprost deklaruje,
iz zaczat taczy¢ nauke i filozofie wtedy, gdy poznal brytyjskiego kory-
feusza kosmologii. Interesujace, ze sam Hawking nie dostrzegal tego
elementu wspdlnej pracy nad tworzong teorig kosmologiczng. Zapa-
mietany zostal wprawdzie jako nieprzecietny, ,kosmologiczny poszu-
kiwacz przygody, poniewaz zawsze potrafit postrzegaé i rozumie¢ te
sprawy daleko poza matematyka [...], czasami wyciaggal nawet wnioski,
ktére nie do konica potrafit udowodnié matematycznie””*. Hertog twier-
dzi, ze Hawking szedt wéwczas za swoja intuicja, ze w jego my$leniu
bylo ,co$ niemal magicznego™.

Réwnoczesnie jednak brytyjski kosmolog méwit swemu belgijskie-
mu uczniowi, iz nie zajmujg sie filozofig. Whrew tej opinii mistrza Her-
tog do dzi$ jest przekonany o ciaglej mimo wszystko obecnosci filozofii
zaréwno w przemys$leniach samego Hawkinga, jak i podczas ich wspdl-
nych rozméw. Moze wiec nie tylko intuicja autora Historii czasu czy
»magiczno$¢” jego myslenia przyczynily sie do poznawczego rozma-
chu sygnalizowanej teorii, lecz takze - moze bardziej, a nawet przede
wszystkim - istotng role odegrat tu szlif humanistyczny mlodego bel-
gijskiego wspétpracownika. Prawdopodobne jest tez to, Ze synergia
$wietnej znajomo$ci matematyki oraz kompetencji humanistycznych
wniesionych przez Hertoga tak znaczaco rozwineta otwarty umyst
Hawkinga, tacznie z jego niebywalg intuicja, ze wlasnie w tej synergii

! Ibidem, s. 30.
Ibidem; T. Hertog: O pochodzeniu czasu...
T. Hertog, P. Lepkowski: Mariaz matematyki i magii intuicji..., s. 31.
* Ibidem.
”® Ibidem.
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upatrywac nalezy gléwnego czynnika wspomagajacego powstanie ewo-
lucyjnej teorii praw natury, teorii o rewolucyjnym wrecz ksztalcie. By¢
moze tez Swiadome sieganie do humanistyki pozwolitoby Hawkingowi
uniknaé¢ pewnych uproszczen, ktérych dopuscit sie pod koniec zycia,
mieszajac przestanki naukowe z wnioskami $§wiatopogladowymi, co
oznacza, ze nieco ulegl tendencji, o ktérej wspomnialem juz wczeéniej
na stronach niniejszego tekstu jako przyktadzie niebezpiecznej inte-
lektualnie ekstrapolacji réznych rodzajéw racjonalnoéci na odmienne
obszary myS$lenia”™.

Z takiej potréjnej (metodologicznej, epistemologicznej i moralnej)
perspektywy proponuje spojrze¢ na jedno szczegélowe zagadnienie,
ktére ukazuje, jak refleksja humanistyczna moze nie tylko poméc
w demaskowaniu mathiness badz ,zagubienia w matematyce”, lecz
takze doprecyzowaé rozumienie konkretnego procesu kwantyfikacji
uzasadnionego epistemologicznie i metodologicznie oraz szans i ogra-
niczen aplikacji skwantyfikowanych wynikéw badan.

Chodzi o problematyke opisywana przez pryzmat kategorii chaosu.
»,Chaos” to pojecie, ktérego uzywaja zaréwno przedstawiciele nauk $cis-
tych czy przyrodniczych, jak i humanisci, a ktére stanowi takze cen-
tralng kategorie tezy Znanieckiego-Witkowskiego, a wiec nie jest obce
naukom spotecznym. Oczywiscie geneza i rozumienie sygnalizowane-
go pojecia na kazdym z tych obszaréw nie s3 takie same, cho¢ bywaja
niespodziewanie zblizone.

W fizyce eksperymentalnej, przynajmniej na poziomie podreczniko-
wym, termin ,,chaos” oznacza pewien obszar poznania, z koniecznosci
niedookreslony, powstalty w wyniku ograniczonej mozliwosci sprecy-
zowania przez obserwatora warto$ci poczatkowych branych pod uwage
na etapie przygotowywania eksperymentu. ,Nie mozemy wiec ustalié
warunkéw poczatkowych z nieskorniczong doktadnoscia. W wiekszosci
przypadkéw drobne réznice w warunkach poczatkowych - stanie po-
czatkowym - prowadzg do duzych réznic w wynikach””. To §wiadec-
two pokory poznawczej fizykéw mozna, bez obawy o nieuprawnione
roszczenia racjonalnosci, przenie$¢ takze na ogét nauk empirycznych,
nie wytaczajac zarzadzania. ,Rozdzielczo$¢”, ktéra fizycy rozumieja
jako ,zdolnos¢ rozrézniania sgsiednich wartosci” liczb przypisywa-
nych ,$ladom” danych zjawisk ujawnianym przez eksperyment, mozna
ujaé szerzej jako precyzje doboru wskaznika przejawu danego zjawiska
niezaleznie od modelu badan. Chaos jest wiec wynikiem niezbywalnego

’¢ Ibidem.

7? L. Susskind, J. Harbovsky: Teoretyczne minimum. Co musisz wiedzie¢, zeby
zaczqé zajmowac sie fizykq. Przekt. A. Skalski, J. Skalska. Prészynski Media,
Warszawa 2015, s. 27.
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ograniczenia mozliwosci poznawczych badacza, ktére zawsze towa-
rzyszy dazeniu do nalezytej precyzji ujecia analizowanego proble-
mu’®. Sposobem na unikniecie mathiness i ,zagubienia w matematyce”,
a takze innych przejawdéw roszczen racjonalnosci jest wiec skromnosé
poznawcza. Naukowiec powinien pamietaé (niezaleznie od tego, czy
reprezentuje science czy humanities) o pewnym obszarze chaosu zawsze
wystepujacym na poczatku badan i wymagajacym glebokiej dyskusji
nad ,rozdzielczo$cig” przyjmowanych wskaZznikéw, a takze metod.
Pomoca stuzy w tym kontek$cie dorobek oraz tradycje perspektywy
humanistycznej, od dawna uczace zaréwno krytyki szeroko rozumia-
nych zrédel, jak i krytyki procesu badawczego. Intencjonalne sieganie
po to dziedzictwo moze znacznie utatwié refleksyjny wybér drogi ope-
racjonalizacji badanych zjawisk czy zmiennych. PézZniej, przy inter-
pretacji wynikéw, takze warto pamietaé o wspominanej skromnosci.

Humanistyka oferuje ponadto kategorie, moim zdaniem, bardzo po-
mocng przy zmaganiu sie z chaosem, zaréwno na poczatkowym eta-
pie badan, jak i na ich koncu, tacznie z tropieniem woéwczas niebez-
pieczenistw roszczeniowego transferu racjonalnosci miedzy réznymi
obszarami poznawczymi. Chodzi o mediatyzacje. Pod tym pojeciem
rozumiem za Wladystawem Strézewskim proces konstruowania przez
badacza warunkéw, ktére jego - uzasadnionym metodologicznie, epi-
stemologicznie i racjonalnie - zdaniem pozwalaja na uchwycenie $la-
déw badanej rzeczywistosci. Slady te daja sie zidentyfikowaé na ,o0d-
powiednim materiale, np. kliszy fotograficznej””, innym narzedziu
obserwacji wynikéw, chocby eksperymentu czy poszukiwan archi-
walnych, kwestionariuszu ankiety, w wypowiedziach uzyskiwanych
droga wywiadu itd. Na tym polega przedstawianie przez naukowcéw
rzeczywistoéci - na jej mediatyzacji®.

Przypisywanie badanym zjawiskom wskaznikéw, jakosciowych lub
ilosciowych, szczegdlnie w naukach spotecznych, takich jak zarzadza-
nie (choé dotyczy to kazdego poznania empirycznego), jest nieodwo-
talnie procesem mediatyzacji przedmiotu poznania, omawianego juz
przeze mnie ,upo$redniania” wiedzy o tym przedmiocie za pomoca
operacji metodologicznych. Nie jest natomiast aktem bezposredniej
zgodnoséci sadu badacza i poznawanej rzeczywistosci, co - ku memu
zdziwieniu - deklaruja czasami, nawet dzisiaj, niektérzy badacze

7% Ibidem

7> W. Strézewski et al.: Metafizyka musi by¢ otwarta na wszelkie doswiadczenie.
W: Rozmowy o filozofii. Red. nauk. A. Zieliriski, M. Baginiski, ]. Wojtasiak. Re-
dakcja Wydawnictw KUL, Lublin 1996, s. 146.

8¢ Ibidem.
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za Arystotelesem®. Warto z tej perspektywy zwrdci¢ uwage na istot-
ny szczegbl operacji wskazanego typu, mianowicie jesli badacz siega
po kwantyfikacje, to powinien pamietaé, ze gwarantuje ona jedynie ra-
cjonalno$é formalng®. Przyjmowana bezrefleksyjnie moze byé¢ wrecz
zaprzeczeniem racjonalno$ci przy zachowaniu pozoréw naukowosci
dyskursu, co pokazujg skrétowo przypomniane przeze mnie wczeéniej
zjawiska mathiness i ,zagubienia w matematyce”®*.

W tym miejscu mojego tekstu problemy kwantyfikacji traktuje wy-
tacznie jako przyklady szerokiej gamy roszczeniowych ekstrapolacji
racjonalnoéci zaréwno miedzy réznymi obszarami poznania, jak i we-
wnatrz nich. Ekstrapolacje te moga przeciez tez wystapi¢ przy bez-
refleksyjnym, grozacym ideologizacja sieganiu po humanistyke z my$la
o zastosowaniu jej w zarzadzaniu. Jednak na to, ze poznanie naukowe
zawsze ma charakter mediatyzacji, szczegdlnie uwrazliwieni sa reflek-
syjni przedstawiciele nauk humanistycznych. Ich krytyczna refleksyj-
no$¢ moze pomoéc takze przedstawicielom innych nauk, nie wylacza-
jac zarzadzania, w rozumieniu przejawéw chaosu na poczatku badan,
podczas ich realizacji, a takze podczas dyskusiji i aplikacji wynikéw.
Stanowi intelektualne lekarstwo na pyche jezyka (bezrefleksyjnych)
naukowcéw, ktéra przejat przeciez juz dawno tak zwany przecietny
wspblczesny czlowiek, niezaleznie od rzeczywistej wiedzy naukowej
swojej badz mediéw go formujacych®.

Swiadomo$é charakteru mediatyzacji zawartej w danym zestawie
metod, a takze teorii niosacych kategorie opisu rzeczywistosci sto-
sowane przez naukowca jest moim zdaniem szczegdlnie istotna przy
kazdej dzialalnos$ci interdyscyplinarnej. Dziatalno$¢ ta musi byé po-
dejmowana wylacznie na podstawie wolnego wyboru badacza badz
badaczy majacych wystarczajaca erudycje, by zrozumieé specyfiki
racjonalnosci, ktére maja z soba wspélpracowaé, i potrafiacych te
wspblprace uzasadni¢ merytorycznie oraz opracowacé metodologicznie.

# Kilka lat temu zetknalem sie z takim prze$wiadczeniem w gronie zwo-
lenniczek i zwolennikéw psychologii eksperymentalnej podczas krytyki, jaka
jedna z tych oséb (nalezaca do czotowych przedstawicielek tej nauki w Polsce)
rozwinela, zreszta wylacznie na poziomie uszczypliwej uwagi, wobec badan
historycznych. Rzecz miata miejsce podczas zebrania Katedry Psychologii
i Socjologii Zarzadzania Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego,
Katedry, ktéra byta moim intelektualnym domem przez ponad pietnascie lat.

82 Tbidem; W. Strézewski, A. Kostrzewska-Bednarkiewicz: Mitos¢ i nicosé.
Z Wiadystawem Strézewskim rozmawia Anna Kostrzewska-Bednarkiewicz. Towa-
rzystwo ,Wiez”, Warszawa 2017.

# T. Ochinowski, M. Szeluga-Romariska: Badanie jakosciowe zachowari w or-
ganizagji..., s. 51-66.

84 S. Ritchie: Science Fictions...
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W przeciwnym razie powstaje grozba wprowadzania chaosu i ttumie-
nia twérczosci, o ktérej mowa w tezie Witkowskiego-Znanieckiego.

Zastosowanie tych zalecenn do zarzadzania humanistycznego po-
zwoli zidentyfikowaé te problemy badawcze $wiata organizacji, do
ktérych rozwigzania uzasadnione okaze si¢ wykorzystanie odmiany
wysitkéw poznawczych majacych na celu poszukiwanie teoretycznych
zasad oraz dajacych sie ujaé empirycznie schematéw w jezyku, litera-
turze, sztuce, muzyce i przeszltosci, co zdaniem holenderskiego histo-
ryka nauki Rensa Boda® wyznacza istote metodologii nauk humani-
stycznych. Chodzi o to, bySmy uprawiali nauke wedtug ,metodycznych
zasad [czym humanities nie réznia sie od science, tylko te zasady sa
specyficzne dla danych dyscyplin - T.0.], starajac sie odkryé reguly
i wyjatki”® na obszarach swoich dziedzin.

Jesli uda sie zobaczy¢ i przedyskutowaé problematyke zarzadzeniowg
(a precyzyjnie rzecz biorac, jej wybrane watki, ktérych wybér uzasad-
niany jest nadzieja, iz takie ujecie przyniesie twércze problemy oraz
twércze sposoby ich rozwigzania) przez pryzmat jezyka, literatury,
sztuki, muzyki badZ/i przesztosci, to bedziemy mogli méwié¢ o racjo-
nalnej, ale bez uroszczen racjonalnoéci, aplikacji humanities do nauk
o zarzadzaniu®.

To wazna lekcja nadal do odrobienia dla zarzadzania humanistycz-
nego, a takze - osmiele sie na odrobine pompatycznosci - nadzieja
wspdtczesnych nauk o §wiecie organizacji®.

5 R. Bod: Historia humanistyki: zapomniane nauki. Przel. R. Pucek. Wydaw-
nictwo Aletheia, Warszawa 2013.

8 ¥.M. Dominiak: Bod Rens. ,Historia humanistyki. Zapomniane nauki”.
Przet. R. Pucek, Wyd. Aletheia. Warszawa 2013, 468 ss. [Tyt. oryg.: ,De vergeten
wetenschappen. Een geschiedenis van de humaniora”. Uitgeverij Bert Bakker. Am-
sterdam 2010]. ,Roczniki Historii Socjologii” 2014, vol. 4, s. 91.

87 Oczywiscie pamietam uwage Kociatkiewicza i Kostery, przywolang juz
tutaj wezeéniej, iz humanistycznego nurtu w zarzadzaniu nie mozna ograni-
cza¢ do zastosowania nauk humanistycznych w badaniu $wiata organizacij.
Na przyklad inzynieryjne analizy wykonywane przez Karola Adamieckiego,
lezace u poczatkéw $wiatowego zarzadzania, mialy wydzwiek réwniez gle-
boko humanistyczny. Na stronach niniejszego artykutu poruszam sie jedynie
w waskim obszarze problematyki relacji miedzy zarzadzaniem a humanities
i poérednio takze science. J. Chudzynski, J. Kociatkiewicz, M. Kostera: Tracimy
z oczu pytanie, po co i dla kogo wiasciwie to robimy...

# Ite lekcje, i te nadzieje zawdzieczam lekturze pism Floriana Znanieckiego
w wydaniu Lecha Witkowskiego, ktéremu serdecznie za to (i za inne, liczne
inspiracje, ktére planuje podjaé w nastepnych tekstach) serdecznie dzieku-
je. Z kolei za pomoc w redakcji niniejszego tekstu serdeczne podziekowania
kieruje do grona moich mtodych wspétpracownikéw: Luizy Kuzmiuk, Sandry
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