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Czynniki majace wptyw
na skutecznosc¢ interwencji wobec o0so6b
niedostosowanych spotecznie

Zamierzajgc omoéwic¢ problemy niedostosowania spotecznego, zdawatem
sobie sprawe z tego, ze skiadajg sie na nie réznorodne zagadnienia, stad tez
jakikolwiek skondensowany tekst musi z konieczno$ci prezentowac je wybior-
czo. Uwzgledniajac potrzebe selektywnosci, uznatem, ze wazne jest przed-
stawienie informacji na temat ostatnich osiggnie¢ w tej dziedzinie. Nie jest
moim zadaniem wydawanie recept. Natomiast pragne wyjasni¢ pewne zasady
i metody postepowania, ktore wedtug mnie zwiekszajg skuteczno$¢ interwencji
wobec niedostosowanych spotecznie. Pytanie dotyczy tego, w jaki spos6b
skutecznie zmagac sie z problemem niedostosowania. Powinno to sktania¢ do
wprowadzenia programu zmian. Oczywiste jest jednak réwniez, ze zmiany
takie muszg zosta¢ wprowadzone na wielu poziomach, z uwzglednieniem
czynnikow indywidualnych, spotecznych oraz ekonomicznych. Biorgc to pod
uwage, zastanawiam sie, czy bezpo$rednia praca z mitodymi ludzmi moze
przynies¢ jakiekolwiek efekty, jesli w powstawaniu niedostosowania spotecz-
nego tak znaczny udzial majg czynniki zewnetrzne.

,» leoretycy spotecznego uczenia sie pisza, ze dzieci wykazujgce zachowania
aspoteczne odbiegajg od normy miedzy innymi dlatego, ze proces uczenia si¢
- warunkowania - na wczesnym etapie ich zycia byt nieskuteczny. Miodziez
wykazujaca zaburzenia opozycyjno-buntownicze, z zaburzeniami zachowania
badZ naruszajgca prawo cechuje podstawowa niezdolno$¢ lub niecheé wobec
dostosowania sie do regut i zasad postepowania obowigzujacych na réznych



134 ARTYKULY

poziomach wspotzycia spotecznego. Taka nieumiejetnos¢ moze mie¢ zwigzek
z réznymi sprawami: ze stabo wyuczonymi mechanizmami kontrolnymi, nie-
moznos$cig nauczenia sie ich badZ niezgodnoscia miedzy standardami za-
chowania uwewnetrznionymi przez dziecko a normami tej czesci spoteczen-
stwa, ktora tworzy i wprowadza w zycie reguty postepowania” (Herbert,
2004, s. 25).

Socjalizacja jest procesem diugim i powolnym. Polega na wielu ,lekcjach”
udzielanych dziecku przez rodzicow, rodzenstwo, rowiesnikéw, nauczycieli
i innych dorostych, sprawujacych opieke nad dzieckiem. Jednym z podstawo-
wych sukcesdw dziecka w rozwoju spotecznym jest nabycie umiejetnosci oceny
wiasnego zachowania i kontroli nad nim - S$wiadome uzewnetrznianie standar-
dow postepowania i moralnosci. Zachowanie akceptowane spotecznie zalezy
nie tylko od checi unikania sankcji zewnetrznych, lecz takze od unikania nie-
pozadanych sankcji wewnetrznych majgcych zrédto w samej osobie. Zgadzam
sie co do tego, jakie metody wychowawcze pomagajg wyrobieniu w dziecku
wewnetrznej kontroli norm postepowania. Wiele badan wykazato, ze ludzie,
ktorzy zajmujg sie dziatalnoScig przestepcza, czesto w latach ksztattujgcych
ich osobowos¢ byli narazeni na przebywanie w dysfunkcyjnej lub niestabilnej
rodzinie. Znaczna cze$¢ badaczy uznaje, ze sposéb funkcjonowania w rodzinie
w najwiekszym stopniu determinuje to, czy dana osoba wejdzie na droge
przestepcza. Wpltywaja na to rozmaite czynniki: rodzenstwo majgce problemy
z zachowaniem, zycie w ubostwie, niewtasciwe metody wychowawcze stosowa-
ne przez rodzicéw, konflikty w rodzinie oraz odseparowanie od rodzicow
w wieku od 8 do 10 lat. Jesli Srodki zapobiegajace niedostosowaniu spotecz-
nemu majg by¢ skuteczne, to nalezy zrozumieé, w jaki sposéb czynniki te
wptywajg na wystgpienie u dziecka sktonno$ci do przestepczosci. Analitycy
wykazuja, ze przekonania kazdego cztonka rodziny sg silnie zwigzane z opinia-
mi wszystkich pozostatych jej cztonkdw. Ten rodzaj zwigzku ma szczegdine
znaczenie miedzy ojcem - kryminalistg a synem, ktory z nieletniego przestepcy
wyrasta na dorostego przestepce. Istniejg niezbite dowody na to, ze przestep-
czo$¢ rodzicow silnie wptywa na rozwo6j u dziecka zachowan o cechach prze-
stepczych.

»Fakt, ze przestepczo$¢ jest uwarunkowana genetycznie, nie budzi w za-
sadzie watpliwosci, jednak wptyw tego typu czynnikow jest raczej niewielki”
(Hollin, Browne, Palmer, 2004, s. 13).

Stwierdzi¢ mozna wiec, ze rola czynnikow srodowiskowych w tym procesie
musi by¢ bardzo istotna. Badania wykazaty, ze posiadanie rodzenstwa o skion-
nosciach przestepczych poteguje ryzyko wejscia w kolizje z prawem.

Kolejnym elementem majacym wplyw na zagrozenie niedostosowaniem jest
brak umiejetnosci rodzicielskich, ktére nie sg sprawg instynktu - nie wszyscy
rodzice umiejg odrézni¢ wihasciwe i niewtaSciwe metody wychowawcze.
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,Oto wyznaczniki skutecznych metod wychowawczych stosowanych przez
rodzicow:

- czeste zapewnienie wzmocnienia za pozytywne zachowania, bazujacego na
poczuciu silnej wiezi z opiekunem, z ktérym dziecko moze sie identyfikowac;

- zdecydowane wymaganie od potomstwa moralnych zachowan, konsekwent-
ne egzekwowanie wypetniania poleceri oraz karanie, ale za pomocg metod
o0 charakterze psychicznym, a nie fizycznym, czyli na przyktad wycofanie
pochwat lub zagrozenie ich wycofaniem;

- czeste postugiwanie sie metodami indukcyjnymi; wykorzystywanie rozumo-
wania i wyjasnianie” (Herbert, 2004, s. 29).

Badania wykazaty, ze stabe umiejetnosci wychowawcze rodzicow lub ich
brak wptywajg na rozwoj aspotecznego zachowania u dzieci.

Z literatury przedmiotu wynika, ze rodzice przestepcow:

- nie potrafig pilnowac¢ swoich dzieci;

- lekcewazg nagradzanie zachowan prospotecznych i zachecanie do nich;

- nie reagujg pozytywnie na potrzeby dzieci;

- nie potrafig dokona¢ rozré6znienia miedzy swoim nastrojem a zachowaniem
dziecka;

- reagujg w sposob niejasny i niekonsekwentny;

- nie radzg sobie skutecznie z sytuacjami kryzysowymi i rozwigzywaniem
problemoéw;

- nie potrafig ustanawia¢ jasnych zasad postepowania;

- wprowadzajg surowg dyscypline, lecz sg niekonsekwentni.

Rodzicow majgcych wymienione i podobne problemy w wychowaniu dzieci
mozna jeszcze nauczy¢ nowych umiejetnosci, stosujac rozmaite treningi tech-
nik wychowawczych. Wprawdzie znecaniu sie nad dzie¢mi, zaniedbywaniu ich
i niewasciwym metodom wychowawczym przypisuje sie niewatpliwy wptyw na
rozwoj przestepczego zachowania, jednak temu zagadnieniu nie po$wiecono
wiele systematycznych badan. Kazdy rodzic z doSwiadczenia wie, ze dziecko
nie przychodzi na $wiat z instrukcjg obstugi, jak wiec mozna oczekiwac, ze
stabo wykwalifikowani, bardzo czesto mtodzi ludzie, stajgc sie rodzicami, bedg
skuteczni. Programy, podczas ktorych szkolono rodzicow, jak skutecznie po-
stugiwac sie umiejetnosciami wychowawczymi, odniosty pewien sukces. Duza
cze$¢ tych programdéw opiera sie na teorii spotecznego uczenia sie lub na
technikach terapii poznawczo-behawioralnej. Dzieki stosowaniu takich technik
wpaja sie rodzicom umiejetnosci niezbedne do lepszego i bardziej skutecznego
wychowania dzieci.

Takie umiejetnosci, jak pozytywne wzmacnianie, wytyczanie granic czy
skuteczne rozwigzywanie probleméw, okazaty sie wartosciowe w wielu sytua-
cjach, tacznie z tymi zwigzanymi z zaburzeniami zachowania dziecka. Warto
jednak pamieta¢, ze pewne sytuage wymagaja od rodzicdw stosowania od-
miennych umiejetnosci. Na przyktad postepowanie z nastolatkiem rézni sie
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W znaczacy sposob od postepowania z matym dzieckiem. Granica miedzy
wtrgcaniem sie a kontrolowaniem nie jest jasno okre$lona i czasami proby
ograniczenia niewtasciwych zachowan nastolatka powoduja, ze okazuje on
rodzicom mniej szacunku. Rodzice nastolatkbw uznajg czesto, ze rozsadniej
bedzie zmodyfikowac¢ swoje metody wychowawcze. Moga to uczyni¢, respek-
tujgc wzrastajgcg potrzebe autonomii dorastajgcych dzieci.

Wpltyw rodziny lub innych czynnikbw spotecznych na przestepczo$é
pojawia sie na ogdt dopiero po wielokrotnym pobycie w okre$lonym $Srodowi-
sku i w reakcji na okre$lone do$wiadczenia. Osoba niedoswiadczona moze
w miare swoich umiejetnosci poprawnie postepowac z otoczeniem. Sposob
radzenia sobie zalezy nie tylko od osoby, lecz réwniez od okolicznosci.

»Wyrézniono dwa czynniki powodujgce niewtasciwe radzenie sobie z trud-
nosciami w wieku dorastania:

- nieumiejetno$¢ dostrzegania przez mtoda osobe tego, co sie dzieje;
- deficyt w zasobie $rodkéw radzenia sobie z trudno$ciami.

Te dwa braki biorg sie prawdopodobnie z wielokrotnego narazenia na ze-
tkniecie z okre$lonymi okolicznosciami. W rzeczywistosci badania wykazaty,
ze skuteczno$¢ miodej osoby w walce z trudnoSciami zalezy od tego, na ile
stresujgce byly jej dotychczasowe doswiadczenia zyciowe oraz od sily jej
zwigzkéw rodzinnych” (Hollin, Browne, Palmer, 2004, s. 18).

Istnieje pilna potrzeba stworzenia i oceny standaryzowanych programow
terapeutycznych, ktére mozna by szeroko rozpowszechni¢ wéréd nauczycieli,
psychologéw i pedagogéw. Ci z kolei mogliby zaja¢ sie szkoleniem rodzicéw,
ktorzy nastepnie (mam nadzieje) byliby w stanie odpowiednio zaja¢ sie swoimi
dzie¢mi.

Dlaczego doro$li w odniesieniu do nastolatkéw tak fatwo wierzg we
wszystko, co najgorsze?

Istnieje wiele rdznych tego powoddw. Z pewnoscig istotnym czynnikiem
jest kontekst, w jakim wychowuje sie mtodziez. W tym okresie rodzice stykaja
sie ze zmianami w swoim wiasnym rozwoju majacym miejsce az do wieku
Sredniego. Nie potrafig postrzegaé nastolatkébw jako miodych dorostych.
Czesto nie umiejg tez rozwazac ich probleméw w oderwaniu od kontaktéw,
jakie majg z wiasnymi rodzicami. W miare starzenia sie sami przezywajg
wiasne problemy i leki. Przyjmuje sie, ze gdy pierwsze dziecko wchodzi w wiek
dojrzewania, wigkszo$¢ rodzicow ma ponad trzydziesci lat. W rzeczywistosci
wielu z nich ma ponad czterdzieSci lat lub nawet ponad piecdziesiagt lat.
Rodzice na tym etapie zycia sami czujg sie bezbronni, poniewaz zmagajg sie
ze swoim wiekiem $rednim i majg poczucie, ze ,,zjezdzajg juz z gorki”. Nie
moga juz diuzej zastaniaC si¢ tym, ze ucza sie rodzicielstwa, i w ten sposob
tlumaczy¢ swoich niepowodzen wychowawczych. Jednak biorgc pod uwage
nowe sytuacje, w ktorych stawia sie nastoletnie dziecko, jak réwniez czesto
jego wprawiajgce w zaktopotanie wymagania wobec rodzicow, ich wiedzy, po-
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mystowos$ci i poczucia wiasnej wartosci, zastugujg oni na podziw, a nie na
krytyke.

Obecnie powszechnie uwaza sie, ze rodzice nie wywigzujg sie ze swoich
zadan wychowawczych. Nietatwo w tej sytuacji by¢ rodzicem osobie, ktora
powaznie traktuje swoje obowigzki. Jednak wszystko wskazuje na to, ze jesli
chodzi o wartosci zasadnicze, to zaburzenia i konflikty sg sprawa znacznie
rzadsza niz wskazujg na to stereotypy dotyczace zachowan w wieku doj-
rzewania.

Rodzicom wiasciwg ocene miodych ludzi utrudnia¢ moze tzw. selektywna
niepamie¢. Wydaje sie, ze wiek dojrzewania reprezentuje poczatek dorostosci,
pamie¢ rodzicdw z tego okresu powinna wiec lepiej funkcjonowaé niz wspo-
mnienia z innych okreséw. Jednak zbyt czesto bez zastanowienia przyznajg oni
z gniewem i niechecia, ze absolutnie nie potrafig zrozumie¢ swojego dziecka.
Dla niektorych z nich wiek dojrzewania nie byt okresem najszczesliwszym. Byli
zadowoleni, gdy mogli pozostawi¢ go za sobg i catkowicie 0 nim zapomniec.
Pogrzebali w pamieci niezrealizowane ideaty, zawiedzione nadzieje, nieza-
spokojone pragnienia i fantazje. Dzieci jednak rosng i moze sie zdarzyc¢, ze
rodzice przezywajg wstrzas, widzac mtodg osobe, ktéra nagle narodzita sie
z ich dziecka i przypomina im o jakim$ bolesnym doswiadczeniu. Patrzac na
nastolatka, majg wrazenie, ze przygladajg sie w lustrze samym sobie, a to
czasem bywa zatrwazajace.

Kazda decyzja o zmianie - stylu zycia, metod wychowawczych - pocigga
za sobg pewne zyski i koszty. KorzySci moze odnies¢ cztowiek, ktory ja podjat,
lub wazne osoby z jego otoczenia. Korzysci mogg sie tez ujawni¢ w ramach
sieci kontaktow spotecznych. Trzeba sie jednak liczy¢ z tym, ze wszyscy
rodzice lub wychowawcy moga ponie$¢ rowniez pewne koszty.
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