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Rozumienie emocji a ksztattowanie
kompetenciji interpersonalnych
Praca w formule ekspresyjnych dziatan
biblioterapeutycznych

Understanding of emotions and formation of interpersonal competencies
Thesis in a form of expressive bibliotherapeutic activities

Abstact: This artickle show one point of researches which was done experimental
method, in which authoress checked if is it a influence expressive biblioterapheutic ac-
tions for understanding the crux of emotions by children in school age. Assuming that
educational — therapeutic relation is a relation of two persons which are stand in situ-
ation of uncovering their own faces — their own I, authoress draws quality of this rela-
tions, settle them in expressive biblioterapheutic actions. Uncovering the face takes place
(is performing) by more and more deeply knowing yourself and the Other. Selected result
of the researches is showing that deeply knowing yourself because of better understand-
ing the crux of emotions, especially because of perfecting this kind of knowledge and
experience in understanding emotion name “compassion”, translate into improvement in
society relation, it has then assessment of change not only in intrapersonality areas, but
also in interpersonality areas.

Key words: educational relation, personal education expressive bibliotherapeutic activi-
ties, understanding the matter of emotion, co-feeling.
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Niniejszy artykul w zamysle autorki stanowi¢ ma swego rodzaju kom-
pilacje doswiadczen w zakresie efektywnos$ci pracy z wykorzystaniem
formuly ekspresyjnych dziatan biblioterapeutycznych, doéwiadczen ktére
zebrane zostaly zaréwno w zamknietych juz badaniach eksperymental-
nych, jak i aktualnie trwajacych realizacjach badawczych.

Praca z dzieémi w obszarze wychowawczo-terapeutycznym niesie ze
soba, podstawowe pytania o cel takiej pracy — relacji. Jakiego rodzaju
zamierzenia powinny, moga staé¢ sie podstawa takiego rodzaju aktywno-
§ci1? Jaki charakter przybiera¢ powinna sama formuta pracy, by czynié ja
efektywna 1 adekwatna do potrzeb dzieci?

Zamierzenia terapeutyczne
a jakosc relacji wychowawczej

,IT'warz znaczy. Nie tak jednak, jak znacza znaki, symbole, metafo-
ry. [...] Twarz zawiera w sobie jaki$ odblask idealnego piekna, idealne-
go dobra, idealnej prawdy. Twarz jest wyzszo$cia, jest skonkretyzowana,
chwala, niepowtarzalna wzniostoscia, wspanialoécia czlowieka. Zdolna
porwaé, zachwycié, wznie§¢ ponad proze Swiata ku poetyce istnienia.
Ale jest ona takze kruchoécia, zagubieniem, krzywda lub bieda. Sq na
niej znaki minionych boélow, sa miejsca dla boléw przysztych. To przede
wszystkim na twarzy czlowieka przemija jego piekno i jego zycie. Tutaj
ukazuje sie 1za 1 umieranie. [...] Spotykajac innego, spotykamy go w jego
twarzy” (Tischner, 1998, s. 33—36, 82—85).

Stajac naprzeciwko drugiego, konstruujac dla niego §wiat do$wiadczen,
na przyklad doSwiadczen o charakterze terapeutyczno-wychowawczym,
zadaé¢ musimy sobie pytanie, ktére stawia Tischner: czym jest twarz? Co
méwi nam twarz drugiego? Co w tejze twarzy okaze sie najistotniejszym
zagadnieniem, obszarem do poruszenia na tu i teraz. Wydaje sie, ze za-
mierzenie wspierania rozwoju niesie w sobile zazwyczaj zamiar uaktu-
alnienia wszystkich potencjalnych mozliwosci rozwojowych cztowieka
— osoby oraz wypelnienia, skorygowania brakéw, deficytéw, ktore tej
wlaénie (zindywidualizowanej) mozliwosci uaktualnienia przeszkadzaja
(Tarnowski, 2005; Adamski, 2005; Majka, 2005; Gadacz, 1993).
Rozumiejac rozwoj czlowieka, rozwd) wychowanka jako holistyczny oraz
zindywidualizowany, relacje wychowawcza okre§li¢c mozna nie jako in-
strumentalng — nastawiong na osiagniecie celu wychowawczego, ale
jako wspierajaca indywidualne znaczenia 1 sensy w rozwoju osoby (Stroé-
zowski, 1994): poznaé¢ twarz drugiego — dziecka i poprzez to wlasnie
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poznanie wyznaczy¢ zamierzenia, ktore w ksztaltowane] w sposéb dy-
namiczny relacji wychowawcze] wytyczaé moga droge ku pelni rozwoju
osobistego. Dobrze uksztaltowane bowiem, odpowiednio skorygowane lub
wyznaczone sila osobistego przyktadu relacje, sposoby ksztaltowania wie-
z1 z innymi, jako$¢ budowania obrazu wlasnego ,,ja” w okresie wczesnego
dziecinstwa stanowia fundament w uaktualnianiu wlasnej tozsamosci
oraz osobowo$ci w wieku dorostym (Olbrycht, 2007, Gatldowa, 1999).
Inwestycja w ksztaltowanie odpowiedniej jakosSci relacji wychowawczych,
majacych niejednokrotnie charakter terapeutyczny, w wieku wczesno-
szkolnym oraz przedszkolnym zaowocowaé moze konstruktywnym reali-
zowaniem jakosci relacji interpersonalnych w przysztoSci. Zatem odsto-
niecie ,twarzy” wychowanka — wskazanie jej wzniostoSci oraz kruchosci,
a wiec tego, co stanowil potencjal oraz co $éwiadczy o przezytych bdlach,
urazach, wymagajacych zaopatrzenia terapeutycznego, daje mozliwo$é
urzeczywistnienia relacji pelnej autentycznej troski, zaangazowania, zin-
dywidualizowania (Rogers, 1978; Olbrycht, 2007). Specyfike w taki
spos6b rozumianej relacji wychowawczej wyznacza postawa wychowawcy
okreslana przez nastepujace cechy:

— autentyczno$§¢ — danie kazdemu mozliwo$ci bycia soba, niezmuszanie
innych do przyjmowania cudzych uczué, ocen i wartosci, umozliwie-
nie innym bycia soba, a nie zmuszanie do odgrywania przypisanych
im rol spolecznych,

— gotowo§¢ do udzielania dziecku stosownej do jego potrzeb pomocy
(czujnosé), do udzielania odpowiedzi na jego pytania, do zaspokajania
jego zainteresowan, do dzielenia sie wltasnymi doS§wiadczeniami,

— empatia — dostrzeganie uczué, warto$ci, postaw innych oséb oraz
uswiadamianie ich sobie,

— tworczos¢ — gotowos¢ do zmiany, wykazywanie elastycznosci 1 orygi-
nalnoéci w rozwigzywaniu probleméw (Sliwerski, 2001).
Zamierzenia terapeutyczne, wyznaczajace jako$¢ tworzonej relacji wy-

chowawczej, przybieraja w odkrywaniu ,twarzy drugiego” dwa wymiary:

— odkrywanie jakoéci funkcjonowania intrapersonalnego osoby — wy-
chowanka,

— odkrywanie jakosSci funkcjonowania interpersonalnego osoby — wy-
chowanka.

Realizujac wspieranie tychze dwu wymiaréw funkcjonowania psycho-
logicznego osoby, konstruuje sie do$éwiadczenie gltebszego poznania siebie
w relacji do siebie samego, do wlasnego ,ja” oraz w relacji do innych.
Glebsze, pelniejsze poznanie siebie przeklada sie z kolei na wzrastaja-
ce kompetencje w zakresie ksztaltowania wiezi oraz interakcji z inny-
mi (Buber, 1993; Gatdowa, 1999; Goleman, 1997; Hoffman, 2006;
Kwiatkowska, 1996; Satir, 2000; Salovey et al., 2005).
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W zakresie funkcjonowania intrapersonalnego wskaza¢ mozna naste-
pujace elementy:

1. Kompetencje emocjonalne:

— 1identyfikacja emocjonalnej ekspresji mimicznej,
— rozumienie przezywanych emocji,

— zachowania empatyczne,

— regulacja emocji.

2. Przezywane potrzeby.

3. Ujawniane leki.

4. Realizowane mechanizmy obronne.

5. Przezywane konflikty wewnetrzne.

6. Jakos§é relacji z osobami znaczacymi.

W zakresie funkcjonowania interpersonalnego wskazaé¢ mozna z kolei
nastepujace wymiary:

1. Kompetencje w zakresie nawiazywania relacji.

2. Kompetencje w zakresie podtrzymywania relacji.

3. Jakos§¢ tworzenia bliskich wiezi z innymi.

4. Jako$é komunikacji w relacjach z innymi.

Wzajemne odniesienia wskazanych dwu obszaréw funkcjonowania wy-
dajq sie bezsporne. Stabilne, dobrze uksztattowane, spéjne ,,ja” buduje bo-
wiemfundamentksztattowaniasie konstruktywniefunkcjonujacychrelacji
interpersonalnych. Jednym z elementéw funkcjonowania intrapersonalne-
go, ktorego wplyw najakoséé relacjiinterpersonalnych udato sie potwierdzié
empirycznie, stalo sie rozumienie przez dzieci istoty emocji. Zdobywanie
kompetencji w zakresie pojmowania przyczyn, wzbudzania, jakosci ekspre-
sj1, a takze radzenia sobie z emocjami przeklada sie na sposéb rozumie-
nia innych, a tym samym na jako$¢ ksztattowania z nimi relacji interper-
sonalnych. Zatem poznanie ,twarzy drugiego” mozliwe staje sie jedynie
w perspektywie odkrycia istoty ,wlasnej twarzy”. Wtasna krucho$§é 1 jej
poznanie pozwala na rozumienie innego, a wiec réwniez na budowanie
z nim satysfakcjonujacych wiezi, opartych na akceptacji, zrozumieniu,
wsparciu, wolnoéci.

Specyfika ekspresyjnych
dziatan biblioterapeutycznych

Formuta budowania relacji wychowawczych przybraé¢é moze rdézne
ksztalty. Cho¢ zazwyczaj sposéb myslenia wychowawcy o jakoéci tej re-
lacji, o jej specyfice determinuje jej charakter i jako$¢ projektowanych



Anna Bautsz-Sontag: Rozumienie emociji... 249

dziatan, wybdor samej formuly pracy zalezny jest od zamierzen powzie-
tych u progu realizacji takiego rodzaju pracy.

Wydaje sie, ze formuta ekspresyjnych dziatan biblioterapeutycznych,
rozumiana jako narzedzie pracy, jako konkretny, dajacy sie scharakte-
ryzowal warsztat pracy wychowawczej, osadzona jest w perspektywie
metateoretyczne] w szerze] wskazywanej koncepcji wychowawczej, jaka
stanow1l wychowanie osobowe (Gadacz, 1993; Olbrycht, 2000, 2007).
Istote wychowania osobowego okresla prowadzenie wychowanka ku roz-
wojow1 osobistemu, dzieki pobudzaniu wlasnej aktywnosci wychowanka,
autorefleksyjnosci, poszukiwaniu wartosci, jak dobro, piekno, prawda
(Olbrycht, 2007). Zamierzenia obecne w tego rodzaju mysleniu o wy-
chowaniu zawieraja w sobie ksztaltowanie takich charakterystyk funk-
cjonowania intrapersonalnego oraz interpersonalnego, jak:

— zainteresowanie $wiatem,

— pragnienie poznawania,

— dazenie do nabywania i1 poglebiania wiedzy,

— odkrywanie réznych mozliwo$ci rozwigzywania problemoéw,
— rado§¢ odkrywana w tworzeniu,

— umiejetnoéé¢ identyfikacji oraz regulacji emocji,

— ksztaltowanie w sobie glebszych uczué,

— dojrzatos¢ moralna,

— zaangazowanie w sprawy spoleczne (Olbrycht, 2007).

Wychowanie osobowe formutuje zatem cele — zamierzenia zawieraja-
ce postulat holistycznego rozwoju osoby — poznawania ,wtasnej twarzy”
oraz ,twarzy drugiego”.

Biblioterapia ekspresyjna z kolei jako skonkretyzowana formuta pra-
cy, czerpiaca z otwartosci dziet literackich oraz potencjalu terapeutycz-
nego 1 wspierajacego metafor, daje mozliwoéé realizowania wskazanych
zamierzen poprzez projektowanie spotkan z literatura (Krason, 2000,
2003, 2004, 2005).

Literatura, niosac bogactwo tresci 1 znaczen podejmujacych kluczowe
zagadnienia zycia osoby, wyznacza rozlegly obszar rozumienia zagad-
nien stanowiacych istote tychze do$wiadczen. Do§wiadczenia te dotycza
zarowno przezy¢ intrapersonalnych osoby, jak i1 jakosci ksztaltowania
relacji interpersonalnych. Literatura podejmuje bowiem temat ,twarzy”.
Doglebnie i szeroko analizuje zagadnienia jej krucho$ci oraz wzniostosci.
Literatura obrazuje do$wiadczenia osoby przez pryzmat metafory innych
0s0b oraz innych zdarzen. W taki sposéb przybliza rozumienie wlasnego
do$wiadczenia intrapersonalnego oraz interpersonalnego (Baker, 1997,
Krason, 2000; Borecka, 2001).

Metaforyczno$é utworéw oraz ich otwarto$é umozliwia indywidualne
odezytywanie tekstéw literackich, zgodne z aktualnie najistotniejszymi
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potrzebami oraz przezyciami jednostki (Eco, 2008). Mechanizmy modelo-
wania, jak projekcja, identyfikacja, introjekcja, kompensacja, wspomagaja,
proces utozsamiania sie z bohaterem, w ramach ktérego dochodzi do prze-
zycia lub poznania pelniejszego: wspierajaco-terapeutycznego, aspektu po-
dobnej, analogicznej do naszej sytuacji bohatera (Baker, 1997; Krason,
2000; Bettelheim, 1985; Molicka, 2002; Brett, 2003). ,Metafory te-
rapeutyczne otwieraja nowe mozliwo$ci wyboru 1 podsuwaja nowe punk-
ty widzenia, moga tez uaktywnia¢ do$wiadczenie, uczucia 1 wyobrazenia,
z ktérych posiadania stuchacz nie zdawatl sobie dotad sprawy” (Baker,
1997, s. 26). Wérod wielu zamierzen terapeutycznych, ktore wskazuje sie
jako mozliwe do zrealizowania dzieki wykorzystaniu metafor, wymienié¢
mozna miedzy innymi stawianie lub ilustracje tez, podsuwanie rozwigzan
probleméw, pomoc w poznawaniu siebie, przeformulowanie 1 zmiane defi-
nicji problemu, budowanie ego, modelowanie sposobu komunikacji, przypo-
minanie klientom o ich wtasnych mozliwo$ciach (ibidem, s. 38—48).

Literatura w szczegdlny sposéb ujawnia ,,twarz osoby” — jej czytelni-
ka. Umozliwia w ten sposéb odkrycie samego siebie w ,twarzy drugiego”
— bohatera literackiego.

Potaczenie potencjalu terapeutycznego zawartego i niesionego w li-
teraturze ze szczegélng realizacja przekazu tego potencjalu w formule
dziatan ekspresyjnych buduje nowa jakos¢ spotkania z literatura. Istota
tej formuly pracy staje sie przelozenie wezta metaforycznego zawartego
w tekécie na innego rodzaju dzialania pobudzajace inne kanaty modalno-
Sciowe. Dokonuje sie zatem zawarcie metafory literackiej w geécie, ruchu,
obrazie, slowie wypowiedzianym, dziataniu w grupie. Tym sposobem
umozliwia sie odkodowanie metafory utworu zgodnie z preferowanymi
przez jednostke kanatami odbioru bodZcéw 1 informacji (Krason, 1998,
2000, 2003, 2004, 2005); Krason, Szafraniec, 2000.

Indywidualizacja dziatan realizowana jest zatem nie tylko poprzez
wskazywanie metafory, cechujacej sie otwartoscia oraz niezliczona po-
tencjalnoscia odczytan, ale réwniez poprzez formule odczytywania me-
tafory — polisensoryczna. Konstrukcje dzialan ekspresyjnych mozna na-
kresli¢ nastepujaco:

Oddziatywania biblioterapeutyczne w taki sposéb konstruowane, ma-
jace charakter warsztatow prowadzonych miedzy innymi w ramach eks-
perymentow pedagogicznych, trwaja w czasie, angazujac w rézny sposob
ich twodrce oraz odbiorce. Osoba konstruujaca warsztaty realizowa¢ musi
wlasne zadania, formutujac tresciowa ich zawartosé oraz dbajac o ksztatt
zwigzany z ich specyfika. Odbiorca warsztatéw tego typu (np. dziecko —
wychowanek) moze z kolei czerpaé¢ z ich formuly w sposéb, ktéry rozto-
zony jest w czasie. Oddzialywanie warsztatéw prowadzonych w formule
ekspresyjnych dziatan biblioterapeutycznych w czasie przedstawia rys. 2.
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wezet metaforyczny

\

projektowanie dziatan ekspresyjnych
zadania skierowane do czytelnika (narysuj, pokaz, powiedz)

\ 4 \ 4 A4

dziatanie przestrzenne dziatanie kinestetyczne dziatanie werbalne

\ 4 \ 4

odkrycie sensu metafory, zgodnie z potrzebami jednostkowymi

Rys. 1. Konstrukcja polisensoryczna dzialania na kanwie metafory tekstu
Zrédlo: Krason, 2004, s. 368.

TWORCA ODBIORCA

\

wybor tekstu literackiego wkomponowanie doswiadczen warsztatu
otwartego w strukture doswiadczen ,ja”

odnajdowanie w nim poten- stopniowe odkrywanie coraz gtebszego

cjalnie obecnych symboli ak- osobistego znaczenia symbolu — metafory

cydentalnych

projektowanie otwartych eks- nadbudowywanie samoswiadomosci

presyjnych dziatan interpreta-

cyjnych

Rys. 2. Oddzialywanie biblioterapeutyczne w czasie

Zro6dlo: opracowanie wlasne.

Praca w obszarze funkcjonowania intrapersonalnego oraz interper-
sonalnego dzieci podejmowana w ramach ekspresyjnych dziatan biblio-
terapeutycznych ma szczegélny wymiar. Otwiera bowiem potencjalne
mozliwo$écl rozwoju w sposob zindywidualizowany, nienarzucajacy, re-
spektujacy granice psychologiczne oraz gotowo$¢ na przyjmowane zmia-
ny. Ponadto oddzialujaca w czasie zaprasza do rozwoju, daje nowe per-
spektywy spostrzegania ,wlasnej twarzy” oraz ,twarzy innego” w sposéb,
ktorego efekty 1 realizacje wstepnych zamierzen moze odroczyé w czasie,
dokonuje sie natomiast w bezpiecznej 1 nieingerujacej formie. Spotka-
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nie z literatura staje sie spotkaniem drugiego w jego twarzy i odkryciu
W nim siebie.

Odniesienia empiryczne

W celu poparcia zalozenia, iz rozumienie emocji przeklada sie na
ksztaltowanie kompetencji interpersonalnych jednostki, autorka niniej-
szego artykutu chee przedstawié¢ wyniki badan empirycznych, w zakresie
ktorych tego typu zaleznosé stata sie zauwazalna.

Badania przeprowadzone zostaly metoda eksperymentu pedagogicz-
nego. Osobami badanymi, uczestnikami eksperymentu, byty dzieci klas
pierwszych szkoty podstawowej. Prowadzone dla dzieci zajecia w formule
ekspresyjnych dziatan biblioterapeutycznych wykazaly, ze praca nad po-
glebianiem jednej ze sfer funkcjonowania intrapersonalnego, jakim jest
rozumienie emocji, przetozylo sie na poglebienie wérdd dzieci kompeten-
¢ji interpersonalnych, czego wskaznikiem staly sie poprawa relacji inter-
personalnych w grupie oraz znaczne poglebienie wéréd dzieci rozumienia
emocji wspélczucia — wspodtodezuwania. Poglebienie rozumienia istoty
empatii (wspdlczucia, wspdlodeczuwania) w zachowaniach dzieci odzwier-
ciedlalo sie w jakosci relacji interpersonalnych obserwowanych w uczest-
niczacej w eksperymencie grupie dzieci.

Metodologia rzeczonego eksperymentu pedagogicznego miala naste-
pujacy ksztatt:

Problem badawczy pracy brzmial: Czy, a jesli tak, to w jaki sposéb
zajecia biblioterapeutyczne podejmujqce zagadnienia zwiqzane z rozumie-
niem emocji oraz ekspresjq emocjonalng mogq stanowic¢ czynnik wspiera-
jacy rozwdj elementéw inteligencji emocjonalnej dzieci? — definiowane;)
w niniejszej pracy wiasnie jako rozumienie emocji wiasnych i cudzych
oraz trafna interpretacja ekspresji emocjonalne;.

Uszczegoétawiajacymi problem badawczy pytaniami badawczymi byty:
— Cazy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wplywaja

na zmiane w zakresie rozumienia przez dzieci przyczyn wzbudzania

emocji?
— Czy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wplywaja
na zmiane w zakresie rozumienia przez dzieci ekspresji emocjonalne;?
— Cazy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wpltywa-
ja na zmiane w zakresie rozumienia przez dzieci przezy¢ i zachowan
zwiazanych z przezywaniem emocji?
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Czy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wplywaja
na zmiane w zakresie rozumienia przez dzieci ekspresji mimiczne]
zZwiazanej z przezywaniem emocji?

Czy zajecia biblioterapeutyczne podejmujace zagadnienia inteligencji
emocjonalnej przyniosa wsrdd dzieci z grupy eksperymentalnej —
w poréwnaniu z grupag kontrolna — zmiane w zakresie rozumienia
emocji?

Czy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wptywaja
na zmiane wynikéw osiaganych przez dzieci w Tesécie Swiadomosci
Interpersonalnej?

Czy wérod dzieci z grupy eksperymentalnej w porownaniu z dzieémi
z grupy kontrolne] zaistniejg roznice w zakresie osiaganych wynikow
w Teécie Swiadomosci Interpersonalne;?

Czy, a jesli tak, to w jaki sposob zajecia biblioterapeutyczne wplywaja

na zmiane zachowan dzieci w grupie réwieéniczej?
Opisano nastepujace zmienne oraz ich wskazniki:

Tabela 1
Zmienne i ich wskazniki
Zmienne Wskazniki Narzedzia
Niezalezne

zajecia biblioterapeutyczne

zapisy umieszczone w Kon-
spektach

konspekty

Zalezne

rozumienie istoty poszczegol-
nych emocji — przyczyn, eks-
presji, przezy¢izachowan oraz
ekspresji mimicznej towarzy-
szacych przezywaniu emocji

ocena wypowiedzi dziecka
przyznana przez sedziéw kom-
petentnych

pytanie otwarte — oce-
na sedziéw kompetent-
nych

rozumienie przezy¢ emocjo-
nalnych wtasnych i cudzych

wynik punktowy otrzymany
w Teécie Swiadomoéei Inter-
personalnej (perspektywa de-
klaratywna)

Test Swiadomoéci In-
terpersonalne;j

zachowania dziecka zwigazane
z ekspresja emocjonalng oraz
relacjami interpersonalnymi

zachowania dziecka wskazane
w trakcie obserwacji (perspek-
tywa realizacyjna)

scheduta obserwacyjna

Zr6dlo: opracowanie wlasne.

Metoda wykorzystana przy prowadzeniu badan stat sie eksperyment
pedagogiczny. Zastosowano technike grup réwnoleglych.
Schemat przeprowadzonego eksperymentu pedagogicznego ukazuje

rys. 3.
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grupa badanych dzieci

l

badanie wstepne

T

grupa eksperymentalna grupa kontrolna

\ 4

zajecia biblioterapeutyczne

\ badanie korncowe

Rys. 3. Konstrukcja przeprowadzonego eksperymentu pedagogicznego

Zré6dto: opracowanie wilasne.

Osoby badane — przebieg badan

Grupa eksperymentalna: dzieci jednej z klas pierwszych Szkoty Pod-
stawowej nr 34 w Chorzowie (18 dzieci).

Grupa kontrolna: dzieci drugiej z klas pierwszych Szkoly Podstawo-
wej nr 34 w Chorzowie (20 dzieci).

Réwnolegltoéé grup mozna wykazaé, biorac pod uwage nastepujace
wskazniki:

— ten sam wiek badanych dzieci,

— podobny wiek rozwojowy dzieci (nie zostal on zbadany),

— ten sam poziom edukacji,

— podobna sytuacja socjoekonomiczna rodzin dzieci (dane z wywiadu
przeprowadzonego z wychowawczyniami obu klas),

— podobna struktura socjometryczna klasy (okreslona na podstawie ba-
dania socjometrycznego).

Przeprowadzono 20 warsztatow w formule ekspresyjnych dziatan bi-
blioterapeutycznych. W badaniach diagnostycznych, ktére staty sie pod-
stawg szacowania zmiany w funkcjonowaniu dzieci, rozumianej jako
efekt oddzialywan poprzez ekspresyjne dziatania biblioterapeutyczne,
zastosowano dwa narzedzia diagnostyczne. Byly nimi:

1. Pytanie otwarte dotyczace rozumienia emocji (zob. zalacz-
nik 1) byto zadawane dzieciom indywidualnie w trakcie krétkiej rozmo-
wy z dzieckiem. Odpowiedzi dzieci badajaca notowata. Kazde dziecko
byto pytane o to, jakie sg przyczyny, ekspresja, przezycia i zachowania
oraz ekspresja mimiczna towarzyszace do$wiadczaniu takich emocji, jak
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Tabela 2
Rozumienie przez dzieci z grupy eksperymentalnej
istoty emocji ,,wspélczucie”
Wspélczucie
. .. ekspresja
Imie dziecka przyczyny ekspresja przezycia mimiczna
pretest I?:Zsst pretest I;Zii pretest I;ZSS‘; pretest| Iic;zz

Tomek 0 3 0 0 0 0 0 1
Monika 0 3 0 0 0 0 0 1
Kuba 0 0 0 0 0 0 0 0
Adrian 0 1 0 0 0 0 0 1
Artur 0 0 0 0 0 0 0 0
Ola 0 3 0 0 0 0 0 1
Kamil 2 3 0 0 0 0 1 1
Patrycja 0 2 0 0 0 0 0 1
Klaudia 3 3 0 0 3 3 0 1
Iwona 0 3 0 0 0 1 0 0
Karolina S. 0 3 0 0 0 3 1 1
Mateusz 0 1 0 0 0 1 0 1
Karolina D. 2 2 0 0 0 0 0 1
Magda 2 3 0 0 0 3 1 1
Stawek 0 0 0 0 0 0 0 1
Patryk 0 3 0 0 0 0 0 1
Marta 0 3 0 0 0 3 0 1
Pawet 1 3 0 2 0 0 1 1
Liczba okreslen bardzo do- 1 11 0 0 1 4 0 0
brych
Okre§lenia bardzo dobre [%] 5,5 61 — — 5,5 22 — —
Liczba okreslen dobrych 3 2 0 1 0 0 0 0
Okresélenia dobre [%] 17 11 — 6,5 — — — —
Liczba okreélen przecietnych 1 2 0 0 0 2 4 15
Okreslenia przecietne [%] 5,5 11 — — — 11 22 83
Liczba okre§len nietrafnych| 13 3 18 17 17 12 14 3
lub brak okreslen
Okreélenia nietrafne lub| 72 17 100 | 94 94 67 78 17
brak okreslen [%]

Punktacja odpowiedzi: 3 pkt — bardzo dobre okreslenie; 2 pkt — dobre okres§lenie; 1 pkt
— przecietne okreslenie; 0 pkt — nietrafne okresélenie lub brak okreslenia.

Zré6dto: opracowanie wlasne.
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rado$é, smutek, gniew, strach, zazdro$¢, wstyd, poczucie winy, wspotczu-
cie. Okreslajac ekspresje mimiczng towarzyszaca, przezywaniu poszcze-
gblnych emocji, dzieci mialy wskazaé odpowiadajaca danej emocji ,,buz-
ke” sposrdod przedstawionego zestawu ,buziek”. Zanotowane odpowiedzi
udzielone przez dzieci byly nastepnie poddane ocenie przez trzech se-
dziéw kompetentnych.

2. Test Swiadomoséci Interpersonalnej (zob. zalacznik 2) jest
testem skonstruowanym w Mellon University. Sktada sie on z dwodch
czeéci. Pierwsza z nich zawiera 11 historyjek, opowiadajacych ogdlne
sytuacje mogace ucieszy¢, przestraszy¢, zasmuci¢ lub rozzloscié¢ dziecko.
Cze$¢ druga Testu zawiera 12 historyjek ukazujacych dziecko testowane
w zachowaniu, ktore wywoluje w innym dziecku rado§é, strach, smutek
Iub ztosé. Przed wystuchaniem historyjek testowanym dzieciom pokazuje
sie rysunki twarzy przedstawiajacych te cztery stany uczuciowe i poma-
ga sie dziecku w prawidlowym zidentyfikowaniu kazdego z nich. Kazdej
historyjce w czesci pierwsze) towarzyszy rysunek dziecka o pustej, pozba-
wionej szczegbdlow twarzy, wykonujacego opisana czynno$é. Testowane
dziecko proszone jest o uzupelnienie rysunku wybranym obrazkiem twa-
rzy najpelniej ukazujacym uczucia dziecka z historyjki. Rysunki twarzy
przedstawiane sa w przypadkowej kolejnosci 1 egzaminator identyfikuje
odpowiedni stan uczuciowy z prezentowanym obrazkiem.

Wybrane wyniki badan. Szczegdlnie interesujacym, wartym pod-
kre§lenia wynikiem przeprowadzonego eksperymentu pedagogicznego
stala sie zmiana, jaka dokonata sie w zakresie rozumienia przez dzieci
1stoty emocji nazwane] w pracy ,,wspotczuciem”, a okreslajacej wszelkie
relacje empatyczne, relacje wspélodczuwania.

Diagnozowane w badaniu wstepnym oraz koncowym rozumienie
przez dzieci z grupy eksperymentalnej istoty emocji ,wspdlczucie” miato
nastepujace wyniki (zob. tabela 2).

Tabela 3
Wyniki badania wstepnego i koncowego
w zakresie rozumienia emocji ,,wspolczucie” (%)
Wspéblczucie
Wyniki badan K . .. ekspresja
przyczyny ekspresja przezycia mimiczna
Pretest > posttest — — — —
Pretest = posttest 5 17 13 7
28 94 72 39
Pretest < posttest 13 1 5 11
72 5 28 61

Zr6dlo: opracowanie wlasne.
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Tabela 4

Poréwnanie wynikéw dzieci z grup eksperymentalnej i kontrolnej —
rozumienie istoty emocji ,,wspolczucie”

Grupa Grupa
Wspélezucie eksperymentalna kontrolna
pretest | posttest | pretest | posttest
Liczba okre§len bardzo dobrych 1 11 3 3
Okreélenia bardzo dobre [%] 5 61 15 15
Liczba okreslen dobrych 3 2 2 0
& [Okreslenia dobre [%] 17 1 10 —
§ Liczba okreslen przecietnych 1 2 4 5
E Okreélenia przecietne [%] 5 11 20 25
Liczba okre§len nietrafnych lub brak okre- 13 3 11 12
§len
Okreélenia nietrafne lub brak okreslen [%] 72 17 55 60
Liczba okreslen bardzo dobrych 0 0 0 0
Okreslenia bardzo dobre [%] — — — —
Liczba okre§len dobrych 0 1 0 0
'% Okreslenia dobre [%] — 5 — —
% Liczba okreslen przecietnych 0 0 0 0
é Okreslenia przecietne [%)] — — — —
Liczba okre§len nietrafnych lub brak okre-| 18 17 20 20
§len
Okresélenia nietrafne lub brak okreélen [%] | 100 94 100 100
Liczba okreslen bardzo dobrych 1 4 0 0
Okreslenia bardzo dobre [%] 5 22 — —
Liczba okreslen dobrych 0 0 0 0
& | Okreglenia dobre [%] — — - —
E; Liczba okreslen przecietnych 0 2 0 0
& | Okreélenia przecietne [%] — 11 — —
Liczba okreS§len nietrafnych lub brak okre-| 17 12 20 20
$len
Okreélenia nietrafne lub brak okreélen [%)] 94 67 100 100
Liczba okreslen bardzo dobrych 4 15 3 3
'% % Okreslenia bardzo dobre [%)] 22 83 15 15
8.2 | Liczba okreélen nietrafnych 14 3 17 17
&5 '8 |lub brak okreglen
Okre$lenia nietrafne lub brak okres$len [%] 78 17 85 85

Zré6dto: opracowanie wlasne.

17 Chowanna...
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Interpretacja wynikow

Zmianag, ktora zostala uwidoczniona w sposéb szczegdlny, stata sie
jako$é rozumienia przez dzieci istoty emocji ,wspdlczucie” — zaréwno
w poréwnaniu wynikow badania wstepnego 1 koncowego dzieci z gru-
py eksperymentalnej, jak 1 w poréwnaniu wynikéw badania wstepnego
1 koncowego grup eksperymentalnej i kontrolnej.

Wyniki umozliwiajace poréwnanie rozumienia przez dzieci istoty
emocji ,wspotczucie” w badaniu wstepnym 1 koncowym uwidaczniaja bar-
dzo istotng zmiane, jaka nastapita w tym zakresie po zajeciach bibliote-
rapeutycznych. Wspotczucie stanowilo emocje najmniej znana dzieciom
wérod wszystkich emocji, ktérych rozumienie przez dzieci zostalo podda-
ne badaniu. W badaniu wstepnym:

— 72% dzieci nie potrafilo podaé przyczyn wspotczucia,

— zadne dziecko nie podawalo ekspresji zwigzanej ze wspolczuciem,

— 94% dzieci nie wskazywalo przezy¢ 1 zachowan towarzyszacych wspol-
czuciu,

— 78% dzieci zle identyfikowato ekspresje mimiczna zwiazana ze wspot-
czuciem.

W badaniu koncowym z kolei:

— wzrosta liczba dzieci (61%) bardzo dobrze rozumiejacych przyczyny
wzbudzania emocji ,wspolczucie”,

— nieco mniejszy byl wzrost (do 22%) liczby dzieci bardzo dobrze rozu-
miejacych przezycia i zachowania zwiazane ze wspélczuciem,

— z kolei bardzo duza liczba dzieci (83%) po zajeciach biblioterapeutycz-
nych dobrze identyfikowata ekspresje mimiczna zwiazana z emocja
,wspblezucie”.

Warsztaty biblioterapeutyczne, na ktoérych podjeto zagadnienia do-
tyczace rozumienia emocji ,wspoélczucie”, stanowily tylko cze$é zajec bi-
blioterapeutycznych. W obszarze psychologicznym zwigzanym z emocja
Swspblczucie”, ,wspdlodczuwanie” mozna wskazaé takie stany emocjonal-
ne, jak empatia, wspétodezuwanie, dostrojenie sie emocjonalne. Tematy-
ka tego rodzaju — dotyczaca istoty emocji, empatii, bycia uwaznym na
przezycia, radoSci oraz cierpienia innych, a wiec przetozenia rozumienia
istoty emocji na rozumienie wiezi z innymi (kompetencji interpersonal-
nych) — podejmowana przez same dzieci pojawiata sie réwniez w trak-
cle zaje¢ biblioterapeutycznych prowadzonych wokél innej problematyki,
zwlaszcza tej dotyczacej wiezi 1 relacji.

Dzieci same podejmowatly temat wspoétodczuwania, odnoszac go do re-
lacji we wlasnej klasie, grupie. Podnosily te zagadnienia, problemy na
kazdych nieomal warsztatach biblioterapeutycznych, co w wynikach ba-
dan miato swoje odzwierciedlenie w ksztalcie struktury socjometrycznej
grupy, zmienione] w badaniach koncowych w sposéb znaczacy w porow-
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naniu ze struktura ujawniana w badaniach wstepnych (zob. Piworo-
wicz, 2006).

Zatem w zaznaczajace] sie w wynikach badan analizie wskazaé¢ moz-
na zalezno$¢ pomiedzy rozumieniem przez dzieci istoty emocji a wzro-
stem ich kompetencji interpersonalnych.
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Aneks

Zatacznik 1

Pytanie otwarte dotyczace rozumienia przez dzieci istoty emocji

Arkusz odpowiedzi

Przyczyny

Ekspresja
emocjonalna

Przezycia
1 zachowania

Ekspresja
mimiczna

Radoéé

Smutek

Strach

Gniew

Zazdrosé

Wstyd

Poczucie winy

Wspblczucie
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Zatacznik 2
Test Swiadomoéci Interpersonalnej

Instrukcja

Badajacy rozktada przed dzieckiem obrazki przedstawiajace dziecko tej sa-
mej plei co dziecko testowane. Obrazki utozone sgq w nastepujacej kolejnosci:
zadowolone — smutne — przestraszone — zte
To sq obrazki przedstawiajqce twarz Malgosi (Jasia).

Powiedz mi, jak czuje sie Malgosia na kazdym obrazku?

Badajacy wskazuje pierwszy obrazek. Podpowiada testowanemu dziecku na-
zwy stanéw uczuciowych, ktorych dziecko nie potrafi samo zidentyfikowaé. Ba-
dajacy wskazuje twarze, ktérych przedstawiany stan emocjonalny prawidlowo
nazywa.

A teraz opowiem Ci kilka historyjek. TY powiesz mi, jak w tej sytuacji czul(a)by
sie Malgosia/Jas?

Po opowiedzeniu danej historii badajacy wskazuje dziecku do wyboru cztery
stany emocjonalne, z ktérych dziecko ma wybraé¢ stan adekwatny do stanu emo-
cjonalnego przezywanego przez bohatera historii.

1. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdybys dal(a) jej loda?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

2. Jak czul(a)by sie Malgosia (Ja$), gdyby chcial(a) sie z toba bawié, ale ty nie
mogtaby$ (mdéglbys), poniewaz jest pdzno i trzeba i8¢ spacé?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

3. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby$ zepsul(a) jej (jego) ulubiong zabawke?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

4. Jak czul(a)by sie Matgosia (Jas), gdyby$ ja (jego) popchnal (popchnela),

a ona (on) upadl(a)by i skaleczyl(a)by sobie nézke?

Byt(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

5. Jak czul(a)by sie Matgosia (Ja$), gdyby$ udawat(a) wilka i gonit(a) ja (go) po
pokoju, w ktérym bytoby zupeinie ciemno?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

6. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby$ najpierw bawil(a) sie z nia (nim),

a potem poszedl (poszta) bawié sie z innymi dzie¢mi?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

7. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby wlasnie skonczyl(a) budowaé wieze

z klockow, a ty zburzyl(a)bys ja?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

8. Jak czul(a)by sie Matgosia (Jas), gdybys opowiedzial(a) jej o duchach?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

9. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby$ podart(a) na malutkie kawateczki
jej (Jego) ulubiony rysunek?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?

10. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby$ powiedzial(a) co§ bardzo niedobre-
g0 0 jej (jego) mamusi albo tatusiu?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zta(y)?
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11.

12.

13.

10.

Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdybys nie chcial(a) sie z nig (nim) bawic?
Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

Jak czul(a)by sie Matgosia (Jas), gdyby$ ja (jego) zaprosil(a) do zabawy
z toba?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby jej (Jego) mama chciala ja (go) zabrac
w miejsce, w ktére ona (on) bardzo lubi chodzié?

Byl(a)by zadowolona(y), smutna(y), przestraszona(y) czy zla(y)?

Opis czynno§ci:
Jak czul(a)by sie Malgosia (Ja$), gdyby chcial(a) co§ zrobi¢, a mama powie-
dziataby ,nie”?

. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby jej (jego) mama obiecala jej (mu), ze

péjda razem do kina, a potem jej (go) tam nie zabrata?

. Jak czul(a)by sie Malgosia (Ja$), gdyby jej (jego) mama zmusila ja (go) do

zjedzenia czego$, czego bardzo nie lubi?

. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby $nito sie jej (mu), ze goni ja tygrys?
. Jak czul(a)by sie Malgosia (Ja$), gdyby upadl(a) 1 skaleczyl(a) sobie ndézke?
. Jak czul(a)by sie Malgosia (Ja$), gdyby kolezanka (kolega), z ktora, (ktérym)

sie bawi, zabral(a) jej (mu) zabawke?
Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby nie mogta (modgl) wyjsé pobawic sie
na podwoérku, bo jest chora i musi lezeé¢ w 16zku?

. Jak czul(a)by sie Matgosia (Jas), gdyby musiat(a) by¢ sama w ciemnym po-

koju?

. Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby kto$, kogo bardzo lubi, musial wy-

jechac?
Jak czul(a)by sie Malgosia (Jas), gdyby dostal(a) nowa zabawke w prezencie?



