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Wykorzystanie Teorii Ograniczen
W procesie ksztattowania
kompetencji spotecznych uczniéw
w mtodszym wieku szkolnym

The usage of Theory of Constraints
in process of shaping social competences of pupils of primary school

Abstract: The program of activity constructed by means of using the three logical in-
struments of the Theory of Constrains, was settled as a result of the need of preparing
pupils on primary school level to live in society and preparing them to do their social
role as adult people. The results of the experiment claim that the Theory of Constraints
unknown in Poland in the uprising and educational range, deserve deeper accomplish-
ment, because of its efficacy and a great range of application (also in shaping social skills
of primary pupils).
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Wstep

Wiele wspélczesnych rodzin potrzebuje wsparcia w wychowaniu dzie-
ci, w budowaniu wizji ich rozwoju, ustalaniu waznych zyciowych celow.
To wlaénie szkotla powinna by¢é miejscem, gdzie rodzice 1 opiekunowie
moga znalezé wsparcie 1 pomoc w sprawowaniu opieki nad dzie¢mi. Do
celow okresu wczesnoszkolnego naleza — oprocz zbudowania systemu
elementarnych poje¢ naukowych zwigzanych z czytaniem, pisaniem 1 li-
czeniem, opanowania tzw. umiejetnosci szkolnych oraz sprawnosci fi-
zycznych 1 umystowych — ksztaltowanie sie samooceny, a takze obrazu
wlasnej osoby. Ponadto wazna role odgrywa rozwdj sumienia i systemu
wartoéci, umiejetnosci wspotdziatania z innymi oraz kontroli nad emo-
cjami (Brzezinska, 1991, s. 208—209). Wspblczesne realia rynku pra-
cy pokazuja, iz sama wiedza nie wystarczy, jesli jednostka nie bedzie
potrafita wspdtpracowaé w zespole, rozwiazywacé kwestii spornych 1 kon-
fliktéw, zaplanowaé osiggniecia wspolnego celu, wreszcie dokonaé wybo-
ru 1 podjaé¢ wtasciwych decyzji. W zwigzku z tym nalezy polozyé¢ wiekszy
nacisk na zajecia rozwijajace kompetencje spoleczne u ucznidéw, poczaw-
szy od najnizszego szczebla edukacji, ktére mialyby na celu poszerzenie
spektrum umiejetnosci spolecznych. Niestety, zajecia w klasach I—III,
pomimo swojej zintegrowanej formy, w przewazajacej mierze ciagle na-
stawione sa na realizacje potrzeb intelektualnych. Zastosowanie Teorii
Ograniczen moze stanowi¢ pewna alternatywe dla ksztattowania rozwoju
spoteczno-emocjonalnego uczniéw w mtodszym wieku szkolnym. Progra-
my szkolne 1 tak sa juz przetadowane, wprowadzono do nich rézne nowe
zajecia 1 przedmioty; przyjeto tez nowa strategie nauczania spoteczno-
-emocjonalnego, ktora polega na taczeniu lekcji o uczuciach 1 zwiazkach
miedzyludzkich z przedmiotami juz nauczanymi.

Opis badan

Gléwna inspiracja, a takze podstawa do podjecia niniejszego poste-
powania badawczego byl méj udziat w szkoleniu Wykorzystanie narzedzi
TOC w edukacji i wychowaniu. Do narzedzi Teorii Ograniczen (TOC) za-
licza sie: ,,Chmurke” (wykorzystywana przy rozwiazywaniu konfliktéw),
,Galaz” (pomocnag, przy przewidywaniu konsekwencji réznych zachowan)
oraz ,Drzewo Ambitnych Celow” (umozliwiajace planowanie osiagniecia
okreslonego celu). Z poznawczego punktu widzenia interesujace wydalo
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sie wiec sprawdzenie w toku badan empirycznych efektywnosci wykorzy-
stania wspomnianych narzedzi podczas realizacji zajeé¢ zintegrowanych,
tym bardziej ze zastosowanie Teorii Ograniczen w edukacji stanowi in-
nowacje w polskich badaniach pedagogicznych.
Program oparty na praktycznym wykorzystaniu Teorii Ograniczen
w pracy z dzie¢mi w mtodszym wieku szkolnym zostat opracowany zgod-
nie z zalozeniami najnowszej podstawy programowej ksztalcenia ogdlne-
go dla szkdt podstawowych. Uwzgledniajac wspomniane zalozenia oraz
specyfike 1 walory narzedzi Teorii Ograniczen, za cel ogdlny programu
zajeC przyjeto rozwijanie kompetencji spotecznych, w tym poglebianie
1 wzmacnianie wiezi spolecznych poprzez ukazanie dzieciom mozliwo$ci
wyboru drég postepowania w przezwyciezeniu kryzyséow oraz konfliktéw,
zaréwno wewnetrznych, jak 1 zewnetrznych. Realizacja programu wycho-
dzi zatem naprzeciw potrzebom spotecznym, a szczegdlnie potrzebom wy-
chowywania mlodych ludzi w atmosferze akceptacji i zrozumienia.
Odpowiednio opracowany program zaje¢ daje uczniom mozliwo§é
lepszego poznania siebie, swoich mocnych stron, odreagowania napiec
emocjonalnych, a takze dostrzezenia, ze dotad negatywnie postrzegane
sytuacje moga mieé¢ pozytywny wymiar. Wazna role odgrywa réwniez
zapobieganie wystepowaniu najczestszych probleméw u dzieci w wieku
szkolnym, §wiadczacych o brakach w zakresie kompetencji spolecznych
(np. agresja, izolacja badz wycofywanie sie z kontaktéw spotecznych oraz
nadmierna uleglo$é), a takze pomoc w likwidowaniu ewentualnych zabu-
rzen przystosowawczych.
Szczegdlowe cele programu zajeé objety:
— ksztaltowanie umiejetnosSci konstruktywnego rozwigzywania kon-
fliktow;,
— ksztaltowanie umiejetnosci podejmowania odpowiedzialnych decyzji;
— tworzenie pola do dialogu z druga strona konfliktu;
— ksztaltowanie umiejetnosSci okre§lania 1 wyrazania witasnych po-
trzeb;
— rozwijanie umiejetnosci rozpoznawania i nazywania uczud;
— ksztattowanie umiejetnosci rozumienia punktu widzenia innych osob
oraz ich potrzeb;
— ksztaltowanie umiejetnosci kontrolowania wlasnego zachowania 1 re-
akeji emocjonalnych;
— rozwijanie umiejetnosci oceniania pomyslow oraz logicznego 1 prze-
mys§lanego sposobu znajdowania rozwigzan probleméw;
— ksztaltowanie umiejetnos$ci analizy problemoéw z wielu punktow wi-
dzenia;
— ksztaltowanie umiejetnoséci przewidywania rezultatéw pewnych za-
chowan 1 dzialan;



228 Artykuty — Edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna

— ksztaltowanie umiejetnosci analizowania kontekstu sytuacji zgodnie

z logika zwiazkéw przyczynowo-skutkowych;

— ksztaltowanie umiejetnosci wytrwatego dazenia do celu i przewidy-
wania konsekwencji zdarzen zwiazanych z podjetymi decyzjami;

— zwiekszenie efektywnosci komunikacji i skutecznej pracy zespoto-
wej;

— ksztaltowanie umiejetno$ci wspélzycia 1 wspédtdziatania z réwieéni-
kami oraz dorostymi;

— wzmocnienie poczucia wlasnej wartoéci, dostrzeganie swoich mocnych
stron;

— ksztaltowanie umiejetnoéci pokonywania wlasnych stabos$ci, nauka
radzenia sobie ze stresem 1 z lekiem,;

— rozwijanie wyobrazni, tworczego wyrazania przezy¢ i uczud.

Zajecia prowadzone w klasach III szkoty podstawowej mialy cha-
rakter ustrukturalizowanych spotkan grupowych, w trakcie ktérych
zalozone cele byly realizowane za pomoca trzech narzedzi logicznych:
,Chmurki”, ,Gatezi” oraz ,,Drzewa Ambitnych Celéow”. Dodatkowo, aby
kazde spotkanie moglo tworzy¢ pewna dynamiczng cato§é, wykorzysta-
no elementy metod aktywizujacych, ¢wiczen integracyjnych, dramowych,
relaksacyjnych, plastycznych oraz muzycznych. Spotkania przebiegaty
z uwzglednieniem okreSlonych etapow pracy z grupa, poczawszy od okre-
su wstepnego, ktory stuzyt lepszemu poznaniu sie uczestnikéw spotkan,
wspélnemu okresleniu celéw, ustaleniu regut grupowych i rytuatéw, budo-
waniu atmosfery grupowej opartej na poczuciu bezpieczenstwa i wzajem-
nego zaufania oraz wzbudzeniu empatii w grupie. Wtadciwy etap pracy
polegal na realizacji zaplanowanych celéw, stanowiacych istote programu
zaje¢, dostosowanego do potrzeb danej grupy. Podstawa projektowania
tej czesci zajeé¢ byla diagnoza poziomu kompetencji spotecznych uczniéw
klas III oraz potrzeb dzieci; starano sie takze uwzgledni¢ zagadnienia
wazne dla danej grupy rozwojowej. Z kolei ostatni etap pracy z grupa
przynidst uczestnikom wzmocnienie pozytywnych uczué, podsumowanie
zdobytych umiejetnosci ze wskazaniem na mozliwos§ci ich wykorzystania
w codziennym zyciu oraz udzielenie sobie pozytywnych informacji zwrot-
nych. Byl to takze czas na zebranie informacji zwrotnych dotyczacych
cyklu zajec 1 ich podsumowanie.

Opracowany autorski program 20 zaje¢ z wykorzystaniem wspo-
mnianych trzech narzedzi logicznych zostal przeprowadzony po raz
pierwszy z dzie¢mi w mtodszym wieku szkolnym. Uzyskane w toku ba-
dan eksperymentalnych wyniki stanowia niezwykle ciekawy material
badawczy.

Naturalny eksperyment pedagogiczny, ktérego gtéwnym celem po-
znawczym bylo zbadanie stopnia zalezno$ci pomiedzy praktycznymi eg-
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zemplifikacjami Teorii Ograniczen w edukacji a poziomem poszczegdlnych
skladnikéw kompetencji spotecznych, takich jak: koncentracja uwagi, ra-
dzenie sobie z trudno$ciami, wspotdziatanie, nawigzywanie kontaktéw,
wczuwanie sie, stosowanie regul moralnych oraz rozwigzywanie proble-
mow spolecznych, zostat przeprowadzony w jednej z zabrzanskich szkét
podstawowych. Badang populacja byta grupa 36 uczniow III klasy, wsrod
ktérych znalazto sie 19 chtopcéw (53%) 1 17 dziewczat (47%) wybranych
do badan w sposéb celowy.

Badania przebiegaly wedlug przyjetego wezesniej harmonogramu.
W pierwszej kolejnosci przeprowadzono sondaz diagnostyczny wéroéd 120
nauczycielek klas I—III nauczania zintegrowanego, ktéry umozliwit dia-
gnoze poziomu kompetencji spotecznych uczniéw mtodszych klas szkol-
nych oraz okresSlenie §wiadomoséci ankietowanych wplywu stosowanych
przez nauczycielki metod 1 form pracy na ksztattowanie owych kompe-
tencji. Nastepnie zrealizowano badania pilotazowe obejmujace przepro-
wadzenie pretestu przy uzyciu sondazu diagnostycznego, wybranej skali
ocen oraz techniki socjometrycznej. Na tym etapie skonstruowane réw-
niez zostaly wstepne scenariusze zajeé, ktérych przydatno$é sprawdzono
w toku realizacji 10 spotkan z wybrana grupa trzecioklasistow. Zadowa-
lajace wyniki posttestu pozwolily na realizacje badan wtasciwych, ktére
rozpoczeto od wyboru szkoly i wylonienia grupy uczniéw do badan eks-
perymentalnych.

W celu szczegblowego zdiagnozowania poziomu kompetencji spotecz-
nych badanych trzecioklasistéw przyjeto dwie podstawowe perspektywy:
wewnetrzna oraz zewnetrzna. Rozpoznajac kompetencje spoteczne z per-
spektywy samego dziecka, czyli uwzgledniajac kryteria wewnetrzne,
wzieto pod uwage jego samoocene w tym zakresie. W tym przypadku po-
mocny okazat sie ,,Kwestionariusz do badania poczucia kompetencji spo-
lecznych uczniéw”, okreslajacy poziom poczucia kompetencji spolecznych,
czyli wyobrazenia badanych na temat wtasnych mozliwosci 1 zdolnosci do
okreslonych zachowan spotecznych (Huget, 2001, s. 51). Do perspektywy
zewnetrznej nalezy z kolei zaliczyé rozpoznawanie kompetencji spotecz-
nych dziecka z punktu widzenia otoczenia spoltecznego oraz osoby prze-
prowadzajacej badania. Uwzgledniajac kryteria otoczenia spolecznego
dziecka, a konkretnie: uwzgledniajac opinie nauczycieli, postuzono sie
metoda szacowania; zastosowano skale ocen, takie jak: ,, Arkusz Zacho-
wania sie Ucznia” Barbary Markowskiej czy tez ,,Kwestionariusz zacho-
wania sie dziecka w przedszkolu i szkole” (tzw. CBI — ang. Classroom
Behavior Inventory Preschool to Primary) autorstwa Earla S. Schaefera
1 May Aaronson w opracowaniu polskim Jézefa Rembowskiego. Do ba-
dania kompetencji spotecznych z punktu widzenia réwiesnikéw wyko-
rzystano techniki socjometryczne: klasyczna technike Jacoba Levy’ego
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Moreno oraz technike ,,Zgadnij kto?”, pozwalajace wnioskowaé o kompe-
tencjach spotecznych dziecka na podstawie jego popularno$ci w grupie.
Natomiast do badania kompetencji spotecznych z perspektywy badacza
zastosowano technike obserwacji dziecka, ktora postuzyta do okreSlenia
poziomu jego funkcjonowania spoleczno-emocjonalnego w kontaktach
z rowiesnikami.

W niniejszym postepowaniu badawczym ,Kwestionariusz do bada-
nia poczucia kompetencji spolecznych uczniéow” postuzyt do dokonania
wstepne) diagnozy poszczegélnych sktadowych kompetencji spotecznych
z perspektywy samego ucznia, natomiast obserwacja byla prowadzona
w sposéb bezposéredni 1 systematyczny w trakcie realizacji poszczegol-
nych zaje¢ z dzieémi — od pierwszego do ostatniego spotkania. Z kolei
wspomniane skale ocen, podobnie jak techniki socjometryczne, postuzyly
do przeprowadzenia pretestu wsréd badanych trzecioklasistow.

Po dokonaniu pomiaru poczatkowego wprowadzono czynnik ekspery-
mentalny, ktérym byt autorski program zajeé¢ przeznaczony dla uczniéw
klas III szkoly podstawowej. Zajecia odbywaly sie raz w tygodniu po
60—90 minut (ok. 2 godziny lekcyjne) podczas jednego semestru.

Po zrealizowaniu zaplanowanych dzialan przeprowadzono posttest
za pomoca, opisanych narzedzi, ktory mial na celu ukazanie zmian, jakie
zaszly w poziomie kompetencji spotecznych pod wptywem celowo podjete-
go oddzialywania eksperymentalnego.

Wyniki badan

Zajecia z wykorzystaniem trzech narzedzi logicznych cieszg sie du-
zym zainteresowaniem uczniow 1 nauczycieli, o czym mozna byto przeko-
na¢ sie, prowadzac badania wérod trzecioklasistow w jednej z zabrzan-
skich szkoét podstawowych. W rozmowach na temat wychowawczych oraz
edukacyjnych waloréow Teorii Ograniczen wychowawcy klas, nauczycie-
le hospitujacy zajecia oraz psycholog szkolny wskazywali, iz tego typu
dziatania pomagaja w utrzymaniu poprawnych stosunkéw interperso-
nalnych w klasach szkolnych oraz lepszym przystosowaniu dzieci do
zmian zyciowych, co przynosi pozytywne rezultaty w dalszej edukacji
oraz zyciu osobistym uczniéw. Réwniez same dzieci, ktore braty udziat
w zajeciach, ocenily je bardzo pozytywnie. Zauwazyly poprawe relacji z
réwiesnikami dzieki poglebieniu szacunku do swoich kolegéw, ksztal-
towaniu umiejetno$ci przebaczania i konstruktywnego rozwiazywania
konfliktéw.
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Realizacja autorskiego programu zaje¢ przeznaczonego dla dzieci
z klas III szkoly podstawowej, w ktorym gléwny nacisk potozony zostat
na ksztaltowanie umiejetnosci pokonywania przez dzieci napotykanych
trudnos$ci, rozwiazywania konfliktéw, przewidywania konsekwencji
wydarzen, a takze planowania drobnych przedsiewzieé¢, wptynal na po-
prawe spotecznego funkcjonowania ucznidéw, o czym $wiadcza chociazby
wyniki testu ¢-Studenta dla wyniku globalnego ,, Kwestionariusza zacho-
wania sie dziecka w przedszkolu 1 szkole”. Odnotowano bardzo istotne
statystycznie réznice w wynikach globalnych pretestu 1 posttestu, przy
najnizszym przyjetym poziomie istotnosci a = 0,001 (tabela 1). A zatem
potwierdzily sie zmiany w zakresie stopnia przejawianych kompetencji
spotecznych badanych uczniow.

Tabela 1
Wyniki testu t-Studenta dla wyniku globalnego (pretest)
wzgledem wyniku globalnego (posttest) (IN = 36)
Wynik , . Odchylenie Srednia Odchylenie t- Wartosé
Srednia e standardowe df | ptestu
globalny standardowe | (réznica) . -Studenta .
(réznica) Wilcoxona

Pretest 23,61111 | 22,25730
Posttest | 34,80556 | 21,31642

11,1944 | 4,880395 13,7625 | 35 | 0,000000

Najwyrazniejsze zmiany w zachowaniu dzieci dotyczyly wyksztalce-
nia umiejetno$ci wspdlzycia i wspotdziatania z réwieSnikami, budowania
empatii, ksztaltowania zachowania tolerancji, dostrzegania réznic 1 podo-
bienstw miedzy ludzmi. Takie efekty osiagnieto gléwnie dzieki zastoso-
waniu ,,Chmurki”. Réwniez uzycie narzedzia ,Drzewo Ambitnych Celow”
przyczynito sie do zawiagzania specyficznej wiezi miedzy dzieémi, ktéra
spowodowala, ze uczniowie z jednej klasy zblizyli sie do siebie pod wzgle-
dem emocjonalnym. Dzieki zastosowaniu trzech narzedzi logicznych uda-
o sie takze doprowadzi¢ do wzmocnienia poczucia wartoéci 1 dostrzega-
nia swoich mocnych stron, gtéwnie w przypadku uczniéw o zaburzonym
zachowaniu, u ktérych zdecydowanie poprawita sie umiejetnosé radzenia
sobie w sytuacjach trudnych. Okazalo sie, iz zdecydowanie zmniejszyta sie
liczba 0s6b reagujacych w sposéb agresywny badz bierny i wycofujacy sie
na napotykane trudnosci, takie jak konflikty czy tez prezentacja na forum
klasy. Wzrost poziomu umiejetnos$ci radzenia sobie w sytuacjach trudnych
potwierdzaja nie tylko wyniki prowadzonej obserwacji bezposredniej, ale
réwniez istotne statystycznie nizsze wyniki ,Arkusza Zachowania sie
Ucznia” w skali zachowania antyspotecznego oraz przyhamowania (tabela
21 3), gdzie zar6wno w pierwszym, jak 1 w drugim przypadku dla testu
t-Studenta przyjeto najnizszy poziom istotnosci a = 0,001.
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Tabela 2

Wyniki testu i-Studenta — zachowanie antyspoleczne
(pretest) wzgledem zachowanie antyspoleczne (posttest) (N = 36)

Zachowanie | ¢ . | Odchylenie Srednia Odchylenie t- Wartosé
Srednia .. . . |standardowe df| p testu
antyspoteczne standardowe|(r6znica) L. . -Studenta .
(réznica) Wilcoxona
Pretest 32,75000| 10,42353
2,722222| 2,689781 |6,072366 |35|0,000001
Posttest 30,02778| 8,37509
Tabela 3
Wyniki testu £-Studenta — przyhamowanie (pretest)
wzgledem przyhamowanie (posttest) (N = 36)
L e .| Odchylenie | Srednia Odchylenie t- Wartosé
Przyhamowanie| Srednia ,. . . |standardowe df| p testu
standardowe|(réznica) L. . -Studenta .
(réznica) 'Wilcoxona
Pretest 31,11111| 8,063242
2,750000{ 2,488545 |6,630380|35(0,000000
Posttest 28,36111| 6,655407

Ponadto poréwnanie wynikow pretestu 1 posttestu uzyskanych za
pomoca, ,Kwestionariusza zachowania sie dziecka w przedszkolu 1 szko-
le” w zakresie nerwowosci 1 nieSmiatoSci uczniéw wykazalo istotny sta-
tystycznie spadek liczby zachowan $wiadczacych o brakach w zakresie
omawianego sktadnika kompetencji spotecznych. Dzigki zajeciom dzieci
zaczely zdawaé sobie sprawe z tego, ze sa wazne 1 maja prawo do wyra-
zania wlasnych uczué 1 myS§li. Zaczety chetniej wypowiadaé sie na forum
grupy, poniewaz mialy pewno§¢, ze nie zostana za to skrytykowane.

Obecnie coraz wieckszego znaczenia w praktyce edukacyjnej nabie-
raja funkcje zwiazane z samorozwojem 1 samorealizacja ucznia. W toku
edukacji staramy sie dbac¢ o to, aby ,,madrze wspomagaé rozwdj eduka-
cyjnej samodzielno$ci ucznia, az do wylonienia sie aksjologicznych, me-
todologicznych 1 pedagogicznych zaryséw autoedukacji, podmiotowe]
struktury osobowej, poznawczo 1 emocjonalnie panujacej nad otaczajaca
dziecko 1 tkwiaca w nim rzeczywistoscia” (Kojs, 2009, s. 31). W dziala-
niach o§wiatowych stosowanie regut Teorii Ograniczen pozwala urozma-
ica¢ oraz wzbogacac¢ proces edukacyjny o ksztaltowanie samodzielno$ci
edukacyjnej 1 poznawczej ucznia. Uczen, przewidujac pewne konsekwen-
cje swojego postepowania, zdobywa — droga samodzielnych do$wiad-
czeh — wiedze oraz umiejetnoéci niezbedne w przysztym dorostym zyciu.
Nauczyciel realizujacy zalozenia wspomnianego programu sklania sie
ku integracji w edukacji weczesnoszkolnej. W tym konteks$cie oznacza to
stwarzanie atmosfery sprzyjajacej rozwojowi dziecka, w ktorej ,,podstawe
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zmian w zachowaniu jednostki stanowi jej wtasna zdolno§é do wzrostu
irozwoju” (Misiorna, 1999, s. 18).

Mimo coraz bardziej rozpowszechnionej idei wiaczania ucznia do sys-
temu zorganizowanego ksztalcenia jako autoedukatora w dalszym cia-
gu nie dostrzegamy przelozenia tych dziatan na praktyke pedagogiczna.
Nauczyciele ksztalcenia zintegrowanego rzadko pozwalaja uczniom na
samodzielne rozwigzywanie probleméw, w obawie, ze dyskusja bardzo
szybko przerodzi sie w klétnie, a nawet bdjke, a nauczycielowi trudno
bedzie utrzymaé tad i porzadek w klasie. Jednak zastosowanie w trak-
cie zaje¢ trzech narzedzi logicznych Teorii Ograniczen wplyneto réwniez
na zwiekszenie poziomu stosowania regul moralnych w grupie uczniow
poddanej badaniu eksperymentalnemu. Poréwnanie liczby punktéw zdo-
bytych w skali taktownego zachowania ,, Kwestionariusza zachowania sie
dziecka w przedszkolu i szkole” zaréwno przed zadzialaniem czynnika
eksperymentalnego, jak 1 po tym zadzialaniu wskazuje na istotny staty-
stycznie wyzszy wynik ogélny uzyskany w pomiarze drugim (posttescie)
przez grupe badanych uczniéw w poréwnaniu z wynikami uzyskanymi
w pomiarze plerwszym (pretescie).

Tabela 4
Wyniki testu Wilcoxona — taktowne postepowanie (pretest i posttest) (IN = 36)

. Wartosé p testu
Taktowne postepowanie| Statystyka T’ Statystyka Z Wilcoxona
Pretest / posttest 0,00 4,457345 0,000008

Poprawa wynikow w zakresie przestrzegania regul moralnych jest
tym bardziej godna uwagi, ze przed przystapieniem do realizacji cyklu
zaje¢ az 56% uczniéw przyznawalo, iz w sytuacji upominania przez na-
uczyciela stara sie poprawi¢ swoje zachowanie, ale zwykle nie przynosi to
pozadanych rezultatow. Analizowanie, planowanie, przewidywanie kon-
sekwencji wlasnych dzialan oraz dziatan innych oséb to czynnosci umy-
stowe, ktére powinny by¢ szczegdlnie mocno akcentowane 1 intensywnie
rozwijane w okresie szkolnym. Dzieki nim uczniowie stopniowo rozwijaja,
w sobie umiejetno$é uymowania cech rzeczywisto$ci z réznych punktéw
widzenia 1 taczenia ze sobag zgromadzonych informacji, co pozwala im na
wyjasnianie zwiazkéw miedzy przyczynami i skutkami zjawisk w ota-
czajacym $wiecie (Appelt, 2005, s. 265). Pracy nad tymi umiejetnosScia-
mi sprzyja zastosowanie ,Galezi”, narzedzia, ktore ksztaltuje i rozwija
wspomniane czynno$ci umyslowe; korzystanie z tego narzedzia pozwala
poruszy¢ problem konsekwencji, szczegdlnie istotny w kontekscie prze-
strzegania regul moralnych.
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Nauczenie dzieci postepowania wedlug okreslonych ram w trakcie
rozwigzywania probleméw klasowych to zadanie lezace w ramach Teorii
Ograniczen, ktora dzieki zastosowaniu trzech narzedzi logicznych po-
zwala na przejscie krok po kroku przez sytuacje konfliktowe badz zapla-
nowanie wspélnych przedsiewzie¢. Efekty zastosowania wspomnianych
narzedzi potwierdzaja wyniki w zakresie podniesienia umiejetnosci roz-
wigzywania probleméw spotecznych w badanej grupie uczniow. W tym
przypadku to ,,Chmurka” okazala sie szczegélnie przydatnym narzedziem
w grupie poddanej eksperymentowi. Same dzieci czesto wskazywaly na
fakt, iz wdaja sie w bdjki 1 nieporozumienia w klasie 1 nie potrafia sobie
w tym poradzié. Zapoznanie sie ze wspomnianym narzedziem pozwolito
1m czesciej szukaé pokojowego rozwigzywania konfliktow. Czesto przypo-
minaly sobie sytuacje rozwiazane dzieki ,,Chmurce”, co pozwalato im na
niepopeinianie dwa razy tych samych btedow. Sytuacja ,wygrana — wy-
grana”, w ktorej obie strony konfliktu dochodza do satysfakcjonujacego je
rozwiazania, zaczela cieszyé sie sporym uznaniem ucznidéw, na co wska-
zuja wyniki prowadzonej obserwacji bezpoéredniej. W koncowej fazie re-
alizowanego cyklu zaje¢ prawie polowa uczniéw badanej klasy zaczeta
zauwazaé, ze nie musi rezygnowac ze swoich potrzeb, a konflikt wcale
nie wiaze sie ze stratg ktorejs ze stron. Oznacza to, ze uczniowie poddani
dziataniom eksperymentalnym opanowali umiejetnoéé postugiwania sie
,Chmurka” (narzedziem Teorii Ograniczen wykorzystywanym podczas
rozwiazywania konfliktow) i czeSciej szukali rozwigzan korzystnych dla
obu stron, rezygnujac tym samym z agresji stownej i fizycznej. Potwier-
dzaja to wyniki badan w zakresie oméwionych kompetencji spotecznych.

Nadanie pewnych ram, dzialanie wedlug logicznych schematéw po-
stepowania eliminuje problem chaosu i1 dezorganizacji jednostki lekcyjnej,
zapewnia porzadek przebiegu zajec¢ 1 wypowiedzi poszczegblnych dzieci.
W takiej sytuac)i jak najbardziej realne wydaje sie odejécie od powszech-
nie przyjetej dominujacej roli nauczyciela, ktory to w duzej mierze de-
cyduje o przekazywanych dzieciom wiadomos$ciach oraz umiejetnosciach
przedmiotowych, a takze przebiegu zajeé¢ lekcyjnych. Sytuacja, w ktérej
nauczyciel pelni role twércy, natomiast uczniowie sa jedynie wykonawca-
mi jego polecen i1 zadan, powoduje, iz uczniowie sg pozbawieni mozliwosci
wykorzystania wtasnych potencjatéow ksztalcacych w procesie tworzenia
zadania 1 podejmowania decyzji (Kojs, 1994, s. 93).

Warto podkresli¢, iz uogélnionym dynamicznym rezultatem kompe-
tencji spolecznych jest sztuka nieustannego stawania sie dojrzala 1 od-
powiedzialng istota spoleczna, sztuka bycia spolecznie warto$ciowym
czlonkiem rodziny, kolega, kolezanka, sasiadka, uczniem, wspotpra-
cownikiem, czlonkiem spotecznosci lokalnej, wspélobywatelem panstwa
(Borkowski, 2003, s. 110). Ksztaltowanie kompetencji spotecznych na
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etapie edukacji wezesnoszkolnej sprzyja zatem podejmowaniu wiasciwych
rél spotecznych w dorostym zyciu. Warto wiec wykorzystaé walory trzech
narzedzi logicznych Teorii Ograniczen do wprowadzania tresci z zakre-
su edukacji spolecznej. Aby jednak mozliwe bylo podejmowanie dzialan
na szerszg skale, nalezaloby zapoznaé¢ nauczycieli nauczania zintegro-
wanego, jak rowniez wyzszych szczebli edukacyjnych, z mozliwo$ciami
stosowania narzedzi Teorii Ograniczen w edukacji 1 wychowaniu mto-
dego czlowieka. Prowadzenie warsztatéow oraz szkolen w tym zakresie
pozwolitoby nauczycielom na pézniejsze wdrozenie Teorii Ograniczen do
praktyki pedagogicznej we do wtasnej klasie.

WhniosKki

W $wietle przytoczonych rezultatéw z badan mozna sformutowaé na-
stepujace wnioski:

1. Podejmowanie dziatan edukacyjnych oraz korekcyjnych juz w od-
niesieniu do uczniéw w mlodszym wieku szkolnym w obszarze rozwoju
spoleczno-emocjonalnego powinno staé sie pilnym zadaniem pedagogéw
1 nauczycieli.

2. Wychowawca powinien posiadaé¢ wiedze na temat réznych zabu-
rzen spoleczno-emocjonalnych dzieci oraz ich deficytow w zakresie prze-
jawianych kompetencji spolecznych, powinien posiadaé umiejetnosci
rozpoznawania tych zaburzen 1 deficytow 1 odpowiedniego postepowania
z takimi dzie¢mi.

3. Dobér odpowiednich metod i1 technik pracy w duzej mierze zde-
cyduje o przysztej karierze dzieci w szkole, a w niektorych przypadkach
nawet w pozniejszym zyciu.

4. Istnieje potrzeba uwzglednienia tego typu zaje¢ w planach rocz-
nych pracy z uczniami w mtodszym wieku szkolnym.

Narzedzia Teorii Ograniczen moga stanowi¢ pewne uzupelnienie
oraz wzbogacenie realizowanych treéci, natomiast nie wymagaja odreb-
nych godzin lekcyjnych. Uzyskanie zadowalajacych rezultatow w prowa-
dzonym postepowaniu badawczym sklania do szerszego zastosowania
omawianych narzedzi w ramach zajeé¢ zintegrowanych. Réwnie owocne
moze okazaé sie zastosowanie tych narzedzi w przypadku wprowadza-
nia pojeé, analizowania lektur badZ omawiania probleméw spoteczno-
-emocjonalnych, z ktorymi na co dzieh borykaja sie uczniowie w mtod-
szym wieku szkolnym oraz ich starsi koledzy.
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