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zarzgdzanie to branie odpowiedzialnosci,
czyli impulsy

dla humanistyki stosowanej

W praktyce i teorii zarzgdzania

Management Is Taking Responsibility:
Impulses for Applied Humanities in Management Theory and Practice

Abstract: Management is classically defined as taking responsibility. In the era of late
neoliberalism, the crisis in management leads one to understand that this fundamental
goal is not being achieved by mainstream management. Humanizing management is
necessary to restore the balance of managed systems.

This article specifically proposes a historiographical reflection and a dialogue be-
tween management and art as viable — and efficient — ways to accomplish this mission.
Simultaneously, it offers hope for addressing the crisis in the humanities (as discussed
by Lech Witkowski), by moving closer to concrete actions in favor of the Other. In this
way, management and the humanities together can tackle the challenges of complex

modernity and generate positive synergistic effects by means of taking responsibility
for the future.
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Kryzys zarzgdzania, kryzys humanistyki?

Zarzadzanie - to branie odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci za zarzadzang
organizacje, jej dobro i przysztos¢'. Jest tym rodzajem dzialalnosci, ktory za-
pewnia przede wszystkim przetrwanie organizacji, co stanowi zasadniczy sens
zarzadzania strategicznego’. Zgadzamy sie z glosami krytykujacymi’ zarzadzanie
za to, ze w ostatnich dekadach oderwalo si¢ od swoich kluczowych zadan i ulegto
degradacji, poniekad samo podwazylo swdj sens istnienia. Z jednej strony uwazamy;,
ze mamy do czynienia z kryzysem zarzadzania, z drugiej strony Lech Witkowski*
pisze o kryzysie humanistyki. Humanistyka takze oderwala si¢ od sensu swego
istnienia poprzez bezrefleksyjne tkwienie w polaryzujacych definicjach i samo-

-okresleniach. Autor przekonuje, ze potrzebna jest humanistyka stosowana, gotowa
do tego, by zmierzy¢ sie z wyzwaniami ztozonej wspolczesnosci. Jest to obecno$é
w zyciu spolecznym humanistyki dojrzalej, rozumiana jako gleboka refleksja
kulturowa, zdolna do wyzwolenia przyszlosci z roli zakladniczki terazniejszo$ci.
Humanistyki, ktéra z podniesiong gtowg, bez komplekséw wobec innych dziedzin,
realizuje, za pomoca specyficznych dla siebie metod, cele poznawcze wazne dla
ludzkosci, zgodnie ze swymi najlepszymi tradycjami’. Taka humanistyka polega
takze na podejmowaniu odpowiedzialnosci za przysztosc®.

Kontekstem, w ktéry wplataja si¢ obecnie wspomniane tendencje i ktory po-
maga zrozumiec ich dynamike, jest spoleczenstwo konsumpcyjne. Proponujemy;,
by rozumie¢ je jako spoleczenstwo potrzeb i pragnien. Wowczas zarzadzanie
nie musi by¢ widziane jako reagowanie na wskazania rynkow, ale jako aktywna
troska o potrzeby - rézne, zardwno konsumencie, jak i pracownicze.

W naszym tekscie przekonujemy, ze polaczenie humanistyki stosowane;j”
i zarzadzania humanistycznego®, przynaleznego naukom i postawom humani-
stycznym, to jedna z madrych i pigknych drég do przywrocenia sensu obu tym

1. Henry Mintzberg, Bedtime Stories for Managers: Farewell to Lofty Leadership... Welcome
Engaging Management (Oakland: Berrett-Koehler, 2019).

2. Krzysztof Obloj, Strategia przetrwania organizacji (Warszawa: PWN, 1987).

3. Martin Parker, Shut Down the Business School: What’s Wrong with Management Education
(London: Pluto, 2012).

4. Lech Witkowski, Humanistyka stosowana: Wirtuozeria-pasje-inicjacje (Krakéw: Oficyna,
2018).

5. Bart Rens, Historia humanistyki, przel. Roman Pucek (Warszawa: Aletheia, 2013); Bart
Rens, “How a New Field Could Help Save the Humanities”, The Chronicle of Higher Education
20, no. 2 (2017), 1-4.

6. Witkowski, Humanistyka stosowana.

7. Witkowski, Humanistyka stosowana.

8. Emil Orzechowski, Woké? zarzgdzania kulturg edukacjg mediami: Pytan sporo odpowiedzi
mato (Krakéw: WUJ, 1999).
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obszarom ludzkiej dzialalnosci, a takze refleksji. Pierwszym krokiem do osiagnie-
cia tak wytyczonego celu jest reorientacja zarzadzania na osoby ludzkie, a zatem
$wiadomos¢ obecnodci Innego - takze w $wiecie organizacji - i che¢ wziecia za
siebie odpowiedzialnosci, jak postulowal Emmanuel Lévinas’. Humanistyczne
zarzadzanie, oparte na takiej $wiadomosci i na §wiadomie humanistycznych
warto$ciach, moze stac sie sila, ktora bedzie dziala¢ na rzecz uczynienia naszego
$wiata miejscem, w ktdrym ludzka godnos¢ i dobrobyt bedg promowane takze
przez funkcjonowanie systemu ekonomicznego, a jednoczesnie wyznacza gtéwne
punkty odniesienia dla krytycznego monitoringu tego systemu'’.

Nasze argumenty opieramy na refleksji historiograficznej, poniewaz przy-
pominanie organizacyjne jest kompetencja humanistyczna, stuzaca nie tylko
budowaniu wiedzy, lecz takze zgodng z etosem i warto$ciami humanistycznymi''.
Nie przez przypadek przywolujemy histori¢ jako wlasciwg (cho¢ oczywiscie nie
jedyna) przestrzen intelektualng dla badaczy i praktykéw organizacji zaintere-
sowanych podej$ciem humanistycznym. Studiowanie przeszlosci stanowi jedno
z najstarszych zadan przedstawicieli humanistyki, aktualnym do dzis. A wasnie
umieszczenie zarzadzania humanistycznego w kontekscie dtugiej tradycji, a takze
niebanalnej wspoltczesnosci nauk humanistycznych ukazuje, naszym zdaniem,
prawdziwy potencjal proponowanego przez nas podejscia do studiéw organiza-
cyjnych oraz jego mozliwosci metodologiczne.

Nauki historyczne maja tez posrod siebie subdyscypline, ktéra — cho¢ nie
zawsze wykorzystywana czy nawet tolerowana przez przedstawicieli innych
dzialéw poswieconych badaniu “czaséw minionych” — dostarczy¢ moze co$ w ro-
dzaju metodologicznego antidotum na opisywany przez Witkowskiego'? kryzys
poznawczych przedsiewzie¢ humanistycznych, a takze wzmocnic intelektualnie

9. Emmanuel Lévinas, Totality and Infinity: An Essay on Exteriority (Pittsburgh, PA: Duquesne
University Press, 1999).

10. Michael Pirson et al., red., Humanism in Business (Cambridge: Cambridge University
Press, 2009); Jerzy Kociatkiewicz, Monika Kostera, “Zarzadzanie humanistyczne: Zarys progra-
mu”, Problemy Zarzgdzania 11, nr 4 (2013), 9-19; Monika Kostera, Organizations and Archetypes
(Cheltenham: Edward Elgar, 2012); Monika Kostera, Metody badawcze w zarzgdzaniu humani-
stycznym (Warszawa: Sedno, 2015); Jerzy Kociatkiewicz, Monika Kostera, Liquid Organization:
Zygmunt Bauman and Organization Theory (Oxford: Routledge, 2014); Zygmunt Bauman et al.,
Management in a Liquid Modern World (London: Polity, 2015); Monika Kostera, Bernadetta
Nierenberg, Komunikacja spoteczna i zarzgdzanie humanistyczne (Krakéw: WUT, 2016); Moni-
ka Kostera, Michael Pirson, Dignity and the Organization (London: Palgrave Macmillan, 2017);
Lukasz Gawel, Monika Kostera, Etnografie instytucji dziedzictwa kulturowego (Krakow: WUJ,
2018); Monika Kostera, Cezary Wozniak, Aesthetics, Organization, and Humanistic Management
(New York: Routledge, 2021).

11. Tomasz Ochinowski, “Przypominanie organizacyjne jako kompetencja”, Problemy Za-
rzgdzania 15, nr 2 (2017), 39-53.

12. Witkowski, Humanistyka stosowana.
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humanistyke stosowang. Przywolujemy historie historiografii. Stanowi ona dziat
nauk o przeszlosci bedacy krytycznym namystem nad badaniem, pisaniem i naucza-
niem (uwzgledniajac takze dzialania popularyzatorskie) historii w ciagu dziejow
jako ludzkiej dzialalnosci intelektualnej. Scisle rzecz biorac, istnieja dwa sposoby
uprawiania wspomnianego namystu: teoria historiografii i historia historiografii.

Histioriograficzne antidotum na kKryzys

Teoretycy historiografii zainteresowani sg identyfikacjg teoretycznych podstaw
badania oraz opisywania dziejow, a wyraznie takze postulowaniem rozwigzan
w tym zakresie”’. Historykow historiografii interesuje, co i jak robili, a takze nadal
robig, historycy oraz inni “opowiadacze przesztosci”. Chodzi wiec o ciekawos¢
tego, w jaki sposob rozne wizje dziejow sa konstruowane i przekazywane oraz
jakie zalozenia — o $wiecie, o czlowieku — a przede wszystkim o réznych “bytach
historycznych™, przyjmuja (intencjonalnie lub nie) autorzy wspomnianych wizji.
Jakie funkgje tak lub inaczej opowiadana przeszlos¢ petnita w réznych okresach,
a jakie moze pelni¢ teraz i na przyszlos¢, jak realizowana jest w narracjach
historycznych krytyczna funkcja humanistyki, zaréwno w znaczeniu metodo-
logicznym, jak i spolecznym, jakie watki narracji historycznych maja charakter
mitologiczny (i jakie tresci te mity proponuja), jakie tresci sa oryginalne (w jakiej
skali), a jakie powielajg inne narracje, jak przedstawiane sa poszczegolne rodzaje
wspomnianych “bytéw historycznych” - to przyklady pytan, jakie zadaje sobie
ta subdyscyplina. Podsumowujac, historia histografii,

nie zajmuje si¢ [...] tym, co “naprawde bylo”, lecz tym, w jaki sposéb owo “co$” zostalo
wyodrebnione jako przedmiot badania, i obdarzone ostatecznie cechami prawdziwosci

lub nieprawdziwo$ci®.

Omawiana dziedzina odsyla przede wszystkim do szeroko rozumianego tekstu,
stanowigcego nieodzowne zaposredniczenie miedzy osoba poznajaca rzeczy-
wisto$¢ a poznawana rzeczywistoscig'®. Proponuje krytyczng prace z tekstem

13. Por. Ewa Domanska, “W obronie dyscypliny: Problem suwerennoéci i re-profesjonalizacji
historii”, w: Historia - dzis. Teoretyczne problemy wiedzy o przesztosci, red. Ewa Domanska, Rafat
Stobiecki, Tomasz Wislicz (Krakéw: Universitas, 2014), 99-111.

14. Andrzej Wierzbicki, Jak powstalo paristwo polskie? Hipoteza podboju w historiografii
polskiej XIX i XX wieku (Warszawa: Instytut Historii PAN, 2019).

15. Wierzbicki, Jak powstato paristwo polskie? Hipoteza podboju w historiografii polskiej XIX
i XX wieku, 22.

16. Pomijamy tu kwestie “natury” czy ontologii tej poznawanej rzeczywistosci (ten temat cf.
np. Ochinowski 2017).
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i oferuje potrzebne do tej pracy narzedzia intelektualne. Historycy historiografii
nie muszg podziela¢, i czgsto raczej nie podzielaja, pogladow “radykalnych zwo-
lennikéw postmodernizmu, twierdzacych, ze wszelka rzeczywistos¢ ma charakter
jezykowy”", ale dzialalno$¢ naukowa badaczy tego, jak poznawana i opisywana jest
przeszlos¢, w pewnej mierze przy okazji uwypukla teze, ktdrej “nie sposob dzisiaj
zakwestionowag, [...] Ze to wlasnie na poziomie semantycznym mozna w sposob
wyrazny zaobserwowac konflikty przenoszone potem na inne dziedziny Zycia™®.
Bliskie obszary zainteresowan historii historiografii, czasami po prostu na nig
zachodzgce, stanowig zagadnienia pamieci zbiorowej, a takze polityki historycznej"”.

Zgodnie z prowokacyjng metaforg zaproponowang przez Andrzeja Wierz-
bickiego, wieloletniego profesora w Instytucie Historii im. Tadeusza Manteuffla
Polskiej Akademii Nauk, mistrza jednego ze wspotautoréw niniejszego artyku-
tu®, historia historiografii stanowi jakby oddzial wewnetrzny nauk o przesztosci.
Dziejopisarstwo okazuje sie wigc rzadkim przyktadem dyscypliny (nie tylko
w humanistyce), ktorej nurt krytyczny ma status jej oficjalnej specjalizacji.

Wazng kompetencja historyka i historyczki historiografii, a moze nawet jego czy
jej intelektualng przewaga konkurencyjna, jest istotowo zwigzana z uprawianiem
omawianej dziedziny wiedzy wielodyscyplinarnos¢ metodologiczna. Historyk
i historyczka historiografii siega po instrumentarium teoretyka i metodologa
nauk humanistycznych, gdy na przykiad analizuje

17. Rafal Stobiecki, “Historio, historio, cozes ty za pani” (L6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu
Lédzkiego, 2022), 19.

18. W przeciwienstwie jednak do semantykow historykéw historiografii interesuje przede
wszystkim tres¢ tych konfliktéw niesionych przez narracje o przeszlosci oraz merytoryczne
i metodologiczne podstawy ich obrazu. Zob. Rafal Stobiecki, “Historio, historio, cozes ty za pani”.

19. Por. Georg G. Iggers, Historiografia XX wieku: Przeglad kierunkéw badawczych, przel.
Andrzej Gadzala (Warszawa: PWN, 2010); Georg G. Iggers, Q. Edward Wang, Supriya Mukherjee,
A Global History of Modern Historiography (Harlow: Pearson Longman, 2008); Donald R. Kelley,
Oblicza historii: Badanie przeszlosci od Herodota do Herdera, przel. Marek Tomaszewski (Warsza-
wa: PWN, 2010); Matthias Middell, “Georg G. Iggers and the Programme of a Critical History of
Historiography”, Storia della Storiografia 75, no. 1 (2019), 47-57; Matthias Middell, “Cross-Cultural
Comparison in Times of Increasing Transregional Connectedness: Perspectives From Historical
Sciences and Area Studies on Processes of Respatialization”, FQS 22, no. 2 (2021), http://www.
qualitative-research.net/; Rafal Stobiecki, “Historio, historio, cozes ty za pani”; Wojciech Wrzosek,
Historia - kultura — metafora (Wroclaw: Leopoldinum, 1995); Wojciech Wrzosek, O mysleniu
historycznym (Bydgoszcz: Oficyna Wydawnicza Epigram, 2009); Wojciech Wrzosek, “Zrédto
historyczne jako alibi realistyczne historyka”, w Historyk wobec Zrédel. Historiografia klasyczna
i nowe propozycje metodologiczne, red. Jadwiga Kolbuszewska, Rafal Stobiecki (L6dz: Ibidem, 2010),
23-38; Wojciech Wrzosek, red., Oblicza przesztosci (Bydgoszcz: Oficyna Wydawnicza Epigram, 2011);
Wojciech Wrzosek, “O potrzebie kulturologicznego dystansu poznawczego w badaniach historycz-
nych”, w Badacze przeszlosci wobec wyzwan XIX-XXI wieku, red. Krystyna Blachowska, Zbigniew
Romek, Malgorzata Wolniewicz (Warszawa: Wydawnictwo Neriton, PTH, TH PAN, 2013), 313-328.

20. Tomasza Ochinowskiego.
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wartoéci, koncepcje towarzyszace i sterujace badaniem historycznym. Prébuje odkry¢
to, co lezalo u podstaw takiej czy innej narracji, historycznej, stanowilo jej teoretyczny

fundament?'.

Historyk i historyczka historiografii staja sie po trosze historykiem lub historyczka
literatury, a takze szerzej, po prostu jej badaczem lub badaczka, podczas swoich
studiéw tak sprofilowanych, iz

w centrum jego zainteresowan pozostaje jakas opowie$¢ o przeszlosci, ktorej bohaterami
sg zbiorowe i indywidualne podmioty: cywilizacja, narod, panstwo, klasa, rasa, ptec czy
wybitna jednostka personifikujaca ideaty epoki. Historyka historiografii interesuje struk-
tura tej opowiesci i funkgje, jakie ona petni w intelektualnym instrumentarium ludzi®.

Wreszcie, co szczegdlnie istotne dla niniejszego artykulu, a bynajmniej nie
wyczerpuje wszystkich potencjaléw omawianej dziedziny, historyczka czy hi-
storyk historiografii moze podejmowac tez problematyke infrastruktury nauk
historycznych (a wiec kwestie dziejow “instytucji, szkol, seminaridw, towarzystw
naukowych”?). Stosuje wtedy perspektywe badawcza nie tylko historyka nauki,
lecz takze socjolozki i socjologa,

badajac dzieje srodowisk naukowych, §ledzac instytucjonalny wymiar zycia naukowego,
spoglada nan z perspektywy odnoszacej si¢ raczej do zbiorowosci niz do poszczegolnych
jednostek. Powinien potrafi¢, choéby w czesci, odtworzy¢ spoteczno-polityczny kontekst
towarzyszacy uprawianiu historii w danej epoce.

Jeszcze szerzej — za Stobieckim?® podali$my tylko przyktady zastosowan omawia-
nej subdyscypliny — objawia si¢ transdycyplinarnos¢ historii historiografii, gdy
spojrze¢ na jej mozliwosci aplikacyjne.

Krytyczna analiza poréwnawcza dziejéw debat dotyczacych kwestii mie-
dzykulturowych, prowadzonych zaréwno w obrebie nauk o przesztosci, jak

21. Cytowany Rafal Stobiecki, Historiografia PRL. Zamiast podrecznika (L6dz: Wydawnic-
two Uniwersytetu Lodzkiego, 2020), 9 — nazywa ten obszar zainteresowan omawianej dziedziny
studiami “nad zmieniajacymi si¢ zalozeniami teoretyczno-metodologicznymi historiografii”.

22. Ten obszar historii historiografii Stobiecki, Historiografia PRL. Zamiast pdrecznika,
9 — okresla jako badanie wizji “dziejéw narodowych czy powszechnych?”, ktora jest “kreowana
w obrebie takiego czy innego kregu kulturowego, wybranej tradycji historiograficznej badz
$rodowiska historycznego”.

23. Stobiecki, Historiografia PRL. Zamiast podrecznika, 9-10.

24. Stobiecki, Historiografia PRL. Zamiast podrecznika, 9-10.

25. Stobiecki, Historiografia PRL. Zamiast podrecznika.
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i réznych dyscyplin spotecznych, pozwolila ukaza¢ interesujaca dynamike tych
debat. Poczatkowo silna wérdd historykéw opozycja miedzy podejsciem nasta-
wionym na poréwnania [Vergleich] a tym skupionym wokot badania “splatan”
[Verflechtungsanalyse] ustapila miejsca innowacyjnej kombinacji intelektualne;.
Chodzi o tak zwang szkole przestrzenng (spatial turn), ktora, faczac historie
z geografia, a takze angazujac literaturoznawstwo, politologie oraz socjologie,
znaczaco poglebila refleksyjnos¢ dyskusji globalizacyjnych?. Szkota przestrzenna
ma obecnie status oddzielnego nurtu badan, a takze stoi przed szansg zapoczat-
kowania nowej, uzasadnionej teoretycznie i metodologicznie, dyscypliny nauki
pod nazwa humanistyka przestrzenna. Méwiac najkrdcej, proponuje ona ujecie
kategorii opisujacych zjawiska przestrzenne (np. miasto, kraj, kontynent) jako
konstruktéow myslowych uwarunkowanych kulturowo”. Réwniez tu widzimy
przydatno$¢ historii historiografii. Ulubionym zajeciem intelektualnym wielu
historykéw i historyczek historiografii jest bowiem przesuniecie rozumienia istoty
poje¢ kluczowych dla danych dziedzin i sporéw prowadzonych w ich obrebie
z poziomu ontologicznego na epistemologiczny.

Postuzymy sie przykladem zaczerpnietym z ostatniej ksiazki Andrzeja Wierz-
bickiego®. Publikacja ta zostala poswigcona bardzo szczegdtowej, interesujacej
wylacznie wyspecjalizowanych badaczy przeszlosci naszego kraju, hipotezie
podboju majacej wyjasniaé geneze panstwa polskiego. Jak to jednak zwykle
u Wierzbickiego bywalo, abstrakcyjna kwestia, tym razem mediewistyczna, okazata
sie zawiera¢ wiele watkow istotnych dla przedstawicieli r6znych nauk humani-
stycznych i spolecznych, takze dla tych badaczy, ktérzy skupiaja si¢ wylacznie
na terazniejszosci badz przyszlosci. Niech §wiadcza o tym chocby nastepujace
wypowiedzi cytowanego historyka historiografii polskiej:

Narodziny panstw maja charakter endogeniczy (1) lub egzogeniczny (2), moga tez faczy¢
obie z tych drog, przybierajac charakter mieszany (3). W pierwszym wypadku (‘endo-")
nastepujg one w wyniku proceséw i wydarzen ptynacych z wnetrza okreslonego uktadu
spoleczno-terytorialnego [...] w drugim (‘egzo-") w wyniku czynnikéw wychodzacych
spoza tego uktad sposrod ktorych najbardziej spektakularnym i to zaréwno dla uczonych
mezow, jak i dla tych, ktérzy niczego sie nie uczyli, jest podbdj. Latwo dostrzec, ze taka
formuta, zapewne nader impertynencko kondensujaca dociekania wielu poprzedzajacych

26. Matthias Middell, “Cross-Cultural Comparison in Times of Increasing Transregional
Connectedness: Perspectives From Historical Sciences and Area Studies on Processes of Respa-
tialization”, FQS 22, no. 2 (2021), http://www.qualitative-research.net/ (10.10.2023).

27. Adam Krawiec, “Zwrot przestrzenny’ w mediewistyce”, w: Vademecum historyka me-
diewisty, red. Jarostaw Nikodem, Dariusz Andrzej Sikorski (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe
PWN, 2012), 536-540.

28. Wierzbicki, Jak powstato paristwo polskie?
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nas pokolen, ujmuje kwestie¢ od strony ontologii “bytéw historycznych”, w tym bytéw

tak fundamentalnych dla badacza dziejow, jak nardd i panstwo. Formule t¢ mozna

jednak uczyni¢ bezpieczniejsza poprzez nadanie jej formy konstatacji epistemologicznej,
a mianowicie piszac, ze narodziny panstw moga si¢ jawi¢ jako procesy lub wydarzenia

o charakterze endogenicznym, egzogenicznym lub mieszanym. Latwo dostrzec, ze w ten

sposob stanelibysmy przed tyle odwiecznym, co banalnym dylematem - czy, a jesli tak,
to kiedy, wyjasniajac bieg dziejow, nalezy odwotywac do tzw. przyczyn wewnetrznych,
umiejscawianych w obrebie ukladu stanowigcego przedmiot badania (tzw. wyjasnianie

dyspozycyijne [...]), czy moze do przyczyn o proweniencji zewnetrznej — “pozaukladowej”
(tzw. wyjasnianie “Scisle przyczynowe”)”.

Pozornie trywialny dylemat prowadzi do zasadniczej, szczegdlnie dla nauk
spolecznych, kwestii, czym tak naprawde jest wyjasnianie przyczynowe. Wierz-
bicki konkluduje:

Roéwniez i dzisiaj trudno jest nam uwolni¢ sie od skojarzen politycznych i spogladajac
na owe spory przez medrca “szkielko i oko” postrzegaé w nich jedynie réwnorzedne
sposoby wyjasniania biegu dziejow™.

Cytat z ostatniej duzej pracy Andrzeja Wierzbickiego® dobrze jest traktowac
jako merytoryczny przyklad uczacy tego, jak nalezy podchodzi¢ do réznorodnych
sporéw i dylematéw humanistyki oraz nauk spotecznych, by tropic jezykowe

“kamuflaze” i “eufemizmy” (terminy Wierzbickiego®?) kryjace sie pod pozornie
precyzyjnymi pojeciami. Uczy tez jak nalezy rzeczywiscie precyzyjnie ujmowac
te spory i dylematy, pamietajac jednoczesnie o ich czestym tadunku politycznym.
To wiasnie — cho¢ oczywiscie nie tylko to - historia historiografii moze zaofe-
rowa¢ humanistyce stosowanej, a w jej obrebie zaangazowanemu zarzadzaniu
humanistycznemu.

Odpowiedzialno$¢ humanistyki stosowanej ugruntowana jest przede wszystkim
na podejsciu krytycznym, nie wylgczajac refleksyjnej postawy samokrytycznej.
Krytyczne myslenie stanowi epistemologiczng ochrone dla zwolennikéw zarza-
dzania humanistycznego przed zbyt daleko idgcymi uogoélnieniami i zbyt duza
pewnoscia wynikéw i interpretacji oraz uwrazliwia na ideologiczny kontekst

29. Wierzbicki, Jak powstato paristwo polskie?, 12-13.
30. Wierzbicki, Jak powstato paistwo polskie?, 13.

31. Wierzbicki, Jak powstato paristwo polskie?

32. Wierzbicki, Jak powstato patistwo polskie?
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wszelkich dziatan poznawczych®. Pozwala wiec unikna¢ gtéwnych grzechow
nauk o organizacji tzw. gléwnego nurtu (a przynajmniej je minimalizowac)*.

Amerykanski historyk historiografii Donald R. Kelly snuje w tym kontekscie
refleksje odnoszaca si¢ do przykladu dziejopiséw starozytnej Grecji, uznawanych
za prekursoréw krytycznej nauki historycznej: Herodota (ok. 485- po 421 p.n.e)
i Tukidydesa (ok. 460- po 400 p.n.e.).

Dziejopisarstwo mozna uprawia¢ w zréznicowanych kontekstach kulturowych, w réz-
norodnych ramach instytucjonalnych, pod réznoraka presja ideologiczng — w wielu
specyficznych “sceneriach badawczych”, jak ujmuje to Nicolas Jardine. Szczegélnym tego
nastepstwem jest fakt, ze staromodne Quellenforschung przesadzajace o tym, jacy historycy
nasladowani sg przez innych - staje sie w pewien sposob podporzadkowane rozwazaniom
kontekstualnym i pozakontekstualnym. Tukidydes na przyklad byl, w sposéb wyrazny
i zarazem bolesny wytworem politycznego “kryzysu” [...] Herodot, wrecz przeciwnie,
zdaje si¢ bezinteresownym podréznikiem, ktéry sam pozbawia sie kontekstu, wiedziony
ciekawoscig i powodowany ambicja literacka, przemierzajacy wiele scenerii, nie bedac
w istocie przez nie ksztaltowany; jednak z pewnoscig i jego dzielo moze by¢ przedmiotem
rekontekstualizacji®, jesli baczniej przyjrzeliby$my sie réznorodnym doswiadczeniom
i tarapatom pisarza. W podobny sposob, z uwzglednieniem epoki i srodowiska spotecz-
nego nalezy rozumie¢ wszystkich nastepcéw Herodota i Tukidydesa®.

Do grona wspomnianych “wszystkich nastepcow” z calg $wiadomoscia zaliczamy
takze badaczy zarzadzania realizujacych podejscie humanistyczne. Ta starozytna
geneza zarzadzania humanistycznego stanowi rame¢ humanistyki stosowanej
rozumianej jako epistemologiczne zaangazowanie badawcze™.

33. Martin Zawadzki, Nurt krytyczny w zarzgdzaniu: Kultura, edukacja, teoria (Warszawa:
Sedno, 2014).

34. Jeden z nas (Tomasz Ochinowski) pamigta sytuacje, gdy po zajeciach na Wydziale Za-
rzadzania UW podszedt do niego student — go$¢ z innego kierunku i skonfundowany zapytal,
dlaczego na innych wydzialach wykladowcy prezentuja hipotezy, przypuszczenia, watpliwosci,
a tylko “na zarzadzaniu” przedstawia si¢ tezy pewne (w sensie absolutnej pewnosci). Pytany
wykladowca zmuszony byl z pokorg przyznaé: “bo widzi Pan, tylko na dwoch wydziatach uni-
wersyteckich w systemie zachodnim glosi si¢ prawdy objawione: na teologii i zarzadzaniu. Tyle
ze na tych pierwszych z wymienionych jest wiecej dyskusji niz na tych drugich”.

35. To jest wtornie analizowanym w réznorodnych kontekstach zwigzanych z dziatalnoscia
autora.

36. Donald R. Kelley, Oblicza historii: Badanie przesztosci od Herodota do Herdera, przel.
Marek Tomaszewski (Warszawa: PWN, 2010), 18.

37. Poczatkowo czg$¢ z przytoczonych na tym miejscu uwag jeden z nas (Tomasz Ochinow-
ski) odnosil generalnie do badan jakosciowych (Tomasz Ochinowski, Marta Szeluga-Romanska,

“Badanie jakosciowe zachowan w organizacji”, w: Psychologia biznesu, red. Bogdan Roznowski,
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Z jednej strony zacheca nas do tego pojawiajacy sie cyklicznie postulat, by “po-
rady dotyczace zarzadzania [...] czerpa¢ nie od Petera Druckera i Toma Petersona,
ale od Sofoklesa i Szekspira™®. Z drugiej strony, naszym zdaniem szczegélnie
przedstawiciele zarzadzania humanistycznego spelniaja kryteria sformutowane
przez Karla E. Weicka, wskazujacego na fakt, iz kazdy menedzer jest historykiem,

bowiem kazdy podejmujacy decyzje jest tak dobry, jak dobra jest jego pamig¢ [...]. Ten
jest czlowiekiem decyzyjnym, kto rozumie dany wynik i retrospektywnie konstruuje
historie, ktdra jak si¢ wydaje doprowadzila do niego®.

Kelley na wstgpie swej monumentalnej, trzytomowej monografii poswieconej
przesztosci studiowania przeszlosci od czasow starozytnych do XX wieku wskazuje
czytelnikowi, iz “do pewnego stopnia ciggle méwimy jezykiem Herodota i Tuki-
dydesa, o ile nie mys$limy za pomocg ich mysli - chociaz pytania, ktére stawiamy,
i odpowiedzi, na ktére oczekujemy sa nasze wlasne™".

Niewielki polski przyczynek dotyczy w tym kontekscie nauk o zarzadzaniu
i zwigzany jest réwniez z intelektualnym srodowiskiem Wierzbickiego. Chodzi
o zalozony i dtugi czas redagowany przez niego periodyk Klio Polska, ktérego
zakres tematyczny zostal przed siedmiu laty bezposrednio wzbogacony o histo-
rie organizacyjng, jako przyktad “zastosowania badan historiograficznych poza
scistym obrebem nauki historycznej™!. Taka aplikacje proponujemy nazywacé
historiografig organizacji. Sa wiec, jesli chodzi o zwigzki zarzadzania humanistycz-

Pawel Fortuna (Warszawa: PWN, 2020), 51-66). Stawial wtedy pytanie, czy mozliwa jest ich
realizacja zgodna z takimi wladnie standardami majacymi korzenie w historiografii, poza
kontekstem zarzadzania humanistycznego. Dzi§ przyznaje si¢ z pokora do tezy, iz wspomniane
standardy sg istotg zarzadzania o orientacji humanistycznej wkomponowanego w humanistyke
stosowang. Genetyczna relacja faczy historiografi¢ nie tyle ogélnie z podej$ciem jako$ciowym
w badaniu organizacji, ile z zarzagdzaniem humanistycznym wyznaczajacym wazny, cho¢ nie
jedyny, kontekst badan jakosciowych. Dlatego tez cze$¢ z tez opublikowanych juz wezesniej
gdzie indziej (Tomasz Ochinowski, Marta Szeluga-Romanska, “Badanie jako$ciowe zachowan
w organizacji”, w: Psychologia biznesu, red. Bogdan Roznowski, Pawel Fortuna (Warszawa: PWN,
2020)) powtarza teraz, z calg intencjonalnoscia, w kontekscie relacji historii historiografii oraz
zarzadzania humanistycznego.

38. Bob Garfield, “Model management lessons”, USA TODAY, 26 May: 06B, 1987.

39. Odwolujemy si¢ do cytatéw z oryginatu angielskiego klasycznej pracy Karla E. Weicka,
Sensemaking in Organizations (Thousand Oaks, CA: SAGE Publications, Inc., 1995), 184-185 -
pamietajac o istniejacym od kilku lat jej przekladzie na jezyk polski piéra Barbary Czarniawskiej:
Karl E. Weick, Tworzenie sensu w organizacjach, przel. Barbara Czarniawska (Krakéw: Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2016).

40. Donald R. Kelley, Oblicza historii: Badanie przesztosci od Herodota do Herdera, przetl.
Marek Tomaszewski (Warszawa: PWN, 2010), 24.

41. Andrzej Wierzbicki, “Od Klio Polskiej do ‘Klio Polskiej™. Klio Polska 7 (2015), 12.
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nego z historig historiografii, tradycje dawne i bardzo nowe, globalne i catkiem
lokalne. Pozostaje pytanie, czy po $mierci Andrzeja Wierzbickiego znajdzie sie
na nie przestrzen w polskim systemie akademickim? Czy w aktualnym kontek-
$cie spotecznym rozwazania Autora nadal sg istotne i przydatne do budowania
mostéw pomiedzy dyscyplinami?

Spoteczenstwo potrzeb i pragnien

Uwazamy, ze odpowiedz na pytanie zadane w poprzednim akapicie jest pozy-
tywna, cho¢ nie polega na prostej ekstrapolacji trendéw z przesztosci i znajdowa-
niu oczywistych pofaczen metodologicznych i dyscyplinarnych. Spoteczenstwo
intensywnie si¢ zmienia, na wiele sposobéw i w wielu wymiarach. Jednym z nich
jest wymiar konsumpcjonizmu, w ktéry historia i historiografia wpisuja si¢ stabo.
Jednak, gdy zmieni¢ perspektywe i potraktowac historie jako gtéwne narzedzie
epistemologiczne, a konsumpcjonizm jako jeden z fenomenéw do zbadania, to
okazuje sie, ze krytyczna refleksja nad konsumpcjonizmem pozwala zrozumie¢
glebszy kontekst zjawiska. Poza powierzchowng warstwa marketingowo-satys-
fakcyjna historia i historia historiografii pomagaja wyjasni¢ zjawisko i zrozumie¢
mechanizmy rzadzace spoleczenstwem. Uwazamy, Ze historia historiografii znaj-
duje swoja szczegolng aktualno$¢ w polaczeniu z zarzadzaniem humanistycznym,
ktore jest do takej refleksji szczegdlnie powolane. Umozliwia zrozumienie bardziej
dlugotrwatych dynamik i uwrazliwia na szerszy kontekst. Przedstawimy teraz
przyklad takiej analizy dla egzemplifikacji naszego twierdzenia o pozytkach
z jednoczesnego zastosowania myslenia historycznego i zarzadczo-socjologicznego.

Na przestrzeni XX wieku (zapewne odrobing wczesniej w Stanach Zjedno-
czonych i na zachodzie Europy, nieco p6zniej w dawnym bloku wschodnim czy
wschodniej Azji) ludzkie wspolnoty przemienity si¢ ze spoleczenstw producentow
w spoleczenstwa konsumentdw. Jednym z istotnych elementéw owej przemiany
bylo przekierowanie naszych pragnien na podsuwane nam ochoczo przez rynek
dobra konsumpcyjne, ale takze zmiana charakteru owych pragnien. Jak juz w 1999
roku pisal Zygmunt Bauman:

Konsument w spoleczenstwie konsumpcyjnym jest drastycznie odmienng istota niz kon-
sument w jakimkolwiek innym dotychczasowym spoleczenstwie. Réznica polega na
roztozeniu podkreslen i priorytetéw — zmiana akcentéw, ktéra czyni wielka réznice
w prawie kazdym aspekcie spotecznego, kulturowego i indywidualnego zycia*>.

42. Zygmunt Bauman, “The Selfin Consumer Society”, The Hedgehog Review 1, nr 1 (1999), 35.
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Rozwdj przemystu, wcigz wzrastajace moce produkceyjne i coraz nowoczesniej-
sze metody uprawy roli postawily przed ludzkoscia, po raz pierwszy w jej historii,
wizje $wiata, w ktorym jestesmy w stanie spetni¢ podstawowe potrzeby calej
ludzko$ci - $wiata, w ktérym nikt nie chodzi glodny i kazdy ma dostep do dachu
nad glowg. Jest to wizja, do ktdrej zblizalismy si¢ w ubiegltym stuleciu — wedtug
danych Banku Swiatowego, cho¢ absolutne ubéstwo (definiowane globalnie jako
konieczno$¢ wyzycia za 1,9 dolara dziennie) na poczatku nowego stulecia cierpiato
wcigz jeszcze ponad dwunastu procent ludzkosci, to jeszcze w 1990 roku taki sam
poziom niedostatku dotykal ponad jedng czwartg ludzkosci. Ta tendencja ostatnio
ulega niebezpiecznemu odwréceniu w swoich niektérych aspektach. Niepokdj
budzi przede wszystkim dynamika rozprzestrzeniania sie skrajnej biedy. W 2020
roku stwierdzono, ze liczba 0s6b cierpigcych skrajne ubdstwo podwoila sie w ciagu
ostatnich dwoch dekad, czyli od poczatku obecnego tysiaclecia. Skutki pandemii
COVID-19, zwiekszajace si¢ nieréwnosci finansowe oraz coraz wyzsze ceny Zyw-
nosci, rosnace szczegdlnie od poczatku wojennej agresji Rosji na Ukraing, powo-
duja, iz szacunki réznych organizacji kaza spodziewac sie dalszego wzrostu liczby
0s6b doswiadczajacych skrajnego ubdstwa. “Grozi to zaprzepaszczeniem dwoch
dekad postepu w ograniczaniu ubdstwa”, ostrzega miedzynarodowa organizacja
zajmujaca sie monitorowaniem nieréwnosci, Oxfam*. W czasie, gdy konczymy
ostateczng wersje niniejszego tekstu (jesien 2023 roku), dwa czasopisma Nature
i Scientific American opublikowaly najnowszy raport dotyczacy sprawiedliwosci
srodowiskowej, czyli perspektywy postrzegania nieréwnosci zapoczatkowanej
ponad 50 lat temu przez Roberta D. Bularda.

Powietrze, ktorym oddychamy, woda, ktdra pijemy, temperatura powietrza — wszystko to
zalezy od miejsca, gdzie zyjemy, a kazdy z tych czynnikéw ma wplyw na nasze zdrowie.
Wiele badan przeprowadzonych w ostatnich dekadach pokazalo, ze srodowisko naturalne
ma olbrzymi wplyw na nasze zdrowie, a ci, ktdrzy zyja w najzdrowszym srodowisku,
nalezg zwykle do uprzywilejowanych. I odwrotnie - ci, ktérzy w Zyciu codziennym
konfrontuja sie z zagrozeniami srodowiskowymi, maja niewiele do powiedzenia**.

Raport po raz kolejny przypomina, iz, niestety, do$¢ szybko sie tez przeko-
nali$my, ze ani potrzeby, ani pragnienia ludzkosci nie sg absolutne - jestesmy

43. Oxfam, “Ponad 250 mln ludzi jest zagrozonych ubdstwem”, Deutsche Welle, Spoleczeristwo
(April 8, 2022), https://www.dw.com/pl/oxfam-ponad-250-mln-ludzi-jest-zagro%C5%BConych
-ub%C3%B3stwem/a-61453546. (10.03.2024).
44. Lauren Gravitz, “Geografia niesprawiedliwo$ci”, w: Zdrowie srodowiskowe. Innowacje.
Raport specjalny Scientific American i Nature, Swiat Nauki, red. Laura Helmuth (Scientific Ame-
rican. Swiat Nauki 2023), 46.
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istotami spolecznymi i nasze poczucie szczescia (a tym samym zdrowie czy
dlugos¢ zycia) zaleza nie tylko od tego, czy mamy zaspokojone potrzeby pod-
stawowe, lecz takze od tego, jak nasza mozliwo$¢ spetniania pragnien ma sie do

sytuacji reszty spoleczenstwa w tym zakresie. Tu, niestety, poprawy nie widac.
Rozwarstwienie spoleczne, zaréwno w skali globalnej, jak i lokalnej, postepuje

prawie na caltym $wiecie. W 2021 roku $wiat obiegla wiadomos¢, ze jeden pro-
cent najbogatszych ludzi, ktorych udzial wtasnosci caly czas sie zwieksza, ma juz

w swoim posiadaniu wiecej zasobow niz cale pozostale dziewiec¢dziesiat dziewiec

procent ludzkosci. W dodatku pogtebiaja si¢ nieréwnosci lokalne i regionalne.
Wybuch nowych konfliktéw (Izrael-Palestyna czy Ukraina) powoduje drastyczne

zalamanie warunkoéw zycia milionéw ludnosci, ktére moze nie znalez¢ szybkiego

pozytywnego rozwigzania. Z krajow i obszaréw dotknietych wojng masowo ucie-
kaja ludzie, czesto w warunkach uragajacych ludzkiej godnosci i bez mozliwosci

zapewnienia nawet podstawowego bezpieczenstwa. Ponadto lokalne decyzje

gospodarcze prowadzi¢ moga, jak w Wielkiej Brytanii, do znaczacego wzrostu

liczby 0s6b w kryzysie bezdomnosci i ogélnego poziomu biedy w spoleczenstwie.
Przed uznaniem takiego stanu permanentnej nieréwnowagi jako normalnosci
przestrzega Bernard Stiegler®, ukazujac koniecznos¢ natychmiastowej systemowej

reorientacji. Problem nieréwnowagi jest problemem calego swiata. Jednoczesnie,
gdy w biednej czesci globu sytuacja ludnosci nie ulega poprawie, a nawet czesto

si¢ pogarsza, w wysoko rozwinietym $wiecie rowniez trudno znalez¢ spoleczng
harmonie i zadowolenie, cho¢ w fundamentalnie innym wymiarze. Pragnienia

oderwane od potrzeb pelnig znacznie wazniejszg funkcje w spoteczenstwie

konsumpcyjnym, niz mialo to miejsce kiedykolwiek wczesniej. Idealny $wiat
konsumpcji to wszak taki, w ktérym wszelkie mozliwe zachcianki konkuruja
o uwagg (i napchany, cho¢by kredytem, portfel) niecierpliwego konsumenta. Tylko

wtedy marketingowy przemyst pragnien, najznamienitsza branza wspélczesnosci,
moze w pelni rozwija¢ skrzydfa. Jak zauwaza Zygmunt Bauman,

Perspektywa pragnienia, ktore slabnie i rozptywa sie, gdy nie ma w poblizu Zadnej
mozliwosci jego ponownego wskrzeszenia, albo perspektywa $wiata, w ktorym nie ma
juz nic wartego pozadania, stanowi¢ musi najbardziej przerazajacy koszmar idealne-
go konsumenta*®.

45. Bernard Stiegler, Bifurquer: Il n-y a pas d’alternative (Paris: Les Liens Qui Liberent, 2020).
Bernard Stiegler i Kolektyw Internacja, Konieczna bifurkacja, “Nie ma alternatywy”, przel. Michat
Krzykawski i in. (Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, 2023).

46. Bauman, “The Self in Consumer Society”, 37.
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Dodaliby$my tu jeszcze jedng przerazajaca opcje. Chodzi o $wiat, w ktérym
nie wida¢ mozliwosci spelnienia targajacych konsumentem pragnien; w kto-
rym dostepne czy nawet obiecane rozwiazania nie przekonujg jako lekarstwa
na przezywane tesknoty. Im mniej podsuwane wspolczesnemu konsumentowi
produkty pomagaja w przezwyciezeniu jego cierpien (a wiekszos¢ oferty pomaga
w stopniu znikomym lub wcale), tym silniej pracowa¢ musi marketingowa ma-
china, przekonujac, ze tym razem w sprzedazy naprawde pojawilo sie szczescie,
bezpieczenstwo czy zdrowie.

Warto przypomnie¢, ze juz Zygmunt Freud" zaproponowat redukcje ludzkich
popedow do dwdch, zarazem podstawowych, jak i przeciwstawnych. Wyr6znit
poped ku zyciu i prokreacji (libido albo Eros) oraz réwnie silny poped ku $mierci
i samozagtadzie (ochrzczony pdzniej przez Wilhelma Stekela Tanatosem). Chcie-
liby$my zy¢ wiecznie i celebrowa¢ nasze zycie, ale jednoczesnie wytrzymac nie
mozemy ani ze sobg samymi, ani z resztg otaczajacej nas rzeczywistosci. Wszelkie
inne pragnienia to tylko przekierowanie owych popedéw na bardziej racjonalne
lub bardziej spotecznie akceptowane tory. Jesli rzeczywiscie, jak twierdzit Freud,
podstawa naszego zycia spolecznego jest ujarzmianie i sublimacja pierwotnych
pragnien, trudno si¢ dziwi¢ potedze konsumenckiego przemystu prowadzacego
6w proces do jego logicznej konkluzji - umiejscowienia pragnien w godnych
pozadania przedmiotach, ktérych nieobecnos¢ w zasiegu reki (ale i obecnosé
w sklepowej witrynie) dostownie ucielesnia wszelkie nasze rozterki. Wspolczesnie
Frederic Lenoir*® wskazuje na zwigzek umiejetnosci sublimacji pragnien jako
drogi do dobrego zycia, w sensie arystotelesowskim. Zwyktle ulegane popedom
nie tylko nie czyni cztowieka szczesliwym, ale prowadzi do stanu cigglego nie-
nasycenia, poczucia braku, niedajacej si¢ opanowa¢ pustki. Pragnienie wymaga
$wiadomosci i kultywacji, by méc prowadzi¢ do poczucia dobrego zycia — a wiec
droga do szczescia nie prowadzi przez niekontrolowang konsumcj¢. Mimo ze
konsumpcja stala si¢ we wspolczesnym $wiecie najistotniejszg sfera ludzkiej
dziatalnosci, produkcja czy praca wcigz stanowia zaréwno istotne zajecie, jak
i punkt odniesienia dla naszych spoleczenstw. Bieda we wspodlczesnej Europie
akceptowana jest tylko wtedy, gdy towarzyszy jej praca, w pelnym wymiarze
czasowym, cho¢ coraz rzadziej w sensie zakresu praw®. Praca staje si¢ tym samym
przywilejem, obiektem pozadania, ale takze skarbem, ktérego utrata pozostaje
wcigz mozliwym do spelnienia koszmarem. Réwnoczesnie jednak praca stanowi¢
moze zrodlo cierpien badz alienacji. Nawet pelnowymiarowa praca nie zapewnia

47. Sigmund Freud, Beyond the Pleasure Principle (London: The Hogarth Press, 1920).

48. Frédéric Lenoir, Le désir, une philosophie (Paris: Flammarion, 2022).

49. Agnieszka Musiala, Prawo podmiotowe w prawie pracy - a wzgledem “kogo™? Spor o prawny
charakter prawa pracy (Poznan: Wydawnictwo Naukowe UAM, 2022).
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czesto wstepu do grona konsumentow albo nie pozwala wrecz na zaspokojenie

podstawowych potrzeb zyciowych. Jednocze$nie wiele dostepnych na rynku pracy
zadan ma watpliwa przydatnos¢ spoteczng. Zmarty niedawno David Graeber®

pamigtnie okreslit to zjawisko jako fenomen “pracy bez sensu”, czyli wysyp

bezsensownych zaje¢, ktore zdaja si¢ nie przynosi¢ nikomu zadnego pozytku.
Zajecia te mogg istnie¢ jako pochlaniajace coraz wigcej czasu “uzupetnienie”
wartos$ciowej pracy (np. wedrujace wprost do wirtualnej szuflady plany kurséw
i badan oraz sprawozdania z takowych wchodzace w zakres obowiazkéw wspot-
czesnego naukowca) albo stanowi¢ istote bezsensownego stanowiska (np. osoba

pilnujaca, by wszelkie sprawozdania przygotowywane byly terminowo i zgodnie

z obowigzujacym wzorcem). Neoliberalizm zmienil instytucje zaktady pracy, czyli

miejsce realizujgce interes publiczny®', w miejsce wydobycia warto$ci finansowej

ze $wiadczonej przez pracownikow pracy?.

Tym samym czas spedzony w pracy moze nijak nas nie przybliza¢ do spel-
nienia naszych pragnien ani spoteczenstwa do jego potrzeb - niezaleznie czy
wyrazanych w jezyku konsumenta, czy producenta. Praca, ktdrej brak odczu-
wany jest jako tragedia, a spolecznie jako konieczno$¢, nie czyni nas doé¢ boga-
tymi, by spelnia¢ podsuwane nam pod nos konsumpcyjne zachcianki, ani do§¢
przydatnymi, by z niej wywodzi¢ sens naszego istnienia, jak réwniez nie czyni
spoleczenstwa bardziej zamoznym. Wzbogaca ultrabogatych inwestoréw, ktorzy
jej nie wykonuja. Mozemy wiec méwi¢ o oderwaniu si¢ pragnien zaréwno od
potrzeb (zgodnie z logika marketingu), jak i od mozliwosci ich spelnienia (zgodnie
zlogika alienacji). Mozemy tez méwic o intensyfikujacej si¢ entropii na poziomie
calego systemu™.

Konsumowanie jest cze¢scig kondycji ludzkiej, jednak nie czyni $wiata spo-
tecznego ludzkim w sensie humanistycznym, moralnym - ani systeméw spolecz-
nych bardziej zréwnowazonymi i zamoznymi. Jak pokazalismy wczeéniej, moze
by¢ nawet wrecz przeciwnie. Jednak humanistyczne i historyczne zrozumienie
konsumpcjonizmu czyni go zrozumialtym i mozliwym do zrozumienia dzigki
humanistycznemu zarzadzaniu i socjologii w $cislej wspolpracy z historiozofia.
Tak tez teraz zamierzamy uczynic.

50. David Graeber, “On the Phenomenon of Bullshit Jobs”, Strike! (August 2013), 10-11.

51. Musiala, Prawo podmiotowe w prawie pracy — a wzgledem “kogo™?

52. Peter Fleming, The Death of Homo Economicus: Work, Debt and the Myth of Endless
Accumulation (London: Pluto, 2017).

53. Stiegler, Bifurquer; Stiegler, Konieczna bifurkacja.
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Pragnienia i inni ludzie

Perspektywa humanizmu pozwala dostrzec, Ze pragnienia nie dotycza wy-
tacznie samotnej jednostki, pragniemy réwniez budowac relacje z innymi ludzmi,
pragniemy budowa¢ wiezi miedzyludzkie. Z. Bauman®* czesto zwracal uwage na
coraz wigksza krotkotrwalos$¢ zwigzkéw, na typowe dla naszych czaséw przygo-
towywanie “strategii wyjscia” jeszcze przed zaangazowaniem si¢ w jakikolwiek
zwigzek. Anthony Giddens na kartach swej glosnej ksiazki Przemiany intymnosci®
opisal rozdzielanie sie splecionych dotad idei romansu i wytrwaloci. Jednoczesnie
pragnienie wiecznej (a przynajmniej dozgonnej) milosci wcigz kwitnie w naszej
kulturze, od literatury przez film po gry komputerowe. Moze to tylko echo
dawnej moralnosci, moze jednak wyraz pragnienia trwalosci obecnego réwniez
i w $wiecie ptynnej nowoczesnosci.

Kiedy na horyzoncie naszych pragnien pojawia sie inny cztowiek, wraz z nim
nieuchronnie przychodzi rozbieznos¢ miedzy upragnionym ideatem a utom-
noscig przypadly wszelkim ludziom. O ile w przypadku débr konsumenckich
(badz w sferze idei) zawsze istnieje mozliwo$¢ przerzucenia pragnienia na nowy
produkt (lub ruch polityczny), obiecujacy zupelnie nowe doznania i pozbawiony
wszelkich wad naszych dotychczasowych nabytkéw, o tyle trudno tudzi sig, ze
nasz nastepny partner okaze si¢ wolny od ludzkich stabosci. Mamy, oczywiscie,
spoleczne i techniczne narzedzia do znajdowania i odrzucania coraz to kolejnych
ulomnych partneréw, ale pragnienie podsyca zawsze obietnica (nawet watpli-
wa w swej spelnialnosci) jego zaspokojenia. Wspolczesna technologia, dzieki
smartfonom i aplikacjom takim jak Tinder, pozwala na zredukowanie procesu
zawierania znajomosci do jednego ruchu przyjmujacego lub odrzucajacego po-
tencjalnego partnera. Co z naszym pragnieniem zwigzku (przelotnie) idealnego,
kiedy nawet takie rozwigzanie nie wyruguje ludzkich stabosci spotykanych oséb,
a w nieuchwytnym momencie intymnosci i tak zmuszeni bedziemy zobaczy¢
ulomng twarz Innego?

Pragnienia wymykaja sie racjonalnym wytlumaczeniom. Pewne aspekty
ludzkich pragnien od lat stanowia przedmiot badan nauk spotecznych: istnieje
socjologia mody (pokazujaca przynajmniej cze$¢ mechanizmoéw, za pomoca
ktérych upowszechniaja sie konkretne obiekty pozadania), socjologia religii
(niekoniecznie, np. w pracach Petera Bergera®, tozsama z socjologia ruchow
religijnych). Komunikacja spofeczna i marketing badajg rozprzestrzenianie si¢

54. Zygmunt Bauman, Razem osobno (Krakéw: Wydawnictwo Literackie, 2003).

55. Anthony Giddens, Przemiany intymnosci: Seksualnosé, mitosé i erotyzm we wspotczesnych
spoleczeristwach, przel. Alina Szulzycka (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2006).

56. Peter L. Berger, A Rumour of Angels (New York: Anchor Books, 2000).
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i mozliwo$¢ sterowania falami skonkretyzowanych pragnien. Popularna ostatnimi
laty psychologia ewolucyjna (i jej protoplastka, socjobiologia) szuka Zrédet ludz-
kich pragnien w biologicznych uwarunkowaniach ludzkiego ciata i moézgu, czesto
zadowalajac sie mniej lub bardziej nacigganymi analogiami ze $wiata zwierzat.
Warto zauwazy¢, cho¢ rozwiniecie tego watku znacznie przekraczaloby ramy
niniejszego artykulu, iz zwrot przynajmniej niektorych antropologéw, psychologdéw
ewolucyjnych, a nawet uzytkownikéw perspektywy socjobiologicznej ku dorob-
kowi humanistyki zaowocowal interesujacym zmianom w postdarwinistycznym
postrzeganiu biologicznych, a szczegélnie ewolucyjnych korzeni rzeczywiscie
podstawowych potrzeb czlowieka. Jako jeden z pierwszych, jeszcze w latach
dziewie¢dziesigtych XX wieku szkocki zoolog i psycholog David Hay*” wskazal,
iz potrzeby te konstytuuje metapotrzeba, ktdrg nazwal swiadomoscia relacyjna.
Istota ludzka jest szczegdlnie skfonna przede wszystkim do nawigzywania relacji.
Pdzniej, nadal pozostajemy jedynie przy sygnalizowaniu przykladéw, amerykan-
ski antropolog holenderskiego pochodzenia Frans B.M. de Waal jako naukowa
odpowiedz na wyzwania kryzysu subprimowego 2007-2008 opublikowat stynny
Wiek empatii*®. Warto przypomnie¢, iz byla to reasumpcja wielu dtugoletnich
badan prymatologicznych wskazujaca na ewolucyjng role zyczliwosci i wspotpracy.
Koncepcja spofecznych wymiaréw poznania, a szczegolnie interpersonalnego
charakteru ludzkiego myslenia, rozwinieta przede wszystkim przez Michaella
Tomasellg>’, zaowocowata zaréwno kolejnymi syntezami empirycznych opiséw
Homo socialis®, jak i kolejng koncepcja tego rodzaju, autorstwa Briana Hare
i Vanessy Woods, opublikowang pod znaczacym tytulem Przetrwajg najzyczliwsi®.
Poprzez pryzmat ustalent humanistyki, uzupetniajacych ich biologiczna orientacje,
antropologia i psychologia ewolucyjna pokazuja réwniez, dlaczego wspomniane
ewolucyjne potencjaty ludzkiej zyczliwoéci, empatii i wspolpracy w rzeczywistosci
s3 czesto zastepowane przez egoizm i okrucienstwo. Hay® pisal w tym kontekscie

57. Zob. David Hay, “Jako$¢ zycia/jako$¢ zarzadzania: Znaczenie $wiadomosci relacyjne;j”,
Problemy Zarzgdzania 11, no. 1 (2005), 122-135; David Hay, Rebecca Nye, The Spirit of the Child:
Revised Edition (London: Jessica Kingsley Publishers, 2006). Pierwsze wydanie The Spirit of the
Child ukazato sie w 1998 roku.

58. Frans de Waal, Wiek empatii: Jak natura uczy zyczliwosci, przet. Lukasz Lamza (Krakéw:
Copernicus Center Press, 2019).

59. Michael Tomassello, Historia naturalna ludzkiego myslenia, przel. Blazej Kucharczyk,
Rafal Ociepa (Krakéw: Copernicus Center Press, 2015).

60. Por. William von Hippel, Jak wyszlismy na ludzi, przel. Dariusz Rossowski (Eddz: Feeria
Science, 2020).

61. Brian Hare, Vanessa Woods, Przetrwajg najzyczliwsi: Jak ewolucja wyjasnia istote czto-
wieczernistwa, przet. Kacper Kalinowski (Krakéw: Copernicus Center Press, 2022).

62. Hay, “JTakos¢ zycia/jako$¢ zarzadzania”. David Hay, Rebecca Nye, The Spirit of the Child:
Revised Edition (London: Jessica Kingsley Publishers, 2006).
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o spotecznej dekonstrukeji swiadomosci relacyjnej, dokonujacej sie w kulturze Za-
chodu od czaséw narodzin kapitalizmu ufundowanego (przez przypadek z zakresu
historii idei) na przekonaniu o rzekomo naturalnym, skrajnym indywidualizmie
istoty ludzkiej. Brian i Woods® interpretuja deprywacje zyczliwosci ludzi przez
wspolczesna kulture (nie tylko zachodnia), wskazujac na procesy dehumanizacji,
ktdre majg charakter narracyjny. Opowiesci medialne, polityczne lub jednostkowe
odbierajace Innym cechy czlowieczenstwa sg silniejszym powodem okrucienstwa
niz przekonania o charakterze uprzedzen.

W tym kontekscie ukazuje si¢ z cala mocg jednoczesnie zagrozenie (dehuma-
nizacja), jak i mozliwo$¢, a nawet koniecznos¢ przeciwdziatania temu zagrozeniu.
Argumentujemy, Ze takg moc narzedzia przeciwdzialajacego dehumanizacji w spo-
teczenstwo konsumpcji ma odpowiednie zarzadzanie, uwzgledniajace pragnienia
i potrzeby ludzkie i spoleczne jako zjawisko szersze niz marketing i sprzedaz
produktéw. Potrzebne jest zarzadzanie oparte na pragnieniach i na potrzebach.

zarzgdzanie humanistyczne w kontekscie potrzeb
cztowieka, czyli droga do zarzgdzania poprzez sztuke

Uwazamy, Ze w takich warunkach szczegdlna rola nalezy do zarzadzania
rozumianego jako branie odpowiedzialnosci, czyli zarzadzania wybitnie huma-
nistycznego®. Socjologiczne i psychologiczne zrozumienie bolaczek i aspiracji
wspolczesnosci naklada na zarzadzanie szczegdlng humanistyczng odpowie-
dzialno$¢ za przyszlosc®.

Naszym drugim przykladem uzytecznosci zarzadzania humanistycznego
bedzie historiograficzne studium przypadku ze specyficznej subdyscypliny
nauk o przeszlosci, to jest historii sztuki®. Specyfika tego obszaru wiedzy polega
oczywiscie na tym, iz ewidentnie posiada on swoj przedmiot badan w postaci
kulturowych artefaktéw. Nie wszyscy teoretycy i historycy historiografii uwazaja,
iz dziejopisarstwo per se ma uchwytny przedmiot studiow, ale poglady wspo-
mnianego rodzaju sg oczywiscie jeszcze jednym przejawem autokrytycyzmu

63. Hare, Woods, Przetrwajg najzyczliwsi.

64. Henry Mintzberg, Bedtime Stories for Managers: Farewell to Lofty Leadership... Welcome
Engaging Management (Oakland: Berrett-Koehler, 2019).

65. Lech Witkowski, Humanistyka stosowana: Wirtuozeria, pasje, inicjacje (Krakow: Oficyna,
2018).

66. Podazamy w tym kontekscie za europejska tradycja sytuujaca historie sztuki w obrebie nauk
historycznych, a nie kulturoznawczych, jak chcg Amerykanie, zob. Maria Poprzedzka. “Historia
sztuki a wiedza historyczna”, w: Historia - dzis. Teoretyczne problemy wiedzy o przeszlosci, ed. Ewa
Domanska, Rafat Stobiecki, Tomasz Wislicz (Krakow: Universitas, 2013), 243-253.
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nauk o przesztosci. Ponadto historie sztuki szczegdlnie, moze nawet bardziej niz
inne dzialy nauk historycznych, przenika duch krytycznej historii historiografii®’.

Na poczatku lat siedemdziesigtych XX wieku wsrdéd niektorych przedstawicieli
nauk o zarzadzaniu

pojawity sie glosy krytykujace funkcjonalnos¢ wiezowcdw o szklanych $cianach, ktérych
utrzymanie pochlania znaczne sumy. W powojennej Europie z kolei nieprzestrzeganie przez
projektantow surowych standardéw budowlanych przy projektowaniu tanich budynkéw
mieszkalnych mialo powazne, a czgsto wrecz tragiczne nastepstwa. W sferze spoleczne;j
natomiast wéréd przyczyn wzrostu choréb spowodowanych stresem naukowcy jako gléwne
wymieniaja wlasnie uniformizacje i dehumanizacje budynkéw mieszkalnych, ktére wedtug
ich projektantéw mialy podnies¢ poziom zycia najubozszych warstw®.

Mary Hollingsworth® zwraca uwage, iz praktyka nawet wyprzedzila tu nieco
przytoczong refleksje. Niektorzy sposrod architektow, wlaczajac takie ikony pro-
jektowania jak Frank Lloyd Wrigth i Le Corbusier zaczeli sprzeciwiac sie uniformi-
zmowi modernizmu (ktdry wowczas wystepowat przede wszystkim jako skrajnie
funkcjonalistyczny styl miedzynarodowy), by poszukiwa¢ cech indywidualnych
tworzonych budynkéw. To wiasnie stalo sie istotg buntu przeciw tendencjom mo-
dernistycznym: “uniformizacja zaczela ustgpowac [...] miejsca réznorodnosci””.
Na przyktad szklane réwnoleglosciany (projektowane na przyklad przez Miesa
von der Rohego) spotykaly sie z coraz silniejszg konkurencje w postaci calej gamy
réznorodnych form zaréwno architektonicznych, jak i plastycznych”. Odrzucenie
modernizmu szybko stalo si¢ bowiem charakterystyczng cechg znacznej czesci
wszystkich obszaréw sztuki czy, szerzej, ludzkiej tworczosci. Gdy Ernst Hans
Gombrich, austriacko-brytyjski badacz kultury, publikowat w 1966 roku kolejne
wydanie swej popularnonaukowej pracy O sztuce, zakonczylt je pytaniem “jesli za$
chodzi o przyszlos¢ - [trendéw sztuki] kt6z to wie?””%. Zarazem ostatni rozdzial
wspomnianej ksigzki konczyt si¢ czgscig zatytulowana “Triumf modernizmu”.
Dwadziescia dwa lata pdzniej, przygotowujac kolejne wydanie (1989 rok), cyto-
wany uczony juz zauwazal, co nastepuje:

67. Tomasz Ochinowski, ,Dzieje zatrzymane. Wstep do analizy wizji historii Polski po 1944
roku w podrecznikach ekonomii politycznej socjalizmu od lat 50. do 80. XX wieku na przykladzie
problematyki bodzcow”, Klio Polska. Studia i Materialy z Dziejow Historiografii Polskiej 9 [online]
(1 marca 2018), 155-180.

68. Mary Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, przel. Stanistaw Roscicki (Firenze:
Giunti i Wroctaw: Ossolineum, 1992), 475.

69. Hollingsworth, Sztuka w dziejach czlowieka.

70. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, 475.

71. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka.

72. Ernst H. Gombrich, O sztuce, przel. Magdalena Doliniska et al. (Poznan: Rebis, 2019), 618.
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trzeba bylo sprobowac na to pytanie odpowiedzie¢. “Tradycja nowego”, ktora tak nie-
podzielnie zapanowatla w sztuce XX w., na pewno nie oslabta w mijajagcym okresie [lata
1966-1989]. Jednak wlasnie dzieki temu nowoczesne kierunki zyskaty tak powszechne
uznanie i szacunek, ze zaczely si¢ wydawac przestarzale. Z pewnoscia nadszed! juz czas
na kolejng zmiane”.

W 1972 roku powstaje w Warszawie pierwszy w bloku wschodnim wydzial
zarzgdzania, a w amerykanskim Saint Louis zostaje wysadzone w powietrze
typowe dla nowoczesnosci osiedle mieszkaniowe. Nastepuje symboliczny koniec
czasow modernizmu. Tego samego roku kolo Waszyngtonu powstaje tak zwany
dom Langa wedtug projektu Roberta Sterna. Budynek nawigzuje do réznych stylow
z przeszlosci™. Jesliby szuka¢ symbolu poczatku “nowego otwarcia” $wiatowej
sztuki, a przynajmniej architektury, to mozna uzna¢, ze tak wlasnie narodzit si¢
postmodernizm. Sam termin “postmodernizm” wprowadzit do intelektualnego
obiegu w 1975 roku miody architekt Charles Jenks, ktérego znudzita doktryna
funkcjonalizmu. Jak zauwazyt cytowany juz przez nas Gombrich”, wbrew
pozorom postmodernizm nie niesie ze sobg jakichs$ wielkich ambicji termino-
logicznych.

Nikt nie twierdzi, Ze jest to dobra nazwa. Nie méwi wlasciwie nic ponad to, ze zwolennicy
tego kierunku uwazajg modernizm za sprawe przeszlosci’.

Postmodernizm wlasciwie trudno nazwa¢ kierunkiem. Jest raczej okresleniem
pewnej atmosfery panujacej na réznych obszarach kultury od poczatku lat
siedemdziesigtych XX wieku do mniej wigcej poczatkéw lat dwutysiecznych.
Charakteryzowata sie ona odrzuceniem dogmatéw nowoczesnosci takich jak
funkcjonalizm, standaryzacja i uniformizacja, a takze wskazywana posrednio
przez cytowanych przez nas autoréw optymalizacja, a wiec charakterystyk
fundacyjnych dla zarzadzania w wersji gtéwnego nurtu panujacej od samego
poczatku tej dziedziny wiedzy i praktyki spolecznej, to jest od dziatan oraz prac
Fredericka Winslowa Taylora. Pisal on przeciez migdzy innymi w klasycznym
dziele Zasady naukowego zarzgdzania, ze cztowiek jest mniej wazny niz syste-
matyczne zasady zarzadzania”.

73. Gombrich, O sztuce, 618.

74. Bartosz Dzialoszynski i in. (oprac. merytoryczne), Kalendarium dziejow swiata (War-
szawa: PWN, 2005).

75. Gombrich, O sztuce.

76. Gombrich, O sztuce, 618.

77. Frederick W. Taylor, The Principles of Scientific Management (New York: Harper & Bro-
thers, 1919).
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Takie odwrdcenie sensu zarzadzania zyskalo nowy, zintensyfikowany wymiar
w epoce neoliberalnej’®. Postulujemy przywrdcenie rOwnowagi i znaczenia za-
rzadzania poprzez jego humanizacje. Nie chodzi o powrdt do przeszlosci, gdyz
bylaby to kolejna nierealna i szkodliwa retrotopia”. Chodzi nie o odtworzenie
minionych kontekstéw, co o przywrdcenie miejsca naleznego warto$ciom hu-
manistycznym, w mysl zasady Simone Weil*, ze wszelkie zarzadzanie oparte
na degradacji czlowieka jest przemocg. Zatem z gruntu nie do przyjecia - i po-
zbawione naturalnej skutecznosci - jest dzialanie zarzadzajacych polegajace na
pozbawianiu pracy ludzkiej umiejetnosci i sensu i upokarzaniu pracownikow.
Weil kieruje sie imperatywem kantowskim implikujacym podmiotowos¢ kazdego
czlowieka. Jest krytyczna wobec systemu kapitalistycznego, ale nie nawotuje do
rewolucji klasowej. Dla niej zrédlem niesprawiedliwosci jest nie sam kapitali-
styczny wyzysk, lecz instrumentalne podejscie do istoty ludzkiej. Zdaniem Weil
wszelkie zarzadzanie oparte na tayloryzmie jest zniewalajace i gleboko niemo-
ralne. Z analogicznych przyczyn odrzuca takze zarzadzanie leninowskie, ktore,
podobnie jak zarzadzanie kapitalistyczne, postrzega czlowieka jako $rodek do
realizacji celéw uznawanych przez zwierzchnictwo za pierwszorzedne. Filozofig
zarzadzania Weil mozna nazwac rewolucyjna, ale nie w sensie klasowym czy
ekonomicznym, lecz moralnym - nalezy przywroci¢ wspolczesnemu zarzadzaniu
utracong w procesie modernizacji moralno$¢®.

Tradycja humanistyczna posiada de facto takze korzenie w klasycznych nur-
tach zarzadzania. Jedng z matek zalozycielek nauk zarzadzania byta Mary Parker
Follett®?, obok Fredericka Taylora, Karola Adamieckiego i Maxa Webera jedna
z prekursorek naszej dyscypliny. W jej pismach czlowiek i relacje miedzyludzkie
odgrywaja role centralna i pierwszorzedng wobec innych dziatan organizatorskich
izarzadczych. Wyprzedzala ona innych twércéw naukowych podstaw zarzadzania
swoim poszanowaniem i zrozumieniem zréznicowania i réznorodnosci ludzkiej
i nie podzielata modnego w tamtych czasach przekonania o “jednej stusznej drodze”
i 0 nadrzednym znaczeniu zdefiniowanych struktur, regulaminéw i przepisow.
Naturalna r6znorodnos¢ moze powodowac konflikt, ale dla Parker Follett moze
to by¢ zjawisko pozytywne, sprzyjajace konstruktywnemu rozwojowi zespotu,

78. Peter Fleming, The Death of Homo Economicus: Work, Debt and the Myth of Endless
Accumulation (London: Pluto, 2017).

79. Zygmunt Bauman, Retrotopia (London: Polity, 2017).

80. Zob. Chris Grey, “Towards a Critique of Managerialism: The Contribution of Simone
Weil”, Journal of Management Studies 33, no. 5 (1996), 591-611; zob. tez: Simone Weil, Formative
Writings 1929-1941 (London: Routledge, 1987) - pisma z lat 1929-1941.

81. Simone Weil, Formative Writings 1929-1941 (London: Routledge, 1987).

82. Mary Parker Follett, Freedom and Coordination (1949), http://mpfollett.ning.com/mpf/
follett-writings (4.04.2014).
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a nawet moze by¢ warunkiem powstania zgranego kolektywu. Czy tak si¢ stanie,
czy tez konflikt stanie si¢ destrukcyjny i toksyczny zalezy w znacznej mierze od
stylu i filozofii zarzadzania. Dobry zarzadzajacy poszukuje twdrczej integracji
réznic, nie dazy do ich niwelowania. Eliminowanie konfliktéw wynikajacych
z réznorodnosci moze prowadzi¢ w diuzszym okresie do dezintegracji zespotu.
Nowoczesno$¢ humanistyczna to takze umiejetnos¢ krytycznego myslenia, rozu-
miejace angazowanie si¢ w szersze problemy kontekstu®, a takze podejmowanie
motywow i stylistycznych wzorcéw “blizszej i dalszej” historii, by “nada¢ nowe
znaczenie swym dziefom™*.

Wspolczesne zarzadzanie humanistyczne réwniez korzysta z wrazliwosci
i wiedzy, jaka wnosi sztuka®. Tu takze warto przypomnie¢ historyczne korzenie
zwigzkow zarzadzania ze sztuka. Na przyklad juz od czaséw zakonczenia IT wojny
swiatowej zarzadzanie zaangazowalo sie w sponsorowanie muzeéw. To nowy
mecenat. Dawniej chodzilo o instytucje chronigcg dziela z przesztosci.

Dzi$ muzeum z konserwatora przeksztalca si¢ w mecenasa. Nie tylko zbiera kruchy
dawnej tworczosci, lecz takze inspiruje nowa. W wielu krajach [...] muzea kolekcjonu-
jace sztuke nowoczesng sa gtéwnymi odbiorcami zyjacych artystow [...] Sens muzeum
zmienia si¢ oczywiscie wowczas w sposdb zasadniczy. Obraz zawieszony na jego $cianie
staje si¢c wlasno$cig wszystkich obywateli miasta®.

W kontekscie zwigzkow sztuki i zarzadzania wazne sg nie tylko zbieznosci,
lecz takze réznice perspektyw, ktdre sa i byly od poczatku cenione. Gombrich®”
podkresla, iz sztuka zasadniczo rézni si¢ od nauki i techniki, jesli chodzi o role
postepu. Przynajmniej czasami mozna wskaza¢ na przestrzenie dziejow sztuki
slad kolejnych etapéw prowadzacych do rozwigzania pewnych problemoéw arty-
stycznych. Jednak

w sztuce nie mozna moéwic o “postepie” jako takim, poniewaz bardzo czgsto, to, co jest
zdobycza w jednej dziedzinie, okazuje si¢ utrata w innej. W takim samym stopniu, jak
przeszlosci, dotyczy to czaséw obecnych®.

83. Maciej Zawadzki, Nurt krytyczny w zarzgdzaniu: Kultura, edukacja, teoria (Warszawa:
Sedno, 2014).

84. Mary Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, przel. Stanistaw Roscicki (Firenze:
Giunti i Wroctaw: Ossolineum, 1992), 475.

85. Monika Kostera, Cezary Wozniak, Aesthetics, Organization, and Humanistic Management
(New York: Routledge, 2021).

86. Jan Bialostocki, Sztuka cenniejsza niz ztoto (Warszawa: PWN, 2012), 700.

87. Gombrich, O sztuce.

88. Gombrich, O sztuce, 618.
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Autor O sztuce ilustrowal te teze miedzy innymi w nastepujacy sposob:

Na przyklad skutkiem przyjetej z zadowoleniem tolerancji byla takze utrata kryteridw,
a poszukiwanie nowych wrazen musialo stac sie zagrozeniem dla cierpliwosci, z jaka
dawni milo$nicy sztuki zajmowali si¢ uznanymi arcydzielami tak dtugo, az wyjawily czes¢
swoich sekretow. Ten szacunek dla przesztosci mial z pewnoscig wady, jesli prowadzit
do zaniedbania zyjacych artystow®.

Gombrich konkluduje:

Nie mamy jednak zadnej gwarancji, ze nasza gotowos¢ do przyjmowania nowosci nie
doprowadzi nas do zaniedbania prawdziwego geniusza, ktory trudzi si¢ gdzie$ bez zwazania
na mode i reklame. Co wiecej fascynacja terazniejszo$cia, moglaby tatwo pozbawi¢ nas
dziedzictwa, gdyby$my zaczeli traktowa¢ dawna sztuke jako tlo, dzieki ktoremu nowe
zdobycze nabieraja znaczenia®.

Refleksja Gombricha zastosowana do zarzadzania inspiruje zasadnicze py-
tanie, czy zycie organizacyjne, rzeczywisty przedmiot refleksji organizatorskiej,
sytuuje je blizej nauk przyrodniczych i techniki, czy raczej blizej poszukiwan
humanistéw? Pojawia si¢ tez kwestia szczegoélowa: jak w zwigzku z tym nie stra-
ci¢ wrazliwosci na koszty innowacji oraz jak innowacje rozumie¢ w poglebiony,
nieredukcjonistyczny sposob?

Opisane przez nas za Gombrichem® i Bialostockim? zainteresowanie sponso-
réw wspolczesng sztuka (a przynajmniej architekturg) oraz nowa rola mecenatu
muzealnego i wystawowego przywoluja takze inny problem, istotny dla zarza-
dzania, ktdry jest waznym obszarem refleksji wspdlczesnej humanistyki. Chodzi
o aktualne ujecie relacji niezaleznosci i myslenia krytycznego (a wiec tak naprawde
podstawowych warunkow innowacyjnosci) z szeroko rozumiang wladza®.

Sztuka, takze wspolczesna, wywodzi sie “z opozycji — zar6wno w sensie
estetycznym, jak politycznym - wobec wszelkiej ustanowionej wladzy”**. Jed-

89. Gombrich, O sztuce, 618.

90. Gombrich, O sztuce, 618.

91. Gombrich, O sztuce.

92. Jan Bialostocki, Sztuka cenniejsza niz ztoto (Warszawa: PWN, 2012), por. z Mary Hol-
lingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, przel. Stanistaw Roscicki (Firenze: Giunti i Wroclaw:
Ossolineum, 1992).

93. Maciej Zawadzki, Nurt krytyczny w zarzgdzaniu: Kultura, edukacja, teoria (Warszawa:
Sedno, 2014).

94. Mary Hollingsworth, Sztuka w dziejach czlowieka, przel. Stanistaw Roscicki (Firenze:
Giunti i Wroctaw: Ossolineum, 1992), 477.
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nocze$nie zaréwno wystawy, jak i prywatne wnetrza wyrazajg idealy, wartosci,
jakosci, bedace monopolem pewnych elit. W znacznym, dominujgcym stopniu
s to elity finansowe lub/i polityczne. Nie jest to relacja harmonijna we wspol-
czesnych czasach.

Z jednej strony otwarto$¢ finansujacych przedsigwziecia artystyczne (lub
zarzadzajacych publicznymi funduszami przeznaczonymi na ten cel) jest dos¢
ograniczona. “Kolekcjonowanie i eksponowanie dziet sztuki oznacza prawie
zawsze uleglo$¢ wobec tradycji”, trzezwo zauwaza Hollingsworth®. Z drugiej
strony, co z nonkonformizmem twoércéw, gdy nowa sztuka, opozycyjna wobec
zastanej szybko zyskuje oficjalnie poparcie? Stajac si¢ sztuka oficjalng, nie ma si¢
juz czemu przeciwstawiac. “Dlaczego musisz by¢ nonkonformistg jak wszyscy?” —
pytala Zona jednego z artystow, bohatera karykatury powstalej jeszcze podczas
panowania modernizmu (a wiec problem wcale nie jest nowy)®.

Do swoistego symbolu urasta stosunek wobec sygnalizowanego tu przez nas
dylematu, prezentowany przez Andy’ego Warhola, czolowego przedstawiciela
pop-artu — nurtu, ktéry wyrazal szczere zainteresowanie tworcow sztuki wysokiej
(czy sztuki przez duze S, jak pisal Grombich) kulturg popularng. Autor stynnego
wizerunku Marylin Monroe (obraz Dwadziescia Marylin, 1962 r.), pod koniec
lat szes¢dziesigtych XX wieku zerwal zwigzki ze srodowiskami kontrkultury
zwalczajacej amerykanska wersje kapitalizmu. Nastepnie otwarcie starat sie
o zaméwienia na portrety ludzi zamoznych. Promowal koncepcje sztuki jako
biznesu. Jednak zdaniem przynajmniej niektorych krytykow jego “wychwalanie
kultury pienigdza” bylo “podszyte satyra zaréwno na poziom wspolczesnej sztuki,
jak i stan spoleczenstwa™’.

To oczywiscie przyktad skrajny, jednak uogolnienie sformulowane przez
Hollingsworth, iz “stosunek wspoélczesnych artystéw do odbiorcéw sztuki moze
wydawac si¢ bardzo niejasny”*® wyraznie ma swoja poznawcza moc. Brytyjska
badaczka wskazuje tez na swoista strategie, jaka generalnie przyjmuja tworcy
wobec omawianego dylematu. Co z tej strategii bylo juz u Warhola. Chodzi
o to, ze “architekci, malarze i rzezbiarze sprawiajg wrazenie jakby chcieli ukry¢
znaczenie swych dziel za zastong tajemnicy i intelektualizmu™®. Wynika stad
wazna dyrektywa dotyczaca percepcji wytwordw sztuki wspoliczesnej. Zeby ja
zrozumie¢ i doceni¢, “nie wystarczy jedynie jej wizualne poznanie; w kazdym

95. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, 477.
96. Anegdote t¢ przytacza Grombich, O sztuce, przel. Magdalena Dolinska et al. (Poznan:
Rebis, 2019), 622; oryg. publikowany na famach New Yorkera w 1958 roku.
97. Richard Grant, “Dwadziescia Marylin, 1962. Andy Warhol (1928-1987)”, w: Historia sztuki,
red. Stephen Farthing, przel. Piotr Lewinski, Maria Szubert (Warszawa: Arkady, 2019), 484-485.
98. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, 477.
99. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, 477.
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razie niezaleznie od podejmowanych wysitkow znaczenie dziela sztuki pozostaje
nieuchwytne i tajemnicze™.

Watki te i inne, pokrewne, w bezpos$rednim odniesieniu do idei i pratyk za-
rzadczych opisuje Pierre Guillet de Monthoux w dziele Curating Capitalism™'.
Autor pokazuje, jak $wiat sztuki polaczyt si¢ ze $wiatem biznesu, tworzac po-
tencjal transformujacy dla obu tych obszaréw zycia. Kapitalizm “kuratorski”
moze obja¢ nowe twodrcze sposoby zarzadzania, ktore wykraczajg poza zwykla
komercjalizacje sztuki i artysty. Sztuka moze inspirowac zarzadzanie i stac sie
motorem do humanizujacych, daleko idacych zmian.

Warto dwa postulaty poznawcze, ktore niesie przytoczony cytat, przenies¢
takze do badania $wiata organizacji. Chodzi, po pierwsze, o koniecznos¢ duzego
natezenia uwagi, znacznie przekraczajacego serwowane dzi§ pracownikom kor-
poracji i nauczycielom treningi uwaznosci (mindfulness). Jak pisat polski logik
i metodolog o migdzynarodowym autorytecie Jozef Maria Bochenski, staranno$¢
stanowi jedyng cech¢ odrézniajaca prace naukowsa od hochsztaplerstwa'®>. Po dru-
gie chodzi o tolerancje dla tajemnicy, ktéra moze okazac si¢ granica poznania,
takze konkretnej rzeczywistosci organizacyjnej. Zapewne wspodlczesni tworcy,
zmagajac sie w sposob opisany przez Hollingsworth z dylematem: istotowa opo-
zycyjnos$¢ prawdziwej sztuki versus konieczno$¢ cho¢by minimalnego wsparcia
dla niej ze strony wladzy, dotkneli podstawy konstutuujacej zjawiska badane
przez humanistyke. Zastona tajemnicy nie musi by¢ wcale kreacjg artystyczna.
Jest raczej tym, czego tworca dotyka, dzigki poznaniu, jakie umozliwia obcowa-
nie ze sztuka. Jednoczesnie to obcowanie pomaga oswoic si¢ z tajemnica, uczy
poznawczej pokory, a takze pozwala odrdznic¢ rzeczywista, graniczng tajemnice
od intelektualnego lenistwa badacza. Jesli zarzadzanie humanistyczne ma racje,
jesli fenomeny organizacyjne posiadaja w swej istocie przede wszystkim charakter
zjawisk humanistycznych, to przytoczone do$wiadczenia tworcéw wspolczesnej
sztuki okazujg si¢ bardzo uzytecznie takze przy badaniu organizacji. Dawny po-
stulat gltoszony w Polsce bezposrednio po II wojnie §wiatowej przez srodowisko
Kultury i pracy (dodatek do pisma Tygodnik Warszawski, 1945-1948), by taczy¢
srodowiska artystow i przedsiebiorcow, nabiera dzi§ nowego, metodologiczne-
g0 znaczenia.

100. Hollingsworth, Sztuka w dziejach cztowieka, 477.

101. Pierre Guillet de Monthoux, Curating Capitalism: How Art Impacts Business, Management,
and Economy (Cambridge: MIT Press, 2023).

102. Jozef M. Bochenski, Jan Parys, Miedzy logikg a wiarg - z Jozefem M. Bochetiskim roz-
mawia Jan Parys (Warszawa: Noir sur Blanc, 1998). Réwniez hochsztaplerzy stosuja pozornie
wysublimowane techniki metodologiczne i/lub skomplikowane operacje liczbowe; zob. takze Denis
Tourish, Management Studies in Crisis: Fraud, Deception and Meaningless Research (Cambridge:
Cambridge University Press, 2019).
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Konkludujgc - o humanizacii zarzgdzania,
w Swiecie stabych podmiotow

Pragniemy zakonczy¢ nasze rozwazania refleksja taczaca obszary sztuki, hi-
storii, mysli spolecznej — by wskaza¢, gdzie na przecieciu tych myslowych szlakow
zajmuja si¢ istotne implikacje dla refleksji zarzadzania. Waznym drogowskazem
s3 tu prace Zygmunta Baumana. Warto w obecnym kontekscie wymieni¢ wéréd
nich przykladowo chocby Etyke ponowoczesng (1994), Globalizacje: i co z tego
dla ludzi wynika (1998) oraz chyba najstynniejsza ksigzke cytowanego autora:
Plynng nowoczesnosc (2000). Do$¢ szybko ttumaczone na jezyk polski zaréwno
mialy oddzialywanie na czytelnika miedzynarodowego (oryginaty byty zazwyczaj
angielskie), jak tez odgrywaly wazng role dla formowania myslenia inteligencji
naszego kraju z uwzglednieniem kategorii globalnych. Spo$réd tych kategorii
najbardziej znane na $wiecie jest pojecie (i zwigzana z nim koncepcja) plynnej
nowoczesnosci. Chodzi o charakterystyke tak zwanej pdzniej nowoczesnosci
(a wiec czaséw obecnych), ktora

charakteryzuje si¢ fragmentarycznoscia, niepewnoscia jednostki i epizodycznoscia
w zglobalizowanym spoleczenstwie kapitalistycznym, zmieniajacym si¢ pod wpltywem
technologii. Stanowi nie tyle odwrotno$¢ nowoczesnosci, co jej swoista, chaotyczna

kontynuacje: jest nowoczesnoscig pogodzong z kleska wlasnego projektu'®.

Nasze czasy sa definiowane przez rozproszenie struktur, przez co wszystkie
relacje stajg si¢ ptynne, niestabilne i niepewne. W takich okoliczno$ciach nie moga
istnie¢ zadne dtugoterminowe zobowigzania, przywigzania czy odpowiedzialnos¢,
zatem zostaja one zniesione i zastapione przez nieustanng, trwalg terazniejszos¢ —
zadne wigzi nie sg widziane jako mniej lub bardziej wazne od innych, poniewaz
zardwno przeszlo$¢, jak i przyszlos¢ stracily na znaczeniu. Dzialania spoteczne
rozciagaja si¢ w pozbawiona znaczenia otchtan, definiowang przez dokonywanie

“wolnych wyboréw”. W zyciu prywatnym powoduje to rosnaca fragmentaryzacje
spoleczng. W Zyciu organizacyjnym czyni to branie odpowiedzialnosci zarzad-
czej praktycznie niemozliwym'®. Nadeszla sytuacja, w skali globalnej, ktora
papiez Franciszek okreslil, typowym dla siebie, lapidarnym stwierdzeniem: “my

103. Culture.pl, “Zygmunt Bauman 19.11.1925-9.01.2017”, https://culture.pl/pl/tworca/zyg
munt-bauman (12.10.2022).

104. Jerzy Kociatkiewicz, Monika Kostera, Liquid Organization: Zygmunt Bauman and
Organization Theory (Oxford: Routledge, 2014).
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postmodernistyczni rozbitkowie...”'®. Chodzi o coraz powszechniejsza swia-
domo$¢ (przynajmniej po$réd wnikliwych obserwatoréw wspotczesnosci), iz
“czlowiek postmodernistyczny” okazal si¢ stabym podmiotem, ofiarg wydana
“na pastwe tego, co ponadjednostkowe, powszechne, wczesniejsze niz on sam”™%.
Wymaga wobec siebie postawy opiekunczej, ktdra jednak redukuje samodzielnosc,
a ostatecznie takze wolno$¢ i odpowiedzialno$¢. Taki czlowiek nie moze sprostaé
wyzwaniom wspolczesnosci.

Opisany tu skrétowo projekt kultury plynnej nowoczesnosci nie rodzi juz
nowych, tak bardzo potrzebnych, idei zarzadzania — powstaje silna potrzeba
poszukiwania nowych idei systemowych i zarzadczych'”. Polska filozofka Ka-
tarzyna Gurczynska-Sady'”® niemal dekade temu zwrécita uwage'”, iz czlowiek

po postmodernizZmie poszukuje siebie jako podmiotu silnego, ktéry bytby zdolny
do regeneracji: “Zamiast ofiary powinien pojawi¢ sie ktos, kto o wlasnych sitach
podnosi sie z upadku™".

Wobec takiego potencjalu najbardziej potrzebna jest postawa dyscyplinujaca
czlowieka, a jednoczesnie wspierajaca go w walce z wlasnymi stabosciami. Wyma-
gania s3 mozliwe wtedy, gdy towarzyszy im empatia, troska dla innosci i dla potrzeb
czlowieka. Konsumpcjonizm nie musi by¢ droga do swiata rozbitkéw, jesli znajda
sie nawigujacy, kierujacy humanistycznie spotecznosci poprzez konsumowanie,
ktére konstruuje wrazliwo$¢ na rzeczywiste potrzeby i pragnienia jednostek oraz
szerszych zbiorowosci. Odpowiedzialne zarzadzanie moze pokierowa¢ spolecz-
nosci z konsumpcjonizmu ku levinasowskiej'! wrazliwosci na Innego.

Jak pokazaly badania amerykanskiego psychologa Paula Blooma''?, w tym
kontekscie mozemy oprzec sie na wlasciwosci silnie ludzkiej — empatii nie tyle
emocjonalnej (cho¢ i ona przydaje si¢ wobec osoby, ktdra jest adresatem wymagan),

105. Franciszek (papiez), “Wobec wyzwan naszej kultury”, w: Wymagania i pasja: O wychowaniu
chrzescijatiskim, przel. Leszek Wrona (Krakéw: Esprit, 2013), https://opoka.org.pl/biblioteka/I/
ID/esprit_2013_wymagania_i_pasja_01.html (13.10.2022).

106. Krystyna Gurczynska-Sady, “Co po postmodernizmie, czyli tgsknota za mocnym pod-
miotem: na marginesie ksiazki Ewy Domanskiej Historia egzystencjalna”, Ethos 101 (2013), 195-206.

107. Zygmunt Bauman, Irena Bauman, Jerzy Kociatkiewicz, Monika Kostera, Management
in a Liquid Modern World (London: Polity, 2015).

108. Gurczynska-Sady, “Co po postmodernizmie”, 195-206.

109. W toku dyskusji nad projektem historii egzystancjalnej zaproponowanym przez czotowa
polska (a takze z afiliacja do Uniwerystetu Stanford) teoretyczke historii Ew¢ Domanska: Ewa
Domanska, Historia egzystencjalna (Warszawa: PWN, 2013); zob. Krystyna Gurczynska-Sady,

“Co po postmodernizmie”, 195-206.

110. Gurczynska-Sady, “Co po postmodernizmie”, 202.

111. Emmanuel Lévinas, Totality and Infinity: An Essay on Exteriority (Pittsburgh, PA: Du-
quesne University Press, 1999).

112. Paul Bloom, Przeciw empatii. Argumenty za racjonalnym wspétczuciem, przel. Marek
Chojnacki (Kielce: Wydawnictwo Charaktery, 2017).
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ile empatii poznawczej (umiejetnosci spojrzenia na wspierang jednostke z innego
niz wlasny punkt widzenia), czyli wspotczuciu. Istote wspotczucia stanowi mitosé
nieco odleglejsza niz bezposrednie przejmowanie si¢ stanem drugiego, zyczliwos¢
i troska o t¢ druga osobe. Wspoélczuciu powinny towarzyszy¢ takie kompetencje
osoby udzielajacej wsparcia, jak odpowiedni poziom inteligencji, pozwalajacy na
przewidywanie konsekwencji swoich dziatan oraz réwniez odpowiedni poziom
samokontroli, ktéry z kolei umozliwia posiadanie umiejetnosci nie tylko rozpo-
znania tego, co jest wlasciwe, lecz takze zdolnosci zorientowania si¢ jak nalezy
postapi¢, cho¢ bywa to trudne'.

Takie zarzadzanie jest w humanistycznym sensie inteligentne. Wazne uzupel-
nienie rozumienia inteligencji wprowadzil w 1985 roku jeden z najwybitniejszych
badaczy tego zjawiska, amerykanski psycholog Robert Sternberg. Zaproponowat
on wowczas triarchiczng koncepcje inteligencji pomagajacej osiagna¢ czlowie-
kowi zyciowy sukces. Zdaniem Sternberga sklada si¢ ona z trzech elementow:
(1) inteligencji analitycznej, ktéra wyraza si¢ umiejetnoscia rozwigzywania
abstrakcyjnych problemoéw, (2) inteligencji kreatywnej polegajacej na zdolnosci
do wykorzystania juz posiadanej wiedzy przy rozwigzywaniu nowych zadan
i odnajdywaniu sie w nowych sytuacjach oraz (3) inteligencji praktycznej, ktora
tworzg zdolnosci adaptacji do zmieniajacego sie $wiata. Sterberg szczegolng wage
przywiazuje do inteligencji praktycznej. Utozsamia ja z madroscig. W rozwoju
madrosci wérod ludzi widzi szansg na obrone ludzkosci przed nig samg, przed
destrukcyjnymi dziataniami, grozacymi zaglada czlowieka na Ziemi. Jezeli
jestesmy naprawde dobrzy w tym, co robimy, to powinnismy uratowac $wiat
zanim bedzie za p6zno'*.

Zarzadzanie humanistyczne moze stanowic jedna z odpowiedzi na wyzwanie
budowania silnego podmiotu dla czaséw po ptynnej nowoczesnosci. Stanowi
projekt, osadzony w kontekscie organizacyjnym, dyscyplinowania, a zarazem
empatycznego (czy raczej wspolczujacego) wspierania czlowieka z wykorzysta-
niem réwniez samokontroli (cho¢ nie przesadnej, by nie ttumita kreatywnosci)

113. W tym momencie Bloom powoluje si¢ na my$l ojca kapitalizmu Adama Smitha (Paul
Bloom, Przeciw empatii); zob. takze: Paul Bloom, Lukasz Kwiatek, Blazej Kucharczyk, “Blizni dla
bliznich, obcy dla obcych”, Tygodnik Powszechny 46 (2015), https://www.tygodnikpowszechny.
pl/blizni-dla-bliznich-obcy-dla-obcych-31091 (12.10.2022); por. takze cf. przytoczone wczesniej
koncepcje psychologéw ewolucyjnych i antropologéw podkreslajacych znaczenie zyczliwosci
i wspotpracy.

114. Slowa Sternberga nabraly szczegolnej aktualnosci dzi$ (jesien 2023 r.), gdy juz wiele
miesigcy trwa wojna w Ukrainie. Robert J. Sternberg i Tomasz Witkowski, w: Giganci psychologii:
Rozmowy na miare XXI wieku, red. Tomasz Witkowski, przel. Malgorzata Wajda-Kacmajor et al.
(Wroctaw: Bez Maski, 2021), 142-143.
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i inteligencji, ze szczegdlnym uwzglednieniem madrosci'®. Zarzagdzane huma-
nistyczne uzywa do realizacji wspomnianych celéw specyficznego “narzedzia”,
znacznie przekraczajacego poziom instrumentalny, “narzedziowosci”. Chodzi

o humanistyke: historie (wlacznie z historig historiografii), literature i sztuke.
Przedstawiciele omawianego nurtu zarzadzania przypisujg humanistyce réwniez

realny status poznawczy, stwarzanie szans na uchwycenie takich istotnych aspektow
zycia organizacyjnego, ktdrych innymi sposobami (jak na przyktad wytacznie

za pomoca badan naukowych) nie da si¢ ani zidentyfikowa¢, ani zrozumie¢. Nie

oznacza to oczywiscie odrzucenia racjonalnosci czy metodologii badan. Chodzi

jedynie i az o dopelnienie Zrédel wiedzy organizacyjnej, poddawanej nastepnie

systematycznej i metodologicznie poprawnej, a zarazem krytycznej refleksji,
dopelnienie o zrodta, dostgpne wylacznie aktywnosci tworczej. Dlatego tez na-
ukowcy zwigzani z zarzagdzaniem humanistycznym tez sami uprawiajg poezje

czy tworczos$¢ prozatorska, dziatalno$¢ muzyczng lub/i teatralng, fotografie arty-
styczng itp."'. Proponuja réwniez badaczom oraz praktykom przemierzajacym

rézne drogi zarzadzania — nawet te bardzo odlegte od refleksji humanistycznej —
wlaczajac w te propozycje takze gorliwych zwolennikéw dominujacego nurtu

nauk o zarzadzaniu i jakosci, by korzystali ze wsparcia, jaki daje §wiat literatury
i sztuki. Swiat, ktéry uczy realizmu w obliczu zta, a rownocze$nie daje nadzieje.
I wzywa do odpowiedzialnosci. A takze pokazuje, jak t¢ odpowiedzialnos¢ faczy¢

roztropnie z uszanowaniem dla tajemnicy i intelektualizmu.

Jak si¢ zdaje dzieje sztuki europejskiej ostatnich szesnastu wiekéw zamkna¢
mozna jednak optymistyczna perspektywa. Wraz z upowszechnieniem si¢ warto-
sci kulturalnych, wraz z wyréwnywaniem sie spofecznej nierdwnosci, rola sztuki
zmienia sie, ale nie zmniejsza si¢ jej znaczenie i potrzeba. Przeciwnie, w $§wiecie
btyskawicznego pochodu techniki i rozwoju tworzonych przez nig srodkow
zniszczenia, sztuce przypada rola nie tylko tego czynnika, ktéry cieszy oko i po-
rusza mysl, ale tego takze, ktéry swym pigknem i estetycznym fadem wychowuje
i wszczepia poczucie odpowiedzialnosci, za to, co stworzyly pokolenia, a co tak
tatwo zniszczy¢ dzi§ moze jeden moment'”’.

115. Monika Kostera, Organizations and Archetypes (Cheltenham: Edward Elgar, 2012), 3-15.

116. Monika Kostera, “Wstep”, w: Metody badawcze w zarzgdzaniu humanistycznym, red. Mo-
nika Kostera (Warszawa: Sedno, 2015), 9-24.

117. Jerzy Bialostocki, Sztuka cenniejsza niz ztoto. Opowies¢ o sztuce europejskiej naszej ery
(Warszawa: PWN, 2004), 706.
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