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Poisoned Paths of Reflection
Developing the Virtue of Critical Thinking

Abstract: The purpose of reflection is an attempt to understand the basis of the crisis in
which our cognitive “capacity” currently finds itself, which is influenced by technolog-
ically driven processes of disinformation and unreflective-orientated design of digital
communication technologies. The realization of the indicated intentions required a pre-
liminary definition of the very concept of reflection, allowing in the further course of
analysis to trace the possible interrelationships occurring between its condition and the
media-shaped communication environment. The research used a conceptual analysis.
It was assumed that the remedy for the situation is critical reflection allowing to build
a more balanced relationship with technology, supporting the quantity of reflection.

Keywords: reflection, critical thinking, digital communication technology, heuristics

Wprowadzenie

Steven Pinker w ksigzce zatytulowanej Racjonalnos¢. Co to jest, dlaczego jej
brakuje, dlaczego ma znaczenie, w rozdziale pod znamiennym tytulem “Co jest
z ludzmi nie tak”, dokonuje oceny stanu intelektualnego obecnie zyjacej popula-
cji ludzkiej, powolujac sie na intuicyjnie stawiane diagnozy swoich rozméwcow,
mowiace o tym, ze “ludzko$¢ najwyrazniej traci rozum™.

Covidowe znachorstwo, negowanie zmian klimatycznych i teorie spiskowe to objawy
kryzysu epistemologicznego i ery postprawdy; [...]. W drugiej dekadzie XXI wieku me-
dia spotecznosciowe staly sie §luzami, przez ktore przeptywaja rwace potoki bajek. [...].
Rozmaici jasnowidzowie, sekty i ideologie przekonuja swoich wyznawcéw, ze koniec

1. Steven Pinker, Racjonalnos¢. Co to jest, dlaczego jej brakuje, dlaczego ma znaczenie, przel.
Tomasz Bieron (Poznan: Zysk i S-ka, 2021), 264.
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$wiata jest bliski; podaja rézne terminy, ale szybko antydatuja swoje proroctwa, kiedy
z niemilym zaskoczeniem konstatuja, Ze przezyli kolejny dzien?.

Kazdy chetnie dopisze do tego zestawu przyklady dostrzezone we wlasnej bance
informacyjnej, wobec ktdrych empatyczny wstyd miesza si¢ z niedowierzaniem
i bezradnoscig.

Massimo Piguliucci bardzo wiernie oddaje stan intelektualnej i emocjonalnej
frustracji, kiedy w trakcie rozméw dochodzi do starcia naukowych argumentéw
popartych duzg dozg prawdopodobienstwa z fantazjami o §wiatach mozliwych’.
Obraz sytuacji dopelnia formutowane po obu stronach sporu stwierdzenie -
pomysl, nie daj sobie wmodwic, badz krytyczny wobec tego, co czytasz, stuchasz,
ogladasz - reflektuj!

W nakazie tym jest zawarta troska o poprawno$¢ poznawczg, podszyta wolg
ustalenia faktow, kultywujaca wartos¢ dazenia do prawdy. Dlatego warto pytac,
dlaczego pomimo silnej motywacji utknelismy jako ludzkos¢ w stanie, ktory roz-
czarowuje obserwowang bezrefleksyjnoscig. Rozczarowanie to jest tym bardziej
dojmujace, kiedy uswiadomimy sobie, ze nigdy w dziejach ludzkosci nie dyspono-
walismy technologiami komunikacyjnym pozwalajacymi w tak efektywny sposéb
dzieli¢ si¢ wiedza. Od Web 1.0 wzorowanego na idei Memexu Vannevara Busha*
i Xanadu Theodora Nelsona®, urzeczywistnionych dzigki Timowi Bernersowi
Lee, ktory stworzyt jezyk HTML (HyperText Markup Language), bedacy podsta-
wa sieci WWW, po kolejne odstony Web. Budujemy struktury organizowania
informacji z nadziejg na uzyskanie bardziej adekwatnej reprezentacji ludzkiego
doswiadczenia, tworzymy zaplecze technologiczne pozwalajace kazdemu, kto
dysponuje cyfrowym urzadzeniem, takim jak komputer lub smartfon, mie¢
dostep do wiedzy, ktora zgromadzilismy jako ludzko$¢. Jednakze okazuje sig,
ze nie korzystamy z niej, lub korzystamy, ujmijmy to eufemistycznie, w dosy¢
specyficzny sposob. I wlasnie o t¢ specyfike tu chodzi. Gléwne pytanie badawcze
dotyczy zrodel zmacen poznawczych, ktdre stajg si¢ naszym udziatem: jak to
sie stalo, ze nasza refleksja na temat §wiata daje tak zawodne wyniki, dlaczego
z takim trudem budujemy intersubiektywny obraz $wiata.

2. Pinker, Racjonalnosé, 264-265.

3. Massimo Piguliucci, Bujda na resorach. Jak odroznié nauke od bredni, przet. Pawel Kawalec
(Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2020), 13-19.

4. Vannevar Bush, “As We May Think”, The Atlanthic Monthly 179, nr 1 (1945), 112-124; http:/
totalrecallbook.com/storage/As%20We%20May%20Think%20Vannevar%20Bush%20450910.pdf

5. Grazyna Osika, “Hipertekst jako efekt konwergencji mediow”, w: Problemy konwergencji
mediow, red. Michal Kaczmarczyk, Dariusz Rott (Sosnowiec-Praga: Wydawnictwo Verbum,
2013), 180.
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Zrozumienie tych kwestii wymaga wstepnego zdefiniowania pojecia kluczo-
wego, tj. refleksji, ale takze obecnych uwarunkowan, w jakich ona przebiega, oraz
ustalenia, jak mogg one wplywac na jej jakos¢, zeby moc ostatecznie rozwazyc¢
ewentualne mozliwo$ci udoskonalenia tej ostatniej. Wstepnie przyjmuje sie, ze
refleksje nalezy rozumie¢ za Manfredem Frankiem jako zwrot $wiadomosci
ku samej sobie, kiedy odzwierciedla ona poznawany przedmiot®, parafrazujac,
kiedy w swojej $wiadomosci odnosimy si¢ do tresci swojego poznania. W tym
prostomyslnym ujeciu $wiadomie rezygnuje si¢ z rozwijania epistemologicznych
i ontologicznych modeli refleksji zwigzanych z okreslonym pradem filozoficznym.
Chodzi raczej o zjawiskowy opis samego faktu jej zachodzenia, a nie analityczne
dociekania, jak jest mozliwa. Dlatego w przytaczanych materiatach wykorzy-
stywane s3 jedynie te podejscia, ktore pomagaja uchwycic jej zjawiskowe cechy.

W pracy badawczej zostanie wykorzystana analiza konceptualna. Wydaje sie,
ze w przypadku analizowanego zagadnienia ma szanse przynies¢ satysfakcjonu-
jace efekty ze wzgledu na swoj potencjal teoriotwdrczy, pozwalajacy na podstawie
istniejacej juz wiedzy przyczyniac si¢ do jej dalszego rozwoju’.

Refleksja - definicja regulujgca

Jak bardzo doswiadczenie refleks;ji jest dla nas oczywiste i nieodparte, uzmy-
stawia nam Wojciech Chudy:

kazdy czlowiek, ktdry spostrzegajac cokolwiek: kamien, réze lub drugiego czlowieka, jest
w stanie skonstatowac, ze to, co wlasnie przezywa, jest spostrzeganiem, nie zas tkwigcym
w jego umysle zywym przypomnieniem tych przedmiotéw lub Zywa ich kreacja majaca
podsyci¢ uczucie - ma do czynienia z refleksja. Sfera refleksji wiec to sfera zawierajaca
sie catkowicie w dziedzinie przezy¢ $wiadomych. Kazdy czlowiek, ktéry myslac o czym-
kolwiek jest w stanie odnie$¢ swiadomie owo myslenie do siebie jako jego osobowego
podmiotu - Ja mysle’, “To moje akty myslenia’ — ma do czynienia z refleksja®.

6. Manfred Frank, Swiadomos¢ siebie i poznanie siebie, przel. Zbigniew Zwoliniski (Warszawa:
Oficyna Naukowa, 2002), 79.

7. Zob. Elina Jaakkola, “Designing Conceptual Articles: Four Approaches”, AMS Review 10
(2020), 18-26; Adom Dickson, Emad Kamil Hussein, Joe Adu Agyem, “Theoretical and Conceptual
Framework: Mandatory Ingredients of a Quality Research”, International Journal of Scientific
Research 7 (2018), 438—441.

8. Wojciech Chudy, Rozwdj filozofowania a “putapka refleksji” (Lublin: Redakcja Wydawnictw
KUL, 1995), 17.
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Zdaniem Chudego, samozwrotno$¢ ludzkiej $wiadomosci, czyli uzmystawianie
sobie wlasnych aktow intelektualnych, ich zawarto$ci oraz sposéb ich zachodzenia,
stanowi najwazniejsza ceche naszych wladz poznawczych. Przebieg tych aktow
mozemy uja¢ nastepujaco: doswiadczajac $wiata, jednoczesnie mamy $wiado-
mos¢ tego, jak jest on przez nas doswiadczany. Jak pisze Chudy, “pierwszy jest
byt, drugie poznanie bytu i wraz z bezposrednim, realizowanym wprost ujeciem
bytu przez intelekt pojawia sie refleksyjna swiadomo$¢ tego ujmowania™. W ta-
kim sensie refleksje mozemy uzna¢ za ludzki sposéb poznawania/przezywania
$wiata pozwalajacy by¢ aktywna jego czescia, dzieki $wiadomemu odnoszeniu
si¢ do faktu swojego istnienia. Doprecyzowanie definicji tego aktu poznawczego
proponuje Herbert Schnédelbach, ktéry twierdzi, ze:

refleksja jest przede wszystkim metaforg z dziedziny optyki i okresla zalamania si¢
promienia $wiatla za pomocg odbijajacego medium, np. lustra. W ujeciu obrazowym
refleksja jest zalamywanym promieniem uwagi, ktdra zazwyczaj skupia si¢ na przed-
miotach, odestanym z powrotem do uwaznej $wiadomosci, wskutek czego $wiadomosé
zwraca uwage na sama siebie. Wszystkie procesy zachodzace w $wiadomosci i mozliwe
do opisania jako procesy refleksji majg zawsze t¢ sama forme: uwaga [skierowana] na
uwage, Swiadomos¢ $wiadomosci [samo$wiadomo$¢], postrzeganie postrzegania, mysle-
nie myslenia itp. Podstawowg figurg refleksji jest ‘samo..., tzn. zwrotne odniesienie do
siebie, autoreferencyjno$¢ swiadomosci i poznania w samo$wiadomosci i samopoznaniu™.

Chudy wskazuje jeszcze dwie cechy refleksji pozwalajace dodefiniowac jej istote —
jest to jej dychotomiczna forma, tj. opozycja reflektujacego (reflectans) i tego, co jest
poddawane refleksji (reflectatum), oraz ruch, ktéry dzieki procesom réznicowania
niejako “posuwa mysl do przodu”, tj. umozliwia tworzenie nowych konfiguracji
intelektualnych'. Jak to ujmuje Maurice Merleau-Ponty, refleksja jako progresywne
zblizanie si¢ do prawdy rozjasnia “to, co nierefleksyjne, w miejsce czego wkracza,
i powinna ukazywac jego mozliwosci, by méc sama siebie rozumiec jako akt
poczatkujacy”. Nie jest to jednak naiwne zastepowanie jednego obrazu §wiata
innym, w ogladzie refleksyjnym ma dokonywac si¢ zrozumienie rzeczywistosci®.
Na podstawie powyzszych ustalen dla niniejszych rozwazan przyjmuje sie, ze
refleksja jest to proces uzmystawiania sobie wlasnych aktow intelektualnych,

9. Chudy, Rozwdj filozofowania, 36.
10. Herbert Schnidelbach, Préba rehabilitacji “animal rationale”, przet. Krystyna Krzemie-
niowska (Warszawa: Oficyna Naukowa, 2001), 43.
11. Chudy, Rozwdj filozofowania, 38-39.
12. Maurice Merleau-Ponty, Fenomenologia percepcji, przel. Malgorzata Kowalska, Jacek
Migasinski (Warszawa: Fundacja Aletheia, 2001), 233.
13. Merleau-Ponty, Fenomenologia, 233.
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w ktérym swiadomos¢ kieruje si¢ w strone sposobu doswiadczania swiata i dzigki
tej stale mozliwej samozwrotno$ci dochodzimy do glebszego zrozumienia siebie
oraz naszego usytuowania w rzeczywistosci.

Obecnie rozpoznaje sie, ze to wlasnie zdolnos¢ do refleksji jest fundamentem
adaptacji zwigzanych z przetwarzaniem mentalnych modeli $wiata', eksperymen-
towaniem i przewidywaniem, jakie mogg by¢ tego skutki'’, rozwijaniem czegos,
co nazywamy teorig umystu, czyli umiejetnoscig analizowania swoich stanow
wewnetrznych oraz rozumienia, Ze inni tez maja zZycie wewnetrzne, i antycy-
powania, co moga mysle¢, a wszystko to warunkuje nawigzywanie wspélpracy
pozwalajace grupom realizowaé wspolne cele'é, w dluzszej perspektywie rozwijaé
kulture i budowac cywilizacje.

Zdaje sie to potwierdzac przekonanie Chudego, ze zdolnos¢ do refleksji, wraz
z jej samozwrotnoscig, jest kluczowa ludzka zdolnoscia poznawczg, bo to dzieki
niej doswiadczamy naszej odrebnosci, kultywujemy nasze zycie wewnetrzne,
tworzymy wyobrazenia na temat Zycia wewnetrznego innych, ale takze probujemy
rozumie¢ i wyjasnia¢ $wiat, planujac i realizujac dostosowawcze zmiany, warun-
kujace nasze przezycie. Samozwrotnos¢ naszej swiadomosci to takze fundament
krytycznego odnoszenia si¢ do wtasnych mysli, badania ich poprawnosci, wazenia
stusznos$ci, mowiac krétko: autokorekty poznawczej.

Jest ona szczegodlnie wazna w obliczu faktow, ktore uswiadamiajg nam badania
prowadzone przez Daniela Kahnemana, Keitha Stanovicha i Richarda Westa,
mowigce o dwoch systemach umystowych: “system 1 dziata w sposéb szybki
i automatyczny, bez wysitku lub z niewielkim wysitkiem, nie mamy przy nim
poczucia $wiadomej kontroli””. Natomiast “kiedy myslimy o samych sobie [...]
‘ja’ $Swiadomym, rozumiejacym, majacym przekonania, decydujacym, co mysle¢
i robi¢™®, uzywamy Systemu 2. To on odpowiada za refleksje, skupia uwage na
pracy intelektualnej wymagajacej wiekszego wysitku umystowego i sSwiadomego
dzialania. Zgodnie z analizami D. Kahnemana, funkcjonowanie naszego umy-
stu przebiega wedtug prawa minimalizacji wysitku, tzn. wiekszo$¢ naszej pracy
intelektualnej cedujemy na System 1*.

14. Steven Pinker, Nowe oswiecenie. Argumenty za rozumem, naukqg, humanizmem i postgpem,
przet. Tomasz Bieron (Poznan: Zysk i S-ka, 2018), 41.

15. David Graeber, David Wengrow, Narodziny wszystkiego. Nowa historia ludzkosci, przel.
Robert Filipowski (Poznan: Zysk i S-ka, 2022), 20.

16. Robin Dunbar, Pchiy, plotki a ewolucja jezyka. Dlaczego czlowiek zaczgl méwic, przetl.
Tomasz Pankowski (Krakéw: Copernicus Center Press, 2017), e-book, loc. 91.

17. Daniel Kahneman, Putapki myslenia. O mysleniu szybkim i wolnym, przel. Piotr Szymczak
(Poznan: Media Rodzina Sp. z 0.0., 2012), e-book, loc. 428-437.

18. Kahneman, Pufapki, loc. 428-437.

19. Kahneman, Pufapki, loc.785.
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Przytaczane powyzej rozpoznania sg potwierdzane takze przez kognitywi-
styczne badania mézgu, zgodnie z ktérymi uklady neuronalne mozemy podzieli¢
na tzw. oddolne (bottom-up) oraz odgdrne (top-down). Umyst oddolny jest szybki
i automatyczny, dziala poprzez sieci skojarzen, kieruja nim emocje, jest urucha-
miany przy wykonywaniu rutynowych czynnosci*’. Natomiast umyst odgorny
jest wolniejszy, swobodnie wybiera przedmiot swojego myslenia, wymaga wysitku,
odpowiada za samoswiadomos¢, refleksje i planowanie®’. I ponownie ustalono,
ze przez wiekszo$¢ ludzkiego zycia korzystamy z oddolnych programoéw, jednak
ostatecznie to nie one decyduja o naszej zdolnosci do rozwigzywania probleméw
i nie one budujg nasz potencjal dostosowawczy.

Biorac pod uwage powyzsze, z perspektywy spolecznej i kulturowej korzyst-
niejsza jest sytuacja, w ktdrej refleksja jest dominujaca forma naszej pracy umy-
stowej, bo to przy jej udziale tworzymy rzeczywisto$¢ zgodnie z kultywowanymi
warto$ciami. Ona odpowiada za poczucie tozsamosci indywidualnej i zbiorowej
i wreszcie za jej sprawa rozwigzujemy problemy, budujemy fad spoteczny, bronimy
si¢ przed zagrozeniami, ale takze korygujemy falszywe mniemania, usuwajac je
z zasobow wiedzy.

Dlatego tak wazne jest ustalenie optymalnych warunkéow wspierajacych
refleksje. Oczywiscie w ramach jednego artykulu nie jest mozliwe przeanali-
zowanie wszystkich aspektow, jednak “na pierwszy ogien” powinien pdjs$¢ ten
czynnik, ktéry obecnie wydaje si¢ nieodparty. Pod tym wzgledem najbardziej
znaczgce zmiany w naszym sposobie zycia dokonaly si¢ na skutek pojawienia
sie i rozpowszechnienia cyfrowej technologii, w tym technologii komunikacyj-
nych, dlatego w ramach niniejszych rozwazan proponuje si¢ skupi¢ wlasnie na
tej zaleznosci.

Media a refleksja,

Mimo ze tytul tego fragmentu nie wydaje si¢ oczywisty, istnieja pewne prze-
stanki pozwalajace przyjac taka perspektywe. Od polowy XX wieku trwaja badania
wskazujace na to, ze sposob, w jaki si¢ komunikujemy, ma wptyw na charakter
gromadzonej wiedzy oraz rodzaj relacji, jakie budujemy?®*. Fakt pojawienia si¢

20. Daniel Golemen, Focus. Sztuka koncentracji jako ukryte dgzenie do doskonatosci, przel.
Piotr Szymczak (Poznan: Media Rodzina Sp. z 0.0., 2014), e-book, loc. 35.

21. Goleman, Focus, e-book, loc. 35-37.

22. Zob. Harold Innis, The Bias Of Communication (Toronto, Buffalo, London: University of
Toronto Press, 1951); Eric Havelock, Preface to Plato (Cambridge: Harvard University Press, 1963);
Eric Havelock, The Muse Learns to Write. Reflections on Orality and Literacy From Antiquity to
the Present (New York: Vail Ballou Press, 1986); Jack Goody, Domestication of the Savage Mind
(Cambridge: Cambridge University Press, 1977); Jack Goody, The Logic of Writing and the Orga-
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nowych technologii komunikacyjnych otwiera analizy na nowo, tj. kaze si¢ zasta-
nawia¢, w naszym przypadku - jak cyfrowos$¢ ingeruje w procesy wiedzotworcze
oraz jakie stosunki spoteczne ksztaltujemy za jej sprawg. Jest to konieczne ze
wzgledu na dane otrzymywane z raportéw?, zgodnie z ktérymi to media cyfrowe
s3 obecnie podstawowym $rodkiem przekazu oraz forma komunikacji**. Nawig-
zujac do rozpoznanej zalezno$ci, mozemy przypuszczaé, ze to wlasnie one beda
stanowily ten czynnik nachylajacy nasze procesy umystowe, dlatego kluczowe
jest przesledzenie tego wptywu.

Jak przekonuja nas badacze®, pismo, druk i ksigzka, jako najbardziej dojrzaty
wytwor tej kultury, oddzialywaly na nas przez wizualng linearno$¢ zapisu i wy-
nikajaca z niej uporzadkowana strukture, mozliwa do zobaczenia i szybkiego
uzmystowienia. Pismo pozwolilo takze centralizowa¢ mysl wokoét okreslonego
tematu lub okreslonej dziedziny, skupiajac nasza uwage na konkretnym temacie,
pomagajac w tym skupieniu pracowac na wielorakich kontekstach, ¢wiczac tym
samym wyobraznie i zdolnosci refleksyjnego myslenia, dostarczajac jednoczes-
nie narzedzi klasyfikacyjnych, ulatwiajacych operowanie informacjami*® oraz
budowanie struktur wiedzy.

W przypadku technologii cyfrowych wraz z “0-1” formg rejestracji danych
otrzymali$my medium charakteryzujace sie¢ modularnoscia, czyli szybkim
przeksztalcaniem obiektow cyfrowych, wariacyjnoscia tj. duzg zmiennoscia,
zautomatyzowaniem wylaczajacym nas z aktywnego, $wiadomego dzialania

nization of Society (Cambridge: Cambridge University Press, 1986); David R. Olson, The World on
Paper: The Conceptual and Cognitive Implications of Writing and Reading (Cambridge: Cambridge
University Press, 1996); Marshal McLuhan, The Gutenberg Galaxy (Toronto, Buffalo, London:
University of Toronto Press, 1962); Marshal McLuhan, Understanding Media: The Extensions of
Man (New York: McGraw-Hill, 1964); Neil Postman, Amusing Ourselves to Death: Public Discourse
in the Age of Show Business (New York: Penguin Books, 1985).

23. Simon Kemp, “Digital 2023: Global Overview Report” (23 January 2023). Datareportal.
https://datareportal.com/reports/digital-2023-global-overview-report (16.03.2024).

24. Susan Turkle, Samotni razem. Dlaczego oczekujemy wigcej od zdobyczy techniki, a mniej
od siebie nawzajem, przel. Malgorzata Cierpisz (Krakow: Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego, 2013).

25. David R. Olson, The World on Paper: The Conceptual and Cognitive Implications of Writing
and Reading (Cambridge: Cambridge University Press 1996); Walter J. Ong, Orality and Litera-
cy. The Technologizing of the Word (London, New York: Methuen, 1982); Jan Hudzik, Wyktady
z filozofii mediéw. Podstawy nauk o komunikowaniu (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN,
2017); Grazyna Osika, “Swiat bez ksigzek. O mozliwych przemianach kulturowych rzeczywisto-
§ci”, Ethos 31, nr 3 (123) (2018), 193-209; Bartlomiej Knosala, “Poetic Wisdom, Mind and Senses,
Media: How to Deal With Phenomenon of Crisis of Humanities?”, Journal of Literature and Art
Studies 7 (2017), 77-82.

26. Osika, “Swiat bez ksigzek”, 200.
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oraz transkodowane”. Ostatnia cecha z punktu widzenia niniejszych rozwazan
wydaje sie szczegdlnie wazna, bo - jak wskazuje Lev Manovich — dwie warstwy
w strukturze mediéw cyfrowych: technologiczna i kulturowa, sa ze soba scisle
powigzane, przy czym to warstwa technologiczna swoja logika dziatania for-
matuje te kulturowa, powodujac, ze “procesy mentalne - refleksja, rozwigzywanie
problemdw, zapamigtywanie i kojarzenie zostajg zeksternalizowane, sprowadzone
do wyboru facza, przejscia na inng strone, wybrania nowego obrazu czy nowej
sceny”®. Na podobng trudnos¢ zwigzang z mediami cyfrowymi zwraca uwage
Nicholas Carr, podkreslajac, ze “dziesigtki badan prowadzonych przez psychologéw,
neurobiologdw, pedagogdéw czy projektantéw stron internetowych prowadza do
tego samego wniosku: gdy podiaczymy sie do sieci, wchodzimy w srodowisko, ktdre
sprzyja pobieznemu czytaniu, chaotycznemu mysleniu i powierzchownej nauce™”.

Powyzsze spostrzezenia wymagajg analitycznej uwagi. Dlatego kolejny frag-
ment niniejszych rozwazan zostanie poswigcony probie diagnozy obecnego stanu
refleksji, mianowicie: jak mozemy sobie wytlumaczy¢ zagubienie intelektualne,
w ktoére popadamy, i co mozemy z tym zrobic?

Cyfrows, refleksja -
O potrzebie rozwijania cnoty krytycznedo myslenia

Odnoszac sie do tytultu niniejszych rozwazan, mozna bez trudu zauwazy¢
wynikajgce z niego presupozycje, tj. ze refleksje mozna prowadzi¢ w jakis “zdro-
wy” sposdb, ale takze, ze niektdre z nich mogg zawiera¢ pewien rodzaj wadliwo-
$ci — zatrucia. Jezeli pozwolimy sobie przez chwile péjs$¢ tym tropem, konieczna
stanie sie odpowiedz na pytanie o mozliwe zrodla infekowania naszych proceséw
poznawczych. I w tym przypadku nieodmiennie jedng z najbardziej oczywistych
odpowiedzi jest nieprawda. Nasza refleksja bladzi, ulega zatruciu, jezeli intelek-
tualna praca dokonuje si¢ na podstawie fatszywych informacji, zatrutych danych.
Samo to pojecie zostalo zapozyczone od naukowcow zajmujacych sie bezpieczen-
stwem danych, dla ktérych wprowadzanie do systemu nieprawdziwych danych
(data poisoning) jest jedna z technik jego destabilizacji, wykorzystywana przez

27. Grazyna Osika, Tozsamosé osobowa w epoce cyfrowych technologii komunikacyjnych
(Krakéw: Universitas, 2016), 64-65; Grazyna Osika, “Hipertekst — technologia umystu”, Zeszyty
Prasoznawcze 58, nr 3 (2015), 638-649; Grazyna Osika, “Hiperczytanie jako struktura poznawcza”,
Lingua Ac Communitas 25 (2015), 63-78.

28. Lev Manovich, Jezyk nowych mediow, przel. Piotr Cypranski (Warszawa: Wyd. Akade-
mickie i Profesjonalne, 2006), 115.

29. Nicholas Carr, Plytki umyst. Jak Internet wplywa na nasz mozg, przel. Katarzyna Rojek
(Gliwice: Wydawnictwo Helion, 2013), 145-146.
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crakerow™. I trzeba mie¢ swiadomos¢, Ze nie jest to tylko metoda, dzieki ktdrej
hakuje si¢ systemy. Obecnie mozemy obserwowa¢ bezprecedensows ilos¢ dziatan
dezinformacyjnych. Zadna z dotychczasowych technologii komunikacyjnych
nie dostarczala tak efektywnych narzedzi do siania zametu informacyjnego jak
technologia cyfrowa, co wazne: w czasie rzeczywistym.

Za jej skuteczno$¢ odpowiada kilka czynnikow - jest to przede wszystkim
mozliwo$¢ publikacji wszystkiego przez wszystkich. Bylismy zafascynowani
egalitaryzmem technologii cyfrowej, zapominajac, ze réwnie szybko jak wiedza
wiraluje sie falsz”', a media cyfrowe tylko potwierdzily wczesniejsze rozpoznania
Phillipa J. Tichenora, George’a A. Donohue, Clarice’a N. Oleina, ktérzy w swo-
ich badaniach mediow™ ustalili, ze na dobrze poinformowane spoleczenstwo
sktada si¢ nie tylko dostep do informacji, lecz takze zdolno$¢ ich przetwarzania
oraz umiejetnos¢ oceny ich wiarygodnosci. Na tawie oskarzonych musza zostaé
postawione réwniez heurystyki stosowane przez ludzi w sytuacji przecigzenia
informacyjnego®, wéréd ktérych najbardziej dotkliwa w skutkach jest tzw.
zasada konfirmacji*, skutkujaca zamykaniem si¢ w informacyjnych bankach,
powszechnym zjawisku spolecznym, stojacym u zrédia obserwowanej na ca-
tym $wiecie polaryzacji**. Najogélniej rzecz biorac, zasada konfirmacji polega
na dostrzeganiu tylko tych informacji, ktére potwierdzaja nasz punkt widzenia,
i dzieki temu mechanizmowi poznawczemu pozostajemy slepi na sprzeczne dane,
ktére umozliwityby ewentualng korekte. Nie wolno nam zapomina¢, ze w tym
przypadku dewastujaca rola tego mechanizmu jest polaczona ze sposobem, w jaki
uzywamy technologii cyfrowych.

O analogowych $rodkach przekazu, takich jak telewizja, radio, prasa itp.,
mowi sie, Ze sg to tzw. media push, czyli dostep do tresci dokonuje sie na zasadzie

30. Nary Simms, “Data Poisoning: A New Threat to Artificial Intelligence”, Mathematics and
Computer Science Capstone 47 (2023), 1-15.

31. Jan van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediow. Analiza spoleczeristwa sieci, przel. Jacek
Konieczny (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2010), 261.

32. Phillip J. Tichenor, George A. Donohue, Clarice N. Olien, “Mass Media Flow and Diffe-
rential Growth in Knowledge”, Public Opinion Quarterly 34 (1970), 159-170.

33. Zob.: Douglas T. Kenrick, Steven L. Neuberg, Robert B. Cialdini, Psychologia spoleczna.
Rozwigzane tajemnice, przel. Agnieszka Nowak, Olena Waskiewicz, Malgorzata Trzebiatowska,
Marek Orski (Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, 2002), 130; Aronson, Wilson,
Alert, Psychologia spoteczna, 165-167; Grazyna Osika, “Strategia konfirmacyjna jako kryterium
zaufania”, w: Zaufanie do mediow - miedzy brakiem a naiwnoscig, red. Michat Dr6zdz (Tarnow:
Wydawnictwo Diecezji Tarnowskiej Biblos, 2019), 43-57.

34. Osika, “Strategia”, 48.

35. Zob. Pawel Maruszewski, Cyberplemiona. Analiza zachowa# uzytkownikéw Facebooka
w trakcie kampanii parlamentarnej (Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2018); Seth Stephens-

-Davidowitz, Wszyscy klamiqg. Big Data, nowe dane i wszystko, co Internet moze nam powiedzie¢
o tym, kim naprawde jestesmy, przel. Maciej Swierkocki (Krakéw: Wydawnictwo Literackie, 2019).
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transmisji danych od masowego nadawcy do odbiorcy. Natomiast internet na-
lezy do mediow, ktére wymagaja aktywnego “zasysania” tresci, to tzw. media
pull. Ten z pozoru techniczny szczegoét zwigzany z dostepem do tresci ma kon-
sekwencje w sposobie interpretacji odbiorcy swojej sytuacji poznawczej. Kiedy
mamy $wiadomos¢, ze kto$ prezentuje nam swoj oglad $wiata, jest wieksze
prawdopodobienstwo, ze uruchomimy bardziej $wiadoma oceng merytoryczna
przekazu — oczywiscie bedzie ona zalezala od formy: tekst pisany ze wzgledow,
o ktérych byla mowa weze$niej, bardziej pobudzi nas do refleksji niz film. Méwi
sie wrecz o brakujacej pot sekundy uniemozliwiajacej uruchomienie myslenia
w przypadku obrazéw?. Ale szansa na wiaczenie refleksji, kiedy to my jestesmy
“konstruktorami” przekazu, wydaje si¢ mato prawdopodobna, bo wiekszos¢ mecha-
nizmoéw heurystycznych, jakie wykorzystujemy, stuzy utrzymaniu wiarygodnosci
wlasnych efektow poznawczych - bariera nadmiernej ufnosci”, niz podwazaniu
ich. Prawdopodobnie dlatego Karl R. Popper przy konstruowaniu zalozen me-
todologicznych przyjat falsyfikacje jako wymdg obiektywizmu naukowego™.
Lecz my - zaprogramowani na poszukiwanie tego, z czym si¢ zgadzamy, oraz co
potwierdza nasz osad — zamykamy si¢ w swojej bance informacyjnej. Dodatkowo
mechanizm ten jest wspierany technologicznie. Zgodnie z zasadg personalizacji
silniki rekomendacyjne podsuwaja nam to, czego szukamy, a zjawisko to okresla
si¢ mianem gatekeepingu technologicznego™.

W tak ksztaltowanym srodowisku komunikacyjnym pojawianie sie refleksji
wydaje si¢ akcydensem. Sytuacje te poteguje fakt bardzo §wiadomego projektowania
interfejsu urzadzen przeznaczonych do tych zautomatyzowanych form naszego
myslenia. Analize sposobu funkcjonowania tych mechanizméw przeprowadza
Brian J. Fogg w obecnie juz klasycznej pracy pt.: Persuasive Technology. Using
Computers to Change What We Think and Do, bedacej “biblig projektowa” Doliny
Krzemowej*. Od 1997 roku na Uniwersytecie Stanforda dziatalo Laboratorium
Technik Perswazji (Persuasive Tech Lab)*!, na ktérych kaptologia (termin ten jest

36. Derrick de Kerckhove, Powtoka kultury. Odkrywanie nowej elektronicznej rzeczywistosci,
przel. Witold Sikorski, Piotr Nowakowski (Warszawa: MIKOM, 2001), 30.

37. Aronson, Wilson, Alert, Psychologia spoteczna, 165.

38. Karl R. Popper, Logika odkrycia naukowego, przet. Urszula Nikla (Warszawa: Panistwowe
Wydawnictwo Naukowe, 1977), 30.

39. Magdalena Szpunar, Imperializm kulturowy Internetu (Krakoéw: Instytut Dziennikarstwa,
Mediéw i Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2017), 27-29.

40. Brian]. Fogg, Persuasive Technology. Using Computers to Change What We Think and Do
(San Francisco: Morgan Kaufmann Publisher, 2003).

41. Max Fisher, W trybach chaosu. Jak media spotecznosciowe przeprogramowaly nasze umysty
i nasz $wiat, przel. Mateusz Borowski (Krakéw: Wydawnictwo Szczeliny, 2023), e-book, loc. 38.
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akronimem frazy “komputer jako perswazyjna technologia™?) stanowita element
programu studidw.

Kaptologia, skupiajaca si¢ na projektowaniu, badaniach i interaktywnych ana-
lizach produktéw cyfrowych, ma podpowiada¢, jak ksztaltowa¢ ludzkie postawy
i zachowania w trzech wymiarach: narzedziowym, spotecznym i medialnym®.
To, co uzytkownicy okreslajg eufemistycznie - intuicyjnym interfejsem stanowia-
cym wysoko ceniony aspekt uzytkowy - jest celowo ksztalttowang zmiang naszego
zachowania, ktorg trenujemy, korzystajac z urzadzen. Celowe wylaczanie naszych
Systeméw 2 powoduje, ze cedujemy myslenie na cyfrowe artefakty; mozna wrecz
mowic o programowaniu myslenia powierzonego na maszyny i wypracowywaniu
technologicznego dowodu stusznosci, zgodnie z zasada “skoro urzadzenie co$
robi, to znaczy, ze WIE™*.

Ten “dezinformacyjny zestaw” warto uzupelni¢ potencjalem dzialania sztucz-
nej inteligencji (SI), wraz z ktora pojawily sie deep fake, czyli montaze filmowe
z falszywa trescig, pozwalajace “wklada¢ w usta” kazdemu dowolng wypowiedz*.
Zjawisko halucynowania SI jest rodzajem luznych impresji programu kompute-
rowego, kiedy zgodnie z wlasng “logika” faczy w sposéb nieuzasadniony pewne,
dowolnie przez siebie dobrane, dane*®. Ostatnio naukowy zwrdcili uwage na
jeszcze jedna trudnosé; dotyczy ona jakosci danych, na jakich jest trenowana SI.
Serwisy publicystyczne i naukowe ze wzgledu na naruszenia praw autorskich
oraz w trosce o wiarygodno$¢ zaczely ogranicza¢ dostep do swoich danych, SI
z konieczno$ci zaczeta by¢ “szkolona” na tych, ktore znajduja sie w powszechnym
obiegu, w tym na informacjach o okreslonym ukierunkowaniu ideologicznym,
powodujac zastepowanie informacji propaganda®.

Kazdy z przytoczonych powyzej watkéw mozna rozwija¢ o opis dodatkowych
szczegolow, jednakze bazujac tylko na tym, co zostalo zaprezentowane, formuto-
wane w niniejszych rozwazaniach pytanie o obecne nachylenie mediosfery stawia
je w szeregu pytan retorycznych. Wida¢ bowiem, ze powszechnie obserwowana
bezrefleksyjnos¢ jest efektem bezrefleksyjnych projektéw inzynieryjnych lub tez

42. Fogg, Persuasive Technology, 5.

43. Fogg, Persuasive Technology, 25.

44. Grazyna Osika, “Dilemmas of Social Life Algorithmization — Technological Proof of
Equity”, Scientific Paper of Silesian University of Technology, Organization and Management
Series 151 (2021), 525-238.

45. Shweta Negi’, Mydhili Jayachandran, Shikha Upadhyay, “Deep Fake: An Understanding
of Fake Images and Videos, International Journal of Scientific Research 3 (2021), 183-189.

46. Cade Metz, “Chatbots May ‘Hallucinate’. More Often Than Many Realize”, The New York
Times 6, nr 10 (2023), https://www.nytimes.com/2023/11/06/technology/chatbots-hallucination

-rates.html (16.03.2024).
47. David Rozado, “The Political Biases of ChatGPT”, Social Science 148 (2023), 1-8.
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ograniczajacych sie w swojej refleksji do waskich racjonalnosci, niestety gtéwnie
ekonomicznych, a juz na pewno $lepych na spoleczne skutki swoich wynalazkow.
Jan Pleszczynski zmiany te okresla mianem technoracjomorfizmu. Jak stwierdza:

nowoczesne technologie cyfrowe wyposazone sa w [...], oparte na kodzie binarnym, me-
chanizmy, ktére przymuszajg do natychmiastowych, zerojedynkowych, bezrefleksyjnych
i nienegocjowalnych reakcji: kliknij, przejdz dalej, zastosuj kombinacje klawiszy, wro¢.
Ich logika takze sprzyja eliminowaniu wahan i watpliwo$ci*®.

Zdaniem J. Pleszczynskiego, technoracjomorfizm jest oparty na jego naturalnej
formie, ktorg mozna interpretowac jako:

pewien systemem poznawczy, oparty na uwarunkowanych genetycznie mechanizmach,
zdolnos$ciach postrzegania i dzialaniach, teleonomicznie ukierunkowanych na przezycie
i trwanie organizméw zywych. Cho¢ dzialania te mogg sprawia¢ wrazenie celowych
i racjonalnych, to takimi nie sg*.

Jest to “ugruntowana ewolucyjnie, pierwotna $ciezka poznawcza”, na ktora
gatunek nadbudowat refleksje, jako $wiadome procesy intelektualne. Jednym
z jego aspektow jest krytyczne myslenie, ktére mozemy rozumiec jako zdolnos¢
do samooceniania i autokorekty oraz dokonywania racjonalnej oceny faktow
i argumentéw. Niestety to pierwotnie “wydeptane” $ciezki s obecnie wyko-
rzystywane technologicznie, z pominieciem wyzszych proceséw poznawczych.
J. Pleszyniski konkluduje:

czlowiek scedowal na technologie cyfrowe i sztuczng inteligencje rozum i racjonalnosé,
pozostawiajac sobie materialne cialo i racjomorficznos¢. Wprawdzie racjomorficzne
automatyzmy pozwalaja mu z nowoczesnych technologii korzysta¢, ale ich nie rozumie
i nie zrozumie - trwale pozostanie w stadium ‘kompetencji bez rozumienia™.

Stawiana diagnoza nie napawa optymizmem, jednakze nie pierwszy raz jestes-
my w sytuacji, w ktérej nie nadazamy za technologia®'. Do tej pory ratunkiem
w takich sytuacjach byto wycofanie si¢ z zastosowania okreslonego rozwigzania

48. Jan Pleszczynski, “Naturalny i technologicznych racjomorfizm w komunikacji (w kontek-
$cie niektorych idei Konrada Lorenza i Stanistawa Lema)”, Filozofia i Nauka, Studia filozoficzne
i interdyscyplinarne 10 (2022), 60.

49. Pleszczynski, “Naturalny i technologicznych racjomorfizm w komunikacji”, 54.

50. Pleszczynski, “Naturalny i technologicznych racjomorfizm w komunikacji”, 58.

51. Yuval N. Harari, 21 Lessons for the 2I** Century (London: Jonatan Cape 2018), 7.
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technicznego; te przypadki byly rzadkie, ale zdarzaly si¢. Na przyklad kiedy
okazalo sie, ze freon jest szkodliwy, jego uzycie zostalo wyeliminowane dzieki
wprowadzeniu stosownego prawa>. Ze wzgledu na powszechng ingerencje tech-
nologii cyfrowej w kazdy aspekt naszego Zycia wycofanie jej z uzycia wydaje si¢
jednak niemozliwe. Drugi sposob to regulacje prawne — i w tym przypadku widac
pewne nadzieje; nawet jezeli nie dotyczg one istnienia juz gotowych rozwigzan®,
to podnosi sie swiadomos¢ koniecznosci podejmowania takich dziatan. Trzeci
wyprobowany sposoéb to edukacja — juz mamy nawet zdefiniowane obszary:
mowa o kompetencjach cyfrowych®. Mozemy takze prébowac zmienia¢ nasz
sposob myslenia o technologii i zgodnie z tym “nowym duchem” zaprojektowac
ja od nowa®. Jedno jest pewne, wszystkie te dzialania wymagaja refleksji i kry-
tycznego myslenia. I wlasnie w tym wzgledzie nasz potencjal sprawczosci wydaje
sie najwiekszy. Ewolucyjnie jesteSmy zaprogramowani na rozwijanie zdolnosci
optymalnych z adaptacyjnego punktu widzenia, zgodnie z perspektywa prezen-
towang w niniejszych rozwazaniach obecnie warunkiem dostosowawczym jest,
jak podpowiadal nam W. Chudy, swiadome ¢wiczenie si¢ w samoodniesieniu,
rozwijanie cnoty krytycznego myslenia.

José Antonio Marina w ksigzce Porazka inteligencji, czyli gtupota w teorii
i praktyce mowi o madrych i gltupich spoteczenstwach: “spoleczenstwa glupie
to takie [...], ktore poprzez system obowiazujacych w nich wierzen, sposobow
rozwigzywania konfliktow, systeméw ewaluacji i sposobow zycia umniejszaja
mozliwosci inteligencji osobistej obywateli™®. Jednakze w omawianym przypadku
moze by¢ odwrotnie: osobistg inteligencje obywateli, zgodnie z “logika” uzytko-
wania cyfrowej technologii, nalezy wykorzysta¢ do stworzenia inteligentnego,
bo reflektujacego spoteczenstwa. By¢ moze w tym wzgledzie pomocne okaza si¢
wskazania Vilema Flussera, ktory podpowiada nam, ze do kryzyséw dochodzi,
kiedy znajdujemy si¢ pod wptywem nakladajacych si¢ kodéw, w naszym przypadku
linearnego i cyfrowego®’. Obecny stan mozemy uzna¢ jako etap przejsciowy do
uformowania si¢ “rozumu cyfrowego”. Zatem zanurzeni w kodach cyfrowych

52. Montreal Protocol, https://treaties.un.org/doc/publication/unts/volume%201522/volume
-1522-i-26369-english.pdf (18.03.2024).

53. The Digital Services Act and Digital Markets Act, https://digital-strategy.ec.europa.eu/
en/policies/digital-services-act-package (18.03.2024).

54. The Digital Competence Framework for Citizens, https://joint-research-centre.ec.europa.
eu/digcomp_en (18.03.2024).

55. Amber Case, Calm Technology. Principles and Patterns for Non-Intrusive Design (Sewa-
stopol: O’'Reilly Media, 2015).

56. José Antonio Marina, Porazka inteligencji czyli glupota w teorii i praktyce, przel. Katarzyna
Jachimska-Malkiewicz (Krakéw: Wydawnictwo WAM, 2010), 179.

57. Vilem Flusser, Communicology. Mutations in Human Relations? (Stanford: Stanford
University Press, 2023).
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ponownie musimy probowa¢ rozumie¢, jak poznajemy swiat i reflektowaé, czy
robimy to adekwatnie, “trenujac” si¢ w cnocie krytycznego myslenia.

Podsumowanie

Jak wskazywano we wstepie, gléwnym celem niniejszych rozwazan byla
proba odpowiedzi na pytanie, jak to si¢ stalo, ze nasza refleksja na temat §wiata
daje tak zawodne wyniki, dlaczego z takim trudem budujemy intersubiektywny
obraz $wiata.

Przyjeto, ze odpowiedZ na nie wymaga wstepnego zdefiniowania pojecia klu-
czowego, tj. refleksji. Do opracowania tego fragmentu wykorzystano podejscie
M. Franka, W. Chudego, H. Schnidelbacha, M. Merleau-Ponty’ego, uznajac, ze
refleksja jest tym aspektem ludzkich proceséw poznawczych, ktéry dzigki samo-
zwrotnosci pozwala nam doswiadczac naszej odrebnosci, kultywowac nasze zycie
wewnetrzne, projektowac zycie wewnetrzne innych, jak réwniez prébowac rozu-
mie¢ i wyjasnia¢ $wiat, planujac i realizujac dostosowawcze zmiany warunkujgce
nasze przezycie. Zgodnie z zalozeniami chodzilo takze o ustalenie uwarunkowan
obecnego stanu refleksji oraz rozpoznanie ewentualnych mozliwosci udoskonalenia
jej jakosci. W pracy badawczej wykorzystano analize konceptualna, dzigki ktdrej
ustalono, Ze istnieja przestanki do taczenia obecnej sytuacji majacej charakter
pewnego kryzysu poznawczego ze srodowiskiem komunikacyjnym generowa-
nym za posrednictwem cyfrowych technologii. Przetamanie tego stanu wymaga
wyksztalcenia nowych kompetencji intelektualnych, opartych na krytycznym
zrozumieniu jego technologicznych podstaw oraz wypracowaniu nowych stra-
tegii poznawczych, wérdd ktérych samoodniesienie stanowi kluczowy warunek.
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