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Sprawozdanie z konferencji naukowej , Autopromocja,
autoprezentacja, wizerunek w komunikowaniu masowym.
Btad, kryzys, skandal” (Katowice, 14-15 marca 2018)

A Report from the Conference “Autopromotion, Autoprezentation,
Picture in Mass Communication. Error,
Crisis, Scandal” (Katowice, 14-15 March 2018)

W dniach 14-15 marca 2018 roku w Centrum Informacji Naukowej i Bibliotece Aka-
demickiej w Katowicach odbyta sie piata (i zarazem ostatnia) cykliczna konferencja zor-
ganizowana przez Instytut Jezyka Polskiego im. Ireny Bajerowej Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach, poswiecona zagadnieniom zwiazanym z autopromocja, autoprezentacja
i wizerunkiem w szeroko pojetej komunikacji masowej. Dotychczasowe spotkania wokot
dyskursu autopromocyjnego przyniosty wiele interesujacych rozwazan i dyskusji, ktorych
poktosiem sa trzy publikacje: Dyskurs autopromocyjny i jego wspdtczesne odstony (LOEWE,
Tyc, Kavisz, red., 2015), Dyskurs autopromocyjny dawniej i dzis (KALisz, Tyc, red., 2016)
oraz Autopromocja, autoprezentacja, wizerunek w mediach masowych (KALisz, Tyc, red.,
2017). Dzieki interdyscyplinarnemu charakterowi przygotowanych konferencji katowicka
uczelnie zaszczycito swoja obecnoscia wielu znamienitych uczonych i specjalistéow niemal ze
wszystkich osrodkow badawczych w Polsce. Tym razem tematyka obrad zostata poszerzona
o trzy niezwykle ekspansywne zjawiska medialne. Mowa o btedzie, kryzysie i skandalu,
ktorych obecnos¢ rzuca nieco inne Swiatto na kwestie komunikowania masowego, tym
samym wytyczajac nowa sciezke promowania wizerunku w mediach.

Zaraz po uroczystym otwarciu konferencji, ktérego dokonaty Magdalena Pastuch, pro-
dziekan Wydziatu Filologicznego ds. promocji i wspdtpracy z otoczeniem, oraz Ewa Bitas-
-Pleszak, wicedyrektor Instytutu Jezyka Polskiego im. Ireny Bajerowej ds. dydaktycznych,
przystapiono do pierwszej sesji, ktorej przewodniczyta lwona Loewe, rowniez z IJP im.
Ireny Bajerowej. Pierwszy referat, zatytutowany O tym, jakim podlecem jest profesor N.
Analiza scenariuszy komunikacyjnych w komentarzach internetowych, wygtosit Michael
Fleischer z Uniwersytetu Wroctawskiego. Referent, opierajac sie na teorii konceptow ko-
munikacyjnych, poddat analizie zbiér komentarzy internetowych, stanowigcych w dalszej
kolejnosci modelowy korpus tekstow, ktore w petni oddaja mechanizm funkcjonowania
debaty internetowej. Prelegent dostrzegt, ze bez wzgledu na rodzaj poruszanego tematu
(skale kontrowersji, jaka wywotuje) ujawnia sie za kazdym razem ten sam algorytm, z kto-
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rego wynika, ze zrodto bedace przyczyna debaty zostaje zepchniete poza centrum, dajac
tym samym miejsce na realizowanie sie wypowiedzi zupetnie oderwanych od zamierzonego
tematu. Kolejny referat, zatytutowany ,Ztodzieja mezdw” — wizerunek Marii Sktodowskiej-
-Curie w Zrédtach biograficznych, wygtosita Maria Krauz z Uniwersytetu Rzeszowskiego.
Referentka omodwita rozne strategie wizerunkowe wykorzystywane przez autoréw biografii
polskiej noblistki. Poczynione obserwacje pozwolity na uwypuklenie wielowymiarowego
obrazu Marii Sktodowskiej-Curie, w ktérym to czytelnicy dostrzec moga silna, a zarazem
delikatng kobiete w Swiecie mezczyzn, Polke i goraca patriotke, a takze zone, matke oraz
bohaterke licznych skandali. Pierwsza czes$¢ obrad zamkneto wystapienie Mariusza Wszot-
ka z Uniwersytetu Wroctawskiego, ktéry w referacie zatytutowanym Publicznos¢ a grupa
odniesienia w kontekscie komunikacji organizacji podjat préobe rozwiazania pewnego sporu
terminologicznego zwiazanego z odbiorcg komunikacji (organizacji). Prelegent wyroznit dwa
pojecia, biorac pod uwage cel i funkcje komunikacji. Pierwszym z nich jest grupa odniesie-
nia (majaca wymiar socjologiczny), drugim - publicznos¢ (o wymiarze komunikacyjnym).
Referent zwrdcit tez uwage na konsekwencje stosowania podziatu w ramach strategiczne-
go planowania komunikacji (organizacji). Jedna z nich jest niewatpliwie wizerunek danej
organizacji.

Druga czesc konferencji rozpoczeto wystgpienie Marka Sokotowskiego z Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego. W referacie Promocja (po)przez skandal? Studium przypadku mia-
sta Olsztyn autor referatu porusza kwestie skandalu obyczajowego z udziatem dwczesnego
prezydenta miasta. Prelegent podejmuje probe ustalenia, w jakim stopniu skandal relacjo-
nowany w mediach ogolnopolskich przyczynit sie do promocji Olsztyna. Jako druga w tej
czesci spotkania wystapita Violetta Jaros z Akademii im. Jana Dtugosza w Czestochowie,
wygtaszajac referat Czestochowa - wizerunek miasta promowany i prezentowany w mie-
sieczniku ,Jasne, ze Czestochowa”. Tym razem przedmiotem rozwazan stat sie sam wize-
runek miasta ukazywany na tamach bezptatnego periodyku. Zebrany materiat referentka
uporzadkowata wedtug dwoch kryteriow: jednolitego obrazu Czestochowy oraz systemu
komunikowania sie wtadz lokalnych z grupami docelowymi. Rozwazania wokoto wizerunku
miasta podjeta takze Olga tecka z Uniwersytetu Warszawskiego. W wystapieniu Wizerunek
miejsc zamieszkania jako stereotyp kreowany przez dzienniki ogdlnopolskie na przyktadzie
dwdch dzielnic Warszawy: Pragi Potudnie i Pragi Pétnoc wykazata, ze opiniotwdrcza prasa
w duzej mierze ksztattuje obraz przywotanych dzielnic, bazujac na utrwalonych przez lata
stereotypach. Taka postawa medidow, zdaniem prelegentki, prowadzi do postrzegania obu
niezaleznych jednostek administracyjnych przez pryzmat jednej — majacej zta stawe: Pragi
Pétnoc. Ostatni w tej czesci obrad byt referat Czy logo miejsca moze wywotac skandal?
Plagiat, kontrowersje i spory wokdt znaku promocyjnego wygtoszony przez Piotra Dzika
z Akademii Sztuk Pieknych w Katowicach. Prelegent przedstawit opracowane wraz z Anna
Adamus-Matuszynska z Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach badania empiryczne,
z ktorych wynika, ze skandale medialne powstajace wskutek zaprojektowania i wdrozenia
w praktyke logo jednostki samorzadu terytorialnego sa jednostkowe i dotycza gtownie
plagiatow, zbyt wysokich kosztéw opracowania takich znakéw oraz naruszen prawa doty-
czacego zamowien publicznych.

W ostatniej sesji przewidzianej pierwszego dnia konferencji prelegenci ponownie skupili
sie na wizerunku ksztattowanym w przestrzeni publicznej za pomocga rozmaitych mediow.
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W wystapieniu Wizerunek z konfliktem w tle - studium przypadku skoczka narciarskiego Jana
Ziobry w e-mediach Wioletta Kochmanska z Uniwersytetu Rzeszowskiego zaprezentowata
wielowymiarowy obraz sportowca, jaki wytania si¢ z lektury stron WWW. Prelegentka
wykazata, ze poczatkowo spdjny i niekontrowersyjny wizerunek skoczka, dzieki zabiegom
(auto)promocyjnym oraz uwiktaniu w sytuacje konfliktowa, ulega wyraznemu przeobraze-
niu, niekiedy przekraczajac normy obyczajowe. Z kolei Krzysztof Kaszewski z Uniwersytetu
Warszawskiego przedstawit referat Skandal po naszym artykule, PO na policji”, czyli informo-
wanie o wtasnym wptywie na rzeczywistosc jako sposob autopromocji nadawcy medialnego,
w ktérym, opierajac sie na zebranym materiale, poddat analizie informacje pochodzace od
roznych nadawcéw medialnych (wybranych ogodlnopolskich dziennikéw, stacji radiowych
i telewizyjnych). Referent szczegdétowo przedstawit mechanizmy dziatania medidw zmierza-
jace do promowania wtasnego wizerunku poprzez swoj kanat nadawczy.

Na zakonczenie obrad organizatorki przewidziaty warsztaty, w czasie ktorych zaproszone
do wspotpracy specjalistki - aktorka Teatru Slaskiego Ewa Kutynia oraz ekspertka stylizacji
Monika Janik - podzielity sie swoimi umiejetnosciami w zakresie Swiadomego budowania
wizerunku. Zwienczeniem pierwszego dnia konferencji byt koncert zespotu Symetrio.

Drugi dzien obrad rozpoczeto wystapienie lwony Loewe z Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach, ktora w referacie Igrzyska olimpijskie jako mozliwy przedmiot lingwistyki
medidw potraktowata tytutowe igrzyska jako wydarzenie znakowe i dokonata analizy
zebranego materiatu z perspektywy mediolingwistycznej. Nastepny referat na temat Auto-
prezentacja ,a rebours”? Podmiot w zwierciadle wybranych (auto)narracji terapeutycznych
wygtosita Ewa Ficek, rowniez reprezentujaca Uniwersytet Slaski w Katowicach. Prelegentka
przedmiotem wystapienia uczynita narracje autobiograficzne, czyli historie picia napisane
przez alkoholikdw (tzw. piciorysy), ktdére zbadata, wykorzystujac narzedzia tekstologiczne
i dyskursologiczne. Zebrany przez referentke materiat badawczy pozwolit na wytonienie sie
obrazu refleksyjnego podmiotu, ktéry koresponduje z prawomocnym wspdtczesnie, a upo-
wszechnianym przez dyskurs poradnikowy/terapeutyczny, modelem podmiotowosci. Na
zakonczenie pierwszej czesci referat zatytutowany Wykreowana posta¢ medialna i jej au-
topromocja a komercjalizacja telewizji zaprezentowata Julia Piotrowska, doktorantka z Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach, ktora zwrdcita uwage na problem realnosci i kreacji me-
dialnej jurora/prowadzacego w zagranicznych formatach emitowanych w polskiej telewizji.

W drugiej sesji jako pierwsza wystapita Bozena Taras z Uniwersytetu Rzeszowskiego
z referatem Wyglad fizyczny jako element kreowania wizerunku. Prelegentka przedmiotem
szczegdtowych rozwazan uczynita elementy wygladu fizycznego oraz role spotecznego
stereotypu atrakcyjnosci fizycznej jako czynnika wptywajacego na pozytywny lub nega-
tywny obraz osoby w dyskursie politycznym. Kolejny referat, zatytutowany Kryzys jako
stan normalny - o normalizacji rzeczy nie do przyjecia, wygtosita Annette Siemes z Uni-
wersytetu Wroctawskiego. Prelegentka w swoim wystgpieniu omoéwita kwestie normaliza-
¢ji stanow kryzysowych w komunikacji na przyktadzie doniesien medialnych dotyczacych
szczytu klimatycznego COP23, ktory odbyt sie w Bonn w 2017 roku. Na koniec drugiej sesji
problematyke dotyczaca Artykutdow sponsorowanych w internecie przedstawita Katarzyna
Wyrwas z Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ktéra obnazyta strategie komunikacyjne
nadawcow tytutowych tekstow.
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Ostatnia sesje tego dnia otworzyt Krystian Dudek z Wyzszej Szkoty Humanitas w Sos-
nowcu, prezentujac referat na temat Zarzgdzanie wizerunkiem politykdw w przestrzeni ,so-
cial media” na przyktadzie wojewddztwa slgskiego. Blaski i cienie. Prelegent przedstawit
zanalizowane przez siebie sposoby komunikacji w mediach spotecznosciowych (gtownie
na Facebooku) prezydentow, burmistrzow i wéjtéw wojewodztwa slaskiego oraz skomen-
towat wnioski wynikajace z przeprowadzonych badan, wskazujac zaréwno praktyki godne
nasladowania, jak i btedy w porozumiewaniu sie z wyborcami i dalsze tych btedéw kon-
sekwencje. Konferencje zakonczyto wystapienie Adama Warzechy z Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach zatytutowane ,Shockvertising”, skandalizacja i komunikacja wirusowa w wal-
ce dyskursow: Nergal w ,The Voice of Poland”, w ktérym referent, wykorzystujac krytyczna
analize dyskursu, szczegdtowo omodwit studium przypadku z udziatem Adama ,Nergala”
Darskiego w telewizyjnym talent show , The Voice of Poland”. Dogtebna analiza pozwolita
na zidentyfikowanie wielu oddziatujgcych na siebie proceséw komunikacyjnych niosacych
z soba zarowno polityczne, jak i religijne konsekwencje. Po zakonczeniu trzeciej sesji ostat-
niego dnia Kkonferencji organizatorki podziekowaty wszystkim prelegentom i gosciom za
udziat w obradach, tym samym zamykajac spotkanie.

Dwudniowe wydarzenie przyniosto i prelegentom, i licznie przybytym stuchaczom wie-
le tematéow do ozywionych rozmoéw prowadzonych nie tylko podczas obrad, ale rowniez
w kuluarach. Konferencja Autopromocja, autoprezentacja, wizerunek w komunikowaniu
masowym. Btqd, kryzys, skandal byta zwienczeniem cyklu, ktéry zostat zapoczatkowany
w 2014 roku. Rokrocznie odbywajace sie obrady miaty na celu usystematyzowanie wie-
dzy na temat autopromocji, autoprezentacji i wizerunku jako fenomendéw Zywo obecnych
w wielu obszarach dziatalnosci cztowieka. Przywotane zagadnienia nie wyczerpuja jednak
potencjatu, jaki niesie wszechobecna komunikacja. Nic zatem dziwnego, ze organizatorki
zapowiedziaty nowy cykl spotkan, ktérego pierwsza czes¢, zatytutowana Partnerstwo w ko-
munikacji, zostata zaplanowana juz w 2019 roku.
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