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Dynamiczna sita przetargowa

i dzwignia strajkowa

Prawo do strajku oraz relacje
zwigzkoéw zawodowych i pracodawcow
podczas sporéw zbiorowych w Polsce

Abstract: Collective disputes are dynamic processes in which the bargaining power of the parties to
the conflict—employers and trade unions—shifts continuously over time. This analysis starts from
the assumption that Polish trade unions have structurally limited institutional bargaining power, re-
sulting from the current legal regulations governing collective bargaining procedures and the right
to strike. This article conceptualises bargaining power as a short-term variable, susceptible to fluctu-
ations even at individual stages of the conflict. The analysis is based on qualitative research involving
interviews with trade union leaders who headed collective disputes between 2019 and 2022. The find-
ings indicate that employers systematically use, among other instruments, legal procedures, repres-
sion of union activists, and the juridification of conflict to curtail employees’ bargaining power. In re-
sponse, trade unions resort to compensatory strategies such as employee mobilisation, externalisation
of the conflict, building social coalitions, and using informal forms of pressure. The results show that
the course of a collective dispute should be analysed as a relational sequence of mutual interactions,
in which losses in one area of bargaining power can be partially offset by activating other sources of
bargaining power. Understanding this dynamic is key to analysing contemporary labour conflicts and
the functioning of collective industrial relations in Poland.
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Wstep

Spér zbiorowy, mimo ze osadzony jest w okreslonym czasie i miejscu, jest pro-
cesem dynamicznym, w ktérym pozycja stron ograniczona jest zmienng silg prze-
targowa. Sile przetargowa traktuje jako zbiér czynnikéw, ktore zmieniajg sie w cza-
sie w odpowiedzi na dziatania pracodawcow oraz zwigzkow zawodowych. Wahania
sily przetargowej wynikajg z interakeji pozycji instytucjonalnych, organizacyjnych
i rynkowych, a ich analiza pozwala lepiej zrozumie¢, jakie strategie sg skuteczne
w sporach zbiorowych i jakie bariery napotykaja pracownicy dazacy do poprawy
warunkoéw zatrudnienia. Punktem wyjscia jest tu teza o ograniczonej instytucjonal-
nej sile przetargowej polskich zwiagzkéw zawodowych wynikajacej z procesu docho-
dzenia do legalnego strajku. W sytuacji, gdy zaréwno ograniczenia instytucjonalne,
jak i strategie pracodawcow oslabiaja mozliwosci legalnego przeprowadzenia straj-
ku, organizacje pracownicze siegaja po inne formy nacisku, takie jak eksternaliza-
cja konfliktu, mobilizacja pracownikéw i opinii publicznej czy strategia jurydyzacji.
W artykule analizuj¢ zatem mechanizmy, za pomocg ktorych pracodawcy i zwigzki
zawodowe wplywajg na site przetargowsq i jej zmienno$¢ w czasie, a takze strategie
stosowane przez pracownikéw w celu jej odbudowywania i wzmacniania. Szcze-
golng uwage poswigcam instytucjonalnym, rynkowym i spolecznym uwarunkowa-
niom dynamiki konfliktéw pracowniczych, przy czym skupiam sie na sile przetar-
gowej pracownikoéw i ich reprezentacji — zwiazkéw zawodowych.

W literaturze przedmiotu spor zbiorowy nie byl do tej pory szczegélowo anali-
zowany. Artykul ten uzupelnia luk¢ w dotychczasowych badaniach nad stosunkami
przemystowymi w Polsce. Rozwijam przy tym teorie sit przetargowych, ktéra do-
tychczas byla traktowana jako statyczna lub zmienna jedynie w dtugim okresie. Pre-
zentowane przeze mnie podejécie traktuje sile przetargows jako zmienng w krotkim
okresie, nawet kilku godzin. W kolejnych czesciach omawiam teorie sit przetargo-
wych i pojecie dZzwigni strajkowej, instytucjonalne uwarunkowania konfliktu zbio-
rowego w Polsce — procedure sporu zbiorowego, a nastepnie, na podstawie badan
jakosciowych, praktyke prowadzenia sporéw zbiorowych w Polsce. Artykut koncze
refleksja na temat wptywu réznych strategii obieranych przez zwiazki zawodowe na
ich sile przetargowa podczas sporéw zbiorowych.

Sita przetargowa i dzwignia strajkowa

Strajk jest uznany za najbardziej klasyczng forme konfliktu spotecznego, ktéra
jest zardwno wyrazem konfliktu klasowego, jak i narzedziem walki w jego ramach.



Beverly Silver wskazywata zalezno$¢ walk pracowniczych od ruchéw kapitatu
w przestrzeni i czasie oraz fakt, ze walki te moga rozgrywac si¢ na roznych po-
ziomach — od poziomu panstwa po poziom pojedynczych zakladéw pracy (Silver,
2009). Na konflikt w $wiecie pracy mozna spojrze¢ przez pryzmat strategii, jakie sto-
suja jego aktorzy. Teoria wyboru strategicznego (Kochan, Cappelli, Mckersie, 1984)
polega na analizie stosunkéw zbiorowych pracy jako zlozonego, wielopoziomowego
i dynamicznego systemu, w ktorym rézni aktorzy (indywidualni pracownicy, zwigz-
ki zawodowe, menadzerowie, dyrektorzy, wlasciciele przedsiebiorstw, rzad i instytu-
cje) podejmuja decyzje majace wplyw na relacje praca—kapital (Kelly, 1998).

W ostatnich dwdch dekadach w ramach teorii wyboru strategicznego duza
popularnosé¢ w socjologii pracy zyskala teoria sil przetargowych (power resources
approach — PRA) (Schmalz, Dérre, 2018). W tym podejsciu dzialania zwigzkowe
postrzegane s3 jako ,wybory strategiczne’, co oznacza, ze pracownicy i ich orga-
nizacje posiadajg ,strategiczng sprawczo$¢” (strategic agency), a przebieg i wynik
konfliktu klasowego nie sg z gory okreslone (Gallas, 2016). Jest to podejscie, ktore
pozwala taczy¢ analize organizacji i ich decyzji z analizg otoczenia oraz jego wply-
wu na te decyzje, badz w ogole mozliwosci podjecia decyzji strategicznych. Strajk
jako forma oporu zorganizowanej sily roboczej zwigzany jest z nieustannym poszu-
kiwaniem zrddet sily przetargowej pracownikéw, czyli ich zdolnoéci do wywiera-
nia wplywu i reprezentowania swoich intereséw (Wright, 2000). Badania z uzyciem
analizy sil przetargowych wpisujg si¢ w rozwijane od 30 lat praktyke i teorie ba-
dawczg nurtu odnowy zwiazkéw zawodowych (Union Renewal Research) (Murray,
2017), inaczej zwane studiami nad odnowa zwiazkéw zawodowych (LRS — Labour
Revitalisation Studies) (Schmalz, Dérre, 2018). Koncepcja sily przetargowej zostala
sformulowana przez Erika Olina Wrighta, ktéry wyrdznil strukturalng i stowarzy-
szeniowy site przetargowa (Wright, 2000). Znaczace rozwinigcie teorii sity przetar-
gowej zawarla w swojej pracy Silver, dodajac dwa podtypy strukturalnej sity prze-
targowej: rynkowq sile przetargows i sile przetargowa miejsca pracy (Silver, 2009).
Od tego czasu w ramach badan nad odnowg zwigzkéw zawodowych koncepcja
zrodet sily przetargowej wzbogacita si¢ o dodatkowe kategorie: instytucjonalna site
przetargows i spoteczng site przetargowa z podtypami — dyskursywna silg przetar-
gowa i koalicyjng silg przetargowa (Schmalz, Ludwig, Webster, 2018).

Strukturalna sila przetargowa jest pierwotng sila pracownikoéw i zalezy od ich
pozycji w miejscu pracy oraz na rynku pracy. Istotg strukturalnej sity przetargo-
wej jest zdolno$¢ do zaburzenia dzialania systemu, np. przez strajk, dlatego czasem
nazywana jest sila destrukcyjna (disruptive power) (Perrone, 1983; Miles, Croucher,
2016) lub sila ekonomiczng (Schmalz, Ludwig, Webster, 2018). Stowarzyszeniowa
sita przetargowa jest $cisle zwiazana z dzialalnoscig organizacji pracowniczych, za-
zwyczaj bowiem dotyczy sity zwigzkéw zawodowych. Uzycie tej sity wymaga istnie-
nia kolektywnych aktoréw, ktorzy sa w stanie reprezentowac interesy pracownikow
i rozwaza¢, a nastepnie wykorzystywa¢ rdznorakie strategie walki. Sifa przetargowa

“remoyfedys elubimzp | emobiejozid epis euzolweuAq

6l Z€'S ¥0'91'GSC0C'NS SSO



Katarzyna Rakowska

GSS_SN.2025.16.04 s. 4z 19

pracownikow zalezy przede wszystkim od ich liczby, ale czerpie tez z innych czyn-
nikéw, takich jak zasoby infrastrukturalne, zdolnosci organizacyjne, aktywnos¢
czlonkow czy spojnos¢é wewnetrzna. Wobec malejacego czlonkostwa w ostatnich
latach zwigzki zawodowe podejmujg réwniez szereg wysitkow w celu rekrutacji no-
wych oséb. W Polsce prowadzg m.in. dzialania organizacyjne, prawne i politycz-
ne wokot zrzeszania prekariatu (Mrozowicki, Maciejewska, 2017). Spoleczna sita
przetargowa wynika ze zdolnosci zwigzkéw zawodowych do kooperacji z innymi
grupami spolecznymi. Poniewaz opiera si¢ ona na zdolnosci do przekonywania, na-
zywana jest silg iteracyjna (Refslund, Arnholtz, 2022). Dzieli si¢ na: koalicyjna sile
przetargowa, ktéra wynika z zawieranych sojuszy, np. z grupami politycznymi czy
ruchami spolecznymi, oraz dyskursywng sile przetargowa, zwigzang ze zdolnoscia
pracownikéw do narzucania swojej narracji oraz przekonywania do stusznosci swo-
ich postulatéw (Schmalz, Ludwig, Webster, 2018). Instytucjonalna sita przetargo-
wa jest uwazana za najbardziej stabilna, ktéra nie podlega tak radykalnym zmia-
nom jak pozostale (Korpi, 1985). Sklada si¢ bowiem na nig otoczenie prawne, czyli
przepisy okreslajace, co wolno pracodawcom i zwigzkom zawodowym, jakie maja
uprawnienia, a jakie ich dzialania sg zakazane.

Sifa przetargowa zalezy zatem od wielu czynnikéw, ktére mozna podzieli¢ na:
wewnetrzne, zalezne od aktoréw, oraz zewnetrzne — zalezne od rynku i panstwa.
Sile przetargowa nalezy wiec potraktowac jako sife relacyjng (Leap, Grigsby, 1986).
Kapital, za pomocg swoich przedstawicieli, takich jak dyrektorzy i managerowie, ale
takze politycy, poszukuje rozmaitych sposobéw na podporzadkowanie klasy robot-
niczej na poziomie zakladu pracy, branzy czy calej gospodarki. Dzialania te odbywaja
sie na wielu ptaszczyznach jednoczesnie: legislacyjnej, sadowniczej, instytucji zbioro-
wych stosunkéw pracy (takich jak Rada Dialogu Spotecznego), a wreszcie zaktadow
pracy. Sila pracodawcéw moze mie¢ wymiar bezposredni — w postaci zakazéw lub
nakazoéw, regulamindw, prawa oraz bezposrednich polecen, ktore pracownik musi
wykonywa¢, albo posredni — zazwyczaj przejawiajacy si¢ w technologicznym cha-
rakterze stosunkéw produkeji. Bez studiowania sily przetargowej obu stron mamy
niepelny obraz dynamiki konfliktu. Sily przetargowe kapitatu i pracy wplywaja na
siebie, nie oznacza to jednak, ze sila pracodawcéw i pracownikéw to gra o sumie
zerowej (Bacharach, Lawler, 1981; Korpi, 1985), ani ze obie strony dysponuja takim
samym potencjalem wtadzy. Pracodawcy zawsze maja przewage zasobow i przewage
organizacyjna nad stowarzyszeniami pracownikow (Refslund, Arnholtz, 2022).

Z pojeciem relacyjnej sily przetargowej laczy sie pojecie dzwigni strajkowej
(strike leverage), czyli che¢ kierownictwa i pracownikéw do podtrzymania straj-
ku (Katz, Kochan, Colvin, 2017). Koncepcja dzwigni strajkowej umozliwia oceni¢
stopien, w jakim pracownice i pracownicy oraz pracodawca sg sklonni i zdolni do
podtrzymania strajku (Katz, Kochan, Colvin, 2017, s. 105). Aby zmierzy¢ dzwig-
nie strajkowa kazdej ze stron, trzeba wiedzie¢, jakie koszty nalozylby strajk na
kazdg ze stron i jakie alternatywne zrédla dochodu sg dla nich dostepne tak, aby



zrownowazy¢ wszelkie straty w dochodach, jakie strajk przyniesie (Katz, Kochan,
Colvin, 2017). Na dzwignie strajkowa pracodawcéw wplywaja czynniki takie jak:
zdolno$¢ do izolacji strajkujacych, interwencje rzadowe, posiadane zapasy i rezer-
wy, reakcja konkurencji na strajk, mozliwo$¢ zastosowania lokautu i zatrudnienia
famistrajkéw czy przeniesienie produkcji do alternatywnych lokalizacji (Goralski,
Pege, Durnin, 2011). Po stronie pracownikéw za$ dzwigni¢ strajkowa determinu-
ja: zaangazowanie emocjonalne, wsparcie ze strony wlasnego zwigzku zawodowego
i innych organizacji, wptyw udzialu w strajku na kariere, solidarno$¢ pracownicza,
rezerwy osobiste, czyli np. posiadane oszczgdnosci czy mozliwo$¢ uzyskania alter-
natywnego dochodu (Goralski, Page, Durnin, 2011).

Proponuje rozszerzenie pojecia dzwigni strajkowej na caly proces konfliktu.
Obu stronom moze (na réznych etapach) zaleze¢ na podtrzymaniu lub wygasze-
niu sporu, w zaleznosci od posiadanych zasoboéw sily. Dynamika sily przetargowej
sprawia, ze gorsza sytuacja wyjSciowa jednej strony moze ulec zmianie poprzez
uruchomienie dodatkowych zasobow, a straty w sile przetargowej spowodowane
dziataniami przeciwnika mozna uzupelnié, czerpigc z innych zrédel — dzwignia
ta ulega wiec wahaniom na dlugo przed strajkiem. W dalszej czgéci artykulu, na
podstawie badan empirycznych, pokazuje, jak sifa pracownikéw zmieniata si¢ pod
wplywem sily pracodawcéw oraz jak pracownicy probowali swoja sile uzupetniaé
przez réznorodne dzialania.

Instytucjonalna sita pracownikéw w Polsce —
procedura sporu zbiorowego i prawo do strajku

W Polsce prawo do strajku regulowane jest bezposrednio ustawg o rozwigzywa-
niu sporéw zbiorowych (Ustawa, 1991a) i posrednio ustawa o zwigzkach zawodo-
wych (Ustawa, 1991b). Legalny strajk moze organizowac jedynie zwigzek zawodowy
dzialajacy na poziomie zakladu pracy, a strajk zazwyczaj musi by¢ poprzedzony dtu-
gotrwalym mechanizmem koncyliacyjnym — procedura sporu zbiorowego. Mono-
pol na prowadzenie sporu zbiorowego réwniez majg w Polsce zwigzki zawodowe.
Sama procedura sporu jest dtuga, ucigzliwa dla zwigzkéw zawodowych i sklada sig
z kilku etapow:

1) zlozenia zadan do pracodawcy przez zwigzki zawodowe;

2) rokowan, ktore polegaja na wspdlnych spotkaniach i negocjacjach miedzy
przedstawicielami zwigzkéw zawodowych a pracodawcg dotyczacych przed-
miotu sporu. Ustawa nie okresla przy tym czasu trwania rokowan, a jesli strony
nie dojda do porozumienia, ustawowo zobowigzane sg do podpisania protoko-
tu rozbieznosci;
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3) mediacji, ktorych celem jest doprowadzenie do ugodowego zalatwienia sporu
przy pomocy bezstronnego mediatora. Mediator jest wybierany wspoélnie przez
strony, a w przypadku braku porozumienia, powolywany jest przez ministra
wlasciwego do spraw pracy. Podobnie jak etap rokowan, mediacje nie maja
okreslonego czasu trwania i muszg zakonczy¢ sie podpisaniem protokotu roz-
bieznosci;

4) arbitrazu (etap nieobowigzkowy) z udzialem przedstawicieli pracodawcy
i zwigzkow zawodowych;

5) referendum strajkowego, w ktérym wzia¢ udzial musi ponad 50% zatrudnio-
nych, a aby strajk byl legalny — wiekszos$¢ glosujacych musi opowiedzie¢ sie za
strajkiem;

6) strajku, ktory jest srodkiem ostatecznym i nie moze by¢ ogloszony bez uprzed-
niego wyczerpania mozliwoséci rozwiazania sporu zgodnie z wyzej opisang pro-
cedurg'.

Procedura sporu zbiorowego jest dluga i skomplikowana, co sprawia, ze droga
do legalnego strajku jest zmudna. Prawo pozostawia tez szerokie pole do interpreta-
cji, co czgsto prowadzi do walki sgdowo-biurokratycznej. Ze wzgledu na dlugotrwa-
to$¢ i wieloetapowo$¢ procesu spdr zbiorowy jest dynamiczny, obie strony bowiem
podczas procedury probuja zdoby¢ przewage nad przeciwnikiem. W dalszej czesci
artykulu na podstawie badan jako$ciowych przeprowadzonych z przedstawiciela-
mi zwigzkéw zawodowych, pokazuje, jak moze zmienia¢ si¢ sita przetargowa pra-
cownikéw i pracodawcéw na kazdym etapie sporu w wyniku strategii stosowanych
przez obie strony.

Praktyka sporu zbiorowego w Polsce
Metodologia badania

Niniejszy artykul powstal na bazie pracy doktorskiej pt. ,,Ustawa o rozwiazy-
waniu sporéw zbiorowych oraz prawo do strajku w Polsce i ich wplyw na sile prze-
targowa pracownikow™, do ktorej zgromadzitam wywiady z liderami i liderkami
zwigzkéw zawodowych. Lacznie wykorzystalam 46 wywiadéw narracyjnych pro-
wadzonych w latach 2019—2022. Do analizy wybralam przypadki typowe, czyli

! Strajk moze by¢ zorganizowany bez zachowania tych zasad, jezeli pracodawca dopuscit sie bez-
prawnego zwolnienia dzialacza zwigzkowego prowadzacego spor zbiorowy. Wprost zakazane sg straj-
ki, ktdre zagrazaja zyciu i zdrowiu ludzkiemu lub bezpieczefistwu panstwa (wykluczenia przedmio-
towe) oraz strajki w okreslonych zawodach lub miejscach pracy (wykluczenia podmiotowe) (Ustawa,
1991a, art. 19).

* Praca obroniona 29 pazdziernika 2024 roku na Wydziale Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego.



takie, w ktdrych konflikt w miejscu pracy rozwigzywany byt w sposob formalny, na
gruncie ustawy o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych. W celu zbadania przypadkéw
najbardziej informatywnych zdecydowalam si¢ na rozmowy z liderami i liderkami
zwigzkéw zawodowych prowadzacych spory zbiorowe. Osoby te wykazujg szczego-
fowa wiedze na temat badanej ustawy oraz obieranych podczas sporéw zbiorowych
strategii, a takze znajg praktyki dzialania wielu instytucji zwigzanych z funkcjono-
waniem zbiorowych stosunkéw pracy, jak Panstwowa Inspekcja Pracy czy woje-
wodzkie rady dialogu spotecznego.

Do kategoryzacji danych zastosowalam otwarte kodowanie wywodzace sie
z teorii ugruntowanej (Strauss, Corbin, 1998; Charmaz, 2006), w ktérym kody po-
wstawaly w ramach zbierania danych i ich analizy, niejako wytanialy sie z badane-
go materialu, a w miare¢ postepéw w kodowaniu i analizie — ukfadaly w koncepty
i abstrakty (Strauss, Corbin, 1998). Podczas tego procesu wytonitam kody dotyczace
zachowan pracodawcow i zwigzkéw zawodowych, co pozwolilo na wyodrebnienie
schematow stosowanych przez obie strony, czyli taktyk i strategii w zbiorowym kon-
flikcie pracy. Do procesu kodowania, analizy i interpretacji danych uzylam opro-
gramowania wspomagajacego proces badawczy oparty na danych jakos$ciowych —
CAQDAS (Flick, 2014; Glesne, 2016). Cytowane w artykule fragmenty, w celu
zachowania anonimizacji, oznaczytam litera W i numerem wywiadu w nawiasie
kwadratowym.

Dynamika sporu zbiorowego

Spor zbiorowy i strajk sa procesami relacyjnymi, a strategie i taktyki stosowane
przez ich strony wynikaja z posiadanej sily przetargowej oraz posuni¢é przeciw-
nika i jego sily, zalezg wigc od wzajemnej dynamiki konfliktu. W wyniku analizy
materialu badawczego zidentyfikowalam strategie stosowane przez pracodawcow
i zwigzki zawodowe na poszczegdlnych etapach sporu zbiorowego, jak réwniez
generalnie, podczas trwania konfliktu, niezaleznie od jego formalnego momentu.
Strategie te moga budowac lub uderza¢ w rézne rodzaje sity przetargowej naraz, co
moze radykalnie zmieni¢ uklad sil.

Instytucjonalna sila przetargowa. W polskich warunkach zwigzki zawodowe
zaczynaja konflikt z niskg instytucjonalng sila przetargowa. Ustawa o rozwigzywa-
niu sporéw zbiorowych znacznie zaweza pole dzialania pracownikéw, sprawiajac,
ze droga do legalnego strajku jest zmudna i dtuga. Pracodawcy uderzajg w i tak juz
ograniczong instytucjonalng sile przetargowa pracownic i pracownikéw na trzy
sposoby. Po pierwsze, przez obstrukcje procesu i przeciwdziatanie przechodzeniu
przez jego kolejne etapy. Zwiazki zawodowe nie mogg skorzysta¢ ze swoich praw ze
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wzgledu na to, iz pracodawcy np. odmawiaja negocjacji, przekladajg terminy spot-
kan lub nawet jednostronnie nie uznajg zaistnienia sporu zbiorowego:

[...] dyrektor odmoéwil rokowan, termin ustalony spotkania 6 kwietnia. 20 kwiet-
nia pracodawca na pismie odmoéwitl, 27 kwietnia pracodawca wystosowatl 2 pisma,
w ktérych odmawia rokowan, 30 kwietnia pracodawca odmowit rokowan i pod-
pisania protokotu rozbieznosci, on nawet protokotu rozbieznosci nie chcial podpi-
sa¢ [W6].

Po drugie, instytucjonalng sile przetargowa zwigzkow zawodowych pracodawcy
probuja ograniczy¢ prze represje, szczegdlnie zwolnienia lideréw i liderek zwigz-
kowych prowadzacych spor zbiorowy. Dziatanie takie ma czgsto efekt paralizujacy
wobec zwigzku zawodowego, nierzadko prowadzi nie tylko do wygasniecia sporu,
lecz takze do rozbicia organizacji:

W miedzyczasie dziatacze zwigzkowi zostali zwolnieni, w zwigzku z tym dostali
zakaz wchodzenia na teren zakladu pracy, [...] nie mieli juz takiej mozliwosci od-
dziatywania na zaloge i nawet pokierowania tym strajkiem, czy zorganizowania go.
Takze w praktyce uniemozliwiono kontynuowanie tq decyzjq akcji strajkowej [W9].

Po trzecie, instytucjonalna sita przetargowa zwigzkow zawodowych jest tez
ograniczana przez liczne sprawy sagdowe, ktére konsumuja finansowe, czasowe i ka-
drowe zasoby zwigzkéw zawodowych. Prowadzi to do biurokratyzacji organizacji
pracowniczych i wyprowadza konflikt z zaktadu pracy. Zjawisko to nazywam jury-
dyzacjg sporu zbiorowego.

Aby zwigkszy¢ swoja instytucjonalng site przetargows, zwiazki rozwijaja biuro-
kracje, skrupulatnie dokumentujg kazde posunigcie i zbieraja dowody na wypadek
przyszlych spraw sadowych: Zawsze pisalismy swoje protokoly [...], bo jesli my cos
napisalismy, to oni to zmieniali, co wedlug nas [...] bylo niezgodne z rzeczywistos-
cig [W3]. Zwiazki zawodowe starajg si¢ takze zwiekszy¢ stopien przestrzegania usta-
wy poprzez proby pociagniecia do odpowiedzialno$ci prawnej tych pracodawcow,
ktorzy stosuja obstrukeje procesu. Dzialania te czesto jednak okazuja si¢ mato sku-
teczne. Tak opisuja to zwigzkowcy i zwigzkowczynie:

Natomiast no nie ma tu takich narzedzi, ze pracodawca bedzie si¢ bat tego. [...] No
my zglosilismy do sqdu utrudnianie dziatalnosci [zwiazkowej], no ale ku naszemu
zdziwieniu otrzymalismy z prokuratury to, ze umorzyta sprawe [W4].

[...] prawnik przygotowal mi doniesienie do prokuratury i oczywiscie zlozytam
calg dokumentacje z tego sporu. [...] I prokurator, poniewaz jest to nieduze miasto,
w zwigzku z tym, Ze sig wszyscy znajg, no to umorzyli mi to wszystko [W5].



Zwigzki zawodowe podejmuja w takich przypadkach proby eksternalizacji, czyli
wyniesienia sporu zbiorowego poza zaklad pracy i szukania wsparcia w instytucjach
zewnetrznych, takich jak odpowiednie ministerstwa badz wladze krajowe i samo-
rzadowe, w celu ich naglo$nienia, a przez to i wymuszenia na pracodawcy stoso-
wania prawa. Najcze$ciej jednak stabg wyjsciowa instytucjonalng site przetargowa
organizacje staraja si¢ rekompensowa¢ budowaniem pozostalych form swojej sity.

Stowarzyszeniowa sila przetargowa jest kluczowa sitg pracownic i pracowni-
kéw i wywodzi si¢ z ich wspdlnoty, solidarnosci i stopnia zorganizowania. Jest ona
atakowana przez pracodawcoéw na wiele sposobdw, ktdre mozna podzieli¢ na dwie
grupy: dzialania wymierzone bezposrednio w zwiazek zawodowy i jego liderki i li-
deréw oraz dziatania wymierzone w ogdét pracujacych. Do tych pierwszych zaliczam
represje, wérod ktorych najpowazniejsze, ale zarazem najczesciej wystepujace, byly
zwolnienia pracownikéw lub grozenie zwolnieniem dyscyplinarnym. Kilkoro z roz-
mdowcow miato za sobg doswiadczenie zwolnienia za dziatalno$¢ zwigzkows, a na-
stepnie sadowego przywrocenia do pracy. O powszechnosci tej strategii swiadcza
liczne wypowiedzi, takie jak: No sg zwolnienia dyscyplinarne, sqdz sie cztowieku —
sgd pracy cig przywrdci po trzech latach moze, a przez trzy lata co? [W18]; No, ale
pozniej nas ciggali po sqdach, straszyli zwolnieniami dyscyplinarnymi [W17]; a takze:

Bo sqg takie sytuacje nagminnie, ze po trzech, czterech latach dopiero przywrdcenie
do pracy, gdzie jego stanowisko sie specjalnie likwiduje przed jego przywrdceniem
[do pracy przez sad]. I on nie ma gdzie wraca¢ juz po prostu i mozna sobie... A te
trzy lata zawsze on moze miec. To jest po prostu takie, no, dziatanie tez na taki czas,
zeby mozna bylo ich [zwiazkowcdw] po prostu fatwiej przez maszynke przepus-
ci¢ [W13).

Zwolnienia dzialaczy zwigzkowych szczegdlnie dotkliwe sg podczas najbardziej ne-
wralgicznej cze$ci sporu zbiorowego — strajku:

Poza tym jesli [...] jest jakis strajk, to jest im latwiej taki zwigzek spacyfikowad,
bo wtedy pracodawce nawet stac na to, Ze zwalnia nawet z pogwalceniem prawa,
zwalnia przewodniczgcego. [...] No i zwalniajg, wiedzgc, ze procedura w sqdach
trwa bardzo dlugo. [...] I niestety, ale przez jakis tam okres mozesz, wiesz, czekal,
a potem, no, jak nie masz efektéw, to musisz podejmowac jakgs inng prace, bo nie
bedziesz miala za to zaplacone. To skutecznie odstrasza wielu przewodniczgcych
od tego, zeby protestowal, bo wiedzg, ze to moze si¢ skoticzy¢ tak, ze bedzie bolato,
nie? [W12]

Zdarza sie, ze zwigzkowcy, zamiast zwalniania, sg przenoszeni do innych prac
w celu ich izolacji:
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Wiec pani postanowita mnie do [innego] zespolu przenies¢. Przeniosta mnie.

[...]1 I mysleli, ze ja chyba uciekne na jakies zwolnienie lekarskie, albo cos [W7].

[...] pan dyrektor sobie wezwat moich cztonkéw zwigzku, zarzqdu, bo organizowali
[protest] wspdlnie ze mng, zeby podpisali takg lojalke, ze ja ich namawiatem do
strajku [...] dostali kare, ze pét roku pracowali na [innym stanowisku], czyli za
mniejsze pienigdze [W12].

Innym wstrzymuje si¢ podwyzki i awanse:

Wie pani, ja z tego tytutu, ze jestem przewodniczgcym zwigzku, w ogdle, ze dzia-
tam w tych zwigzkach, to po 30 latach pracy mam duzo nizszq stawke na przyktad
zarobkowg, niz osoby, ktére przyszly dtugo, dtugo po mnie. Ale to jest konsekwencja
mojej dziatalnosci [W15].

Strach przed blokadg awansu zawodowego i presja ze strony dyrekcji sklaniaja
niektérych pracownikéw do opuszczenia szeregéw zwiazku:

[...] pézniej pan dyrektor stwierdzil, ze jemu sig ta sytuacja nie podoba, no i wzy-
wat po kolei nauczycieli mtodych, przed ktérymi kariera, przed ktérymi awanse, no
i nad ktorymi mogt sie troszke poznecaé, no i czes¢ zrezygnowata [226].

W tej kategorii dziatan znajduja si¢ tez dzialania nieformalne, majace charakter na-
gonki, takie jak oczernianie liderow:

Do nich trafit przekaz [dyrektora], Ze awantura, znowu zaczgt rozsiewacd jakies
plotki, ze mnie z tym [przewodniczacym zwiazku zawodowego] cos fgczy, do tego
stopnia, ze ten przewodniczgcy miat naprawde ciezkg sytuacje w domu. [...] Mie-
lismy tez takie spotkanie w siedzibie [nazwa firmy] i przyjechalismy z [nazwisko]
za wezesnie. [...] i tutaj mowie, musze zjes¢ zupe, bo juz jade dwie godziny, to je-
stem zmeczona. On przyszedt, usiedlismy [...]. I te mendy zaczely takie plotki ja-
kies rozsiewa(, ze my gdzies razem obiady jadamy, jakies takie cos. [...] No i tam
byly wszystkie mozliwe [oszczerstwal, tam byt méj romans nawet z tym [nazwisko].
[...] On takie rzeczy przekazywat do prasy i do ludzi [W10].

Rozmoéwcy sugerowali réwniez proby przekupstwa, rzadko finansowego, a czgs-
ciej przyjmujacego posta¢ warunkowanych zakonczeniem sporu awansow, wycie-
czek czy dodatkowego dostepu do szkolen:

[...] bo to jest proba, zeby czyms tam kupic, no wilasnie ten wyjazd do [nazwa kra-
ju]. Ucieszytam sig, ze zaproponowano mi ten wyjazd. |...] Jak mi zaproponowano,



no to skorzystatam, no bytabym gtupia, zebym nie skorzystata. [...] Ale jak pézniej
nastepnego dnia styszatam, ze ja jestem taka niewdzieczna, ze ja nie doceniam. Ja
powiedziatam, ze ja doceniam ten wyjazd, ale ja nie rozumiatam, zZe to, to jest pro-
ba przekupienia mnie, prawda, za to, Zebym ja si¢ zgodzila na niekorzystne zapisy
w regulaminach... Mowie, nie, no to nie tedy droga [W4].

Zwigzek zawodowy moze by¢ rozbijany przez pracodawce takze przez strate-
gie bocznego toru, czyli ominiecia negocjacji z reprezentacja pracownikow oraz
przyznanie podwyzek czy innych benefitow poza sporem zbiorowym w celu jego
wygaszenia:

Zawsze tak [pracodawca] robi, ze nasz postulat jest albo nierealistyczny, albo ab-
solutnie ignorowany |[...], no to my to zglaszamy, oni méwig, ze to jest niemozliwe,
a za cztery miesigce sami to wprowadzajqg, oglaszajg, ze sq super. [...] Na takiej
zasadzie, ze my tu mamy postulat placowy, a oni mowig, ze to nie z nami bedg
rozmawia, [...] oglosili podwyzki w dniu spotkania z mediatorem. Wiec absolutnie
po prostu policzek [W4].

W wyniku takich dzialan sytuacja finansowa zatrudnionych poprawia sig, ale
z powodu braku formalnego porozumienia ze zwigzkami zawodowymi pracodawcy
przypisuja sobie wszystkie zastugi. Podkopuje to wiare pracownic i pracownikow
w mozliwoséci zwigzkéw zawodowych, nie zauwazaja oni bowiem, ze przyznane
podwyzki mialy na celu zapobiezenie eskalacji sporu i zostaly wymuszone presja
organizacji pracowniczych. Opisywana wyzej strategia przeczekania czy przedtu-
zania sporu takze w podobny sposob uderza w stowarzyszeniowy sile przetargows,
poniewaz powoduje zniecierpliwienie w szeregach pracowniczych i utrate wiary
w skuteczno$¢ zwigzku. Ponadto, aby rozbi¢ solidarnos¢ pracownicza, niektorzy
pracodawcy powoluja lub wspomagajg tzw. z6tte zwigzki zawodowe, przyjazne pra-
codawcy, ktore prowadza pozorowane negocjacje zmierzajace do zaakceptowania
wyjéciowej oferty pracodawcy:

[...] negocjacje prowadze na zakladzie, gdzie sq tylko dwa zwigzki. Jeden, kurcze,
robi takie cuda, ze glowa mata. My musimy wtedy walczy¢ nie tylko z pracodawcg,
ale jeszcze z tym zwigzkiem. A to czesto gesto jest tak, ze pracodawca sam sobie,
wiesz, ze swoich ludzi stworzy zwigzek i potem nagle tamten zwigzek podpisuje
wszystko, co pasuje, i tak dalej. [...] Na przyklad podpisuje porozumienie, z ktérego
wynika, ze czes¢ pracownikow dostaje podwyzke, a czes¢ nie [W12].

Druga grupa dzialan wymierzona jest w ogét pracownic i pracownikéw. Do
tej kategorii zaliczam wszystkie aktywnos$ci komunikacyjne pracodawcy, ktére
maja na celu sianie dezinformacji o sporze zbiorowym lub zwigzku zawodowym.
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Ponadto solidarno$¢ pracowniczg zmniejsza dzielenie zatogi, czyli wybidrcze przy-
znawanie podwyzek lub przywilejéw réznym grupom pracowniczym. Zastrasza-
nie takze moze dotyczy¢ wszystkich pracownic i pracownikéw, nie tylko liderow
i liderek zwiazkowych, szczegdlnie podczas prowadzenia referendum, co znie-
checa do glosowania i tym samym przeciwdziala osiggnieciu wymaganej prawem
frekwencji:

Ja nawet powiem, ze takqg sytuacje mam, ze dyrektor zastrasza przy referendum pra-
cownikow, ze jak wezmg udzial i on komus zrobi tam fotke z okna swojego gabinetu,
ze idzie na swietlice odda¢ tg karte do glosowania. Powiem, ze to jest zastraszanie
pracownikéw [W1].

Wyijatkowo dotkliwe dla sily stowarzyszeniowej sa radykalne dziatania praco-
dawcédw podejmowane w momencie krytycznym sporu zbiorowego, czyli podczas
strajku. Mam tu na mygli, oprécz wrogiej komunikacji, przedtuzanie strajku przez
obstrukcje negocjacji, ktore sprawi, ze dlugotrwaly brak wynagrodzenia zmusi
strajkujacych do powrotu do pracy. Najbardziej radykalnym posunieciem praco-
dawcy uderzajgcym w stowarzyszeniowa sile przetargowsa jest, formalnie zakaza-
ny, ale stosowany w praktyce, lokaut — zwolnienie strajkujacych, czgsto powigzane
z zatrudnieniem famistrajkow.

Wszystkie te mechanizmy ostabiajg poczucie wspolnoty intereséw i solidarnosci,
podwazaja wiare w dobre intencje zwigzku zawodowego oraz jego liderek i liderdw,
wywolujg stres i poczucie zagrozenia. Odpowiedzig ze strony zwigzkéw zawodo-
wych sg dzialania nakierowane na zwigkszenie potencjalu organizacji oraz dzialania
kolektywne jako efekt posiadanego potencjalu. Do pierwszych zaliczy¢ mozna te
strategie, ktore maja odpowiada¢ na posuniecia komunikacyjne pracodawcy, czyli
przeciwdziatanie dezinformacji i oczernianiu: Informowanie ludzi jest o tyle wazne,
ze my sami strajku nie zrobimy. Musi by¢ o nim stychac. [...] atmosfera, to musi jed-
nak, kurcze, trzeba te atmosfere podgrzac [W12]. Mobilizacja jest szczegdlnie wazna
w momentach krytycznych sporu zbiorowego, podczas negocjacji i strajku: [...] na-
tomiast no tak juz po tygodniu strajku zaczeli mi sig troche ludzie tamac i trzeba byto
jakos tam nakrecac ich, ze no teraz nie mozemy odpuscic, bo przeciez po tygodniu sig
nie polamiemy przeciez, nie zakoticzymy tego [W15].

Dysponujac odpowiednia sila stowarzyszeniowa, pracownice i pracownicy
moga przej$¢ do wszelkiego rodzaju dziatan ofensywnych majacych na celu wymu-
szenie ustepstw na pracodawcy. Obejmuja one przede wszystkim przygotowanie
wystarczajacych funduszy strajkowych, konsultacje prawne oraz budowanie strate-
gii stuzacej eskalacji. Radykalizacja i eskalacja konfliktu to dzialania pozastrajkowe,
ktore maja wywrze¢ dodatkowa presje na pracodawce; do tej kategorii naleza row-
niez demonstracje, eksternalizacja i szukanie wsparcia w instytucjach i autorytetach
oraz pozaustawowe formy strajku, takie jak strajk wtoski:



Albo tak, jak niektorzy robili — czynnosé, ktora normalnie zajmowata powiedzmy
pot godziny, to robili je przez pot dnia. Takie zotwie tempo wszystkiego, ale wszystko
zgodnie z literg prawa, z zachowaniem wszystkich procedur, wszystkie kwestie bez-
pieczeristwa, zadnego odpuszczania [W8].

Strajk wlasciwy, czyli kolektywna odmowa pracy, wienczy repertuar strategii budo-
wania stowarzyszeniowej sity przetargowe;j.

Sila przetargowa miejsca pracy wynika z polozenia pracownic i pracownikéw
w procesie produkgji lub dostarczania ustug i zalezy od ich stanowiska i obowiaz-
kéw. Jej najwyrazniejszym przejawem jest wlasnie strajk. Pracownice i pracownicy
o kluczowym znaczeniu dla zakladu pracy, tacy jak specjalisci, operatorzy maszyn
czy nawet osoby posiadajace dostep do odpowiednich pomieszczen, majg wicksza
sile przetargowa niz te osoby, ktore — wstrzymujac prace — nie zakldcajg natych-
miast procesu produkcji, jak pracownice i pracownicy biur przyfabrycznych czy
dzialu reklamy. Tak role kluczowych pracownikéw opisywal uczestnik strajku ko-
munikacji miejskiej:

My zesmy sie obawiali takiej rzeczy, ze jesli raz jest tylko szesédziesieciu, to praco-
dawca bedzie probowat zorganizowal tg komunikacje z takich mozliwosci, jakich by
mial. Ale okazafto sig, ze cala zajezdnia zdecydowala sig strajkowad, wigc nie bylo
komu tych wagonow przygotowaé. Wiec nawet ci motorniczy, ktérzy chcieli wyje-
chaé, nie mieli czym, bo nie byto komu podpisa¢ karty, ze ten wagon jest sprawny do
wyjazdu. I silg rzeczy oni [famistrajki] siedzieli [W15].

Dlatego z punktu widzenia pracodawcy najwazniejsze jest przeciwdzialanie
strajkowi na kluczowych stanowiskach i zapewnienie ptynnego funkcjonowania za-
kfadu pracy. Wszystkie strategie uderzajace w sile stowarzyszeniowa nie pozwalaja
tez zrealizowa¢ przetargowej sily miejsca pracy, strajk bowiem opiera si¢ na kolek-
tywnym i solidarnym dzialaniu. Poza tym, gdy juz dojdzie do strajku, pracodaw-
cy moga probowacé zlamac go represjami, takimi jak zwolnienia liderek i liderow
zwigzkowych lub nawet lokaut, czyli zwolnienie wszystkich strajkujacych. Oprocz
tego w przeprowadzonych wywiadach pojawialy si¢ historie o naginaniu lub tama-
niu przez pracodawce norm pracy w celu utrzymania produkcji, np. niestosowaniu
obowigzujacych przepisow BHP z zamiarem zwigkszenia produktywnosci okrojo-
nej strajkiem. Lamistrajki, ktorzy zastepuja strajkujace i strajkujacych, maja za zada-
nie podtrzymac¢ produkcje i ustugi. Zatrudnieniu tamistrajkéw czasem towarzyszy
lokaut, czyli zwolnienie z pracy strajkujacych. W sile przetargowa miejsca pracy
uderza réwniez jurydyzacja, czyli sadowa kontrola nad sporem zbiorowym, ktéra
przedluza procedure i odsuwa grozbe strajku.

W odpowiedzi na te dzialania zwigzki zawodowe buduja stowarzyszeniowa
sile przetargowas, ale tez podlegaja biurokratyzacji i stosujg strategie eksternalizacji
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konfliktu. Staraja si¢ takze zaangazowac jak najwiecej instytucji, w tym instytucje
kontrolne, takie jak PIP, prokuratura, inspekcja sanitarna, a nawet Generalny In-
spektor Danych Osobowych czy sady. Przede wszystkim jednak w obszarze sily
przetargowej miejsca pracy, w obliczu blokady procesu dojscia do legalnego strajku,
pracownice i pracownicy stosujg réznego rodzaju strajki nieformalne. Taki charak-
ter ma masowe przechodzenie na zwolnienie lekarskie. Strajk w formie tzw. absencji
chorobowej destabilizuje prace zakladu pracy na kilka dni, a czasem nawet tygodni.
Zwolnienie lekarskie daje tez mozliwos¢ solidaryzowania si¢ ze strajkujacymi tym,
ktorzy boja sie wzia¢ w nim bezposredni udzial, cho¢ nie zawsze taktyka ta spotyka
sie ze zrozumieniem strajkujacych:

Natomiast caly pic si¢ zaczgt wtedy, jak byla grupa oséb, ktéra mi powiedziata: ,Ja
sie boje strajkowad”. Ja mowie: ,Wiec jesli sig boisz strajkowad, to idz na zwolnienie,
ale po prostu nie r6b przeciwko. Uciekaj, zeby nie byto wida¢”. No i ja to zrozumia-
tem, natomiast osoby, ktére strajkowaly [mowilyl: , A wiesz, wymiektes tutaj, byles
potrzebny, ciebie nie byto” [W15].

Rynkowa sita przetargowa ujawnia sie w dlugich przedzialach czasu i jest w gtow-
nej mierze zalezna od czynnikéw strukturalnych, przejawia sie¢ bowiem w mobilnosci
pracownikéw. Nie znaczy to jednak, ze nie odgrywa roli w sporze zbiorowym. Przede
wszystkim niska rynkowa sila przetargowa pracownic i pracownikéw, czyli tatwa ich
zastepowalnos¢, utrudnia zwigzkom zawodowym mobilizacje. W takiej sytuacji pra-
codawca moze zwolni¢ cate zbuntowane grupy i wymieni¢ na inne, zlozone z bardziej
pokornych oséb. Poza tym pracodawcy $§wiadomie prowadza dtugofalowo strategie
uelastyczniania i dywersyfikacji zatrudnienia w przedsi¢biorstwach po to, aby prze-
ciwdziata¢ budowaniu sily przetargowej. Zatrudnienie przez agencje pracy tymczaso-
wej, na umowach cywilno-prawnych czy na umowach czasowych, skutecznie blokuje
przed podejmowaniem walki o poprawe warunkow pracy, zwlaszcza w branzach ni-
skowykwalifikowanych, o duzej rotacji sity roboczej.

Rynkowa sila przetargowa to jednak bron obosieczna podczas konfliktu. Z jed-
nej strony, pracownice i pracownicy czgsto wybierajg strategie wyjscia (exit), czyli
odejscie z pracy. Jesli w regionie znajduje si¢ wiele zakladéw pracy, to zamiast wal-
czy¢ o podwyzki, mozna odejs¢ do tych przedsigbiorstw i instytucji, ktére oferuja
lepsze warunki pracy i placy. Zdarza si¢ tez, ze pracownicy i pracownice zmienia-
ja prace ,dla $wietego spokoju”, by niejako uciec przed napietg atmosferg w miej-
scu pracy i represyjnymi dzialaniami pracodawcy, czesto wspotwystepujacymi
podczas sporu zbiorowego:

Oczywiscie zmienit sig troche stan osobowy, bo czes¢ osob ze zwigzkéw odeszia.
Czg$¢ 0s0b z jakichs tam powodéw zostata zwolniona. [...] Natomiast summa sum-
marum, o kilka, kilkanascie procent zmniejszyt si¢ stan osobowy [W11].



Dla zwigzkéw zawodowych prowadzacych konflikt odejscia z pracy to duze za-
grozenie. Rotacja zatrudnionych nie pozwala bowiem zbudowa¢ podstawowej sity
przetargowej — stowarzyszeniowej. Rezygnacja z pracy, ktora taczy si¢ z opuszcze-
niem organizacji zakladowej, zamiast walki o poprawe warunkéw pracy przyno-
si przegrang. Podstawowq strategia i zadaniem zwigzkéw zawodowych w takich
przypadkach jest zatem przekonanie pracownic i pracownikéw do pozostania
w miejscu pracy i podjecia walki.

Spoleczna sila przetargowa ma charakter pomocniczy wobec innych zZrédet
sily pracowniczej i warunkuje ona to, jak o interesach i walce pracowniczej si¢ mowi
i kto je popiera. Brak sojusznikéw i zrozumienia dla zwigzkéw zawodowych moze
wplyna¢ na wynik strajku posrednio, bo ma wplyw na postawe rzadzacych, praco-
dawcow i strajkujacych. I na odwrét — duze poparcie spoleczne dla strajku moze
sktoni¢ pracodawce do negocjacji i ustepstw z obawy np. o utrate klientéw. Dlate-
go pracodawcy czasem uciekajg si¢ do szeroko zakrojonych dziatan z obszaru ko-
munikacji kryzysowej, do ktorych wykorzystujg nawet wynajetych specjalistow PR.
Najstynniejszag w tym zakresie kampanie informacyjng prowadzita Imago Public
Relations podczas 46-dniowego strajku w kopalni Budryk w 2008 roku. Firma za
swoje dzialania, majace na celu doprowadzenie do konca strajku, dostata najwaz-
niejsza polska nagrode w zakresie public relations — Ztoty Spinacz — w kategorii
komunikacja antykryzysowa (Slgscy PR-owcy nagrodzeni za strajk, 2008). Nagrode
przyznaje Zwigzek Firm Public Relations skupiajacy najwigksze przedsi¢biorstwa
branzy w Polsce.

Podobne dziatania, zmierzajace do poprawy swojej spotecznej sily przetargowej,
stosuja pracownice i pracownicy, cho¢ ich mozliwosci sa bardziej ograniczone niz
pracodawcow ze wzgledu na mniejsze zasoby kapitalu finansowego. W tym celu
szukaja oni wsparcia wsrod politykow i instytucji panistwowych, ale tez tworzg roz-
maite sojusze, np. z innymi zwigzkami zawodowymi, partiami politycznymi i or-
ganizacjami spolecznymi (m.in. organizacje feministyczne). Ciekawa nowa forma
protestu jest wykorzystanie nosnikéw reklamy zewnetrznej:

Robilismy akcje, gdzie woz jezdzil po danej miejscowosci i taka szczekaczka infor-
mowalta o tym, ze trwa protest pracownikow i tam wzywamy prezydenta miasta do
tego, zeby si¢ zajgt sprawg. Ostatnio ciekawg mamy sprawe, gdzie po raz pierwszy
umiescilismy wizerunek jednej dyrektor [...] na bilbordzie, nie. No i mamy cieka-
wg sprawe, ktéra zawedrowata do sqdu, bo sgd nam wydal zabezpieczenie, ze nie
mozemy publikowaé wizerunku pani poza obrebem tej miejscowosci, w ktorej jest
siedziba pracodawcy, nie [W14].

Jak wazne jest naglosnienie protestu, ilustrujg stowa doswiadczonego zwigzkowca-
-gornika:
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Kiedys jeszcze to jezdzilismy do kolegow, ktérzy strajkowali w cukrowni. [...] oni
strajkowali juz, ja wiem, pot roku, czy ponad pot roku. Pét roku strajk, ja méwie, ja
cig sung, gdzie to? Przeciez to jest nienormalne! Mysmy czterdziesci szes¢ dni straj-
kowali i juz myslatem, ze to jest jakis kosmos, ktory zrobilismy. Zresztg rekord, jesli
chodzi o gornictwo, nie wiem, czy nie w Europie. A oni pét roku. [...] Nikt nie slyszal,
nikt nie wiedzial. Nie mieli zadnych akcji z tym zwigzanych. Nie wychodzili na droge,
nie palili opon, nie chodzili pod domy prezesow, nie stukali gdziekolwiek i tak dalej,
i tak dalej... [...] podczas strajku trzeba robi¢ duzo halasu, zeby by¢ widocznym. Bo
samo strajkowanie i siedzenie cichutkie jak mysz pod miotlg nic nie daje, tylko ko#-
czy sig tym, ze przejadamy swoje oszczednosci, no i potem wracamy do pracy [W12].

Dzwignia strajkowa. Dynamika sily przetargowej wymaga od zwiazkéw zawo-
dowych ciaglej analizy swojego polozenia i posunie¢ pracodawcy i pozwala ustali¢
posiadang dzwignie strajkowg. Ogdlnie rzecz biorac, im wigksza dZzwignia strajko-
wa dysponujg strony sporu, tym wigksza jest ich sita przetargowa i tym dluzej sa
sklonne i moga podtrzymywac spdr zbiorowy oraz strajk lub spowodowac lokaut
(Goralski, Page, Durnin, 2011). Mimo Ze spor zbiorowy i strajk uderzaja w praco-
dawce, to jednocze$nie uderzajg w same prowadzgce go osoby. Jesli pracodawca ma
odpowiednie zasoby, np. zgromadzony material w magazynach, lub moze przenies¢
cze$¢ produkeji do niestrajkujacych zakladéw, to zdota stosowaé polityke braku
ustepstw i dazy¢ do strajku, poniewaz spodziewa sie, ze go przetrwa, a zwigzkowcy
i zwigzkowczynie — nie. Proponuje rozszerzenie pojecia dzwigni strajkowej na caly
proces sporu zbiorowego, kazdy bowiem jego etap przybliza lub oddala potencjalny
strajk. Zarazem obu stronom moze (na roéznych etapach) zaleze¢ na podtrzymaniu
lub wygaszeniu konfliktu, w zalezno$ci od posiadanych zasobdw sity. Jak pokazu-
je w powyzszych przykladach, straty zadane przez pracodawce w jeden rodzaj sity
przetargowej bywaja zrekompensowane przez inne zrodlo sily przetargowej. Dlate-
go dzwignia strajkowa moze przechyla¢ si¢ raz na jedng, raz na drugg strone pod-
czas trwania konfliktu.

Whioski

Jak pokazalam, spér zbiorowy jest procesem dynamicznym i relacyjnym, w kto-
rym posuniecia obu stron konfliktu — pracodawcow i zwigzkéw zawodowych —
wzajemnie na siebie oddzialujg, a ich sita przetargowa ulega cigglym zmianom. Na
spor zbiorowy nalezy patrze¢ jak na serie obustronnych reakcji i dostosowan strate-
gii i taktyk w czasie trwania konfliktu. W trakcie kazdego konfliktu sita przetargowa
obu stron nie jest stala, lecz zmienia si¢ w zaleznosci od podejmowanych dzialan



i czynnikéw zewnetrznych. Warto pamietaé, Ze jednocze$nie mozna uderzaé w roz-
ne rodzaje sily. Na przyklad represje w postaci zwolnien lideréw lub liderek zwigz-
kowych wplywaja na sile instytucjonalng, poniewaz uniemozliwiajg im faktyczna
reprezentacje zalogi, w tym wejscie do zakladu pracy i negocjowanie, a co za tym
idzie — dalsze prowadzenie sporu zbiorowego. Jednoczes$nie zwolnienia takie wy-
woluja strach i powoduja demobilizacje, skutkuja nawet $miercig organizacji zakla-
dowej. W oczywisty sposob utrata pracy wyklucza jej odmowe, czyli strajk. Ponad-
to, mimo ze zazwyczaj chronieni dzialacze i dzialaczki prowadzacy spor zbiorowy
po zwolnieniu wygrywaja w sadach pracy sprawy o bezprawne rozwigzanie umowy,
prawomocne wyroki w tych sprawach zapadajg po kilku latach. W tym czasie ciggnie
sie za nimi fama ,,dyscyplinarnie zwolnionych”, co ostabia spoleczng sile przetargo-
wa w postaci zaufania opinii publicznej do zwigzku zawodowego i jego postulatow.

Utrata sily przetargowej w jednym obszarze moze by¢ jednak kompensowana
przez inne zrodla sily. Zaréwno pracodawcy, jak i zwigzki zawodowe nieustannie
analizujg dzialania przeciwnika i w odpowiedzi dostosowuja swoje strategie i tak-
tyki. Przykladowo: proby zlamania solidarnosci pracowniczej zwigzki moga in-
tensyfikowaé przez wysitki mobilizacyjne i informacyjne. Obie strony podejmuja
wiec zaréwno dzialania ofensywne, majgce na celu realizacje wlasnych intereséw
i wywarcie presji, jak i dzialania defensywne, stuzace ochronie przed posunieciami
przeciwnika i minimalizowaniu strat.

Kombinacje sily przetargowej przedstawione w tym artykule nie sg kompletne
i skonczone — kazdy konflikt jest inny, dynamiczny, specyficzny, wymaga ciaglej
refleksji, rewindykacji strategii i (re)planowania. Co wigcej, przebieg i dynami-
ke sporu zbiorowego ksztaltuja réwniez czynniki zewnetrzne, takie jak sytuacja
gospodarcza, polityczna i prawna, oraz system zbiorowych stosunkéw pracy w da-
nym kraju, ktére wplywaja na pozycje stron. Podsumowujac, spor zbiorowy to zy-
wiolowy proces ciaglych interakeji, adaptacji i zmian, w ktérym sita przetargowa
i strategie obu stron ulegaja nieustannemu ksztaltowaniu pod wplywem wzajem-
nych dziatan i kontekstu zewnetrznego. Zrozumienie tej dynamiki jest kluczowe do
analizy przebiegu i potencjalnych wynikéw konfliktéw zbiorowych pracy.

Artykut zostal napisany na podstawie badan zakonczonych trzy lata temu, jed-
nakze wnioski z niego plynace pozostaja aktualne. W trakcie pracy nad tym teks-
tem, w lipcu 2025 roku, po 41 dniach zakonczyl si¢ jeden z najdluzszych strajkow
w historii III Rzeczypospolitej — strajk OZZ ,Inicjatywa Pracownicza” w fabryce Je-
remias, a strajkujacych Minister Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wyréznita Ho-
norowa Odznakg Primus in Agendo (TVP, 2025). W trakcie strajku Minister ztozyta
zawiadomienie do prokuratury o podejrzeniu popelnienia przez spotke przestep-
stwa przeszkadzania w prowadzeniu sporu zbiorowego zgodnie z prawem (OZZIP,
2025). Wczesniej tego samego roku podobne zawiadomienie Minister ztozyta wo-
bec dziatan spétki Kaufland wobec zwigzku zawodowego OPZZ Konfederacja Pra-
cy (Konfederacja Pracy, 2025). W Polsce rocznie trwa kilkaset sporéw zbiorowych
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(PIP, 2024), a w czesci z nich, tak jak w dwdch wymienionych powyzej, pracodawcy
atakujg w rézny sposob opisane w artykule zrodla sity przetargowej. Problem dyna-
miki sporu zbiorowego i sily przetargowej pozostaje wiec aktualny, a poniewaz spo-
ry zbiorowe i strajki sg elementem ustroju demokratycznego (Musiata, 2013; Florek,
2017), ich analiza jest cz¢s$cig badan nad stanem polskiej demokracji.
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