,,Gornoslaskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa” 2018, T. 9, z. 1
ISSN 0072-5013 (wersja drukowana)
ISSN 2353-9658 (wersja elektroniczna)

(ore]

Monika Zak

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Socjolog na rynku pracy
Analiza sytuacji zawodowej
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Abstract: For the last several years, the situation of young people in the labor market has been dif-
ficult. On the onset of their careers, they have to cope with numerous challenges and requirements;
they have to adapt their skills to the capacity and needs of the challenging labor market. Thence,
it is important for the young generation to make the right decisions concerning the choice of future
professions. This choice is frequently made as a result of common opinions rather than actual skills
and interests. This article aims to provide guidelines for the decision-making process connected
with the choice of profession. The analysis focuses on the professional situation of sociologists.
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Streszczenie: Od kilku lat sytuacja mtodych ludzi na rynku pracy jest trudna. Wkraczajac w zycie
zawodowe musza si¢ oni zmierzy¢ z licznymi wyzwaniami i wymogami, ktéore w danej chwili
obowiazuja. Dostosowanie swych kwalifikacji do mozliwosci i zapotrzebowania na rynku pracy
jest jednym z najwazniejszych zadan stojacych przed mtodym pokoleniem, dlatego tak wazne jest
podjecie wiasciwej decyzji w sprawie wyboru przysztego zawodu. Bardzo czgsto decyzja ta bywa
podyktowana przestankami wynikajacymi z obiegowych opinii bez uwzgledniania indywidualnych
umiejgtnosci oraz zainteresowan. Niniejszy artykut ma na celu przedstawienie procesu decyzyjne-
g0 zwigzanego z wyborem okreslonego zawodu. Zaprezentowana zostanie rowniez analiza sytuacji
zawodowej 0s0b z wyksztalceniem socjologicznym.
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Socjolodzy w obszarze rynku pracy i zarzadzania personelem

15

N



Wprowadzenie

Wybor okreslonej $ciezki zawodowej jest decyzja niezmiernie trudna, czasem
poprzedzonag ditugotrwatym procesem. Nalezy uwzgledni¢ wiele czynnikow,
ktore moga wptyna¢ na pozniejsza sytuacje zawodowa oraz osobista. Mlodzi
ludzie na progu dorostosci stoja wobec dylematu, jaki kierunek dalszego rozwoju
i wyksztatcenia obra¢. W swych wyborach moga si¢ kierowaé r6znymi motywa-
mi, w tym opiniami innych oséb. W niniejszym artykule przedstawiona zostanie
sytuacja zawodowa osob, ktore ukonczyly studia socjologiczne. Analiza bedzie
przeprowadzona z punktu widzenia danych statystycznych urzedéw pracy oraz
opinii pracodawcow.

Zawaod, kwalifikacje i kompetencje zawodowe —
ujecie teoretyczne

Dorosto$¢ oznacza wiele roznych przywilejow, ale przynosi tez liczne trudnos-
ci, problemy i dylematy. Jedna z pierwszych decyzji, jaka mtody czlowiek musi
podjaé, jest okreslenie jego drogi zawodowej. Moze zdecydowac o zakonczeniu
edukacji na etapie, ktory juz osiagnat, albo kontynuowaé nauke. I tu czgsto
pojawia si¢ problem dotyczacy wyboru kierunku ksztatcenia. Oczywiscie,
sa osoby, ktore doskonale wiedza, jakie wyksztatcenie chca zdoby¢, ale wielu
abiturientéw dopiero poszukuje swojej drogi. Wybdr zawodu nie jest tatwy, bo
nalezy uwzgledni¢ wiele aspektow zwiazanych z jego zdobyciem i poézniejszym
wykonywaniem. ,,Warto zamiast pasywnego trybu zycia, narzekania na trudna
sytuacje ekonomiczna zastanowi¢ si¢ nad wiasna $ciezka zawodowa. Dlatego
mlodzi ludzie powinni dostrzec w sobie mocne strony, interesujace walory,
wyeksponowac zalety, ktore bylyby baza wyjSciowa na aktualny rynek pracy”
(Dankiewicz-Pegziot, 2012, s. 83).

Rodowdd wspotczesnie funkcjonujacego pojecia zawodu wywodzi si¢ z cza-
sO6w masowego uprzemystowienia gospodarki, kiedy to podzial pracy wymogt na
przedsigbiorcach Sciste okreslanie czynno$ci wykonywanych przez poszczegdlnych
pracownikow. Z kolei samo stowo ,,zawod” w historii jezyka polskiego oznaczato
biegi, wyscigi, zawiedzenie kogo$ lub siebie (Parzg¢cki, 2001; Furmanek,
2004). Pojecie ,,zawod” jest przedmiotem zainteresowania wielu dziedzin nauki:
socjologii, psychologii, pedagogiki. W kazdej z tych dziedzin ktadzie si¢ nacisk
na nieco inny jego aspekt. Jest to pojgcie bardzo szerokie, a w wielu sytuacjach
nawet niejasne.

Rozumienie pojgcia zawodu bylo zawsze $cisle zwiazane z epoka, okresem,
w ktorym dokonywano definiowania i charakterystyki osob wykonujacych okres-
lone czynnosci w procesie pracy. To stosunki spoteczne, ustrdj, przede wszyst-
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kim gospodarka, a wlasciwie jej charakter stanowitly wyznacznik tego, co nosito
miano zawodu czy tez pracy zawodowej. Charakter spoteczenstwa w duzej mierze
odzwierciedlat status jego uczestnikéw. W spoleczenstwie rolniczym wigkszo$¢
jego czlonkow parala si¢ uprawa roli, a wigc mozna ich byto okresli¢ mianem
rolnikéw. W innym przypadku, gdy cztonkdéw spotecznoséci nazywano mysliwymi,
lowcami, mozna bylo stwierdzié, ze oznaczato to ich podstawowe zajecie, czyli
dzisiejsza pracg zawodowa.

Wspodlczesnie pojecie zawodu stanowi temat wielu opracowan, ktorych przy-
toczenie na kartach artykulu nie jest mozliwe. Do prezentacji wybrano kilka
z nich. Wigkszos$¢ definicji zawiera cztery podstawowe elementy zawodu, ktére
Jan Szczepanski okresla jako:

a) system czynnosci wewnetrznie spojny — mamy tu na mysli szereg zadan, dzia-
fan, ktore sa wykonywane na podstawie wiedzy i umiejgtnosci pracownika, a ich
celem jest zaspokojenie wielorakich potrzeb dzigki wytwarzaniu dobr i ustug;

b) czynnosci czy prace wykonywane przez pracownika systematycznie lub trwale
— aby mowi¢ o wykonywaniu okreslonego zawodu w oparciu o wiedz¢ spe-
cjalistyczna i umiejgtnosci, musza by¢ realizowane okreslone czynnosci, ktore
maja charakter powtarzalny i trwaty;

¢) wykonywanie tych czynnosci jest podstawq ekonomicznego bytu pracownika —
stanowi zrédlo utrzymania jego i cztonkow jego rodziny; umozliwia pozyskanie
srodkéw niezbednych do zaspokojenia roznorakich potrzeb;

d) czynnosci te i zwigzane z nimi konsekwencje spoleczne sa podstawq prestizu
i pozycji spotecznej pracownika (Szczepanski, 1965, s. 16).

Tadeusz Nowacki proponuje definiowaé zawdd jako ,,zespot czynnosci spo-
lecznie uzytecznych, wyodrgbnionych na skutek spolecznego podziatu pracy,
wymagajacych od pracownika odpowiedniej wiedzy i umiejgtnosci, a takze cech
psychofizycznych, warunkujacych wykonanie zadan zawodowych powtarzanych
systematycznie i bedacych zréodlem utrzymania dla pracownika i jego rodziny.
Zawod jest podstawa prestizu i pozycji spotecznej pracownika” (Nowacki,
2004, s. 287). W definicji tej potozono nacisk na spoleczna uzyteczno$¢ danej
pracy zawodowej, a takze na pewien stopien profesjonalizacji, ktory przejawia si¢
posiadaniem okre$lonej wiedzy. Z kolei Jerzy Stepien ujmuje zawdd nastgpujaco:
,»Zawdd — to zbidr umiejetnosci i zwiazany z nim zasoéb wiedzy oraz kwalifikacji
zawodowych powstaly w wyniku specjalizacji oraz podziatu pracy, wykonywany
stale, okresowo badz dorywczo, stanowi podstawowe zrodlo utrzymania jednostki
i jej rodziny” (Stepien, 2005, s. 89). Analizujac rézne definicje tego pojgcia,
Urszula Jeruszka proponuje traktowaé zawod jako ,,zestaw kwalifikacji i kom-
petencji niezbednych do wykonywania zestawu réznych, lecz zblizonych klas
zadan zawodowych, na zadowalajacym, wymaganym poziomie, wyodrgbnionych
w wyniku podziatu pracy. Prawidtowe wypetnianie zadan, wiazace si¢ znimi wlas-
ciwe odgrywanie roli zawodowej wymaga posiadania odpowiedniego uktadu
wiedzy i umiejetnosci, zwiagzanego i warunkowanego catoksztattem doswiadcze-
nia i wiekiem, a wspomaganego cechami psychicznymi [...], fizycznymi i spotecz-
nymi” (Jeruszka, 2010, s. 208).
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Struktura samej definicji zawodu wskazuje, ze jest to pojecie bardzo szerokie,
ale jednocze$nie doktadnie okreslajace, co mozemy nim nazywac, a co nie nosi
znamion zawodu. Przegladajac liczne mozliwosci definicyjnego ujecia termindow
»Zawod” 1 ,,praca zawodowa”, mozna zauwazy¢ wspolna ich cechg. Zdecydowa-
na wigkszos$¢ okreslen zawodu wskazuje na podzial pracy, na jej specjalizacje
i tworzenie okre§lonych grup spotecznych trudniacych si¢ jej wykonywaniem
w celu zaspokojenia roznorakich potrzeb, zard6wno materialnych, jak i duchowych.
Podnosza one rowniez kwestig konieczno$ci posiadania odpowiednich kwalifikacji
i kompetencji. ,,nKwalifikacje« i »kompetencje« to pojecia wicloznaczne, réznie
definiowane i rozumiane. Widoczna jest pewna dowolno$§¢ w postugiwaniu si¢
przez autorow pojeciami wkwalifikacje« 1 vkompetencje« dla opisania czy nazwa-
nia wybranego fragmentu rzeczywistosci, fatwosci traktowania ich synonimicznie,
a nawet zamiennie. Coraz powszechniejsza jest tendencja nie tylko do poszerzania
znaczenia obu poje¢, ale i do zastgpowania terminu »kwalifikacje« terminem
»kompetencje«” (Jeruszka, 2010, s. 43). Kwalifikacje sa definiowane jako ,,te
sprawnosci, ktore sa zwiazane z konkretnymi czynno$ciami wystgpujacymi
podczas wykonywania pracy na okreslonym stanowisku. Sa to systemy umiej¢t-
no$ci wymaganych dla rozwiazywania konkretnego zadania, cato$¢ umiejetnosci
1 sprawnosci, ktore pozwalaja jednostce na wykonywanie wtasciwego dziatania lub
petnienia odpowiednich funkcji w procesie pracy” (Karney, 2007, s. 32). Z kolei
pojecie ,.kompetencje” obejmuje ,,strukture wiedzy i umiejetnosci wspierania
systemu wartosci okreslajacych mozliwos$ci skutecznego inicjowania i realizowania
przez pracownika zadan zawodowych, stosownie do obowiazujacych standardow
zewnetrznych oraz wlasnych predyspozycji” (Stochmiatek, 2004, s. 89). Posia-
danie odpowiednich kwalifikacji i kompetencji zawodowych stanowi nieodzowna
czg$¢ definicji zawodu. Trafnos$¢ i znaczenie tych dwoch elementow sa doskonale
widoczne na wspotczesnym rynku pracy, co potwierdza analiza ofert pracy i opis
poszczegdlnych stanowisk. Z jednej strony poszukiwane sa okreslone kwalifikacje
i kompetencje, a z drugiej ktadzie si¢ nacisk na wszechstronno$¢ pracownikow oraz
posiadanie tzw. migkkich kompetencji, ktore znajduja odzwierciedlenie w umiejet-
nos$ciach komunikacyjnych, kreatywnosci i zaangazowaniu.

Socjolog na rynku pracy

Dzisiaj moze wystapi¢ problem z wtasciwym definiowaniem pojgcia ,,zawdd”.
Jest to szczegoélnie widocznie w sytuacji, gdy gospodarka w sposdb znaczacy
si¢ rozwingta, co spowodowato konieczno$¢ zarowno wysokiej specjalizacji, jak
1 niejednokrotnie wszechstronnego ksztalcenia. Z tego tez powodu mlodzi ludzie
stojacy wobec dylematu wyboru okreslonej §ciezki zawodowej moga mie¢ problem
z podjeciem decyzji. Wybor okreslonego zawodu — zdaniem Elzbiety Hornow-
skiej i Wiadystawa Paluchowskiego (2002) — jest procesem, na ktory wptyw

“"Aoeud nyjuhs eu Bojofoog ez "IN

155



Socjolodzy w obszarze rynku pracy i zarzadzania personelem

156

maja zaréwno czynniki podmiotowe (zdolnosci, zainteresowania, system wartosci,
postawy, potrzeby, dotychczasowe sukcesy oraz samoswiadomosc), jak i czynniki
sytuacyjne (struktura spoteczna, uwarunkowania spoteczno-polityczne, sytuacja
ekonomiczna, charakter rynku pracy). Pewne grupy osob o jasno sprecyzowanych
zainteresowaniach, ktorych podstawa jest autoteliczna postawa wobec pracy,
w wyborze profesji kieruja si¢ misja, powotaniem, wewngtrznym impulsem
sktaniajacym do wykonywania okreslonego zawodu. Inne z kolei — traktujace
prace w sposob instrumentalny — analizuja sytuacje na rynku pracy i staraja
si¢ przewidzie¢, jakie zawody beda poszukiwane po zakonczeniu ich edukacii.
Historia jednak pokazuje, ze wybor zawodu nie zawsze jest rezultatem indywidu-
alnej decyzji. Wybierajac okreslony zawdd, cztowiek uwzglednia kilka aspektow,
a wérdd nich:
— spoteczny — gltowny czynnik stanowi prestiz okreslonego zawodu, szacunek
spoteczny w stosunku do jego przedstawicieli;
— ekonomiczny — kalkulacja ewentualnych dochodéw;
— predyspozycji — manualne i intelektualne zdolno$ci do wykonywania okres-
lonego zawodu.

Wymienione czynniki moga w poszczegolnych przypadkach mieé nieco inny
wymiar i znaczenie, w réoznym stopniu moga réwniez wptywac na podejmowane
decyzje dotyczace wyboru okreslonej drogi zawodowej. Decyzja dotyczaca wyboru
profesji jest naturalnym etapem zycia i czg$cia rozwoju zawodowego cztowieka.
Czynniki, determinanty tej decyzji maja charakter bardzo subiektywny; ,,rozwoj
zawodowy cztowieka jest procesem zwiazanym z dazeniem jednostki do zajecia
miejsca w spotecznym podziale pracy przez wybor zawodu, zdobycie kwalifikacji
zawodowych, podjgcie pracy, osiagnigcie stabilizacji zawodowej, identyfikacje
z zawodem i dazenie do mistrzostwa w zawodzie. Ma on okreslony kierunek,
jest w zasadzie indywidualny dla kazdego czlowieka. Jest procesem spotecznie
pozadanym i oczekiwanym, kazda bowiem jednostka powinna dazy¢ do takiego
kierowania swoim zyciem, aby zaja¢ okreslone miejsce w hierarchii zawodow”
(Podoska-Filipowicz, 1996, s. 34). Wspomniana hierarchia zawodow jest
pojeciem, ktore w ostatnim czasie nieco rzadziej pojawia si¢ w dyskursie publicz-
nym i naukowym. Jest to zapewne zwiazane z dynamika zjawisk na rynku pracy,
skutkujaca brakiem stato$ci rowniez w kwestii prestizu poszczegdlnych profesji.
A 6w prestiz i spoteczna ocena zawodow sa bardzo istotne szczegdlnie dzisiaj,
w dobie globalizacji i powszechnej dostgpnosci do przekazu spotecznego. Co jakis
czas w Polsce przeprowadza si¢ badania zawodoéw prestizowych. Z najnowszych
badan dotyczacych prestizu zawodow przeprowadzonych przez CBOS w 2013 roku
wynika, ze w dziesiatce najbardziej prestizowych profesji znalazty si¢ kolejno:
strazak, profesor uniwersytetu, gornik, robotnik wykwalifikowany, pielegniarka,
inzynier pracujacy w fabryce, nauczyciel, lekarz, rolnik indywidualny na $rednim
gospodarstwie, oficer zawodowy w randze kapitana (Cybulska, 2013). Dla wielu
takie rankingi sa swoistym wyznacznikiem wybordw, ale spore grono oso6b nawet
nie wie o ich istnieniu, a warto$ciowsze wydaja si¢ im opinie znajomych, rodziny.
Oczywiscie wérod wielu czynnikéw uwzglednianych w wyborze $ciezki zawo-



dowej rowniez spoleczne powazanie danej profesji jest brane pod uwage. Jest to
o tyle szczegdlne, ze czasem z roznych wzgledow dane zawody staja si¢ — zupetnie
nieslusznie — tematem kpin czy zartow. Mamy wtedy do czynienia ze stereotypo-
wym postrzeganiem danych profesji. ,,Znaczenie stereotypu zawodu nie podlega
dyskusji. Stereotyp funkcjonuje wywotujac okreslone postawy i zachowania. Rzecz
warta podkres$lenia, stereotyp wystepuje u podstaw decyzji waznych zaréwno dla
przedstawicieli zawodu, jak i dla jego konsumentow” (Sarapata, 1965, s. 165).
Wydaje sig, ze zawod socjologa wilasnie padt ,,ofiarg” takiego stereotypowego
postrzegania.

Zakonczenie edukacji wiaze si¢ z przej$ciem do kolejnego etapu zycia — pracy
zawodowej. Przejscie to moze odbywac si¢ ptynnie lub by¢ opdznione przez
roézne czynniki spoleczno-gospodarcze. ,,Przej$cie pomigdzy edukacja a rynkiem
pracy zalezy od wielu czynnikéw. Z jednej strony sa to cechy indywidualne osob,
ktore wchodza na rynek pracy: ich wyksztalcenie, umiejgtnosci, a takze inne
cechy poszukiwane przez pracodawcow. Z drugiej strony sa to uwarunkowania
spoleczne i gospodarcze, w tym popyt na pracg ze strony pracodawcéw” (Chton-
-Dominczak, Strawinski, 2015, s. 28). Ukonczenie studidw socjologicznych
w naszym Kraju stato si¢ ostatnio w jakims sensie powodem do wstydu. W mediach
spoleczno$ciowych mozna znalez¢ liczne przyktady krytyki, Smiechu i zartow
z absolwentow socjologii. Do najbardziej powszechnych przyktadow naleza tzw.
memy, w ktorych socjolog jest synonimem bezrobotnego. Liczne sa rowniez obrazy,
na ktoérych absolwenci socjologii pracuja w restauracjach typu ,,fast-food”, co jest
postrzegane negatywnie. Bardzo czgsto mozna spotka¢ wypowiedzi typu: ,,Meczy
mnie pytanie: czy jest jaki§ zawod po socjologii? Oczywiscie, ze jest zawodd, i to
catkiem spory” lub ,,Socjologia? A po co to komu?”. Stereotypy sa elementami
naszej $wiadomosci, ale prestiz rowniez jest jej czgscia. Stereotyp — w przeciwien-
stwie do prestizu — nie jest oparty na obiektywnych i rzeczowych przestankach.
Jest zdecydowanym uproszczeniem rzeczywistosci, ktére w przypadku zawodu
socjologa okazuje si¢ bardzo krzywdzace. Rzutuje to w sposob oczywisty na
decyzje podejmowane przez mtodych ludzi. Coraz czg$ciej — kierowani takim
przekazem — rezygnuja z realizacji swoich aspiracji i zainteresowan na rzecz
innych kierunkéw, ktéore w danym momencie sa popularne lub popularyzowane.
O dalszych konsekwencjach takiego stanu rzeczy nie trzeba pisaé, gdyz sa one
oczywiste — wybor nieodpowiedniego zawodu powoduje problemy i frustracje,
ktore jednostka moze przezywac w calym okresie swojej pracy zawodowe;j. ,,Wiedzg
o stopniu zgodnos$ci miedzy preferencjami zawodowymi osoby a mozliwosciami
oferowanymi przez srodowisko mozna wykorzysta¢ jako podstawe do przewidy-
wania zachowania tej osoby w kontekscie dokonywanych wyboréw zawodowych,
drog edukacji i kariery” (Scibiorek, 2009, s. 56).

Analizujac dzisiejszy rynek pracy w Polsce, mozna zauwazy¢ dwie wzajemnie
wykluczajace si¢ tendencje. Z jednej strony propaguje si¢ ksztalcenie pracowni-
kéw wysoko, ale jednocze$nie wasko wyspecjalizowanych, co ma gwarantowac
ich profesjonalizm. Z drugiej strony pracodawcy oczekuja szerokiego wachlarza
kompetencji 1 kwalifikacji. ,,Specyfika wspotczesnosci obejmuje zarowno zmiany
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ilosciowe, jak i zmiany jako$ciowe. Dla potrzeb gospodarki narodowej poszukuje
si¢ pracownikow zdolnych do postugiwania si¢ nowymi technologiami i nacecho-
wanych postawami innowacyjnymi. Do tego celu dazy ksztalcenie wielostronne,
uwzgledniajace zadania ksztatcenia intelektualnego, technicznego, emocjonalnego,
kulturalnego i praktycznego” (Sroka, 2012, s. 74). Ksztalcenie wielostronne
zaktada calosciowe podejScie w procesie przygotowania przysztego pracownika
do wejscia na rynek pracy. Dzisiejszy rynek pracy stawia przed mlodymi ludzmi
wymagania, w ktorych ktadzie si¢ nacisk na elastyczne dostosowywanie si¢ do
zmieniajacych si¢ warunkéw spoteczno-gospodarczych. ,,Rynkiem pracy silnie
rzadzi mechanizm wyréwnywania popytu na prace i jej podazy oraz dostosowania
struktur tego popytu i podazy, w zwiazku z czym wyzej oceniane sa umiejetnosci
i mozliwo$ci wykonania pracy o najbardziej poszukiwanych parametrach i rzadko
spotykane. Zasadniczo decyduja o tym kwalifikacje formalne nabyte (wyksztalcenie)
i posiadane umiejetnosci praktyczne” (Kozek, 2014, s. 201). Analiza ofert na rynku
pracy wskazuje — co oczywiste — ze trendy i zapotrzebowanie na poszczeg6lne
kwalifikacje zmieniaja si¢ wraz ze zmianami gospodarczymi. Od pracownikow
oczekuje sig¢ zatem wszechstronnosci oraz wykazania si¢ okreslonymi cechami
intelektualno-komunikacyjnymi. ,,Sadze¢, ze obecnie trzeba przygotowywaé do
pracy w konkretnym zawodzie i jednocze$nie takze w obszarze kilku zblizonych
zawodow. Nie mozna moéwic o jednym zawodzie na cate zycie” (Jeruszka, 2010,
s. 140).

Ewentualng rozbiezno$¢, wystgpujaca z jednej strony migdzy zaintereso-
waniami zawodowymi a sytuacja, jaka kreuje srodowisko, z drugiej za$ strony
migdzy potrzeba ksztalcenia wysoko i jednoczesnie wasko wyspecjalizowanych
pracownikdéw a potrzeba ksztalcenia pracownikdéw wszechstronnych i gotowych
do przekwalifikowania, mozna doskonale dostrzec w przypadku studiéw socjolo-
gicznych. Widzimy trendy zwiazane z promowaniem $cistych kierunkow studiow,
a jednoczes$nie ktadzie si¢ nacisk na wszechstronno$¢ ksztatcenia i wyposazania
absolwentow nie tylko w wiedzg teoretyczna i praktyczna, ale rowniez w tzw. kom-
petencje spoleczne. Z jednej strony absolwenci maja posiada¢ tzw. twarde kwalifi-
kacje, a z drugiej powinni by¢ wyksztatceni w mozliwie jak najszerszym stopniu,
by moc odnalez¢ si¢ w zmieniajacych si¢ warunkach gospodarczych, z jakimi ich
potencjalni pracodawcy mierza si¢ na co dzien. ,,Obecnie pracodawcy poszukuja
na rynku pracy jednostek z kompetencjami, ktore okreslaja jako swoista strukturg
zdolnosci. Sktadaja si¢ na nig umiejg¢tnosci nabyte przez ksztatcenie ogoélne, jak
i zawodowe. Ale takze postawy spoteczne, zdolnosci do zorganizowania i pracy
w zespole, zdolno$¢ do podejmowania decyzji, komunikatywnos¢, kreatywnos¢
itp.” (Sroka, 2012, s. 75). Takie umiejgtnosci interpersonalne i wszechstronno$é
sa — co potwierdzaja opinie pracodawcow — bardzo pozadanymi cechami
pracownikow. Wielu pracodawcow podkresla, ze do pewnych czynnosci i zadan
zawodowych mozna pracownika przyuczyc, ale otwarto$ci, kreatywnosci 1 zaan-
gazowania nie gwarantuje zadne §wiadectwo i zaden dyplom.

Jaka jest zatem sytuacja os6b posiadajacych dyplom socjologa na polskim rynku
pracy? Czy rzeczywiscie ukonczenie tych studiow predestynuje ich do zasilenia
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grupy bezrobotnych? Przedstawig tu dane z kilku urzgddéw pracy wojewoddztwa
slaskiego na temat liczby zarejestrowanych w nich 0séb bezrobotnych. Dane te
zostang uzupelnione opiniami uzyskanymi dzieki wywiadom przeprowadzonym
z pracodawcami zatrudniajacymi osoby z wyksztatceniem socjologa. Nalezy
podkresli¢, ze analiza danych bedacych w posiadaniu urzedéw pracy nie tworzy
pelnego obrazu rzeczywistej sytuacji bezrobotnych absolwentow socjologii, ale
daje pewien zarys. Wiele oséb pozostajacych bez zatrudnienia nie rejestruje si¢
w urzedach pracy, nie widzac skutecznosci ich dziatania, wobec czego statystyki te
nie odzwierciedlaja faktycznej sytuacji. Dane zebrane w urzedach pracy wskazuja,
ze wbrew obiegowym opiniom sytuacja absolwentow socjologii nie jest zta.

Dane zawarte w tabeli 1 wskazuja, ze liczba zarejestrowanych bezrobotnych
legitymujacych si¢ dyplomem socjologa wcale nie jest tak duza jak mogltyby na to
wskazywac potoczne opinie. Nalezy rowniez podkresli¢, ze w opracowanych przez
urzedy pracy rankingach zawodéw nadwyzkowych i deficytowych zawod socjologa
nie figuruje, co oznacza, ze nie mamy tu do czynienia z jego nadprodukcja. Opinie
pracownikow urzedow pracy (wsrdd ktorych jest wielu absolwentéw socjologii)
wskazuja, ze problem zatrudnienia socjologdw nie wystepuje. Oczywiscie — co
podkreslaja urzednicy — absolwenci socjologii stosunkowo rzadko znajduja
zatrudnienie stricte w zawodzie socjologa, ale nie maja problemdw ze znalezieniem
pracy w innych branzach.

Tabela 1

Zestawienie ogo6lnej liczby bezrobotnych z liczba bezrobotnych socjologow
zarejestrowanych w wybranych urzedach pracy wojewodztwa $laskiego — marzec 2016 r.

. Liczba Odsetek
Liczba . , . X
.. Y . zarejestrowanych 0sob |bezrobotnych socjologow
Miejscowosé zarejestrowanych o R
. posiadajacych dyplom w ogolnej liczbie
ogotem .
socjologa bezrobotnych
Katowice 8157 39 0,48
Czqstfmhowa (tacznie miasto 16121 12 0.07
i powiat)
Rybnik (tacznie miasto i powiat) 5702 22 0,39
Wodzistaw Slaski 4861 19 0,39
Zory 1551 3 0,19

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych urzedow pracy.

Nie widzg problemu w zatrudnieniu socjologéw w mojej firmie — u mnie liczy
si¢ przede wszystkim che¢¢ do pracy, zaangazowanie, kreatywno$¢ i umiejetnosé
pracy w zespole. Z doswiadczenia (réwniez z autopsji, bo sam jestem socjolo-
giem z wyksztatcenia) wiem, ze osoby po studiach socjologicznych potrafig do-
skonale odnalez¢ si¢ wszedzie tam, gdzie wazna jest dobra relacja z klientem

i wspotpraca w zespole.
Wtasciciel agencji reklamowej, Katowice

“"Aoeud nyjuhs eu Bojofoog ez "IN

159



Poza uzyskaniem odpowiedniego wyksztatcenia istotna wydaje si¢ umiejet-
no$¢ dobrego ,,sprzedania si¢” pracodawcy, w wielu przypadkach poszukujacego
pracownika, ktory wykaze si¢ nie tylko kwalifikacjami technicznymi, ale réwniez
— a czasem przede wszystkim — wysokim poziomem umiejgtnosci interpersonal-
nych. ,,Pracodawcy, oceniajac kandydatow do pracy, na pierwszym etapie zwracaja
uwage na formalne kwalifikacje, probujac na tej podstawie wybra¢ osoby najlepiej
odpowiadajace potrzebom firm profilem wyksztatcenia. Najcz¢$ciej dopiero w dru-
giej fazie kontaktu z kandydatami zwraca si¢ uwagg na przebieg kariery kandyda-
tow juz wyselekcjonowanych, mozliwa jest ocena ich do§wiadczenia zawodowego,
co moze w pewnym stopniu informowac¢ o ich umiejgtnosciach, predyspozycjach
i zaangazowaniu” (Kozek, 2014, s. 201).

Z mojej perspektywy wyglada to tak, ze czasem kto$, kto ma ukonczony jaki$
bardzo trudny, wregcz niszowy kierunek studiéw, kompletnie mnie do siebie nie
przekonuje, nie potrafi dobrze si¢ zaprezentowaé, w trakcie rozmowy nie nawia-
zuje si¢ migdzy nami ni¢ porozumienia, ktéra dobrze wrdzytaby na przysziosc.
Z drugiej strony moze pojawié si¢ osoba z dyplomem kompletnie nieprzystaja-
cym do profilu firmy, ale potrafi mnie przekona¢ do dania jej szansy i rzeczywi-
Scie w wigkszosci przypadkow z tej szansy dobrze korzysta. Tak miatam w przy-
padku socjolozki wtasnie — myslalam, Ze sobie nie poradzi, bo przeciez nie
ma odpowiednich kwalifikacji, ale mito mnie zaskoczyta i pracuje u mnie juz
siodmy rok na stanowisku starszego specjalisty ds. personalnych.

Dyrektor w firmie transportowo-spedycyjnej, Gliwice

Osoby z dyplomem socjologa chgtnie sa zatrudniane w administracji pub-
licznej, w agencjach reklamy, biurach posrednictwa pracy, instytucjach sektora
publicznego, organizacjach rzadowych i pozarzadowych, w komoérkach Human
Resources, w firmach i dzialach PR. ,,Pracodawcy ktada nacisk szczegoélnie na
kompetencje migkkie i oczekuja ich od swoich pracownikow. Kompetencje migkkie
sa zwiazane z osobowoscia i charakterem cztowieka. Mozna je w sobie ksztattowaé
i utrwala¢. Maja one zwiazek z psychika i umiejgtnosciami spotecznymi jednostki,
wige sa mocno zrdéznicowane. Naleza do nich tzw. umiejgtnosci osobiste i interper-
sonalne. Te pierwsze zwiazane sg ze sprawnym zarzadzaniem soba i swoja praca,
zdolno$ciami do motywowania samego siebie oraz umiejgtnoscia zorganizowania
sobie zaj¢é. Natomiast umiejetnosci interpersonalne dotycza komunikowania si¢
z ludzmi, przekonywania innych do swoich racji, motywowania, inspirowania,
zarzadzania zespotem wspotpracownikow. Kompetencje migkkie sa uniwersalne
iuzyteczne bez wzgledu na branzg i rodzaj stanowiska pracy” (Wronowska, 2015,
s. 122—123). Posrednicy pracy i doradcy zawodowi podkreslaja, ze ze wzgledu na
szeroki zakres umiejgtnosci i kompetencji, jakie absolwenci socjologii nabywaja
w trakcie studiow, sa oni cenionymi przez pracodawcow pracownikami.

Cechy wyrdzniajace absolwentow socjologii — zdaniem urz¢dnikéw — to
przede wszystkim:

— elastycznos¢;
— wszechstronnos¢;
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— otwarto$¢ na zmiany i nowe wyzwania;
— komunikatywno$¢.

Oczywiscie, umiejetno$¢ znalezienia zatrudnienia i ,,sprzedania si¢” na rynku
pracy zalezy w duzej mierze od odpowiednich predyspozycji psychicznych i oso-
bowosciowych. W sytuacji deficytu w tej kwestii, niezaleznie od posiadanego
wyksztatcenia, znalezienie pracy jest bardzo utrudnione. Zdaniem urzednikow
studia socjologiczne sa w sposob niestuszny demonizowane i krzywdzace dla stu-
dentéw i absolwentow tego kierunku. Opinie te potwierdzaja pracodawcy, ktorzy
zatrudniaja socjologdw.

Nie zdarzylo mi si¢, abym si¢ zawioédt na socjologach (zatrudniam ich 4 na
13 pracownikow o réznym poziomie i kierunkach wyksztalcenia). Owszem, gdy
przyszli do firmy, to niewiele potrafili, ale po pierwszym miesiacu opanowali
w sposob zadowalajacy wszystkie obowiazki i zadania, a w dwoch przypadkach
z powodzeniem przejeli rolg liderow zespotow.

Whasciciel matej firmy, branza IT, Katowice

Promowanie studiow na kierunkach $cistych znaczaco odbito si¢ na popular-
nosci kierunkéw humanistycznych. Bardzo czgsto styszy si¢ o braku zasadnosci
studiowania nauk humanistycznych, w tym socjologii. Na rowni stawia si¢ absol-
wentéw socjologii, filozofii i politologii, co nie znajduje uzasadnienia w danych
przedstawianych przez urzedy pracy. Rzeczywiscie nalezy zauwazy¢, ze zawdd
filozofa i politologa widnieje w monitoringach zawodoéw nadwyzkowych, czego —
jak juz pisalam — nie mozna powiedzie¢ o zawodzie socjologa. Szeroki program
studiéw, umozliwiajacy wyposazenie absolwentdéw w réznorakie umiejetnosci
i kompetencje spoleczne, sprawia, ze socjolodzy, ktorzy potrafia poruszaé si¢ na
rynku pracy, nie maja problemu ze znalezieniem zatrudnienia. Dodatkowo wpro-
wadzanie przez uczelnie wyzsze oferty ksztalcenia na réznych specjalnosciach
sprawia, ze nawet wsrod absolwentow socjologii wystepuje zroznicowanie. Stale
zmieniana i poszerzana oferta ksztalcenia ma stanowi¢ odpowiedz na potrzeby
rynku pracy.

Zakonczenie

Analiza danych bedacych w posiadaniu urzgdéw pracy, opinie pracownikoéw
tych urzedow, a takze obserwacje wlasne prowadzone wérdd absolwentow i praco-
dawcow wskazuja, ze socjolodzy — wbrew obiegowym opiniom — nie sa w trudnej
sytuacji na rynku pracy. Dzigki szerokiemu programowi ksztalcenia na studiach
maja oni ogromny wachlarz mozliwo$ci na rynku pracy. Niestuszne demonizowa-
nie tego kierunku w potaczeniu z promowaniem nauk $cistych sprawia, ze zawod
socjologa jest w tej chwili postrzegany w sposob negatywny. Konsekwencja takiego
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stanu rzeczy jest spadajace zainteresowanie abiturientow studiowaniem socjologii.
Wazna kwestia wydaje si¢ zatem u§wiadamianie spoteczenstwa, czym jest socjo-
logia i jakie mozliwo$ci na rynku pracy daje posiadanie dyplomu ukonczenia tych
studidw. Istotne jest rowniez informowanie o danych urzedow pracy, ktore najczes-
ciej obalaja mit socjologa jako synonimu bezrobotnego. Wybor drogi zawodowej
nie jest decyzja prosta, a stereotypy funkcjonujace w spoleczenstwie nie utatwiaja
podjecia wlasciwej decyzji, co moze skutkowac rezygnacja z marzen i aspiracji na
rzecz ,,zdrowego rozsadku”, ktory nie zawsze oznacza sukces zawodowy.
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