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RECENZJE

Katarzyna Walotek — Scianska, Michal Szyszka (red.), Komunikowanie
sig ludzi mlodych we wspolczesnym swiecie, wydawca Wyzsza Szkola
Administracji, Bielsko — Biala 2013, s. 219.

Recenzja: Zbigniew Widera (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Polska)

Motywem publikacji recenzji ksiazki Komunikowanie si¢ ludzi mtodych
we wspélczesnym swiecie pod redakcja naukowa Katarzyny Walotek-Scianskiej
i Michata Szyszki, recenzowanej przez dr. hab. Krzysztofa Gajdke, profesora
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, w wydawnictwie ,,Preferencje
polityczne” jest zapoznanie czytelnikow zaabsorbowanych polityka ze sposo-
bami wspotczesnej komunikacji ludzi mlodych, bedacych aktywnymi lub
potencjalnymi wyborcami. Trudne do wyobrazenia jest profesjonalne formo-
wanie produktu politycznego bez znajomosci mechanizmow, funkcjonuja-
cych w poszczegdlnych segmentach rynku wyborczego, ktorych zrozumienia
pomaga w formowaniu i pozycjonowaniu oferty politycznej. Skuteczne prowa-
dzenie kampanii wyborczych 1 oddziatywania w okresie pomigdzy kampa-
niami musza realizowac¢ si¢ w oparciu o trafne decyzje w wyborze technik
1 instrumentoéw porozumiewania w relacji polityk-wyborca. Proces pozyski-
wania wyborcéw winien by¢ organizowany racjonalnie 1 konsekwentnie.
Wszystko, co moze go skutecznie wspiera¢ — szczegolnie znajomos$¢ oczekiwan
wyborcow — 1 zwigksza szans¢ sukcesu wyborczego, wazne jest do uwzgled-
nienia w pracy specjalistow marketingu politycznego. Chodzi jednak réwniez,
a moze przede wszystkim, by znalazto si¢ w §wiadomosci samych politykow.
Szerszym motywem poznania i zrozumienia swoich wyborcow nie powinna
by¢ jednak sama che¢ wygrania kampanii, ale faktyczna ch¢¢ zaspokojenia
potrzeb, artykutlowanych przez elektorat w r6zny sposob. Istotnym elementem
musi by¢ takze urzeczywistniona wola politykow takiego funkcjonowania poli-
tycznego, by jego podstawa stato si¢ tworzenie wspolnych wartosci z wybor-
cami w procesie trwatej 1 nieodwracalnej relacji polityk-wyborca, w ktorej
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kazda ze stron ma poczucie wygranej. Polityk powinien by¢ $wiadomy roli,
jaka spehia, a wyborcy przekonani o trafnosci swojego wyboru.

Przytoczona we wstgpie monografia zostata wydana w 2013 roku przez
Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Administracji w Bielsku Bialej 1 jest poswig-
cona problematyce komunikowania si¢ ludzi mtodych. Intencja redaktorow
tomu, jak sami to opisuja w jego wprowadzeniu, bylo podjgcie proby udzie-
lenia odpowiedzi na pytania skoncentrowane wokol determinantéw, modeli
oraz zmian dokonujacych si¢ we wspodiczesnej komunikacji ludzi mtodych.
Szczegodlne miejsce w recenzowanej pozycji zajmuja odpowiedzi na pytania:
,Jaki jest obraz medialny mtodego czlowieka? Czy wyznawana przez niego
filozofia jest konsumpcjonizm? Czy postuguje si¢ jezykiem skrotoéw? Czy swoja
warto$¢ mierzy iloscia znajomych na portalach spotecznosciowych? Czy pozo-
staje we wtadaniu komunikatéw reklamowych? Jak pojmuje sferg¢ sacrum?”.

Kontynuujac ten zestaw pytan, doda¢ nalezy jeszcze jedno: czy intencja
inicjator6w monografii zostata zrealizowana? Bez watpienia, nalezy zgodzic¢
zteza, 1z zaprezentowane teksty sa bardzo réznorodne. Artykuty skupiaja doswiad-
czenia autorow, przytaczaja wyniki obserwacji, badan i analiz oraz poglady
wobec sposobow komunikowania, w r6znych kontekstach, m.in. w perspektywie
medioznawczej, socjologicznej, kulturoznawczej czy pedagogiczne;.

Autorzy poruszaja si¢ w obszarze Internetu, prezentuja kwestie funkcjo-
nowania mtodych ludzi w przestrzeniach spotecznych, pokazuja ich komuniko-
wanie m.in przez sztuke, tworzenie graffiti, poszukiwanie kontaktu z sacrum.
Monografi¢ rozpoczyna tekst Magdaleny Kokoszki pt. Czytelnik «coflline»».
Mtody odbiorca ksiqzki tradycyjnej w dobie nowych mediow. Tre$¢ artykutu
porusza niezwykle wazna 1 rzadko pojawiajaca si¢ tematyke czytelnictwa
mtodych ludzi. Przytacza alarmujace wyniki badan, ktore jednoznacznie wska-
zuja, 1z pokolenie dorostych nie przyzwyczaito swoich dzieci do obcowania
z ksiazka. Autorka podejmuje niezwykle istotna my$l, zawarta w pozycji
Mirostawa Filiciaka, iz: ,,mtodzi ludzie sa z mediami zros$nigci, laptopa zabie-
raja do 16zka, by przez Skype’a by¢ blisko z chtopakiem, w szkole sprawdzian
pisany jest z jedna stuchawka empetrdjki w uchu, bo tatwiej sie skupi¢, gdy
si¢ pisze 1 stucha. Po miastach chodza ludzko-technologiczne hybrydy (...)
wylania si¢ srodowisko kulturowym w ktéorym obieg tresci, emocji, wzajem-
nosci 1 marzen nie da si¢ oddzieli¢ od podtrzymujacej go infrastruktury plikow,
adresow UR 1 hiperlinkow”. To mysl inspirujaca do refleksji nad przysztoscia
ksztaltowania si¢ Swiadomosci, warto$ci 1 zachowan miodych ludzi, coraz
czesciej zyjacych samotnie w wirtualnym, réwnoleglym do rzeczywistosci
swiecie.

Pawetl Sarna w tekScie ««Moda poezja)) w ankietach znawcow porusza
temat komunikacji literackiej, prezentuje analiz¢ dwoch ankiet, ktérych tematem
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Recenzje

byto zjawiska mtodej poezji. Ich wyniki warte sa zapoznania si¢ z nimi, przy-
nosza interesujace informacje o zagadnieniu, ktore wydaje si¢ na marginesie
codziennosci. Ewa Tomaszewska, dokonujac analizy spektaklu teatralnego,
wywodzi szerszy wniosek: ,,spotkania z teatrem moga by¢ forma przeciw-
dziatania spotecznemu otepieniu, wnikajacemu z permanentnych oddziatywan
medidw, coraz czgsciej przybierajacych formy manipulacji”.

Redaktorzy ksiazki, Katarzyna Walotek-Scianska, Michat Szyszka,
w tekscie Pomiedzy integracjq a dezintegracjq komunikacji: socjolekt uczniow
i studentow opisuja zjawisko socjolektu, ktorym postuguja si¢ mtodzi ludzie,
a ktory, jak twierdza autorzy, poprzez pojedyncze wyrazy trafia do jezyka
1 ogolnego 1 potocznego. To interesujacy tekst, akcentujacy zjawisko charakte-
rystyczne dla pokolenia poczatku XIX wieku.

Grazyna Kilianska-Przybyto przybliza zagadnienie, z ktérym spoty-
kamy si¢ na ulicach, w teks$cie Graffiti jako zapis kultury, jezyka i komen-
tarz do otaczajqcej rzeczywistosci. To kolejny interesujacy temat subkultury
mtodych ludzi, manifestujacych swoje emocje w ten nickonwencjonalny, para
artystyczny, a czasem bardzo artystyczny sposob. Zjawisko to, coraz bardziej
powszechne, najcze¢sciej pigtnowanie i uwazane za zachowanie patologiczne,
ma swo0j] wazny motyw. Jest w swej istocie wyrazem spektakularnego zazna-
czenia obecnos$ci 1 Srodkiem do wybrzmienia poktadow spotecznej, orygi-
nalnej aktywnosci. Istotng tematyke podejmuje tekst Joanny Czyz-Cieciak
pt. Przestrzen sakralna jako przestrzen komunikacji ludzi miodych z sobq.
Jest on ambitna, ograniczona proba spojrzenia poprzez pryzmat respondentow,
na problem wspotczesnego pojmowania religijnosci. Autorka probuje zwrdci¢
uwage na fakt marginalizacji warto$ci zwiazanych z zyciem religijnym.

Przytoczone przyklady tekstow wskazuja na ciekawy charakter
monografii. swoistego forum wypowiedzi w sprawach waznych, dotykaja-
cych pokolenie miodych ludzi. Wsrdd dalszych tematow znajdziemy tekst
Rafata Guzowskiego, pokazujacy Internet jako Zrdédto zmian paradygmatu
komunikacji miedzyludzkiej, Marii Kopsztejn o komunikacji jezykowej
w Internecie na przyktadzie Facebooka, Matgorzaty Koszembar-Wiklik
o kreowaniu wizerunku uczelni wyzszych w Internecie. Studenci, to dzi$ poko-
lenie sieci, co potwierdza Joanna Miccznik-Warda, piszac o komunikowaniu
si¢ uczniow i studentow w erze nowych mediow.

Poruszana w monografii tematyka, niezwykle aktualna, ulokowana na
forum wypowiedzi naukowych, jest wolaniem o powazne traktowanie jezyka
komunikacji mtodych ludzi 1 przyczyn, dlaczego ma taki, a nie inny wyraz.
Jest bez watpienia w czgsci jezykiem moderowanym przez reguly, ktorym podo-
daje si¢ Internet. W refleksje te wpisuje si¢ tekst Karoliny Golemo Spoteczno-
kulturowa krucjata <«ndignados)»» w sieci i na ulicach. Ksiazke zamyka
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prezentacja zdje¢ Urszuli Kucharskiej pt. Ludzie miodzi w obiektywie.
Ten celowy zabieg wkomponowany w miejsce tradycyjnego zakonczenia,
pokazuje, 1z ksiazka zostala przez jej redaktorow przemyslana.

Michal Kaczmarczyk, Dariusz Rott (red.)przy wspoludziale Magdaleny
Boczkowskiej, Problemy konwergencji mediow, Oficyna Wydawnicza
Humanitas w Sosnowcu 2013, s. 378.

Recenzja: Zbigniew Widera (Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach, Polska)

Monografia Problemy konwergencji mediow pod redakcja Michata
Kaczmarczyka, Dariusza Rotta przy udziale Magdaleny Boczkowskiej,
wydana przez Oficyng¢ Wydawnicza Humanitas w Sosnowcu w roku 2013,
jest imponujacym zbiorem kilkudziesi¢ciu artykutow o niezwykle aktu-
alnej tematyce i szczegdlnym obszarze: media, bo to wlasnie ich obecnos¢
zaznacza si¢ umystach ludzi, ktérzy w rozwijajacych si¢ czesciach $wiata,
zostali w ogromnym procencie od nich uzaleznieni. Informacja jest dzi$
towarem powszechnym. To ona ostrzega, uczy, wychowuje i pozwala zara-
bia¢. Saczy si¢ do swych odbiorcow tym szybciej, im szybszy jest rozwgj
nowych technologii. Jest wszechobecna 1 wszechwladna. Umiej¢tnie podana
potrafi wywolywac rewolucje. Umiejetnie ukryta, rzadzi Swiatem, bowiem sita
mediow nie jest to, co prezentuja, a to, czego nie prezentuja. Jak pisza redak-
torzy monografii, zajmujacy si¢ dziedzing naukowo, ale réwniez praktycznie:
,»W kulturze konwergencji, ktorej rysem charakterystycznym sa wciaz postg-
pujace 1 wzajemnie przenikajace si¢ zaleznosci pomigdzy tresciami medial-
nymi, kulturowymi 1 komercyjnymi oraz ich tworcami 1 odbiorcami, w funk-
cjonowanie branzy medialnej na stale wpisana jest zmiana. Media — bgdace
jednym ze sprawcow ptynnego charakteru Baumanowskiej ponowoczesnosci
— same ulegly owej ptynnoSci, co wigcej — zanurzaja si¢ w niej coraz glebie;.
Swiat komunikacji masowej i reguty, ktére go konstytuuja, zmieniaja si¢ z dnia
na dzien, zmienia si¢ réwniez charakter relacji taczacych media ze «$wiatem
zewngtrznymy»: odbiorcami, reklamodawcami, klientami”.

To interesujace stwierdzenie dokumentuja doborem artykutow,
ich szerokim spectrum tematycznym, zgodnie z zapowiedzia sformowanym
W nastepujacy sposob: ,,konwergencja wraz z jej przejawami i skutkami (kultu-
rowymi, technologicznymi, spotecznymi, ekonomicznymi) jest przeto obecna
we wszystkich dziedzinach funkcjonowania aktoréw komunikacji masowe;:
od warsztatu pracy dziennikarza, stylu i regul uprawiania zawodow medial-
nych 1 «okotomedialnychy>, poprzez forme 1 tres¢ jezyka medidw, po zasady
zarzadzania przedsigbiorstwami medialnymi, reguly prowadzenia marketingu
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Recenzje

medialnego czy budowania wizerunku firm i produktéw medialnych na rynkach
1 — szerzej — w opinii publiczne;j”.

Oceniajac zawarto$¢ monografii, konieczne jest odniesienie do celu,
w jakim zostala wydana. Celem tym byto wywolanie refleksji naukowej nad
wielowymiarowoscia zjawiska konwergencji medidow 1 jego konsekwencjami,
zarowno dla samych mediow, jak réwniez ich odbiorcow, klientéw kupu-
jacych produkt, jakim jest tres¢ emitowana przez media. W poszerzonym
kontekscie istotnym aspektem rozwazah stalo si¢ znaczenie mediow, przy
zatozeniu, ze media to zespot narzedzi 1 instrumentéw stuzacych do komuni-
kacji. Podzielajac poglad inicjatoréw wydawnictwa, nalezy uznac, ze zjawisko
konwergencji wskazane w tytule wywotuje wielorakie, skomplikowane konse-
kwencje dla dziatalno$ci mediow 1 ich funkcjonowania, bedac w swej istocie
zjawiskiem wielowymiarowym 1, co wnie$¢ nalezy, uzupelniajac t¢ mysl,
nieustannie ewoluujacym. Stad tez naukowy opis winien nadaza¢ za zmianami,
ktore jak nigdzie indziej, nastgpuja niezwykle szybko. Podkreslona wielkowy-
miarowos¢ w pelni uzasadnia rézne konteksty podejmowane przez autorow
tekstow, reprezentujacych rozmaite dyscypliny: medioznawstwo, socjologig,
kulturoznawstwo, jezykoznawstwo, nauki o zarzadzaniu. Obszar podejmo-
wanych rozwazan jest na tyle wieloptaszczyznowy, iz wymaga koncentracji
1 analitycznej refleksji, by wlasciwie zwizualizowaé wspoélczesne media,
ich znaczenie, sposoby obecnosci 1 co najwazniejsze ich potencjat wptywu.
Percepcja z r6znych poziomoéw pozwoli na stworzenie tego wizerunku.

Szczegbdlne wyrdznianie na uzytek recenzji poszczegdlnych tekstow
wydaje si¢ zabiegiem nie celowym. WartoScia bowiem jest zasob materiatu
1 wrazenie, jakie robi cata monografia, dostarczajac czytelnikowi potgzna porcje
wiedzy w ewoluujacej dyscyplinie, ktéra z kontekstow $cisle medioznawczych
przechodzi rewolucj¢ poprzez obecno$¢ technik marketingowych, bezlito-
$nie komercjalizujacych pierwotne znaczenie mediow, w ktorych zachowania
etyczne byl odczuwalne oraz ich charakter. Wszystko to wsparte rozwojem
technologicznym prowadzi do globalnego ich charakteru.

Monografia zostata podzielona ma dwa tomy, kazdy z cze$cia polska
1 angielskojezyczna. To staranne przygotowanie publikacji pozawala na posze-
rzenie kregu czytelnikow, co stanowi o warto$ci poznawczej wydawnictwa.
Tom pierwszy ulozony zostat w trzech rozdziatach. W rozdziale pierwszym:
Konwergencja mediow — konteksty genologiczne mozna znalez¢ m.in. tekst Ireny
Pulak i Matgorzaty Wieczorek-Tomaszewskiej pt. Obraz jako medium infor-
macji we wspolczesnej przestrzeni edukacyjnej czy teksty: Lukasza Goniaka
Skok Felixa Baumgartnera i nowy wymiar telewizji, Piotra Lehra-Sptawinskiego
Medialna polingwistycznosc jako hipoteza konwergencyjna, Adama Rychlika:
O niektorych aspektach jezyka mediow tradycyjnych, nowych i najnowszych.
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W czgsci drugiej zatytulowanej Konwergencja mediow a profesja
dziennikarska znajdziemy teksty o zblizeniu praktyki do teorii naukowe;.
Przyktadem moze by¢ artykut Katarzyny Siezieniewskiej pt. Czy fatwo by¢
dziennikarzem w dobie konwergencji? czy tekst Macieja Soin’a Nowe media
a postulat dziennikarskiego obiektywizmu 1 w dalszej kolejnosci teksty:
Dariusza Barana Czy nowe media zmieniajq obraz polskiego dziennikarstwa?,
Agnieszki Grzesiok - Horosz, poruszajacy interesujace zagadnienie konwer-
gencji mediow a naruszenia dobr osobistych.

Pierwszy tom, zamyka cze$¢ trzecia pt. Cyfrowy odbiorca — procesy
konwergencji a publicznos¢ medialna. Czytelnik znajdzie w niej teksty rdzno-
rodne, poczawszy od tekstu Agnieszki Ogonowskiej pt. Rola myslenia konwer-
gencyjnego i dywergencyjnego w rozwijaniu kompetencji informacyjnych,
przez publikacje Katarzyny Kuzniar - Zyliki pt. Konsumpcja mediéw w warun-
kach dynamicznego rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych, tekst
Magdaleny Szpunar pod interesujacym tytutem Bogactwo informacji a ubostwo
uwagi w cyfrowej kulturze nadmiaru, az po probg¢ odpowiedzi na wazne pytanie
w tekscie Haliny Klepacz i Elzbiety Zottowskiej Czy jestesmy komputerami
Internetu. Analiza porownawcza umiejetnosci odbiorcow mediow. Studium
przypadku. Michat Okseniuk probuje zainteresowa¢ czytelnika prowoka-
cyjnym stwierdzeniem w tytule artykutu Facebog — Facebook a spoteczenstwo,
opisujac rewolucyjne przedsigwzigcie Marka Zuckenberga. Czytelnik moze si¢
jednak poczué rozczarowany, gdyz autor nie odnosi si¢ w rzeczywistosci do tej
prowokujacej tezy.

W czgsci czwartej, jednoczesnie pierwsze] w drugim tomie monografii,
pt. Konwergencja a logika systemu medialnego czytelnik znajdzie pewne
zabarwienie kontekstem polityczno-historycznym. Anna Slésarz w tekécie
pt. Konwergencja mediow gtownego nurtu w postkomunistycznej Polsce jako
instrument powielania ideologicznych matryc wpisuje si¢ w t¢ konwencje.
Aleksandra Wagner dokonuje proby opisu roli mediow w procesach delibe-
racji natomiast Piotr Zigba pisze o prasie narodowej w Polsce jako przyktadzie
medioéw, ktore nazywa ,,mediami starego typu”’. W rozdziale zaproponowane sa
teksty o tematyce aktualnej. Maria Nowina Konopka pisze o ekonomicznych
1 spotecznych korzysciach jednolitego rynku cyfrowego w kontekscie zapisow
Europejskiej Agendy Cyfrowej. Tekst Jana Betczynskiego odnosi si¢ do mozli-
wosci rozwojowych radia w warunkach konwergencji medialnej. W obszar
mediow wpisuje si¢ artykul Przemystawa Szewsa pt. Gazeta 2.0 — nowe formy
konwergencji w prasie czy publikacja Pauliny Olechowskiej, w mato opisy-
wanym obszarze realiow wydawniczych, Zmiana formy produkcji i dystrybucji
tresci polskich wydawcow dziennikow i czasopism opinii jako skutek konwer-
gencji mediow.
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Rozdziatl piaty zatytulowany zostal Nowe media we wspotczesnym
spoteczenstwie. Artykulu w nim zawarte pokazuja to zagadnienie w rdzno-
rodny sposdb. Czytelnik znajdzie w tej czgsci m.in. teksty: Michata Drozdza
pt. Konwergencja mediow jako wyzwanie dla nauki o mediach, Katarzyny
Gajlewicz - Korab pt. Miejsce mediow spolecznosciowych w polskim systemie
medialnym — wybrane zagadnienia. Temat rozszerza w interesujacym kontek-
scie Ilona Dabrowska w artykule Potega klienta. Media spotecznosciowe
w kontekscie konwergencji mediow.

W rozdziale szostym pt. Komunikowanie publiczne w kulturze konwer-
gencji znalazly sig teksty zr6znicowane tematycznie. Anna Jupowicz - Ginalska
opisuje konwergencj¢ w odniesieniu do marketingu medialnego. Malgorzata
Losiewicz poszukuje perspektywy wykorzystania mediéw spotecznosciowych
przez polskie przedsigbiorstwa. Natomiast Ewelina Kancik konwergencj¢
medidw ujmuje przez pryzmat internetowego marketingu jednostek samorzadu
terytorialnego. Zbigniew Chmielewski prezentuje tekst z obszaru komuni-
kacji pt. Ewolucja public relations i jego instrumentarium jako konsekwencja
konwergencji mediow. Joanna Mikosz z Uniwersytetu Lodzkiego dokonuje
proby zdiagnozowania sposoboOw promocji prasy poprzez przyciaganie uwagi
i wzroku czytelnikow.

W krétkiej czesci siddmej pt. Konwergencja mediow — konteksty tech-
nologiczne znalazty si¢ dwa teksty: Jacka H. Kolodzieja, opisujacego para-
dygmat determinizmu technologicznego w wyjasnieniu konwergencji mediow
w wybranych aspektach epistemologicznych i tekst Janusza Grobickiego pt.
Technologia mobilna w standardzie NFC. Funkcje zblizeniowe PDA i konwer-
gencja wielokanatowych ustug bankowych.

Monografia Problemy konwergencji mediow pod redakcja Michata
Kaczmarczyka, Dariusza Rotta jest glosem w szerokiej dyskusji nad znacze-
niem 1 przeobrazeniami medidw. Odnosi si¢ do Srodowiska medidw oraz
zmian, ktére w nim powstaja. Znajduja si¢ w niej akcenty krytyczne wobec
medidw, tresci wrecz dopominajace si¢ o uwazne spogladanie na negatywne
skutki, jakie media potrafia powodowac, z prowokacja do refleksji nad tym,
co czeka cywilizacje w jej rozwoju. Rozwoju, ktéremu towarzyszy wyscig
technologiczny, niosacy za soba dobrodziejstwo zblizania ludzi, ale rowniez
powazne zagrozenia dla nich. Warto o tym pamigtac.
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Dziatania w obszarze polityki sa S$cisle zwiazane z komunikacja
spoteczna. Bez niej polityka nie ma na rynku politycznym. To ona pozwala
zaistnie¢, nawiaza¢ kontakt z wyborca 1 dowiedzie¢ sig, jakie sa jego ocze-
kiwania. Znajomo$¢ mechanizmdéw komunikacji profesjonalizuje dziatania
polityczne, stad im wigksze w nich rozeznanie, tym wigksza szansa na sukces,
jakim jest sprawowanie lub udziat we wiladzy. Stad intencja zapoznania sig
pozycjami wydawniczymi z obszaru komunikacji, zwtaszcza kiedy pojawia si¢
w nich pojecie public relations. Pozycja ksiazkowa Public relations Sztuka
skutecznej komunikacji w teorii i praktyce to praca zbiorowa pod redakcja Anny
Adamus-Matuszynskiej i Renaty Mackowskiej. Zostal wydana w Katowicach
przez Wydawnictwo Naukowe Slask Sp. z 0.0. w roku 2013, przy wsparciu
finansowym Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Z uczelnia ta zwia-
zane jest przedsigwzigcie wydawnicze, obfitujace co rok kolejna ksiazka,
nawiazujace do organizowanej od wielu lat konferencji pod nazwa PR Forum.
Wydarzenie to, od lat wpisane w rozwdj naukowy regionu, jest interesujacym
spotkaniem praktykow i1 teoretykow, ktorych zajmuje komunikacja, ze szcze-
gb6lnym uwzglednieniem w niej zagadnienia public relations. W tym kontek-
scie nalezy wspomnie¢ posta¢ zmartego profesora Henryka Przybylskiego,
ktory zyczliwie patronujac przedsigwzigeiu, wpisat si¢ nim w historig polskiego
PR-u. W przedsigwzigciu wydawniczym uczestniczy zwigzane z nim od lat,
majace szczegodlna pozycje Wydawnictwo Naukowe Slask, patronujace wielu
niekomercyjnym dziataniom w obszarze nauki. Wydana w roku 2013 ksigzka
zgromadzita kilkunastu autordéw, przy czym niektérzy z nich publikowali
wczesnie] w tej serii. Wydanie zesztoroczne zgromadzito, co warto podkre-
sli¢, wielu znakomitych recenzentéw ksiazki, ktorymi stali si¢ profesorowie:
Przemystaw Deszczynski, Dorota Jelonek, Anna Lubecka, Ryszard Lawniczak,
Mieczystaw Owoc, Joanna Paliszewska - Wojcik oraz Maria Zratek.

Monografia poswigcona zostata badaniom i praktycznej stronie public
relations. Artykuly w niej zawarte, zdaniem redaktorow ksiazki: ,,podejmuja
dalsze zagadnienia zwiazane z ta praktyczna dziatalnoscia ujawniajac fakt, ze PR
rozszerza zakres swojego oddzialywania, dotyczy nowych organizacji, obszarow
aktywnosci, a takze wykorzystuje srodki 1 techniki do niedawna zarezerwowane
dla innych sfer praktycznej dziatalnosci w zarzadzaniu organizacjami. Kluczowa
cecha prezentowanej monografii jest poszukiwanie nowych rozwiazan dla prak-
tyki PR oraz innych niz dotad obszaréw badawczych. Celem monografii jest
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ujawnienie roznych sposobow myslenia o public relations, a takze postawienie
przed badaczami 1 praktykami inspirujacych pytan o techniki PR, zakres oddzia-
tywania PR na rozne obszary Zycia spoteczno-gospodarczego oraz czynniki,
ktore wplywaja tak na praktyke PR, jak 1 wizerunek organizacji”.

Dokonujac przegladu tresci zwartych w poszczegdlnych artykutach,
mozna w pelni podzieli¢ prezentowane powyzej stanowisko redaktorow
ksigzki. Stanowi ona odzwierciedlenie obfitosci zagadnien, pojawiajacych si¢
w opisywanym obszarze. Jest manifestacja pogladow teoretykdéw i prak-
tykéw public relations — dziedziny niezwykle szybo rozwijajacej si¢ w Polsce,
wszechobecnej, w organizacja gospodarczych 1 spotecznych, panstwowych
1 prywatnych, w matych firmach i duzych korporacjach. Public relations odpo-
wiedzialne za utrzymanie organizacji na rynku jest swoistym szyldem, okazu-
jacym intencje oferentow towaroéw i ustug, bacznie w nie wpatrzonym przez
potencjalnych, obecnych i przysztych odbiorcow.

Redaktorzy monografii, co sami podkreslaja: ,,maja Swiadomos¢ kontro-
wersyjnos$ci niektorych hipotez, a takze wnioskow zawartych w tre§ci poszcze-
gblnych artykuléw”. Jednak dopuszczenie ich do druku tlumacza akceptacja
roznorodnosci podejmowanych tematow, co ich zdaniem pozwala czytelnikowi
na analizowanie PR z réznych perspektyw. Wskazuja na wiele probleméow
z punktu widzenia ,,praktyka tej dziatalnosci, badacza, jak 1 badaczy innych
obszardéw zarzadzania organizacjami, ktorzy maja coraz wigksza swiadomos¢
istnienia relacji pomigdzy public relations a praktyka zarzadzania”. Bronia sig
przed ewentualnym zarzutem zamieszczania tekstow, ktore wymykaja si¢ bada-
niom 1 praktyce PR. Uzasadniaja, iz to one jednak przytaczaja wielos¢ czyn-
nikow, ktore determinuja public relations, ale rowniez wptyw innych dziedzin
na proces budowania wizerunku organizacji i samej dziatalnosci PR.

Trudno odmowi¢ racji tak formowanym tezom, ktére z pozoru uspra-
wiedliwiaja teksty niedoskonate w swym naukowym charakterze wobec
spdjnosci z przestaniem publikacji. Nawet jezeli krytyczni czytelnicy dojda
do takich wnioskow, to na drugim biegunie jest troska o rozwoj, zwlaszcza
mtodych w swym naukowym stazu ludzi, ktérzy od organizatoréw przedsig-
wzigcia otrzymali szanse publikacji oraz dar otwartego dialogu z naukowcami
1 dlugoletnimi praktykami public relations. Szczegdlng wartoscia jest rOwniez
wsparcie Uniwersytetu Ekonomicznego, ktory od lat propaguje transfer nauki
i praktyki, co jest niezwykle cenna inicjatywa, zwlaszcza, gdy zrodzita si¢ ona
w okresie, w ktorym innowacja, transfer wiedzy byty pojeciami niepowszech-
nymi i dopiero raczkujacymi.

Ksigzka ztozona jest czterech rozdziatow — kazdy poswigcony odrgb-
nemu zagadnieniu. Pierwszy jest proba pokazania nowych narzedzi, stoso-
wanych w praktyce public relations. Rozdziat drugi monografii nawiazuje

179



do tradycyjnych, czyli uznanych metod i technik praktyki public relations.
Kolejny rozdziat koncentruje sig na roli 1 znaczeniu public relations w szeroko
rozumianej przestrzeni publicznej. Ostatni rozdziat, co warte podkreslenia,
przygotowany zostat w jezyku angielskim. Ma najmniejszy zwiazek z teoria
1 praktyka public relations. Podstawowa teza tej czgsci monografii jest zalo-
zenie o oddziatywaniu licznych determinantow na praktyke PR oraz rezultaty
tej dziatalnosci.

Odnoszac si¢ wybiorczo do zawarto$ci monografii, warto zwrdcié
uwagg, ze rozpoczyna ja analityczny artykut Krystyny Wojcik, ktora bada
triade: tozsamo$¢ — wizerunek — reputacja. Zamyslem autorki jest podjecie
proby uporzadkowania terminologii 1 rozumienia poje¢ stosowanych w PR.
Pawel Kocon opisuje mozliwosci wykorzystania Internetu jako instrumentu
wewngtrznego public relations. Na mozliwosci komunikacji za posrednic-
twem nowych mediow zwraca uwage Dawid Szaranski, piszac o komunikacji
zewngtrznej klastrow technologicznych. Tekst jest aktualny i1 opisuje czes¢
praktyki klastrow, ktore sa dzisiaj waznym elementem transferu i rozwoju
technologii oraz miejscem generowania postgpu. Renata Mackowska przy-
bliza kwestie kampanii komunikacyjnych w samorzadach terytorialnych.
Tekst nie ma symptoméw nowatorskich, ale zwraca uwage na wazny element
komunikacji w gminie. Autorem pojawiajacym si¢ w serii kolejny raz jest
Dariusz Kryszak, poruszajac si¢ w obszarze komunikacji w wojsku. Jego teksty,
tak jest 1 tym razem, umozliwiaja czytelnikowi poznanie mechanizméw niepo-
wszechnie znanych. Artykuly napisane sa zrozumiatem dla czytelnika jezy-
kiem 1 przywotuja zardwno polskie, jak 1 zagraniczne Zrodta bibliograficzne.

Mobilizujac czytelnika do zapoznania si¢ z monografia, nalezy podkre-
sli¢, 1z poswigcanie czasu na zglgbianie problematyki komunikacji spoteczne;j
nie jest jego marnowaniem. Komunikacja ma znaczacy wplyw na zycie
spoteczne. Im bardziej czytelna dla stron komunikujacych sig, tym mniej
powoduje konfliktow. Wyrazane w niej emocje, oczekiwania 1 marzenia poka-
Zuja, ze zycie cztowieka daleko wykracza poza mechanizmy rynku wymiany,
transakcji finansowych, nabywania dobr. Pozostaje w nim miejsce dla ideatéw
podnoszonych przez Platona i Sokratesa, a o to w naszej rzeczywistosci dbac
nalezy szczegoélnie.
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