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Recenzja ksigzki
Matgorzaty Kity Jezykowe rytuaty grzecznosciowe

Kita Matgorzata, 2005, Jezykowe rytuaty grzecznosciowe,
Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Zarzadzania Marketingowego
i Jezykow Obcych, Katowice, ss. 443.

Wydaje sig, ze na temat grzecznosci napisano juz bardzo duzo — wystarczy
przywola¢ chociazby liczne prace Jolanty Antas, Romualda Huszczy, Matgo-
rzaty Marcjanik, Kazimierza Ozoga, Bugeniusza Tomiczka czy Polskq etykiete
Jexykowq — szosty tom setil Jexyk a kultura (por. Antas 2002; Huszcza 1980,
1996; Marcjanik 1997, 2001; Ozdég 1990, 2001; Tomiczek 1989; Anusiewicz,
Marcjanik 1992) — a przeciez ksigzke Matgorzaty Kity czyta si¢ jak co$ zu-
pelnie nowego i przy tym niezwykle interesujacego.

Sama autorka pisze: ,,W ksigzce ukazuje grzecznos$c jako fenomen zlozo-
ny, w ktérym wykorzystywane sa rézne kody, a uzywanie zalecanych jezy-
kowych formul grzecznosciowych stanowi tylko jeden z jej sktadnikow”
(Kita 2005, 7). I rzeczywiscie, badaczka traktuje pojecie grzecznosci niezwy-
kle szeroko, wlaczajac w jego zakres nie tylko typowe akty grzeczno$ciowe,
ale tez rozmowe z jej strukturg i zasadami funkcjonowania. Wiele uwagi
poswieca takze aktom zagrozenia twarzy (FT'A = ,face threatening acts”),
wychodzac ze stusznego skadinad zalozenia, ze w trakcie interakcji roz-
moéwcey pragng zachowac ,,twarz”! swojq 1 partnera.

1, Twarz” to ta cze$¢ ciata ludzkiego, ktéra metonimicznie oznacza nie tylko osobe, ale i jej
tozsamos¢.
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Calo$¢ tego monograficznego przedstawienia problematyki grzecznosci
jezykowej sklada si¢ z dwdch czedci, z ktdrych pierwsza: W grzecznosci jest
wdziek i korgysé. Prolegomena grzecinosii zostala zatytutowana troche kokiete-
ryjnie, bo czytelnik juz po pierwszych kilku stronach tatwo zorientuje sig, ze
wecale nie ma do czynienia z rozwazaniami wprowadzajacymi, ale bardzo
rzetelnymi, cho¢ niekiedy o charakterze nieco encyklopedycznym, opraco-
waniami kolejnych hasel. Na t¢ cz¢§¢ skladaja sig, utozone alfabetycznie —
jak sugeruje autorka — ,,dla wygody czytelnika”, artykuly haslowe. Mozna
wérod nich wydzieli¢ krotkie objasnienia znaczenia danego wyrazu, terminu
czy wyrazenia zwiazanego z grzecznoscia oraz artykuly problemowe — znacz-
nie rozbudowane, w ktérych obok ,,spojrzenia” poprzednikéw na okreslone
zjawisko Kita prezentuje wilasne poglady na dany temat. Dzicki takiemu za-
biegowi autorka stworzyla swoisty ,,polilog”, udzielajac glosu nie tylko sobie,
ale nade wszystko innym badaczom tej materii. Zainteresowany zagadnieniem
czytelnik znajdzie ponadto pod rozdzialem hastowym zestawy lektur uzupet-
niajgcych. Niezwykle istotne, w tak pomyslanej publikacji, sa odsytacze, kto-
rych przeznaczenie w budowie ksiazki sama autorka tak komentuje:

Ich funkcje w strukturze utworu poréwnatabym do dziatania hipertaczy
w tekscie komputerowym, generujacych to, co badacze komunikaciji wirtual-
nej nazywajaq hipertekstem. Dzigki nim czytelnik staje si¢ pelnoprawnym
podmiotem lektury, ktéry moze samodzielnie ,,nawigowac” po ksiazce — nie-
co tylko ukierunkowany w swoich decyzjach; w pewnej mierze to on tworzy
sobie ksiazke z elementéw zaproponowanych przez autora (Kita 2005, 7-8).

Na cze$¢ druga zatytulowang Literacki savoir-vivre. Mata antologia tekstow
grzecznosei sktadaja sie dwa podrozdzialy, a mianowicie:

— Grzecznost w aforygmach i prystowiach, ktéry ma uklad tematyczny. Autor-
ka zgromadzita w nim paremia i powiedzenia dotyczace miedzy innymi tego,
czym jest grzecznos$¢ i dobre wychowanie, co méwi si¢ o sztuce komple-
mentowania 1 pochlebstwie, a takze o pozytkach plynacych z bycia grzecz-
nym, ale i o niebezpieczenistwach tkwiacych w grzecznosci. Jesli uwierzymy
przystowiu, ktére glosi, ze grzecznosé jest wytrychem do serca, to tym chet-
niej siggniemy po ksigzke Kity, aby poznaé pozytywne i negatywne strategie
grzeczno$ciowe ujawniane np. w wypowiedziach uznanych autorytetéw;

— Poeci 0 grzecznosei to rozdzial o ukltadzie chronologicznym. Autorka przy-
woluje tu wiersze zwiazane z problematyks grzecznosci — od Stoty poczaw-
szy, przez Kochanowskiego, Morsztyna, Naruszewicza, Krasickiego, Kar-
pifiskiego, Mickiewicza, Norwida, Krasinskiego, Goszczynskiego, Slowac-
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kiego, Szymanskiego, Konopnicka, Oppmana, Micifskiego, na Przerwie-
-Tetmajerze kofczac. Troche szkoda, ze te exempla poetyckie koncza si¢ na
tworcach okresu Mlodej Polski. Nalezy przypuszczad, ze wspoiczesni litera-
ci mieliby takze co§ do powiedzenia na podjety temat.

Prezentowana pozycja ma kilka niezaprzeczalnych waloréw: poznawczy
albo informacyjny — jest zrédlem wiedzy na temat grzecznosci pokazanej
z réznych perspektyw, zapoznaje czytelnika z przykladami tekstéw literackich,
przystowiami, aforyzmami, a nawet anegdotami z zycia stawnych ludzi); forma-
cyjno-wychowawczy — zwroty grzecznosciowe to przeciez akty mowy, ktore sq
zdeterminowane konwencjq spoleczna, niezwykle wazne w ich przypadku jest
kryterium stosownosci uzycia. Dzigki ksiazce Kity poznajemy nie tylko swoiste-
go rodzaju katalog zachowati charakteryzujacych strategi¢ pozytywna i negatyw-
na, ale dowiadujemy sig, ze znajomos¢ formul grzecznosciowych nie wystarcza,
bo ,,grzecznosé jest fenomenem spotecznym wielowymiarowym” (Kita 2005,
8), a zatem czlowiek, ktory chce bez wickszych ,,zaklécen” funkcjonowac
w spoleczenstwie, musi dysponowac okreslonym zasobem informacji z r6znych
dziedzin wiedzy o komunikacji ludzkiej. A tych dostarcza recenzowana pozycja.
Ksiazka ma takze niewatpliwy walor ludyczny. Liczne anegdoty i dykteryijki
sprawiajg, ze to niezwykle rzeczowe, powazne dzieto nabiera lekkosci, staje si¢
bardziej przystepne dla kazdego czytelnika; na przyktad artykul hastowy #ranmsse-
miotyenost gryecnosei zakonczony zostal anegdots z zycia Henryka Ibsena. Przy-
wolajmy ja dla zobrazowania powyzszego spostrzezenia:

Henryk Ibsen, dramaturg norweski, przybyl kiedy$ na przyjecie, zapo-
mniawszy przez roztargnienie wlozy¢ spodnie.

Gospodyni, pragnac uchroni¢ artyste od kompromitacji, usiadta przy
nim, zakrywszy trenem jego nogi.

Kiedy po pewnym czasie Ibsen zauwazyl wystajace spod trenu gole
nogi, sadzac, ze naleza one do pani domu, skrzywil si¢ z niesmakiem
iszybko opusciwszy salon, wrécit do siebie. Od tego czasu wigcej nie
przyjmowal zaproszen do tego domu, ktérego pani domu pokazuje go-
$ciom gote nogi (Kita 2005, 307).

Niewatpliwg zaleta recenzowanej ksigzki jest jezyk i styl. Autorka to wy-
trawna stylistka. Pisze sprawnie, przystepnie oraz atrakcyjnie.

Uderza inicjatywa i pomyslowo$¢ badawcza Kity, dajacej w swoim opra-
cowaniu $wiadectwo doskonatego oczytania w najszerzej rozumianej litera-
turze przedmiotu — nie tylko tej dotyczacej zagadnien grzecznosci jezykowej,
ale réwniez obejmujacej rozlegle obszary filozofii (zwlaszcza etyki) 1 literatury.
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Najlepszym tego potwierdzeniem jest dolaczony zestaw bibliograficzny,
ktory liczy tacznie 525 pozycji (literatura przedmiotu — 438 pozycji, wykaz
wykorzystanych zbioréw aforyzmoéw i przystow — kolejne 31 pozycji, pod-
reczniki dobrych manier — 56 tytutow).

Dzieto, oprocz wielkiej wartosci $cisle naukowej, poznawczej, w nie
mniejszym stopniu przedstawia warto$¢, ktora nazwalabym aplikacyjna war-
toscig spoleczng. Ksigzka stanowi bowiem interesujaca lekture nie tylko dla
jezykoznawcow, jej znajomos¢ jest pozyteczna dla specjalistéw od komuni-
kacji masowej, nauczycieli, studentéw i licealistow. Grzeczno$¢ jest bowiem
zjawiskiem spotecznym i cho¢ hrabia Wicenddorf twierdzi, ze mozna ja
poréwnaé do ,,nadmuchanej poduszki — nic w niej nie ma, niemniej tagodzi
upadki” (cyt. za: Tomiczek 1992), to przeciez chocby ze wzgledu na ten
drugi czlon owej nielingwistycznej definicji warto zglebiac jej istote. Rzadko
jest przeciez tak, jak chcialby Kubu$ Puchatek, ktérego jedna z zasad pro-
wadzenia konwersacji brzmi: ,,Na szcze$cie w gronie najukochanszych przy-
jaciol nie trzeba si¢ martwi¢ tematem rozmowy. Z nimi mozna porozma-
wia¢ o wszystkim — albo o niczym”.

Nalezy pamietaé, ze nie zawsze znajdujemy si¢ w gronie przyjaciol,
a grzeczno$¢ obowiazuje nas zawsze. Takze z tego powodu zachecam do
zapoznania si¢ z ksiazka Malgorzaty Kity.
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