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The Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) has been serving the linguistic community in
Europe and beyond for over twenty years now. The document, published by the Language Policy Division of the Council
of Europe in a draft version in 1998, and in the final English and French versions in 2001, quickly achieved the status of
a standard European point of reference for foreign language learning, teaching, and proficiency assessment. Translated
50 far into over 40 languages (as of May 2021), the CEFR has attracted substantial interest and is now used worldwide
in language policy development as well as curriculum preparation and design of teaching materials, and most often as
a standard reference in foreign language proficiency testing and certification.’

In 2014, the Council of Europe commissioned a group of experts to review and supplement the original 2001 publication
on the basis of experiences gained over more a dozen years of use. The paper briefly presents and comments on the results
of their work, with the intention to indicate and highlight the aspects of the revised CEFR that reveal the wider educational
potential of its approach, which in my opinion reach beyond the originally assumed scope related to foreign language
learning, teaching, and proficiency assessment.

language education, language proficiency, language policy

Wspdlny europejski system opisu ksztafcenia jezykowego — ESOKJ — stuzy spotecznosci jezykowej w Europie i poza nig
juz od ponad dwudziestu lat. Dokument opublikowany przez Wydziat Polityki Jezykowej Rady Europy w wersji roboczej
w 1998 1, a w wersji koricowej, angielskiej i francuskiej w 2001 1., szybko uzyskat status standardowego europejskiego
punktu odniesienia w zakresie uczenia sie, nauczania i oceniania znajomosci jezykéw obcych. Przettumaczony do tej pory
(maj 2021 1) na ponad 40 jezykéw ESOKJ spotkat sie z duzym zainteresowaniem i jest obecnie uzywany na catym $wie-
cie przy ksztattowaniu polityki jezykowej, tworzeniu programéw nauczania i projektowaniu materiatéw dydaktycznych,
a najczesciej jako standardowe odniesienie w testowaniu i certyfikacji znajomosci jezykow obcych?.

! The Polish translation was published in 2003 by the Central Teacher Training Centre.

? Ttumaczenie na jezyk polski ukazato si¢ w roku 2003 w Wydawnictwach Central-

nego Osrodka Doskonalenia Nauczycieli.
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W roku 2014 Rada Europy zlecita grupie ekspertow dokonanie przegladu i uzupetnienie oryginalnej publikacjiz 2001 roku,
w oparciu o doswiadczenia zebrane w ciagu kilkunastu lat jej uzytkowania. W niniejszym artykule pokrétce przedstawiam
i komentuje wyniki ich pracy, z zamiarem wskazania i podkreslenia tych aspektéw nowego,,oblicza” ESOKJ, ktdre ujaw-
niaja szerszy potencjat edukacyjny jego podejscia, siegajacy moim zdaniem poza oryginalnie zatozony zakres uczenia sie,
nauczania i oceniania znajomosci jezykdw obcych.

Stowa kluczowe:  edukacja jezykowa, sprawnosc jezykowa, polityka jezykowa

ESOKJ: dobrze znany i mniej znany

Znajomo$¢, popularnos$é, a takze stosowanie Europejskiego systemu
opisu ksztalcenia jezykowego Rady Europy wiazg si¢ przede wszystkim
z przedstawionym w nim zestawem szesciu gléwnych referencyjnych
poziomdw opisu bieglosci jezykowej, ktdre oznaczone s3 jako: Al, A2,
Bl1, B2, Cl1, C2, gdzie Al jest najnizszym definiowalnym poziomem,
a C2 najwyzszym. Skala globalna, w ktérej opis wymienionych pozio-
mow jest oferowany w postaci krotkich zestawow wskaznikow biegtosci,
jest najprawdopodobniej najbardziej znanym i najczesciej przytaczanym
fragmentem calej publikacji. Znaczng popularnoscig cieszy sie takze
dwustronicowa tabela samooceny, w ktorej biegtos¢ jezykowa jest definio-
wana pod wzgledem trzech tryboéw uzywania jezyka — rozumienia (tekstu
i mowy), méwienia oraz pisania — dla kazdego z nich na szesciu referen-
cyjnych poziomach zaawansowania. Popularno$¢ skali globalnej i siatki
samooceny znacznie wzrosta wraz z ich wlaczeniem do Europejskiego
Portfolio Jezykowego, szeroko promowanego przez Rade Europy jako
sposob na wdrozenie podejscia dzialaniowego ESOK], a takze do Pasz-
portu Jezykowego. Paszport jest cze$cig promowanego przez Uni¢ Eu-
ropejska Europass — zestawu standardowych dokumentéw okreslajacych
umiejetnosci i kwalifikacje dla potrzeb rynku pracy. Pozostale 53 skale
przyktadowych wskaznikéw biegtosci ilustrujacych szczegdtowe aspek-
ty znajomosci jezyka na poziomach referencyjnych ESOK] sg najczesciej
uzywane przez instytucje oferujace egzaminy bieglosci jezykowe;.

Sam system opisu okreslajacy i konstytuujacy réznojezyczna koncep-
cje edukacji jezykowej, ktdry zostal przedstawiony w ESOK], a takze
scenariusze programowe proponowane do jej realizacji, przyciagnety
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znacznie mniej uwagi i pozostaja w duzej mierze niezauwazone przez
szersza spoleczno$¢ zajmujaca si¢ edukacja jezykowa.

ESOKJ: bezposrednie odniesienia i posredni wptyw

Wyrazne odniesienie do ESOK] pojawia sie najczeéciej, gdy wskazuje sie
poziomy znajomosci jezyka testowane i certyfikowane przez stale rosnaca
liczbe agencji panstwowych i instytucjonalnych. Okreslanie poziomow
w skali referencyjnej ESOK] stalo si¢ standardem na oktadkach podrecz-
nikéw jezykowych oraz w opisach kurséw i zajec¢ z jezykéw obcych. Skala
referencyjna jest rdwniez uzywana do wskazywania poziomoéw znajomo-
$ci jezyka wymaganych w wielu sytuacjach formalnych - od przyje¢ na
studia czy do pracy po nadawanie obywatelstwa (zob. Martyniuk, No-
ijons, 2007). W konsekwencji, w sposob posredni, wykorzystanie ESO-
KJ ograniczone jedynie do referencyjnych pozioméw bieglosci wplyneto
réwniez na ksztaltowanie polityki jezykowej, projektowanie programow
nauczania, ksztalcenie i szkolenie nauczycieli, a takze metodyke naucza-
nia jezykéw obcych. Mimo to, moim zdaniem, niektdre z gléwnych ele-
mentéw zaproponowanych w ESOK] pozostawaly przez te wszystkie lata
w duzej mierze nierozwinigte i w zwigzku z tym nie byly stosowane. Na-
lezg do nich: réznoje¢zycznosé¢, kompetencje ogélne (savoirs) i mediacja.

ESOKJ: nowe spojrzenie na,stare” koncepcje

Pojecie réznojezycznosci zostalo wprowadzone w ESOK] w sposéb, ktd-
ry pozostawil wiele miejsca na interpretacje. Po przeanalizowaniu inne-
go dotychczas szeroko stosowanego pojecia, jakim jest wielojezyczno$é
obejmujaca zaréwno konteksty spofeczne, w ktérych uzywa sie kilku
jezykow, jak i sytuacje uzywania kilku jezykow przez pojedyncza osobe,
grupa autorska zaproponowata bardzo uzyteczne rozréznienie miedzy
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tymi dwoma zjawiskami, wyrazniej plasujac osobe uczacg si¢ jezyka /
uzytkownika jezyka w centrum dyskusji. Mozna by argumentowac, ze
temu rozroznieniu wystarczajaco stuzylyby terminy wielojezyczno$é
indywidualna i spoleczna, gdyby tylko o takie rozréznienie chodzito -
w rzeczy samej sg to terminy uzywane do$¢ konsekwentnie w wigkszo-
$ci dokumentéw tworzonych przez Unie Europejska. Wydaje sie jednak,
ze chodzi przy tym o cos$ wiecej i jest to potencjal, ktory moim zdaniem
wymagal dalszego zbadania. Uwazna lektura wstepnego opisu koncep-
cji réznojezycznosci (Europejski system opisu, 2003: 4-5) pokazuje, ze
idea ta nie ogranicza si¢ do indywidualnej wielojezycznosci rozumianej
jako wewnetrznie zréznicowane opanowanie kilku jezykéw przez jed-
nostke. Wprowadzenie koncepcji réznojezycznosci i edukacji réznoje-
zycznej oznacza raczej podkreslenie fundamentalnej roli umiejetnosci
jezykowych w rozwoju osobistym, spofecznym, edukacyjnym, kulturo-
wym i politycznym kazdego czlowieka:

Pojecie réznojezycznosci siega dalej, wskazujac na fakt, ze kolejne do-
$wiadczenia jezykowe i kulturowe indywidualnego cztowieka, poczawszy
od jezyka domu rodzinnego i szerszej spolecznosci az po jezyki innych
narodéw (czy to nauczane w szkole, czy tez poznawane w bezposrednim
kontakcie), nie sa gromadzone w postaci odrebnych modutéw, lecz sktadaja
sie na jedng calosciowa kompetencje komunikacyjna, w ktdrej wszystkie
te doswiadczenia i jezyki wzajemnie si¢ przenikaja i na siebie wptywaja

(Europejski system opisu, 2003: 16).

Istotnym zadaniem i obowigzkiem edukacji - nie tylko edukacji jezyko-
wej i nie ograniczajacej si¢ do nauki jezykow obcych — wydaje si¢ zatem co$
wiecej niz tylko oferowanie zajg¢ w jednym lub dwoéch jezykach, oprocz
jezyka wyktadowego. Wyzwaniem jest zaoferowanie wszystkim uczacym
si¢ odpowiedniego wsparcia w rozwijaniu zréznicowanych umiejetnosci
postugiwania si¢ (réznymi) jezykami, ktore najlepiej stuzg ich indywidu-
alnym potrzebom oraz pozwalajg im rozwija¢ sie i wzrastaé jako szcze-
$liwe i zadowolone z siebie jednostki, odnosi¢ sukcesy w edukacji, Zyciu
zawodowym, a takze efektywnie uczestniczy¢ w dziataniach swojej lokal-
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nej spolecznosci. Tutaj znaczenia nabierajg kompetencje ogélne (savoirs).
Przedstawione we wstepnym rozdziale ESOK] jako kompetencje zaréwno
stanowigce podstawe niezbedna do rozwijania komunikacyjnych kompe-
tencji jezykowych, jak i — na zasadzie wzajemnosci — bedace ostatecznym
efektem jakiejkolwiek nauki jezyka, nie zostaty jednak szczegétowo omo-
wione. Jest wszakze oczywiste, ze rozwijania sprawnosci jezykowej nie
mozna rozpatrywa¢ w oderwaniu od rozwoju wiedzy (savoir), osobowo-
$ci (savoir-étre), umiejetnosci praktycznych (savoir-faire) i umiejetnosci
uczenia si¢ w ogdle (savoir-apprendre). W zwiazku z tym nalezalo wiecej
powiedzie¢ o tych kluczowych uwarunkowaniach edukacyjnych.

Trzecia koncepcja wprowadzong w ESOK] w roku 2001, ale pozosta-
wiong w duzej mierze bez blizszego rozwinigcia, byla mediacja jako
czwarty sposob uzycia jezyka, ktdry uzupetnia zestaw skladajacy sie
z recepcji, produkc;ji i interakeji.

ESOKJ: dalszy rozwoj

Publikacja ESOK] w 2001 r., Europejskim Roku Jezykéw obchodzonym
wspolnie przez Rade Europy i Uni¢ Europejska, dala impuls do opraco-
wania szeregu dalszych materialéw i dokumentéw o charakterze poli-
tycznym, koncepcyjnym i technicznym. Kolejne projekty i inicjatywy ko-
ordynowane przez Wydzial Polityki Jezykowej Rady Europy przyczynity
si¢ do powstania rosngcego zestawu materiatéw objasniajacych i ilustru-
jacych réznojezyczne podejscie edukacyjne zaproponowane w ESOK]J. Je-
den z projektéw zainspirowanych przez ESOK] zaowocowal propozycja
zintegrowania kompleksowego wsparcia Rady Europy na rzecz szeroko
rozumianej edukacji jezykowej w postaci Platformy Edukacji Réznoje-
zycznej i Miedzykulturowej’. Réwnolegle przyjeto kilka istotnych doku-
mentow politycznych, takich jak Zalecenie CM/Rec(2008)7E dla panstw

* https://www.coe.int/en/web/platform-plurilingual-intercultural-language-education/

home.
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czlonkowskich w sprawie stosowania Wspolnego europejskiego systemu
opisu ksztalcenia jezykowego Rady Europy oraz promocji réznojezyczno-
$ci*, a takze Zalecenie CM/Rec(2014)5 dla panstw czltonkowskich w spra-
wie znaczenia sprawnosci w jezyku edukacji szkolnej dla zapewnienia
réwnosci i jakosci w edukacji oraz sukcesu edukacyjnego’.

ESOKJ 2014-18 — korekty, uzupetnienia

W 2014 r. Rada Europy zlecita grupie ekspertow dokonanie przegladu
i uzupelnienie oryginalnej publikacji z 2001 r., w odpowiedzi na infor-
macje zwrotne zgromadzone w ciggu niemal dwudziestu lat jej stoso-
wania. Cele projektu realizowanego w latach 2014-2018 byly zaréwno
koncepcyijne, jak i techniczne - chodzilo o zaoferowanie dodatkowych
komentarzy teoretycznych, ktore pozwolityby petniej objasni¢ podsta-
wowg ide¢ edukacji réznojezycznej zawarta w ESOK] oraz przeglad
i aktualizacje opiséw referencyjnych pozioméw bieglosci jezykowej,
przede wszystkim w celu uzupelnienia zestawu poprzez opracowanie
skal przyktadowych wskaznikéw bieglodci dla mediacji, poniewaz ta-
kich skal zabraklo w wersji z 2001 roku.

Wyniki rozwazan teoretycznych zostaly opublikowane w 2015 roku
jako Edukacja, mobilnos¢, innos¢. Funkcje mediacyjne szkot (Coste, Ca-
valli, 2015). Prace techniczne oficjalnie podsumowano w maju 2018 r.
na konferencji w siedzibie Rady Europy w Strasburgu, zaprezentowa-
no wowczas opublikowany online CEFR Companion Volume with New
Descriptors — tom towarzyszacy ESOK] i zawierajacy nowe wskazniki
bieglosci®. Obie te publikacje w znaczacy sposéb pozwalajg lepiej zrozu-

* Zob. https://www.coe.int/en/web/language-policy/official-texts.

* Zob. https://www.coe.int/en/web/language-policy/official-texts.

¢ W roku 2020 materiat online opracowano edytorsko i opublikowano w Wydaw-
nictwie Rady Europy jako Common European Framework of Reference for Languages:

Learning, teaching, assessment — Companion volume.
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mie¢ podejscie przedstawione w ESOK]J, obie stanowig probe dalszego
rozwiniecia wspomnianych juz ,,zaniedbanych” koncepcji réznojezycz-
nosci i mediacji - przy czym ta ostatnia zostala zdefiniowana na nowo
jako kluczowy tryb uzywania jezyka, a w szerszym znaczeniu - kluczo-
wa funkcja edukacji.

Kluczowy tryb komunikadcji jezykowej: mediacja

We wstepnej edycji ESOK] z 1998 r. mediacja zostata zaprezentowana jako
czwarty sposob uzywania jezyka, obok recepcji, produkgiji i interakeji.

RECEPTION

\4

INTERACTION MEDIATION

»
»>

PRODUCTION

Rysunek 1. Mediacja w ESOK], wydanie z 1998 r. (Modern languages..., 1998: 15).

Nie zaoferowano jednak szerszego opisu tego mediacyjnego trybu ko-
munikacji jezykowej, a jako przyklady dziatan mediacyjnych wskazano
przetwarzanie tekstu (streszczanie, parafrazowanie) oraz ttumaczenie
(pisemne i ustne). Najlepiej ilustruje to ponizsza definicja:

Dzialania mediacyjne (pisemne czy ustne, receptywne czy produktywne)
umozliwiajg komunikacje miedzy osobami, ktére — z réznych wzgledow -
nie moga sie ze sobg bezposrednio porozumiewaé. Ttumaczenie ustne i pi-
semne, parafraza, streszczenie, podsumowanie lub zapis umozliwiajg korzy-
stanie z tekstow i wypowiedzi zrédlowych osobom, ktére nie majg do nich
bezpoéredniego dostepu. Mediacyjne dzialania jezykowe, rozumiane jako
przetwarzanie istniejacych tekstow, odgrywaja wazna role w codziennym

zyciu jezykowym naszych spotecznosci (Europejski system opisu, 2003: 24).
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W ostatecznej wersji ESOK]J z 2001 r. ten czwarty tryb uzywania je-
zyka stracil swoje pierwotnie wskazane znaczenie, poniewaz nie opu-
blikowano zadnych skal przykltadowych wskaznikéw bieglosci dla me-
diacji - w przeciwienstwie do pozostalych trzech sposobéw uzywania
jezyka, ktore zilustrowano bogatym zbiorem 53 skal referencyjnych.
Zespot kierowany przez Briana Northa oraz Enrike Piccardo postano-
wil wypetni¢ t¢ luke w ramach projektu ESOK] 2014-18 i zaprezentowat
zestawienia ilustracyjnych wskaznikéw biegtosci w mediacyjnej komu-
nikacji jezykowej opracowane w ten sam sposob, w jaki powstaly inne
skale. Dzieki temu uwydatnilo si¢ nadrzedne znaczenie dzialan media-
cyjnych, pojawit si¢ nowy opis uczenia sie / uzywania jezyka, a pojecie
mediacji musialo zosta¢ zdefiniowane bardziej szczegélowo. Jednocze-
$nie Daniel Coste i Marisa Cavalli, autorzy uzupelnienia teoretycznego,
przyjeli mediacje jako kluczowa koncepcje w swojej propozycji ,,okre-
$lenia nowego znaczenia modelu ESOK]J” nie tylko dla potrzeb edukacji
w jezykach obcych, ale — bardziej ogélnie — aby na nowo ustali¢ funkcje
wspolczesnej edukacji szkolne;j.

Funkcja mediacyjna edukacji szkolnej i mediacja
jako najpetniejszy sposéb postugiwania sie jezykiem

Coste i Cavalli w zaproponowanej przez siebie nowej koncepcji eduka-
cji jezykowej w okresie zwigckszonej mobilnosci spotecznej przypisuja
mediacji - w jej roznych formach - kluczowa role w radzeniu sobie z in-
noscia, co uwazajg za istotne zadanie edukacji. Ich koncepcja media-
cji edukacyjnej obejmuje zaréwno dzialania kognitywno-tekstowe, jak
i strategie i dziatania zorientowane na relacje spoteczne. Autorzy wska-
zujg przy tym na ESOK] jako odniesienie, twierdzac, ze:

Chociaz ESOK]J zostal zaprojektowany i jest stosowany przede wszystkim
w odniesieniu do nauki jezykdw obcych, oferuje model, ktdry jest réwnie
wazny dla wszystkich innych przedmiotéw i form nauczania. Dlatego moz-
na si¢ do niego odnosi¢ w szerszym, wykraczajacym poza jezyki obce za-

kresie spotecznym i edukacyjnym (Coste, Cavalli, 2015: 10).
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North i Piccardo z kolei skupili si¢ na mediacji jako sposobie uzywa-
nia jezyka, a nie funkeji edukacji szkolnej. Przyznaja jednak, podob-
nie jak Coste i Cavalli, ze ich (re)interpretacja koncepcji mediacji ,,jest
zgodna z literatura edukacyjng zaréwno ramach obszaru jezykowego,
jak i poza nim, co prowadzi do definicji kompetencji mediacyjnych, kto-
re s3 potencjalnie istotne dla wszystkich typéw i kontekstow uzycia jezy-
ka” (North, Piccardo, 2016: 8)". Ich propozycja kompleksowego, uzupet-
niajacego zestawu 24 skal wskaznikow bieglodci ilustrujacych dzialania
i strategie mediacyjne ,,jest znaczacym i celowym odstepstwem od ukie-
runkowania oryginalnych przykladowych wskaznikéw bieglosci, ktore
zostaly sformulowane wylacznie w odniesieniu do sali lekcyjnej jezyka
obcego/drugiego” (North, Piccardo, 2016: 8.)°. W pierwszym szkicu, w fa-
zie pilotazowej, nowe skale referencyjne dla mediacji zostaty podzielone
na dwie sekcje: kognitywna i relacyjna, wedtug rozréznienia wprowadzo-
nego przez Coste i Cavalli. To rozréznienie jest wyraznie odzwierciedlone
w ogodlnych opisach poziomdw referencyjnych, takich jak ten dla pozio-
mu B1, z dwoma wskaznikami obejmujacymi kazdg z dwoch sekcji:

B1 - Potrafi wspotpracowac z osobami z innych $rodowisk, okazu-
jac zainteresowanie i empati¢ poprzez zadawanie prostych pytan
i odpowiadanie na nie, formulowanie sugestii i odpowiadanie na
nie, dopytywanie, czy rozmoéwcy sie¢ zgadzaja, a takze poprzez pro-
ponowanie alternatywnych rozwigzan.

Potrafi przekaza¢ gléwne mysli zawarte w dlugich, nieskompliko-
wanych jezykowo tekstach na tematy, ktére znajduja si¢ w obszarze
jegoljej osobistych zainteresowan, pod warunkiem, ze moze spraw-
dzi¢ znaczenie poszczegoélnych wyrazen.

Potrafi wprowadzi¢ nowe osoby z réznych srodowisk, u§wiadamia-
jac rozmdéwcom, Ze niektére pytania moga by¢ réznie postrzegane,
a takze potrafi zaprosi¢ rézne osoby do dzielenia si¢ swoja ocena,
doswiadczeniem i opiniami.

7 Thumaczenie wlasne autora.

8 Tlumaczenie wlasne autora.
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Potrafi przekaza¢ informacje podane w jasnych, dobrze skonstru-
owanych tekstach informacyjnych, ktére dotycza tematéw znanych,
ogolnych lub znajdujacych si¢ w obszarze jego/jej osobistych zainte-
resowan, mimo Ze ograniczenia leksykalne powoduja czasami trud-
noéci w sformutowaniu wypowiedzi (CEFR Companion Volume,
2018: 105)°.

W finalnej wersji CEFR Companion Volume (2020) skale mediacyjne
zostaly uporzadkowane i przedstawione w inny sposéb, mniej jedno-
znacznie zwigzany z teoretyczng koncepcja edukacyjng zaproponowang
przez Coste i Cavalli, jednak wciagz wyraznie - jak juz pokazuja same ich
nazwy — wskazujg one na uniwersalng warto$¢ edukacyjng sprawnosci
jezykowej, wykraczajaca zdecydowanie poza dziedzing uczenia sig, na-
uczania i oceniania znajomosci jezykéw obcych.

ESOKJ 2020: lista skal
przykfadowych wskaznikéw biegtosci dla mediacji™®

Dziatania mediacyjne
o Mediacja tekstowa
» ustne/pisemne przekazywanie informacji
« ustne/pisemne objasnianie wykresow, diagramow, tabel itp.
« ustne/pisemne przetwarzanie tekstu
« notowanie (wyktady, seminaria, zebrania)
« wyrazanie reakcji na teksty (w tym teksty literackie)
o analizaikrytyka tekstow (w tym tekstow literackich)

° Cytat jest jest nieznacznie poprawiong wersja thumaczenia zamieszczonego w nie-
publikowanej pracy magisterskiej M. Plak (Plak, 2018).

1 Prébe tlumaczenia na jezyk polski opisu ogdlnego dzialan i strategii mediacyj-
nych oraz syntetycznego zestawienia wskaznikow bieglosci ilustrujacych poszczegélne
poziomy referencyjne podjela Marta Plak w ramach pracy magisterskiej obronionej
w roku akademickim 2017/18 w Katedrze Jezyka Polskiego jako Obcego na Wydziale
Polonistyki UJ (Plak, 2018).
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o Mediacja pojeciowa
» wspoldziatanie w grupie
o ulatwianie wspdtdziatania i interakcji w pracy grupowej
o wspoldziatanie w celu tworzenia znaczenia
» kierowanie pracg grupowa
» zarzadzanie interakcja
« zachecanie do rozmowy koncepcyjnej
o Mediacja komunikacyjna
« tworzenie przestrzeni r6znokulturowej
» posrednictwo w komunikacji w sytuacjach nieformalnych
» ulatwianie komunikacji w delikatnych sytuacjach i w przy-
padku nieporozumien

Strategie mediacyjne
»  Wyjasnianie nowego pojecia
o nawigzywanie do uprzedniej wiedzy
o dostosowywanie jezyka
« segmentacja skomplikowanych informacji
» Upraszczanie tekstu
o rozwijanie tekstu
o skracanie tekstu

ESOKJ 2020: nowy, zmodernizowany system
opisu ksztatcenia jezykowego

Nowa edycja ESOK] oferuje znacznie wszechstronniejszy — w poréwna-
niu z wersja z 2001 roku - system opisu ksztalcenia jezykowego. W wielu
wezesniej opublikowanych skalach dodano w niej wskazniki bieglosci dla
nowego najnizszego poziomu odniesienia — Pre-Al. Opis fonologicznej
jakosci wypowiedzi zostal rozbudowany, poszerzony o aspekty artykula-
cyjne i prozodyczne. W przypadku wielu skal juz w trakcie préb pilota-
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zowych odnotowano odniesienie do wskaznikéw biegtosci opracowanych
dla jezykéw migowych przez inny zespot projektowy — Pro-Sign — w Eu-
ropejskim Centrum Jezykéw Nowozytnych Rady Europy w Grazu'.
W koncowej wersji sprawnosci zwiazane z postugiwaniem sie jezykiem
migowym opisano w sposdb syntetyczny i w osobnym rozdziale zilustro-
wano obszernym zestawem dziewieciu skal przykladowych wskaznikow
bieglosci. Jeszcze inny zespdt ekspertéw sporzadzil zestawienie dotych-
czas wyskalowanych wskaznikéw bieglosci jezykowej dla mlodszych
uczacych si¢ (dla dwoch przedzialow wiekowych: 7-10 i 11-15 lat)™2.

Na szczego6lng uwage — oprocz rozbudowanego opisu dziatan i strate-
gii mediacyjnych - zastuguje dodanie syntetycznych opisoéw i skal przy-
ktadowych wskaznikow bieglosci jezykowej dla takich nowych dzialan
komunikacyjnych jak praca z tekstami literackimi, tele-komunikacja
i komunikacja online® oraz dla réznojezycznych i miedzykulturowych
kompetencji komunikacyjnych.

Wyrazanie reakcji na teksty literackie

Dzialania zilustrowane przykladowymi wskaznikami bieglosci w tej
skali maja w zalozeniu odzwierciedla¢ podejscie przyjete w sektorach
szkolnych i kregach czytelniczych dla dorostych. Kluczowe pojecia zo-
peracjonalizowane obejmuja takie dziatania czytelnikéw, jak:

« wyjasnianie, co im si¢ podobalo, co ich zainteresowalo w tekscie;

« opisywanie postaci literackich;

o odniesienie tresci tekstu do wlasnego doswiadczenia;

« indywidualna interpretacja tekstu.

1 Zob. https://www.ecml.at/Thematicareas/SignedLanguages/ProSign/tabid/4273/
Default.aspx.

12 Zob. https://www.coe.int/en/web/common-european-framework-reference-lan-
guages/bank-of-supplementary-descriptors.

3 Opis dzialan zwigzanych z telefoniczng i internetowg komunikacjg jezykowa oka-
zal si¢ niezwykle aktualny i przydatny w sytuacji ograniczen komunikacyjnych wywo-
tanych pandemia COVID-19, ktére spowodowaly ogromny wzrost zapotrzebowania

na tego rodzaju sprawnosci i kompetencje jezykowe.
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Analiza i krytyka tekstéw literackich

Ta skala reprezentuje podejscie bardziej powszechne na poziomie szko-
ty $redniej i uniwersytetu. Dzialania komunikacyjne obejmujg tu bar-
dziej zaawansowane analizy, takie jak:
« poréwnywanie roznych dziel;
o formulowanie uzasadnionej opinii o utworze;
« krytyczna ocena cech dzieta, w tym skuteczno$ci zastosowanych
w nim technik.

Tele-komunikacja

Ta nowa skala ilustruje dzialania zwigzane z wykorzystaniem telefonu
i aplikacji internetowych do zdalnej komunikacji. Poziom sprawnosci
jezykowej w tym kontekscie moze by¢ zalezny od takich czynnikoéw, jak:
« zakres informacji i transakgji: od prostych wiadomosci i rozmoéw
na przewidywalne tematy po komunikacje¢ dla potrzeb zawodo-
wych;
« rozmoéwca: od rodziny i znajomych po nieznane osoby uzywajace
mniej standardowych odmian jezyka;
o dlugos¢ wymiany: od krotkich, prostych komunikatéw teksto-
wych po dluzsze, swobodne rozmowy.

Rozmowa i dyskusja online

Skala ta koncentruje si¢ na rozmowie i dyskusji online jako zjawisku
multimodalnym, z naciskiem na to, w jaki sposéb rozméwcy komuni-
kuja si¢ online, aby rozwigzywac zaréwno powazne problemy, jak i pro-
wadzi¢ otwartg wymiane pogladdow.
Kluczowe pojecia zoperacjonalizowane w tej skali obejmuja:
o przypadki jednoczesnej interakeji (w czasie rzeczywistym) i na-
stepujacych po sobie interakeji;
« udzial w cigglej interakcji z jednym rozmoéwca lub wigkszg liczba
rozmowcow;
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tworzenie postow i wpisdw, na ktére inni moga odpowiedzie¢;
komentarze (na przyklad oceniajace) do postéw, komentarzy
i wypowiedzi innych oso6b;

reakcje na artykuly w mediach;

umiejetnos¢ zamieszczania symboli, obrazéw i innych kodow,
aby przekaz uwzglednial ton, akcent i prozodig, a takze emocje,
ironie itp.

Transakcje i wspotpraca online

Te dzialania komunikacyjne dotycza takich interakcji online, ktoére
maja specyficzne znaczenie jako stala cecha wspdlczesnego zycia. Obej-
muja one:

zakup towardw i ustug online;

angazowanie si¢ w transakcje wymagajace negocjowania warun-
kow, zaréwno w roli ustugodawcy, jak i klienta;

udzial we wspélnych pracach projektowych;

radzenie sobie z problemami komunikacyjnymi.

Kompetencje réznojezyczne i miedzykulturowe

Przy opracowywaniu wskaznikéw bieglosci jezykowej w zakresie kom-
petencji réznojezycznych i miedzykulturowych wzieto pod uwage naste-
pujace uwarunkowania i zalozenia, poruszone juz w wersji z 2001 roku:

jezyki i kultury, ktérymi dysponuje i do ktérych moze si¢ odwoty-
wac uzytkownik/uczacy sie, s3 ze sobg wzajemnie powigzane i nie
s3 y,utrzymywane” w oddzielnych ,,przedziatach umystowych™
cala wiedza i cale doswiadczenie jezykowe przyczyniajg si¢ do bu-
dowania kompetencji komunikacyjnych;

celem edukacyjnym nie jest zrownowazone opanowanie réznych
jezykow, ale raczej umiejetnos¢ (i chec) ich skutecznego wykorzy-
stywania w zalezno$ci od sytuacji spotecznej i komunikacyjnej;
bariery miedzy jezykami mozna pokonywa¢ w komunikacji takze
przy uzyciu réznych jezykow w tej samej sytuaciji.



Waldemar Martyniuk - ESOKJ 2020... PS_P2021.28.125.15218

Korzystanie z repertuaru réznokulturowego
Uwzgledniono tu wiele poje¢, ktore pojawiajg si¢ w literaturze na te-
mat kompetencji miedzykulturowych, takich jak:

potrzeba radzenia sobie z wieloznacznoscig w obliczu réznorodno-
$ci kulturowej, dostosowywania reakcji, modyfikowania jezyka itp.;
potrzeba zrozumienia, ze rézne kultury moga mie¢ rézne tradycje
i normy oraz ze takie same dziatania mogg by¢ inaczej postrzega-
ne przez osoby nalezace do réznych kultur;

koniecznos¢ uwzglednienia réznic w zachowaniach jezykowych
(w tym w gestach, intonacji, mimice itp.);

unikanie nadmiernych uogélnien i stereotypow;

potrzeba odkrywania podobienstw i wykorzystania ich jako pod-
stawy do usprawnienia komunikacji;

che¢ okazywania wrazliwo$ci na roznice;

gotowos¢ do oferowania wyjasnien i proszenia o takowe, gdy po-
jawia sie ryzyko nieporozumienia.

Kluczowe pojecia zoperacjonalizowane w tej skali na wiekszosci po-

ziomo6w obejmuja:

rozpoznawanie i dziatanie zgodnie z konwencjami / wskazéwka-
mi kulturowymi, spoleczno-pragmatycznymi i socjolingwistycz-
nymi

rozpoznawanie i interpretowanie podobienstw i réznic w pogla-
dach, tradycjach i ocenach wydarzen;

stosowna krytyka i ocena.

Rozumienie wielojezyczne

Gloéwnym pojeciem reprezentowanym przez te skale jest umiejetnosé
wykorzystania wiedzy, a takze bieglos¢ (nawet cze$ciowa) w jednym je-
zyku lub wiekszej ich liczbie jako punkt wyjscia w kontakcie z tekstami
w innych jezykach - aby osiagna¢ cel komunikacyjny. Kluczowe pojecia
zoperacjonalizowane w tej skali obejmuja:

otwarto$¢ i elastycznos¢ w pracy z réznymi elementami z réznych
jezykow;
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o wykorzystywanie wskazowek srodtekstowych;

o wykorzystywanie podobienstw, rozpoznawanie ,,falszywych przy-
jaciot’

o wykorzystywanie zrddet réwnolegtych w réznych jezykach;

« gromadzenie informacji ze wszystkich dostepnych zrodet (w roz-
nych jezykach).

Korzystanie z repertuaru wielojezycznego

Kluczowe dzialania i strategie zoperacjonalizowane w tej skali obejmuja:

« elastyczne dostosowanie sie do sytuacji komunikacyjnej;

o przewidywanie, kiedy i do jakiego stopnia uzycie kilku jezykéw
bedzie uzyteczne i wlasciwe;

« dostosowanie jezyka do umiejetnosci jezykowych rozméwcow;

« mieszanie i zmiana jezykéw w razie potrzeby;

o wyjasnianie w r6znych jezykach;

« zachecanie ludzi do uzywania réznych jezykéw poprzez dawanie
przykifadu.

Podsumowanie:
ESOKJ 2020 — nowa koncepcja edukacji (jezykowej)?

Moim zdaniem materialy uzupelniajace opracowane w ramach pro-
jektu CEFR 2014-18 oferuja interesujaca nowa koncepcje edukacyjna,
obejmujacg znacznie wigcej niz tylko pierwotng domene ESOK], czy-
li uczenie sig, nauczanie i ocenianie znajomosci jezykéw obcych. Po-
przez okreslenie mediacji jezykowej jako najwazniejszej funkcji szkoly
oraz obszerng eksploracje dzialan i strategii mediacyjnych jako naj-
pelniejszego wyrazu sprawnosci jezykowej, autorzy zapewniaja lepsze
zrozumienie koncepcji roznojezycznosci oraz edukacji réznojezycznej
i miedzykulturowej promowanej przez Rade Europy. Mediacja, rozu-
miana i opisywana znacznie szerzej niz poczatkowo wskazane prze-
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twarzanie tekstu lub tlumaczenie, pozwala dostrzec ztozono$¢ uzycia
jezyka przez uzytkownika / uczacego sie tego jezyka, ktory korzysta
ze wszystkich zasoboéw swojego zlozonego, wielojezycznego reper-
tuaru — wszystkich jezykéw w swoim zakresie sprawnosci jezykowej
- zaréwno wtedy, gdy pracuje z tekstami, jak i wowczas, gdy buduje
i utrzymuje relacje z innymi ludzmi. Egzemplifikacja kognitywnych
i relacyjnych dzialan oraz strategii mediacyjnych podkresla zadanie
edukacji (réznojezycznej i miedzykulturowej), ktora jest wspieranie
rozwoju zaréwno komunikacyjnych kompetencji jezykowych, jak
i kompetencji ogélnych (savoirs). W ten sposéb ESOK]J 2020 wyraznie
wykracza poza nauczanie i uczenie si¢ jezykow (obcych), a proponowa-
ne w dokumencie nowe, rozszerzone podejscie moze znalez¢ zastosowa-
nie w calej szeroko pojetej edukacji.
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