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ROLA CECH OSOBOWOSCIOWO-TEMPERAMENTALNYCH
W STUDIOWANIU JEZYKA OBCEGO

W glottodydaktyce coraz wigcej miejsca poswigca si¢ badaniom indy-
widualnych wtasciwosci uczacych sig. Do takich wlasciwosci zalicza sig
m.in. caly kompleks cech cztowieka, ktore zawieraja si¢ w pojgciu ,,080-
bowose”.

Podejmujac badania w obrgbie tej problematyki zwykle staramy si¢ od-
powiedzie¢ na nastgpujace pytania:

1) Jakie cechy charakterologiczne maja szczegdlne znaczenie w nauce
(studiowaniu) jgzyka obcego?

2) Ktore z nich (i dlaczego?) warunkuja sukces glottodydaktyczny, a ktore
moga przyczyni¢ si¢ do niepowodzenia?

3) Jaka jest zalezno$¢ migdzy profilem charakterologicznym studenta,
a wynikami osigganymi w toku ksztatcenia jgzykowego?

Wiasnie te problemy znalazty si¢ w krggu moich zainteresowan badaw-
czych w ostatnim czasie. W latach 20062008 przeprowadzitam badania
ankietowe, w ktorych uczestniczyto 160 studentow neofilologéw Uniwer-
sytetu Szczecinskiego (filologia stowianska — 86, filologia angielska — 46,
filologia romanska — 28).

Cho¢ we wspotczesnej psychologii funkcjonuje wiele (czasami bardzo
rozbudowanych) definicji terminu ,,0s0bowo$¢”, zazwyczaj stowo to
uzywane jest, gdy charakteryzujemy wlasciwosci jakiej$ osoby, podajac
to, co wyrdznia ja sposrod innych'. W glottodydaktyce, podobnie jak
w psychologii, bada sig cechy odzwierciedlajace typ osobowosci (eks-
trawersja, introwersja) oraz typ temperamentu (sangwinik, flegmatyk,
choleryk, melancholik). Typy te (postawy) determinuja sposob zachowa-
nia, postgpowania, doswiadczenia i regulacji stosunkow z otoczeniem, co

'1 T. Tomaszewski: Z pogranicza psychologii i pedagogiki. Warszawa: PZWS 1970,
s. 23.
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oznacza, ze moga one rowniez wptywac na akwizycje¢ jezykow obcych
i postugiwanie si¢ nimi w praktyce.

Roéznice migdzy ekstrawertykami i introwertykami powodowane sa
okreslonymi zasobami energetycznymi (wysoki poziom energetyczny/ni-
ski poziom energetyczny), a co za tym idzie — ukierunkowaniem energii
osobowosci (na zewnatrz/ku wngetrzu).

Ekstrawersja charakteryzuje si¢ statym, wyzszym poziomem energii
wtasnej, ktory determinuje konieczno$¢ kierowania jej na zewnatrz,
w strong ludzi i zewngtrznych zdarzen. W zwiazku z tym, ekstrawertycy
to ludzie otwarci na kontakty z otoczeniem, gotowi do zmian, ciekawi
swiata. Osoby ekstrawertywne sg szybkie w dziataniu, emocjonalne, po-
mystowe, spontaniczne (moga méwic i mysle¢ jednoczesnie). Introwertycy
za$ to ludzie o nizszym poziomie energii, ktéry powoduje zatrzymanie jej
i skupienie w sobie; jej roztadowanie nast¢puje minimalnie 1 stopniowo.
Osoby takie unikaja kontaktow z otoczeniem, gdyz wystarczajaco rea-
lizuja si¢ poprzez subiektywne stany wewngtrzne. Cechuja si¢ wyzszym
podstawowym poziomem pobudzenia kory médzgowej, dzicki czemu
latwiej si¢ ucza i zapamigtuja. Maja sktonno$¢ do dziatan rozwaznych,
planowanych, przemyslanych, sa refleksyjne. Sa bardziej sumienne
od ekstrawertykow, nie lubia spraw rozpoczetych i niedokonczonych.
Kiedy podejmuja dzialanie, wykazuja wigksza pewno$¢, niezaleznos¢
postepowania i determinacj¢. Gleboko si¢ koncentruja, nie lubia, gdy
kto$§ im przerywa. Nie wypowiadaja si¢ spontanicznie, potrzebuja czasu
na sformutowanie wypowiedzi i wlasnej opiniiZ.

Cechy temperamentalne podobnie jak cechy osobowo$ciowe roéznicuja
ludzi, nieco inne sa jednak kryteria, ktére o tym decyduja. W zasadzie
wszystkie znaczace (W tym tez wspotczesne) typologie temperamentu na-
wiazuja do starozytnej koncepcji Hipokratesa-Galena, ktorej podstawe
stanowilo wyodrebnienie czterech wiodacych typow: sangwinika, cho-
leryka, flegmatyka, melancholika. Rosyjski badacz Iwan Pawtow przy-
pisal powyzszym temperamentom witasciwosci, ktore moga powodowac
réznice miedzy jednostkami. Wtasciwosci te, to cechy uktadu nerwo-
wego: sila procesu pobudzania i hamowania, rownowaga i ruchliwo$¢
procesoOw nerwowych. W swietle tych badan poszczegodlne typy mozna
przedstawi¢ nastepujaco:

— sangwinik — typ silny, zrownowazony, ruchliwy;

2 M. Argyle: Psychologia stosunkow miedzyludzkich. Przet. W. Domachowski. Warszawa:
PWN 2002, s. 141; H.J. Eysenck: Podpatrywanie umystu. Przet. B. Wojciszke, M. Dowhyluk,
M. Jaworski, D. Szczygiet. Gdansk: Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne 1966, s. 153;
S. Hirsh, J. Kummerow: Psychologia. Typy zyciowe. Przel. J. Zaus, E. Chaberko. Wroctaw:
Wyd. Astrum 1997, s. 10-13.
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— choleryk — typ silny, niezrownowazony, z przewaga pobudzania;

— flegmatyk — typ silny, zréwnowazony, powolny;

— melancholik — typ staby?.

Do tych typdéw nawiazuje wspotczesna teoria temperamentu zahamo-
wanego i niezahamowanego Jerome’a Kagana. Wedhug tego psychologa,
temperament okresla w znacznej mierze reakcja na zdarzenia nowe. Osoba,
ktora na takie zdarzenia reaguje w sposob niesmiaty i ostrozny, milknie,
powstrzymuje si¢ od okazywania emocji, jest wystraszona — ma tempera-
ment zahamowany. W tych samych warunkach inni nawiazuja kontakt, sa
rozmowni, spontanicznie okazuja emocje. Cechy te sa oznaka temperamentu
niezahamowanego (silnego)*.

Z cala pewnoscia charakterystyki osobowosciowo-temperamentalne moga
mie¢ wptyw na to, jak poszczegolne osoby radza sobie z opanowaniem j¢-
zyka obcego i osiaganymi w tym zakresie wynikami. Duza rol¢ odgrywaja
tu gtdéwne wlasciwosci, wyznaczajace specyfike okreslonych typow, przede
wszystkim za$:

— w ramach osobowo$ci: charakteryzujacy dana jednostke poziom
energetyczny (wysoki/niski), a co za tym idzie — ukierunkowanie energii
osobowosci (na zewnatrz/ku wnetrzu),

— w ramach temperamentu: podstawowe charakterystyki uktadu nerwo-
wego (sita procesow pobudzania i hamowania, rownowaga i ruchliwos$¢
proceséw nerwowych).

W opisanych badaniach, typ osobowosci studentéw analizowano w oparciu
o propozycje Sandry Hirsh i Jeana Kumerowa’, na ktdra ztozylo si¢ 28 cech,
prezentowanych w trzech kategoriach relacji cztowieka z otoczeniem:

1) sposoby zachowania si¢ (SZ),

2) sposoby komunikowania si¢ miedzy ludzmi (SK),

3) stosunki z ludzmi (SL).

Opis poszczegolnych kategorii prezentujemy w tabeli 1.

Tabela 1
EKSTRAWERSJA | INTROWERSJA
SPOSOBY ZACHOWANIA SIE (SZ)
— przejawiane w dziataniach i reakcjach | — polegajace na dziataniach
skierowanych na zewnatrz: sprawnych, skupionych na wlasnym wngtrzu,
szybkich, swobodnych, sugestywnych; zachowaniach: ostroznych, rozwaznych,
prowokowanych, przemys$lanych;

3 1.P. Pawlow: Dwadziescia lat badan wyzszej czynnosci nerwowej (zachowania sie zwie-
rzqt). Przet. T. Klimowicz. Warszawa: PZWL 1952.

4 1. Strelau: Psychologia réznic indywidualnych. Warszawa: Scholar 2002, s. 216-224.

5 S. Hirsh, J. Kummerow: Psychologia. Typy zZyciowe...
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SPOSOBY KOMUNIKOWANIA SIE MIEDZY LUDZMI (SK)

— nacechowane entuzjazmem i
ekscytacja, sprowadzajace si¢ do tatwosci
dzielenia si¢ z innymi informacjami o
sobie, umiejgtnosci komunikowania sig
nawet z duzymi grupami osob;

— nacechowane brakiem energii

i entuzjazmu, polegajace na
komunikowaniu si¢ z ograniczona liczba
0s6b i niecheci dzielenia sig informacjami
o sobie (uciekanie w prywatna
samotnos$¢);

STOSUNKI Z LUDZMI (SL)

— polegajace na dzieleniu si¢ z innymi
SWoja przestrzenia zyciowa i czasem,
fatwym zawieraniu znajomosci i checi
spotykania si¢ z ludzmi.

— polegajace na ochronie przestrzeni
prywatnej, rozwaznym podchodzeniu
do nowych znajomosci, ostroznosci
w kontaktach z ludzmi.

Cechy ekstrawertywne i introwertywne charakteryzujace studentow,
przedstawione w dwodch kolejnych tabelach (2 i 3) opatrzono symbolami
SZ, SK, SL odpowiadajacymi wyszczegdlnionym wyzej kategoriom.

Tabela 2
Cechy Kategorie Odpowiedzi studentow
Ekstrawertywne relacji z

otoczeniem Liczba Procent

— umiejgtno$é komunikowania sig z SK 82 51,2
ludZmi,
— latwos$¢ nawigzywania znajomosci, SL 81 50,6
— dazenie do posiadania wielu SL 78 48,7
znajomych i przyjaciot,
— che¢ spotykania si¢ z ludzmi, SL 67 41,9
uczestniczenia w wielu réznorodnych
dziataniach,
— tatwo$¢ komunikowania sig tak SK 65 40,6
z pojedynczymi osobami, jak z grupa
0s0b,
— szybka reakcja na pytania i wydarzenia | SL 62 38,8
zewnetrzne,
— latwos¢ rozpraszania sig, SZ 56 35,0
— swobodne i sugestywne méwienie, SZ 45 28,1
— latwos¢ dzielenia si¢ z innymi SK

informa-cjami o sobie,
— odczuwanie samotnos$ci wobec braku SL 42 26,3
partnera,
— che¢ dzielenia sig¢ z innymi swoja SL
przestrzenia zyciowa i czasem,
— przejawianie entuzjazmu i ekscytacji SK 41 25,6
W rozmowie z nieznajomymi,
— sprawne i szybkie dziatanie, SZ 23 14,4
— skupianie si¢ w zyciu na ruchu Sz 20 12,5
i dziataniach zewngtrznych
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Wskazane przez badanych cechy charakterystyczne dla ekstrawertykow
dotyczyty przede wszystkim dwoch kategorii: relacji z ludzmi (Sredni wskaz-
nik — 39%) oraz sposobéw komunikowania si¢ z nimi ($redni wskaznik
— 36%). Posrod nich najwazniejszymi okazaty sig:

1) umiejetnos¢ i tatwos¢ komunikowania sig (41-51%),

2) che¢ spotykania si¢ z ludzmi poparta tatwoscia nawiazywania znajo-
mosci (42-51%).

Spora grupa ankietowanych (prawie 40%) sygnalizowala umiejetnos¢ szyb-
kiego reagowania na pytania i wydarzenia zewngetrzne, 26—28% respondentow
przypisato sobie umiejetnosci interakcyjne wyrazajace si¢ swoboda, sugestyw-
noscia, entuzjazmem i ekscytacja w kontaktach z partnerem w rozmowie.

Wsréd charakterystyk introwertywnych wszystkie kategorie relacji
osiagnety wskazniki zblizone (Srednio: 25-26%), przecigtnie o 10 punktéw
procentowych nizsze od poprzednich.

Tabela 3

Cechy Kategorie Odpowiedzi studentow
introwertywne relacji z

otoczeniem | Liczba Procent

— umiejgtnos¢ cieszenia si¢ Swoja SK 80 50,0
prywatna samotnoscia,
— porzadkowanie mysli przed Sz 67 41,9
ostatecznym podzieleniem sig z
rozmdwca konkluzjami,
— ochrona przestrzeni prywatnej, SL 61 38,1
— skupianie sig na wlasnych Sz 60 37,5
przemysleniach i pomystach,
— ostrozne podchodzenie do nowych SK 46 28,8
znajomosci,
— cheg¢ poznawania wybranych tylko
ludzi, preferencje dla kontaktow z
kilkoma osobami, SZ
— rozwaga i ostrozno$¢ w dzialaniu, 35 21,9
— latwe znoszenie braku partnera, SL 34 21,3
— brak energii i entuzjazmu w rozmowie | SK 32 20
Z nieznajomymi,
— przedktadanie kontaktow z SK 29 18,1
pojedynczymi osobami nad grupg osob,
— nieche¢ do dzielenia sig informacjami | SK 26 16,1
0 sobie,
— ostroznos$¢ w kontaktach z ludzmi, SL 25 15,6
uczestniczenie tylko w wybranych
dziataniach,
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— potrzeba zachgty, prowokowania do Sz 19 11,9
mowienia,

— namyslanie si¢ przed udzieleniem SZ 15 9,4
odpowiedzi i reakcja na wydarzenia

zewngtrzne,

Posrod wyszezegdlnionych w tabeli cech introwertywnych dominowaty:

1) umiejetnos¢ cieszenia si¢ swoja prywatna samotnoscia (50,0%),

2) porzadkowanie mys$li przed ostatecznym podzieleniem si¢ z rozmdwca
konkluzjami (42%),

3) ochrona przestrzeni prywatnej (38%),

4) skupianie si¢ w zyciu na wlasnych przemysleniach i pomystach (38%).

Pozostate 15-29% odpowiedzi odnosito si¢ do rozwagi i ostrozno$ci
w dziataniu.

W trakcie badan ustalono, ze 84% respondentéw to typy mieszane (ekstra-
wertywno-introwertywy 1 introwertywno-ekstrawertywny). Tzw. typy czyste
(ekstrawertywny, introwertywny) stanowia jedynie 16% préby. Szczegodtowo
dane te mozna przedstawia¢ w sposob nastepujacy:

— typ ekstrawertywno-introwertywny: 56%,

— typ introwertywno-ekstrawertywny: 28%,

— typ ekstrawertywny: 9%,

— typ introwertywny: 7%,

Aby okresli¢ zalezno$¢ migdzy typem osobowosci studentow a wyni-
kami ksztatcenia jezykowego, w badaniach zastosowano metode analizy
migdzygrupowej. Wyodrgbniono dwie grupy zdecydowanie rozniace sig
osiaganymi w nauce wynikami:

1) grupa I (studenci wyrdzniajacy si¢) — srednia ocen z PNJO (Praktyczna
nauka jezyka obcego): 4,73; $rednia toku studiow: 4,65,

2) grupa II (studenci dostateczni) — $rednia ocen z PNJO:3,0; $rednia
toku studiow: 3,49.

Wiasciwoscia charakterystyczna grupy I okazaly si¢ wytacznie ekstra-
wertywne cechy okres$lajace relacje z otoczeniem, sprowadzajace si¢ do
wskazanych wczeéniej cech dominujacych: umiejetnosci komunikowania
si¢ z ludzmi, tatwosci nawiazywania znajomosci, szybkiej reakcji na bodzce
plynace z otoczenia. W zasadzie identyczne charakterystyki sygnalizowata
grupa I, jednak zawsze towarzyszyly im cechy introwertywne: umiejgtno$c¢
cieszenia si¢ prywatna samotnos$cia, skupianie si¢ na wtasnych przemysle-
niach i pomystach. Co drugi respondent tej grupy przypisat sobie ,,katwos¢
rozpraszania si¢” — cechg charakterystyczna dla ekstrawers;ji.

Kolejne zadanie respondentéw polegato na wskazaniu wtasnych cech
temperamentalnych (ich wybdr, tak jak poprzednio nie byt ograniczony).
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W badanej probie wyodrgbniono az 42 typy mieszane, na ktore ztozyty sie
polaczenia cech temperamentalnych w ich zréznicowanych konfiguracjach.
Okazato sig, ze az 56% badanych to sangwinicy z domieszka innych cech.
Na kolejnych miejscach uplasowali si¢: flegmatycy (20%), cholerycy
(15%), melancholicy (9%) z dodatkowymi cechami charakterystycznymi
dla pozostatych typow.

W kolejnej tabeli (4) prezentujemy cechy wiasciwe poszczegdlnym typom
temperamentu (od najczesciej do najrzadziej wystepujacych w badanej probie).

Tabela 4

Typ temperamentu Cechy Odpowiedzi studentow
temperamentu

Liczba Procent

Sangwinik (S) towarzyski 115 72
wrazliwy 110 69
otwarty 109 68
gadatliwy 64 40
ZYyWY 62 39
przywodczy 34 21
beztroski 20 13
niefrasobliwy 6 4

Choleryk (CH) optymistyczny 86 54
zmienny 76 48
aktywny 59 37
impulsywny 52 33
wybuchowy 49 31
drazliwy 33 21
niespokojny 17 11
agresywny 11 7

Flegmatyk (F) pojednawczy 55 34
ostrozny 45 28
kontrolujacy sig/
zrdwnowazony 44 27,5
tagodny 41 26
solidny 36 23
powazny 16 10
bierny 10 6

Melancholik (M) spokojny 63 39
zamys$lony 42 26
lekliwy 26 16
pesymistyczny 22 14
powsciagliwy 21 13
markotny/
nietowarzyski 6 4
sztywny 4 3

??
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Badania dowiodty, ze najbardziej eksponowano cechy sangwiniczne
($redni wskaznik — 41%). W dalszej kolejnosci odnotowano:

— cechy choleryka (§.w. — 30%),

— cechy flegmatyka ($.w. — 19%)),

— cechy melancholika (§.w. — 14%).

Probe t¢ zdecydowanie wyrdzniaja takie charakterystyki, jak:

— towarzyski (S) — 72%,

— wrazliwy (S) — 69%,

— otwarty (S) — 68%,

— optymistyczny (CH) — 54%.

W niewielkim stopniu wystapity:

— agresywny (CH) — 7%,

— bierny (F) — 6%,

— markotny, nietowarzyski (M) — 4%,

— sztywny (M) — 3%.

Zastosowanie metody analizy miedzygrupowej dowiodto, ze w obu
grupach (I i IT) dominowat uktad temperamentyczny typu S-CH (sangwi-
niko-choleryk), jednak w grupie studentow wyrdzniajacych si¢ czesciej
towarzyszyly mu cechy flegmatyka (np. zrownowazony), a w grupie studen-
tow dostatecznych — melancholika (np. spokojny). Oprécz tego w grupie
II niektore cechy choleryka (zmienny, optymistyczny) podkreslane byty
czesciej. Pojawity si¢ tu takze takie cechy, jak: beztroski (S) i agresywny
(CH), ktore w grupie I nie wystapity.

Na podstawie tych badan mozna sformutowac kilka istotnych wnioskéw
dla sfery uczenia si¢ jezykow obcych. Ot6z studiowaniu jezyka obcego
zdecydowanie sprzyjaja:

a) ekstrawertywne charakterystyki osobowosci (typ E) odzwierciedlajace
okreslone relacje z otoczeniem, ktdre polegaja na tatwosci i checi kontak-
towania i komunikowania z ludzmi, z uwzglednieniem szybkich, zdecydo-
wanych reakcji na bodzce ptynace z otoczenia;

b) cechy temperamentéw silnych (niezahamowanych), w uktadzie S-CH-F
(sangwinik-choleryk-flegmatyk) sprzyjajacym funkcjonowaniu na zasadzie
rownowagi miedzy procesami pobudzania i hamowania.

Powyzszy opis dotyczy osob o wysokich zasobach energetycznych,
skierowanych w strong ludzi i zewngtrznych zdarzen. Sa to osoby towa-
rzyskie, wrazliwe, aktywne, otwarte 1 — co istotne — zrOwnowazone
(stan roOwnowagi zapewnia optymalny poziom pobudzenia i sprzyja
uczeniu si¢). Przypuszczalnie to wlasnie te cechy gwarantuja sukces
komunikacyjny w obrgbie sprawnosci mowienia (np. Zywa, spontaniczna,
nieprzygotowana mowa ustna), ktéra to sprawnos¢ najwyzej si¢ ceni
w nauce jezyka obcego.
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Osiagnigcie sukcesu w studiowaniu jezyka obcego moga utrudnic:

— okreslone cechy introwertywne (gltéwnie wowczas, gdy plasuja si¢
na pozycjach wiodacych w uktadzie typ (I/E), odzwierciedlajace niechec
do komunikowania si¢ i spowolnienie reakcji na bodzce ptynace z otocze-
nia; dodatkowa komplikacj¢ w tej konfiguracji stanowi brak koncentracji
— charakterystyczny dla ekstrawers;ji;

— uktad temperamentalny typu S-CH-M, szczegolnie wtedy, gdy wystepu-
ja w nim takie cechy, jak: beztroski (S), agresywny (CH), spokojny (M).

Charakterystyki te odnosza si¢ do 0sob o niskich zasobach energetycznych,
unikajacych kontaktow z otoczeniem, preferujacych dziatania skupione na
wlasnym wnetrzu, zachowania ostrozne i przemy$lane. Osoby te maja ten-
dencje do wycofywania si¢ z okreslonych dziatan, gdyz czesto dana sytuacja
jest dla nich nadmiernie stymulujaca. Czg$ciej niz inni stosuja one tez tzw.
strategie zmniejszonego ryzyka, polegajace na unikaniu komunikacji. Re-
lacje z otoczeniem, a takze uczenie si¢ moga w tym przypadku dodatkowo
utrudni¢ zaktocenia koncentracji, a takze zachwianie rownowagi procesow
nerwowych — przewaga pobudzenia lub hamowania.

Badania powyzsze wydaja si¢ potwierdza¢ fakt, ze profil charakterolo-
giczny studenta ma wptyw na efekty procesu akwizycji jezyka obcego. Do
sukcesu czy tez niepowodzenia w studiowaniu czasami moga przyczynic
si¢ wrecz pojedyncze cechy towarzyszace charakterystykom wiodacym
W opisie osobowosci czy temperamentu.

Kpvicmuina Anawex

POJIb JIMUHOCTHO-TEMITEPAMEHTHBIX KAYECTB B ITPOLIECCE U3YYEHUA
NHOCTPAHHOI'O A3bIKA

Pesome

B crarbe nenaeTcs nombITKa MPOAHATM3UPOBATh H30paHHbIE HHANBUyalbHbIE (HaKTOPHI,
CBSI3aHHBIE C IMYHOCTBIO CTYJICHTA, KOTOPBIE B CBETE IICHXOJIOTNUECKUX U TIIOTTOAUAaKTHIEC-
KHX UCCIIEA0BaHUI MOTYT NPEJONPENETUTh YCIeX WITH Heyauy B U3y4eHUH HHOCTPAHHOTO
S3bIKa. AHAJIM3Y MOJBEPTaIiCh B YACTHOCTH THII TEMIIEpAMEHTa U TUTI IMIHOCTH, (aKTOPHI,
KOTOpBIE B JIUTEPAType IO JAHHOH TeMe He MONyUYHIN ellle HCUepPIBIBAIOIINX HUCCIIeI0Ba-
TENCKUX MHTEPIPETALIUH.
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THE ROLE OF PERSONALITY AND TEMPERAMENTAL FACTORS
IN FOREIGN LANGUAGE STUDY

Summary

The present article describes how different personality characteristics (type of persona-
lity) and temperamental characteristics (type of temperament) of the representative group
of philology students shape up the process of a foreign language acquisition. The presented
study proves that the student’s personality profile conditions the success in foreign language
study.





