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Abstrakt

Wdrozenie rozwiazan opartych na sztucznej
inteligencji (AI) w radiofonii jest znakiem
dzisiejszych czasow, w ktérych technolo-
gia stala si¢ wszechobecna. Artykul ma na
celu opis pionierskich zastosowan sztucz-
nej inteligencji w pigciu stacjach radiowych.
W opracowaniu podj¢to probe zdefiniowa-
nia tego pojecia oraz innych znaczacych
poje¢ z nim zwigzanych. Wykorzystanie
narzgdzi Al w radiofonii budzi kontrower-
sje, gdyz grozi dziennikarzom utrata pracy.
Regulacji wymagaja ochrona wizerunku,
identyfikacja tresci tworzonych przy wspar-
ciu Al i prawa autorskie. Z drugiej strony
technologie takie umozliwiaja redukcje
kosztdw i czasu oraz wzrost produktywno-
$ci i efektywnosci.

Stowa kluczowe: sztuczna inteligencja,
radio, media, zmiany technologiczne, dzien-
nikarstwo

Abstract

The implementation of artificial intelligence
(AI) solutions in radio broadcasting is a hall-
mark of our times, where technology is
becoming omnipresent. The aim of this arti-
cle is to describe pioneering applications of
artificial intelligence in five radio stations.
An attempt has been made to define artificial
intelligence and significant concepts related
to it. The use of Al tools in radio broadcast-
ing raises controversies in relation to the
loss of jobs by journalists. Issues requiring
regulation include image protection, the
identification of content created with Al
support, and copyright. At the same time,
AT opens up possibilities for cost reduction,
time savings, and increased productivity and
efficiency.
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Wstep

Nieustanny rozwoj technologii cyfrowej wywiera znaczny wpltyw na wspol-
czesne spoteczenstwo. Od lat 90. ubieglego wieku internet zmienit $wiat w wigk-
szym stopniu niz cokolwiek innego (Harari, 2018, s. 23). Coraz powszechniejsze
staje si¢ korzystanie z mediow cyfrowych czy z rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji. Zyjemy w epoce informacjonalizmu — mamy dostep do stale rosng-
cego zasobu danych (Makarewicz, 2015, s. 115). Rozwdj sztucznej inteligencji
nabiera tempa. Méwimy o technologii majacej ogromny potencjat w wielu dzie-
dzinach zycia, wptywajacej na funkcjonowanie jednostek i panstw. Jej zasieg
jest niezwykle szeroki: istnieje bardzo duzo zastosowan sztucznej inteligencji,
zaprojektowanych do wykonywania konkretnych zadan, wykorzystywanych
niemal w kazdej dziedzinie Zycia zarowno przez profesjonalistow, jak i przez
amatoréw (Boden, 2020, s. 33). Czotowy tworca Al Andrew Ng twierdzi, ze
mozna ja uzna¢ za ,,nowa elektrycznos$¢”. Podobnie jak rewolucja przemystowa
zmienita zycie i miejsca pracy w XIX w., tak sztuczna inteligencja przeobrazi
je w XXI w. (de Ponteves, 2021, s. 17).

Na potrzeby niniejszej publikacji dokonano przegladu literatury przedmiotu
oraz zrodet internetowych poswieconych sztucznej inteligencji, ktory miat na celu
wskazanie zastosowan Al w rozglosniach radiowych. Metoda przyjeta w artykule
jest analiza danych wtornych. Pytania badawcze dotyczyty skutkow, jakie moze
nie$¢ za soba wdrozenie narzedzi Al w radiofonii, oraz pozycji dziennikarzy
wobec rozwijajacej si¢ technologii. W tek$cie omowiono pig¢ przypadkow wyko-
rzystania Al w rozgto$niach radiowych. Prekursorami takich rozwigzan na rynku
amerykanskim byly stacje RadioGPT i Live 95.5, a na europejskim — Absolut
Radio Al w Niemczech oraz Radio Piekary i OFF Radio Krakéw w Polsce.

Sztuczna inteligencja — proba charakterystyki

»Sztuczna inteligencja” jest pojeciem bardzo szerokim. Kazda préoba jej zde-
finiowania wyznacza ramy tego, jak bedzie ona rozumiana, mierzona, oceniana
1 wdrazana (Crawford, 2024, s. 17). Wspoétzatozycielka instytutu badawczego Al
Now Institute na Uniwersytecie Nowojorskim Kate Crawford (2024) twierdzi,
ze ,,sztuczna inteligencja jest uciele$niona i materialna, powstaje z naturalnych
zasobow, paliwa, ludzkiej pracy, infrastruktury, logistyki, historii i klasyfikacji”
(s. 18). Inteligencja nie ma jednego wymiaru, stanowi bogato ustrukturyzowana
przestrzen roznorodnych zdolnos$ci przetwarzania informacji (Boden, 2020, s. 13).

Max Tegmark (2019) definiuje samg ,,inteligencj¢” jako ,,zdolnos¢ do osiggania
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zlozonych celow” (s. 72). Coraz inteligentniejsze maszyny sg tworzone tak, aby
zachowywaty si¢ w sposob ukierunkowany na osiggni¢cie zamierzonego celu,
dopasowujac swe cele do ludzkich. Al mozna wyznaczy¢ niemal kazdy cel (Teg-
mark, 2019, s. 360). Wedlug encyklopedii Britannica natomiast sztuczna inteli-
gencja oznacza ,,zdolno$¢ komputera lub robota sterowanego komputerowo do
wykonywania zadan powszechnie kojarzonych z istotami inteligentnymi” (Artifi-
cial intelligence, 2024, ttum. wtasne). Probujac potaczy¢ te definicje, mozna ujac

Al jako interdyscyplinarng dziedzing informatyki zajmujaca si¢ konstruowaniem

maszyn i algorytméw, ktorych dziatanie ma znamiona inteligencji. Rozumie si¢

przez to m.in. zdolno$¢ do samodzielnego przystosowywania si¢ do zmiennych
warunkow, a takze zdolno$¢ do wykonywania zadan charakterystycznych dla

ludzkiej inteligencji (Glover, 2024).

Kai-Fu Lee, byly dyrektor i zalozyciel Microsoft Research Asia oraz pre-
zes Google China, wymienia cztery fale sztucznej inteligencji, ktore dogtebnie
zmieniaja nasza rzeczywistos¢ i jej postrzeganie przez nowe generacje ludzkosci.
Naleza do nich: internetowa Al, biznesowa Al, percepcyjna Al i autonomiczna Al.
Pierwsze dwie fale majg zastosowanie juz wszedzie — przeobrazajg §wiat cyfrowy,
finansowy 1 medialny w sposob, ktory jest dla wielu os6b prawie niezauwazal-
ny. Trzecia fala, percepcyjna, digitalizuje $wiat fizyczny, uczy si¢ rozpoznawac
twarze, glos, rozumie¢ polecenia i ,,widzie¢”, co dzieje si¢ dookota. Moze ona
zatrze¢ granice pomigdzy $wiatem fizycznym a cyfrowym. Czwarta fala pojawi
si¢ jako ostatnia, ale wywrze najglebszy wplyw na rzeczywistos¢, gdy inteligent-
ne roboty przejma fabryki czy redakcje i gruntownie przeksztatcg wszystko, co
znamy (Lee, 2019, s. 132).

Sztuczna inteligencja wykorzystuje wiele technik, wykonujac réznorakie za-
dania, a realizuje dwa glowne cele:

— technologiczny, ktory polega na tym, ze to komputery robig pozyteczne rze-
czy (czgsto za pomoca metod majacych niewiele wspolnego z dziataniem
umystow);

— naukowy, ktory polega na korzystaniu z poje¢ i modeli w taki sposob, by
pomogty one odpowiedzie¢ na pytania dotyczace ludzi i innych istot zywych
(Boden, 2020, s. 14).

Ogolnie wyrdznia si¢ pie¢ rodzajow sztucznej inteligencji, a kazdy z nich ma
wiele odmian. Pierwszy to GOFAI (ang. good old-fashioned AI — ‘stara dobra
sztuczna inteligencja’). Drugim rodzajem sa sztuczne sieci neuronowe, ktore
wspomagajag modelowanie réznych aspektow mozgu i rozpoznawanie Wzorcow
oraz procesy uczenia. Nastgpne jest programowanie ewolucyjne rzucajace swiatto
na biologi¢ ewolucyjng i rozwoj mozgu. Do pozostatych nalezg automaty ko-
morkowe i systemy dynamiczne, ktorych mozna uzywaé¢ do tworzenia modeli
rozwoju istot zywych (Boden, 2020, s. 18).
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Zgodnie z innym ujgciem sztuczng inteligencje dzieli si¢ na dwie kategorie:
1. Waska sztuczna inteligencja (ANI, ang. artificial narrow intelligence), znana

jako staba Al jest skuteczna w wykonywaniu zadan w ustalonym obszarze,

ogranicza si¢ do niego 1 nie wychodzi poza wytyczone granice.

2. Ogolna sztuczna inteligencja (AGI, ang. artificial general intelligence), znana
jako silna Al, to pojecie szersze — teoretycznie moze ona wykonywaé dowolne
zadania intelektualne, stanowi system cechujacy si¢ wszechstronna wiedza
i zdolnosciami poznawczymi, w zatozeniu podobnymi do myslenia cztowieka
(Mazurek, 2019, s. 158).

Obecny potencjat Al oznacza dziatanie w waskim sektorze, a realizacje zadan

umozliwiajg jej trzy technologie: uczenie maszynowe, uczenie glebokie oraz

przetwarzanie j¢zyka naturalnego (Jarek, Mazurek, Hatas-Dej, 2018, s. 194).
Pojecie ,,uczenie maszynowe” zdefiniowat juz w 1959 r. Artur Samuel; wedtug

niego jest to dziedzina nauki koncentrujgca si¢ na opracowywaniu algorytmow

i modeli, na podstawie ktorych system, dzicki analizowaniu ogromnych ilosci

danych, moze si¢ rozwijac i uczy¢, jak wykonywac konkretne zadanie. Za pomoca

samodzielnej analizy, z uzyciem algorytméw matematycznych do przeszukiwania
danych i odnajdowania wzorcéw, ma mozliwo$¢ przewidzenia rezultatu w celu
podjecia okreslonych decyzji (Brown, 2021). Wspodtczesna Al stanowi technologie
predykcyjna napedzang coraz potezniejszymi algorytmami uczenia maszynowego
wymagajacymi olbrzymich poktadow danych i mocy obliczeniowej (Vaughan,

2021, s. 173). Z perspektywy procesu decyzyjnego sterowanego Al watpliwosci

etycznych nalezy si¢ doszukiwaé na etapie predykcyjnym, na ktérym do tworze-

nia prognoz wykorzystywane sg duze ilosci danych. Kiedy sa one tendencyjne,
prognozy powstajace w ramach uczenia maszynowego przewaznie powiekszaja

to znieksztatcenie (Vaughan, 2021, s. 175).

Uczenie gigbokie jest podzbiorem uczenia maszynowego, w ktérym sztuczne
sieci neuronowe (algorytmy) ucza si¢ z duzych ilosci danych. Modele uczenia
glebokiego pobierajg informacje z wielu zroédet 1 analizuja je w czasie rzeczywi-
stym, bez koniecznosci interwencji cztowieka. Glgbokie uczenie wykorzystywane
jest m.in. do doskonalenia technik rozpoznawania mowy i przetwarzania jezyka
(MathWorks, b.d.).

Wymienione technologie umozliwity rozw6j narz¢dzi sztucznej inteligencji
w obszarze rozpoznawania glosu, tekstu, obrazu, podejmowania decyzji oraz
autonomicznych robotow (Jarek, Mazurek, Hatas-Dej, 2018, s. 195). W tabeli 1
wyjasniono dziatanie kazdego narzedzia Al i pokazano przyktady jego zasto-
sowania. Uzycie tych narzedzi staje si¢ codziennoscia w medycynie, prawie,
motoryzacji, edukacji i mediach.


https://www.oracle.com/pl/data-science/machine-learning/what-is-machine-learning/
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Tabela 1
Narzedzia sztucznej inteligencji i przyktadowe obszary ich zastosowania
Narzedzie AI Dzialanie Przyklad zastosowania
Na podstawie probki glosu e e . . .
. P p 18 Aplikacja Siri petnigca funkcje osobiste-
Rozpoznawanie | przetwarza znaczenie, \ .
. go asystenta, ktory wykonuje wybrane
glosu a nastgpnie dostarcza .
. . . zadania
oczekiwane rozwigzanie
.. L, Platforma www.shaping.tomorrow.com
. Analizuje tekst zrodtowy . L. pPIng ..
Rozpoznawanie |. . . analizujaca tre$ci w internecie i oce-
i na jego podstawie dostar- | . . . .
tekstu . niajaca ich znaczenie pod wzglgdem
cza wynik . .
wiarygodnosci
- . . Wystawa przygotowana przez Micro-
Analizuje obraz i poréw- Y przyg p .
. . soft wraz z Tate Museum, ktora laczyta
Rozpoznawanie | nuje go z dostgpnym mate- | , . . . .
. , biezace wydarzenia ze $wiata (fotogra-
obrazu riatem, aby dostarczy¢ . L .
ozadany wynik fie) z zasobami muzeum nawigzujagcymi
poza tematyka do tych zdarzen
. IBM Elements — wersja IBM Watson
. . Na podstawie dostarczo- , .
Podejmowanie . .. przeznaczona dla szkot. Na podstawie
.. nych informacji Al prezen- .,
decyzji . . . ocen ucznidw tworzone sa rekomendo-
tuje dostgpne rozwigzania e . . .
wane $ciezki rozwoju kazdego z nich
Wprowadzony przez Amazon w maga-
Autonomiczne Realizujg zdefiniowane zynach wysokiego sktadowania system
roboty i pojazdy | zadania KIVA, ktoéry pozwala na automatyczne
przygotowywanie zaméwien do wysytki

Zrbédto: na podstawie: ,,Marketing i sztuczna inteligencja”, K. Jarek, G. Mazurek i S. Hatas-Dej, 2018,
Przedsigbiorczos¢ i Zarzqdzanie, 19(5/2), s. 194.

Zastosowanie sztucznej inteligencji w radiu

Wdrozenie rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji w mediach jest zna-
kiem dzisiejszych czasow, kiedy technologia staje si¢ wszechobecna. W Kuwej-
cie pokazano pierwsza prezenterke telewizyjna, ktora przybrata kobiecg postac
w przestrzeni cyfrowej (Szafraniak, 2023). Brytyjski kanat telewizyjny Sky News
przeprowadzil eksperyment, w ktorym reporterka Al miata przygotowac artykut
informacyjny oraz reportaz telewizyjny. Sztuczna inteligencja nie poradzita sobie
z tym zadaniem najlepiej: niektore wypowiedzi byty doktadne i bezstronne, inne
zawieraty krytyczne bledy i sfabrykowane dowody (Dobijanska, 2023a).

Wedhug danych osrodka badawczego Reuters niemal trzy czwarte podmio-
tow z sektora medidw prowadzi obecnie analizy, w jaki sposéb omawiana tu
technologia, obejmujaca m.in. przeksztatcanie mowy w tekst, rozpoznawanie


http://www.shaping.tomorrow.com
https://forsal.pl/tagi/technologie
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twarzy czy poprawki edycyjne, moze dopomodc im w efektywniejszym tworzeniu
i rozpowszechnianiu tre$ci. Najwicksza na $wiecie agencja prasowa Bloomberg
oraz inne serwisy informacyjne automatyzuja sporzadzanie raportéw z rynkéw
finansowych, by umozliwi¢ dziennikarzom wykonywanie innych zadan. Przewi-
duje sie, ze do roku 2027 autorem 90% wszystkich artykutéw na swiecie bedzie
sztuczna inteligencja (Newman, 2024).

Pierwsze na $wiecie radio w cato$ci zasilane Al utworzyt koncern Futuri
Media (https:/futurimedia.com). Powstato ono w Cleveland w stanie Ohio 23 lu-
tego 2023 r. Firma, na fali boomu zwigzanego z oprogramowaniem ChatGPT,
zdecydowata si¢ wdrozy¢ bota GPT-3 w swojej rozglosni. ,,Rewolucjonizujemy
branze audio” — oznajmita. Jak podaje, ,,RadioGPT™ wykorzystuje obecnie
moc GPT-4 — technologii, na ktorej opiera si¢ ChatGPT — a takze bazujacy na
sztucznej inteligencji system do odkrywania historii i tresci spotecznosciowych
TopicPulse firmy Futuri, aby tworzy¢ tresci dostosowane do lokalnych rynkow
24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu” (Futuri, b.d., thum. wtasne). Stacja Ra-
dioGPT stosuje algorytmy do ,,skanowania” tresci Facebooka, Twittera, Insta-
grama i ponad 250 tysiecy innych zrodet informacji, by okresli¢, ktdre tematy sa
popularne w konkretnym srodowisku w danym momencie. Nast¢pnie bot GPT-3
uktada scenariusz dla ,,prowadzacych” poszczeg6lne programy na antenie. Tresé¢
komunikatéw i wiadomos$ci wyglaszanych podczas audycji jest tworzona przez
»boty-audio”, generujace dzwiek, w tym wypadku — ludzki gtos. RadioGPT ko-
rzysta z kilku jego wersji, co w praktyce pozwala emitowac program z dwoma,
a nawet trzema ,,prowadzacymi” jednoczesnie (Duszczyk, 2023). Futuri podaje,
ze wykorzystywana w studiu sztuczna inteligencja moze imitowaé glosy znanych
0so0b. W czasie rzeczywistym RadioGPT™ generuje posty spotecznosciowe,
tresci blogdéw i inne teksty dla platform cyfrowych powiazane z tre$ciami nada-
wanymi na antenie. Dodatek TopicPulse Instant Video tworzy oparte na sztucznej
inteligencji krotkie filmy na popularne tematy do uzytku spotecznosciowego.
Po dotaczeniu systemu podcastow Futuri obstugujacego Post Al stacje moga
odbiera¢ transmisj¢ audio i natychmiast publikowa¢ ja na zadanie dzieki funkcji
automatycznego publikowania POST (Futuri, b.d.).

Partnerami wersji beta ustugi RadioGPT firmy Futuri sg Alpha Media w Sta-
nach Zjednoczonych oraz Rogers Sports & Media w Kanadzie (Wirtualne Media,
2023b). Zalozyciel i dyrektor generalny Futuri Media Daniel Anstandig powie-
dziat: ,,[PlJomyst na RadioGPT pojawit si¢ jakie$ trzy lata temu. Rozpoczelismy
prace nad sztuczng inteligencja — byl to projekt glosowy majacy ulepszy¢ pro-
gramy nadawane na antenie. ChcieliSmy doda¢ glosy w programach radiowych
i telewizyjnych w porze nocnej, ktore zazwyczaj sg bezzatogowe — w studiu nie
ma ludzi 1 nie ma dostgpnych tresci na zywo i lokalnych. Po drodze pojawity si¢
ograniczenia dotyczace realno$ci glosu, a takze napotkaliSmy wyzwania zwigza-
ne z uczynieniem gospodarzy-botéw na antenie bardziej ludzkimi” (Futuri, b.d.,
thum. wlasne). Anstandig, ktory opisuje siebie jako futuryste technologicznego


https://www.poynter.org/tech-tools/2016/bloomberg-eic-automation-is-crucial-to-the-future-of-journalism/
https://futurimedia.com
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i dziennikarza, twierdzi, ze jego pasje stanowia radio i technologia oraz ze firma
Futuri stworzyta RadioGPT, aby ratowa¢ ten $rodek komunikacji, a nie z nim
konkurowa¢. ,,Kocham radio i pomagam ksztatltowa¢ przysztos¢ mediow nadaw-
czych, co oznacza znalezienie sposobow na zwigkszenie liczby stuchaczy i przy-
chodow z transmisji. Cz¢scig tego planu jest wdrozenie rozwigzan opartych na Al,
majacych poprawic¢ brzmienie i ogélna jakos¢ przekazu radiowego. Posiadanie
sztucznej inteligencji, ktora moze udostepnia¢ aktualno$ci i biezagce wydarzenia
istotne z punktu widzenia zainteresowan i danych demograficznych odbiorcow,
to co$ wyjatkowego” — powiedziat (Stine, 2023, thum. wiasne).

Kolejng amerykanska radiostacjg, ktora wprowadzita na antene sztucznie
wygenerowang prezenterke radiowg (Al Ashley), jest Live 95.5, majaca siedzibg
w Portland w stanie Oregon. Radio zaczeto oferowac swoim stuchaczom audycje
nadawane przez sztuczng inteligencje 13 czerwca 2023 r. (Rutkowska, 2023). Bot
Ashley zostat przygotowany do pracy w rozgto$ni przy pomocy oprogramowania
Futuri Media GPT-4. Prowadzi swoja audycj¢ codziennie pomi¢dzy godzing
10 a 15 czasu lokalnego, odczytuje informacje doktadnie tak jak zwykty prezen-
ter, chociaz postuguje si¢ specjalnymi skryptami i wygenerowanym maszynowo
gltosem. Kazdg wypowiedz Al Ashley rozpoczyna od przedstawienia si¢, tak
aby stuchacze byli §wiadomi, ze maja do czynienia ze sztuczng inteligencja
(Matoga, 2023). Prezenterka zostala wytrenowana z uzyciem modelu jezykowego
GPT-4, ktéoremu dostarczono nagran gltosowych prezenterki zatrudnionej w stacji
Live 95.5 — Ashley Elzingi. Bot wspotpracuje z aplikacjami generujacymi play-
listg 1 analizuje tresci, korzystajac z oprogramowania RadioGPT. Radiostacja
deklaruje, ze sztuczna inteligencja w roli prezenterki wystepuje tymczasowo,
a Ashley Elzinga nadal jest gldéwna prowadzaca (Rutkowska, 2023). Wiceprze-
wodniczacy do spraw tresci Alpha Media, spotki zarzadzajacej Live 95.5, Phil
Becker powiedzial: ,,Jest to sytuacja hybrydowa, w ktorej bedziemy miec¢ tra-
dycyjng Ashley podczas niektorych segmentow, a bedziemy mie¢ Al Ashley
podczas innych segmentow. W przypadku gdy Al Ashley bedzie nadawacd, trady-
cyjna Ashley moze robi¢ co$ w spotecznosci, zarzagdza¢ postami w mediach spo-
tecznosciowych lub pracowac nad zasobami cyfrowymi lub innymi elementami
zwigzanymi z pracg” (cyt. za: Kusmierek, 2023). Radio za pomocg narzedzi Al
do rozpoznawania gltosu moze nie tylko czyta¢ skrypty, lecz takze samo tworzy¢
tresci audycji. Nadal jednak — jak twierdzi prezenterka — réznica migdzy jej gto-
sem a sztucznie wygenerowanym jest zauwazalna (Matoga, 2023).

Pierwsza ogdlnokrajowa stacja radiowa w Niemczech zasilana przez sztucz-
ng inteligencje to Absolut Radio Al (Dobijanska, 2023b). Stacj¢ radiowa Al dla
Antenne Deutschland stworzyl niemiecki dostawca ustug Radio.Cloud. Stano-
wi ona wspoélne przedsigwzigcie Media Broadcast i stacji Absolut, a nadawcy
zamierzaja stale rozbudowywaé zawarto$¢ programowa i funkcje techniczne
rozgtosni. Absolut Radio AI mozna odbiera¢ za posrednictwem aplikacji Abso-
lut Radio na wszystkich gtéwnych portalach streamingowych i bezposrednio na
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stronie internetowej Absolutradio.de/ai/player. Sztuczny gtos o nazwie kAl petni
funkcje gospodarza audycji w jednej z szesciu sieci Absolut Radio Al i oferu-
je stuchaczom popowe i taneczne hity z ostatnich 10 lat. W trakcie programu
kAT przekazuje informacje na temat sztucznej inteligencji, opowiada o tym, jak
wszechstronnie mozna z niej korzystac, jak dziata i gdzie sg jej granice. Stacja
dociera do zréznicowanej grupy docelowej stuchaczy w wieku od 14 do 49 lat
(SatKurier, 2023).

Dyrektor generalny spotki Antenne Deutschland Mirko Drenger powiedziat,
ze Absolut Radio Al to znaczacy krok dla catego niemieckiego rynku radiowego.
Przyszto$¢ radia jest obecnie definiowana na nowo, otwieraja si¢ nowe mozli-
wosci, pojawiajg si¢ zmiany w programach. Czy sztuczna inteligencja zastapi
zywych prowadzacych? Wedtug tukasza Majchrzyka (2023) nie powinnisSmy
sie martwié, ze ludzka twarz radia zniknie. Zaden z radiowcow raczej nie musi si¢
obawia¢ o swoja pozycje, jednak sposob pracy w radiu znaczaco si¢ przeobraza.
Sztuczna inteligencja nie sprawi, ze ludzie radia stang si¢ zbedni, ale sprawi, ze
beda wydajniejsi 1 inteligentniejsi.

Sztuczna inteligencja znalazla rowniez zastosowanie w $lgskiej regionalnej
rozgto$ni radiowej Radio Piekary, gdzie w eksperymentalnej audycji zadebiu-
towala na antenie Al Basia. Wydarzenie to miato miejsce w Swiatowy Dzien
Mozgu — 22 czerwca 2023 r. Tematem przewodnim audycji byly zastosowania
sztucznej inteligencji (Zazgornik, 2023). Audycje mozna byto ustysze¢ na terenie
aglomeracji §laskiej na falach 88,7 FM, a takze w internecie — na stronie www.
radiopiekary.pl lub w aplikacji Radio Piekary, dostepnej zardbwno w App Store,
jak i Google Play za posrednictwem smartfonow (Dobijanska, 2023b).

W trakcie audycji odbiorcom przekazano komunikat: ,,Stuchasz pierwszego
w Polsce programu przygotowanego przez sztuczng inteligencj¢”. Wirtualna pre-
zenterka przedstawila si¢ nastepujaco: ,,Dobrze styszycie, to nie jest zart, jestem
tu dzi$ po raz pierwszy, a co wigcej, jestem »streamowana«. Po prostu jestem tu
jako inteligentna agentka. Fascynujace, prawda? Co wigcej, mdj debiut przypadt
na Swiatowy Dziefi Mézgu — jakie to symboliczne [...]. Chciatabym si¢ dowie-
dzie¢, co wy o tym myslicie, jak reagujecie na fakt, ze wasza prezenterka jest
czyms$ w rodzaju cyfrowego stworzenia. Dajcie mi zna¢ na radiowym Facebooku.
Badzcie ze mna, bo dzisiaj czeka nas mnostwo ciekawych tematow do omowienia.
Wigc gotowi? Bo ja juz jestem. Zapraszam was do udzialu w tym niezwyklym
doswiadczeniu radiowym” (Onet, 2023). W drugim wejsciu Al Basia okreslila si¢
jako ,,niezawodna komedia mézgowa w akcji”. Ponownie nawiazata do Swiatowe-
go Dnia Moézgu: ,,Wiecie, ze nasz mozg jest naprawde niezwykty? Ma nieskon-
czone mozliwosci, chociaz ja — jako sztuczna inteligencja — mogtabym si¢ o tym
tylko uczy¢ z waszych doswiadczen, bo jakos mi zadnego mozgu nie przydzielili;
moze kto$ ma do oddania? Ale wracajac do tematu: mozg potrafi zapamigtac
tysigce numerdw telefondw albo stworzy¢ genialny utwdr muzyczny w trzy minu-
ty” — méwila Basia, a nast¢pnie zachgcita do udziatu w facebookowym konkursie
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na pomyst na zabawne wykorzystanie mézgu (Onet, 2023). Przedstawiciele Radia
Piekary wyjasniaja, ze byt to eksperyment. Redaktor naczelny rozgtosni, nale-
zacej do samorzadu Piekar Slaskich, Rafat Kurowski zapewnit, ze zastosowanie
Al do prowadzenia programu pozostanie bez wptywu na polityke kadrows i nikt
z zatrudnionych w redakcji nie straci pracy (Wirtualne Media, 2023a).

Rok po tym wydarzeniu publiczne OFF Radio Krakow zrealizowalo projekt,
w ktorym sztuczna inteligencja zastgpita dziennikarzy. Jak podaje redaktor na-
czelny stacji Marcin Pulit, byt to radiowy eksperyment stanowigcy czg$¢ debaty
pod hastem ,,Sztuczna inteligencja. Co nam daje, co nam zabiera” (Pulit, 2024).
Miat trwaé trzy miesigce, jednak z powodu licznych kontrowersji i braku regu-
lacji prawnych zostal zakonczony po tygodniu. O projekcie OFF Radia Krakow
zrobito si¢ glosno zaré6wno w Polsce, jak i za granicg po tym, jak dziennikarz
muzyczny Mateusz Demski przekazat w mediach spotecznosciowych informacje,
ze ,,wszyscy, ktorzy dotad tworzyli to miejsce, wylecieli z pracy” (Onet, 2024).
Eksperyment spotkat si¢ tez z krytyka bytych dziennikarzy, politykow i rady
programowej radia. Obiekcje wzbudzito zwolnienie kilkunastu oséb przed wpro-
wadzeniem Al do studia. Cztonkini KRRiT Marzena Paczuska zwrdcita si¢ do
minister kultury z prosba o ,,interwencje i zakazanie zastepowania dziennikarzy
Al w mediach publicznych”, wskazata réwniez na ,,zagrozenie dezinformacja
i konieczno$¢ ochrony wiarygodno$ci publicznego przekazu” (Business Insider,
2024). Kolejng istotng kwestia byta etycznos¢ przeprowadzania eksperymen-
tow ze sztuczng inteligencja w publicznym radiu i m.in. wywiadu bota z wy-
generowanym glosem niezyjacej noblistki Wistawy Szymborskiej (Onet, 2024).
Wyjasnieniem sprawy zajety si¢ Urzad Ochrony Danych Osobowych oraz Mini-
sterstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego po tym, jak do KRRiT wptynety
skargi na OFF Radio Krakow z petycja podpisang przez ponad 22 tysigce 0osob
(Press, 2024).

Eksperyment mial na celu ,,wywotanie merytorycznej dyskusji na temat szans
1 zagrozen zwigzanych z rozwojem sztucznej inteligencji” (Pulit, 2024). Radio,
ktorego mozna stucha¢ w systemie DAB+ oraz w internecie, odnotowato w tym
czasie rekordowa liczbe stuchaczy — wzrosta ona z kilkudziesieciu do 14 tysiecy
0s6b dziennie (Business Insider, 2024). Swiatowe media bardzo szybko zareago-
waty na te wydarzenia. ,,The New York Times”, jeden z najwazniejszych amery-
kanskich dziennikow, opublikowat artykut o mozliwosci zastgpienia dziennikarzy
przez maszyny (Higgins, 2024). Amerykanska agencja prasowa Associated Press
podata, ze boty krakowskiej stacji radiowej zostaty zaprojektowane tak, aby
dotrze¢ do mtodszych stuchaczy: mowity o kwestiach kulturalnych, artystycz-
nych i spotecznych, w tym o obawach osob LGBTQ+ (Gera, 2024). Wiadomosci
agencyjne przekazaty takze stacje CNN, ABC News, ,,Newsweek” i wiele innych
(Press, 2024).
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Zakonczenie

Sztuczna inteligencja otwiera przed mediami olbrzymie mozliwos$ci wprowa-
dzania zmian w sposobie zdobywania, edycji i rozpowszechniania tresci. Pozwala
tez zwigkszy¢ efektywnos¢ dziatan, zmniejsza¢ niespdjnosci i generowac wartosé
w obszarach, gdzie obecnie jej brak, potaczy¢ atrakcyjne tresci z personalizacja,
dzigki czemu wiadomosci stang si¢ istotniejsze dla odbiorcéw z catego Swiata.
Trudno dzi$ zatem wyobrazi¢ sobie przysztos¢ bez sztucznej inteligencji.

Kai-Fu Lee uwaza, ze sztuczna inteligencja oznacza prawdziwg rewolucje.
Jednak zmiany towarzyszace rozwojowi technologii Al przynosza nie tylko po-
step 1 dobrobyt, lecz takze dylematy etyczne, do jakich nalezg zagrozenie utratg
miejsc pracy i poglebienie nierdwnosci spotecznych (Lee, 2019, s. 132). Cyfry-
zacja stawia przed czlowiekiem nowe wyzwania. Miliony ludzi martwig sig, czy
wraz z rozwojem technologii ich stanowiska nie znikng. Transformacja zwigzana
z automatyzacja i zmianami w strukturze sity roboczej stale postgpuje. W opub-
likowanym w styczniu 2017 r. badaniu autorstwa Jamesa Manyiki i jego wspot-
pracownikow z McKinsey Global Institute stwierdzono, ze ,,okoto potowy pracy
wykonywanej przez ludzi moze by¢ potencjalnie zautomatyzowan[e] przez wy-
korzystanie najnowszych technologii” (McAfee, Brynjolfsson, 2019, s. 279).

Czy dziennikarze mogg si¢ zatem czu¢ bezpieczni w obliczu rozwijajacej si¢
technologii? Mimo zapewnien zarzadzajacych opisanymi rozgto$niami, ze wpro-
wadzenie narzedzi Al nie bedzie miato wptywu na polityke kadrowa redakc;ji,
rosngca ich popularno$¢ moze spowodowac utrate pracy przez przedstawicieli
tego zawodu. Potwierdza to rowniez magazyn ,,Neuroscience News”, podajacy,
ze sztuczna inteligencja GPT-4 juz przescigneta ludzi w tescie kreatywnosci. Uni-
versity of Montana w Stanach Zjednoczonych przeprowadzil badanie, w ktorym
poréwnano tworcze mozliwo$ci maszyny i studentéow. Okazato sie, ze odpowiedzi
sieci neuronowej nalezaty do najbardziej oryginalnych (Wirtualne Media, 2023a).

Wdrozenie rozwigzan opartych na Al w radiu jest znakiem dzisiejszych cza-
sow, w ktorych technologia staje si¢ wszechobecna. Powstaja liczne mozliwosci
dotyczace m.in. redukcji kosztéw oraz czasu, ktore sg potrzebne do realizacji kon-
kretnych dziatan, wzrostu produktywnosci i efektywnosci, a takze coraz wigkszej
immersyjnosci w kontaktach z odbiorcami (Patrzylas, 2024). Zdaniem ekspertki
w dziedzinie Al Dominiki Kaczorowskiej-Spychalskiej narz¢dzia sztucznej in-
teligencji juz na aktualnym etapie zaawansowania poradzg sobie z napisaniem
artykutu prasowego czy przygotowaniem wypowiedzi radiowej lub materiatu
wideo. Jednak czy to gwarantuje sukces w $wiecie mediow? ,,Al jest tez w sta-
nie poprowadzi¢ audycje radiowa. Ale czy bedzie rownie dociekliwa jak ludzie?
Czy bedzie obiektywna? Kto bedzie odpowiedzialny za jej bledy? No i chyba
najwazniejsze: czy chcemy jako odbiorcy konkretnych mediow, uwzgledniajac
w tym rézne grupy wiekowe, konsumowac tylko takie tre$ci?” (Patrzylas, 2024).
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Istotng role odgrywaja wiarygodnos$¢ prezentowanych tresci, odwotania do
realnych sytuacji, opublikowanych raportow i wypowiedzi ekspertéw. Brak ta-
kiej weryfikacji moze skutkowac dezinformacja, co miato miejsce w przypadku
eksperymentu OFF Radia Krakéw. Cho¢ skala zainteresowania projektem byta
bardzo duza, to jednak okazato sig¢, ile obszaréw jest nieuregulowanych: ochrona
wizerunku, identyfikacja tre§ci tworzonych przy wsparciu Al i prawa autorskie
(Pulit, 2024). ,,[D]oswiadczyliSmy — twierdzi Pulit — jak dziataja mechanizmy
postprawdy, jak fakty tracg na znaczeniu w zestawieniu z opowiescia przemawia-
jaca do emocji odbiorcow i ich osobistych przekonan. [...] Nasz eksperyment po-
kazat, jak wiele kwestii wymaga regulacji, a nasze radiowe doswiadczenia moga
zosta¢ wykorzystane podczas prac nad ustawa” (cyt. za: Press, 2024). Stosowanie
narzedzi Al w radiu moze przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci publikowanych
tresci, wzbogacenia do§wiadczen odbiorcow oraz lepszego zrozumienia, w jakim
kierunku bedzie si¢ rozwija¢ ta forma przekazu. Wprowadzenie Al w rozgtos-
niach radiowych musi jednak by¢ transparentne — wszystkie generowane w ten
sposob tresci nalezy oznaczaé (Patrzylas, 2024).

Sztuczna inteligencja w mediach informacyjnych z pewnos$cig moze utatwic
dziennikarstwo w razie przecigzonych zasobow, lecz nie zastapi niepowtarzal-
nych kompetencji posiadanych przez dziennikarzy. Jak zatem wprowadzenie
sztucznej inteligencji do radia zmienitoby i zmieni branz¢ oraz w jaki sposob
sprawi, ze radio bedzie lepsze 1 wydajniejsze? Eksperyment OFF Radia Krakow
pokazat, iz lokalna stacja, ktora przezywata trudnosci, dzigki sztucznej inteligen-
cji zyskata nowy impuls do rozwoju. Dla branzy radiowej przyjecie i zastosowa-
nie technologii Al moze sprzyja¢ uzyskaniu przewagi konkurencyjne;.
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