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Wybrane kwestie demograficzne w Polsce
jako wyzwanie komunikacyjne

Selected Demographic Issues in Poland
as a Communication Challenge

Pawet Grzywna*

Abstrakt

W artykule przeanalizowano komunikacje
publiczng dotyczaca kwestii demograficz-
nych w Polsce w kontekscie starzenia si¢
spoleczenstwa i utrwalajacej si¢ niskiej
dzietno$ci. Punktem wyjscia rozwazan jest
teza, ze demografia funkcjonuje w sferze
publicznej nie tylko jako zbiér danych
statystycznych, lecz takze jako przedmiot
narracji rzadowych, eksperckich i medial-
nych, ktére wpltywaja na postrzeganie zwia-
zanych z nig probleméw. W opracowaniu
omdéwiono dominujgce ramy interpretacyj-
ne (framing), ich konsekwencje spoleczne
oraz role metafor katastroficznych w ksztal-
towaniu opinii publicznej. Analiza dowodzi,
ze alarmistyczne i stygmatyzujace przekazy
wzmacniaja ageizm, polaryzacj¢ i swoisty
paraliz poznawczy, podczas gdy komunika-
cja inkluzywna, oparta na dowodach i ewa-
luowana sprzyja legitymizacji polityk oraz
partycypacji obywatelskiej.

Abstract

The article examines public communication
on demographic issues in Poland in the con-
text of population ageing and persistently low
fertility. It argues that demography operates
in the public sphere not only as a set of sta-
tistical indicators but also as a subject of
governmental, expert, and media narratives
that shape the perception of related issues.
The study discusses dominant interpretative
frames (framing), their social consequences,
and the role of alarmist metaphors in influ-
encing public opinion. Findings indicate
that alarmist and stigmatizing narratives
reinforce ageism, polarization, and cognitive
paralysis, whereas inclusive, evidence-based,
and evaluated communication strengthens
policy legitimacy and civic participation.
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Slowa kluczowe: starzenie si¢ spoleczen- Keywords: population ageing, Poland demo-
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Wstep

Proces starzenia si¢ ludnosci oraz narastajace problemy demograficzne sta-
nowig obecnie nie tylko zagadnienie statystyczne, lecz takze wielowymiarowe
wyzwanie ustrojowe 1 rozwojowe dla Polski. Obejmuje ono obszary od finansow
publicznych i rynku pracy, przez systemy ochrony zdrowia i edukacji, az po
codzienne praktyki zycia rodzinnego i relacje miedzypokoleniowe. Najnowsze
dane wskazuja, ze w 2023 r. liczba ludnosci Polski spadta do 37,64 miliona przy
rekordowo niskiej liczbie urodzen — 272 tysiagcach (GUS, 2024b, s. 9). Prognozy
srednio- i dtugookresowe zaktadaja dalszy spadek dzietnosci oraz wzrost media-
ny wieku, co poglebia proces starzenia si¢ populacji (GUS, 2024a, s. 13). Analizy
na poziomie Unii Europejskiej (Eurostat, 2025b) i w ujeciu globalnym (United
Nations, 2022) potwierdzaja, ze Polska wpisuje si¢ w ogélnoeuropejska trajekto-
ri¢ demograficzng, jednak nasz kraj cechuje szczegolnie duza dynamika zmian.

W tym kontekscie ro$nie znaczenie komunikacji spotecznej i medialnej, ktora
nie tylko informuje o trendach demograficznych, lecz takze wspottworzy ich
interpretacje i wplywa na spoteczne wyobrazenia przysztosci. Z perspektywy
teorii komunikacji kluczowe jest pojecie ramowania (framing) — selekcji i uwy-
puklenia (salience) elementéw rzeczywistosci w celu uksztattowania okreslone;j
wizji problemu, diagnozy jego przyczyn, oceny moralnej i propozycji dziatan.
Istotng role odgrywaja tez metafory konceptualne, ktore porzadkuja to, jak ludzie
mysla i rozmawiaja na co dzien oraz publicznie o ztozonych zjawiskach, takich
jak ,,kryzys demograficzny”. Ujecie Roberta M. Entmana (1993) czy koncepcje
George’a Lakoffa i Marka Johnsona (1980) dostarczaja narzedzi analitycznych
do badania, w jaki sposob media i instytucje prezentuja oraz interpretujg dane,
tendencje i prognozy demograficzne, przektadajac je na jezyk znaczen odbiera-
nych spolecznie (szerzej zob. Lakoft i Johnson, 2023).

Problemy demograficzne sg zatem réwniez zjawiskiem komunikacyjnym.
To, jak méwimy o starzeniu si¢ i dzietnos$ci, jakie metafory, obrazy i emocje
dominujg w dyskursie publicznym, decyduje o rozumieniu zagadnienia oraz re-
akcjach spotecznych. Z badan nad dyskursem i ramowaniem w polskich mediach
wynika, ze przekazy dotyczace staro$ci i starzenia si¢ czesto oscyluja miedzy
obrazami ageizmu a narracjami ,,brutalnej ekonomii” (Wilinska i Cedersund,
2010), czyli w zakresie od ujg¢ uprzedmiotawiajacych po interpretacje rynkowe,
co moze utrwala¢ stereotypy i polaryzowac debate publiczng. Podobne wnioski
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przynosza analizy obecnos$ci ageizmu w mediach tradycyjnych i spotecznoscio-
wych, szczegolnie nasilone w okresie ostatniej pandemii (Kajander i in., 2024).
Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) podkresla, ze ageizm jest powszechna,
a czesto niewidoczng forma dyskryminacji, ktorej media moga zaro6wno sprzyjac,
jak 1 przeciwdziata¢ (WHO, 2021a, s. 27-28).

W polskiej przestrzeni publicznej tematyka demograficzna bywa przedsta-
wiana w formie alarmistycznych przekazow, opartych na metaforach ,,zapasci”,
Lwymierania”, ,,tsunami” czy ,,ostatniego dzwonka”. Cho¢ skutecznie przyciagaja
one uwage, niosa ryzyko uproszczen i stygmatyzacji (osob starszych, migran-
tow, 0sob bezdzietnych np. z wyboru). Wymaga to refleksji nad etyka komuni-
kacji i odpowiedzialno$ciag nadawcow: jak budowac przekaz oparty na danych
(evidence-informed), wolny od uprzedzen i stereotypdw, a zarazem zdolny do
angazowania odbiorcoéw? Ramy normatywne i dobre praktyki wyznacza m.in. Or-
ganizacja Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ktéra zaleca profesjo-
nalizacj¢ 1 ewaluacje komunikacji publicznej, przeciwdziatanie dezinformacji
oraz projektowanie przekazu w sposob inkluzywny i zaktadajacy dialog (OECD,
2021, s. 53, 61-64, 68).

Jednocze$nie komunikacja instytucjonalna, na poziomie zaréwno rzadowym,
jak 1 samorzadowym, poszukuje narz¢dzi tagodzenia konsekwencji przemian de-
mograficznych (sa to np. polityka rodzinna, programy wsparcia i opieki, dziatania
edukacyjne). W ostatnich latach centralnym dokumentem ramowym stata si¢
Strategia Demograficzna 2040, przyjeta uchwata Rady Ministrow (Uchwata,
2022). Porzadkuje ona kierunki interwencji (m.in. warunki godzenia pracy z ro-
dzing, mieszkalnictwo, zdrowie reprodukcyjne, opieke instytucjonalng) i wska-
zuje potrzebe spojnej, skoordynowanej komunikacji publicznej wokot celow
demograficznych. Ocena skutecznos$ci takich dziatan, w tym ich komponentu
komunikacyjnego, wymaga konsekwentnego odnoszenia ich do diagnoz Gtéwne-
go Urzedu Statystycznego oraz poréwnan europejskich (European Commission,
2024), aby unikna¢ dysonansu mi¢dzy deklaracjami a danymi.

Sytuacja demograficzna Polski

W pierwszej potowie XXI w. Polska doswiadcza glgbokich i trwatych przemian
demograficznych o charakterze strukturalnym i dlugofalowym. Zjawiska takie
jak starzenie si¢ populacji, spadek dzietnosci, migracje oraz zmiany we wzorcach
formowania rodzin i stylu zycia oddziatuja na wszystkie obszary funkcjonowania
panstwa — od systemu emerytalnego i ochrony zdrowia po rynek pracy, edukacje
1 polityke spoteczng. Wedlug najnowszych danych GUS liczba ludnosci Polski
w 2024 r. wyniosta ok. 37,6 miliona, co oznacza kontynuacj¢ trendu spadkowego



86 Pawet Grzywna

obserwowanego od dekady. Prognozy wskazuja wyrazny ubytek ludnosci do
2060 r. W scenariuszu gtownym przewiduje si¢ spadek do 30,4 miliona oséb,
natomiast w scenariuszach alternatywnych — odpowiednio do 26,7 miliona (niski)
oraz 34,8 miliona (wysoki) (GUS, 2024a, s. 13). Rownocze$nie prognozy zakta-
daja wzrost mediany wieku i intensyfikacje procesu starzenia si¢ spoteczenstwa.

Starzenie si¢ populacji jest jednym z najwyrazistszych trendow demogra-
ficznych w Polsce. W 2024 r. osoby w wieku powyzej 65 lat stanowity ponad
20% populacji, a zgodnie z prognozami GUS i Eurostatu do 2050 r. odsetek ten
przekroczy 30%, co uplasuje Polske w grupie ,,najstarszych” spoteczenstw Eu-
ropy. Wspodlczynnik obciazenia demograficznego (liczba osob w wieku 65+ na
100 os6b w wieku produkcyjnym) w 2024 r. wyniost 31,8%, a do potowy stulecia
moze przekroczy¢ 50% (Notes from Poland, 2023). Wydtuzanie si¢ zycia (Srednia
dtugos¢ zycia w 2024 r.: kobiety — 82,3 roku (988 miesigcy), mezczyzni — 74,9
roku (899 miesiecy)) (GUS, 2025, s. 7) w potaczeniu z niska dzietnoscig zwicksza
presj¢ na system emerytalny, opieke zdrowotng i rynek pracy.

Najwazniejszym wskaznikiem opisujacym strukture populacji jest wspot-
czynnik dzietnosci, ktory w Polsce od lat utrzymuje si¢ ponizej progu zastepo-
walnos$ci pokolen (2,1). W 2023 r. wyni6st 1,38, a w 2024 1. spadl ponizej 1,2 — to
jeden z najnizszych wskaznikow w Unii Europejskiej (Eurostat, 2025a). Liczba
urodzen w 2024 r. byta najnizsza od II wojny Swiatowej (ok. 252 tysigcy) (Notes
from Poland, 2025). Programy wsparcia, takie jak ,,Rodzina 500+”, nie odwrocity
trendu, co potwierdzaja analizy Rzadowej Rady Ludnosciowej (RRL) i OECD.
Przyczyny s wielorakie: niepewno$¢ ekonomiczna, bariery mieszkaniowe, zmia-
ny wartosci, rosnaca liczba 0sob bezdzietnych z wyboru. Coraz czesciej obser-
wuje si¢ takze wzrost liczby gospodarstw jednoosobowych i rodzin patchwor-
kowych, ktory wptywa na komunikacje spoteczng i polityke ustug publicznych.

Za istotny czynnik ksztaltujacy strukture demograficzng nalezy uzna¢ mi-
gracje. Od akcesji do struktur UE w 2004 r. Polska stata si¢ krajem o duzej skali
emigracji zarobkowej — zwlaszcza mtodych osob. Cho¢ pewien odsetek wyjez-
dzajacych powraca, bilans migracyjny pozostaje ujemny. Jednocze$nie Polska
jest krajem przyjmujacym migrantow, gtéwnie z Ukrainy, Biatorusi i Gruzji, co
czesSciowo tagodzi skutki depopulacji, ale rodzi wyzwania integracyjne. Badania
wskazuja, ze migracje silnie oddzialuja na regionalne zréznicowanie demogra-
ficzne (Brzozowski i in., 2015) i rynek pracy (Grabowska-Lusinska i Okalski,
2008, s. 7).

Procesy demograficzne w Polsce cechuje takze wyraznie zauwazalne zr6zni-
cowanie przestrzenne. Najwigkszy spadek liczby ludno$ci obserwuje si¢ w wo-
jewddztwach wschodnich (lubelskim, podlaskim), natomiast przyrost — w aglo-
meracjach miejskich (w Warszawie, we Wroctawiu, w Krakowie). W raportach
Rzadowej Rady Ludnosciowej podkresla sie, ze roznice te przektadajg si¢ na
lokalne rynki pracy, dost¢p do ustug publicznych i struktur¢ edukacyjng (Ga-
tazka i Szukalski, red., 2024; RRL, 2024). Zréznicowanie regionalne wymaga
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dostosowania polityki demograficznej i komunikacji publicznej do lokalnych
uwarunkowan (Trzpiot, 2016, s. 24-25).

Kwestie demograficzne jako przedmiot komunikaciji

Kwestie demograficzne funkcjonuja w sferze publicznej nie tylko jako ze-
staw wskaznikow, lecz przede wszystkim jako przedmiot komunikacji: rzadowe;j,
eksperckiej, medialnej i obywatelskiej. Tre$¢ oraz forma przekazdéw dotyczacych
starzenia si¢, dzietno$ci czy migracji rzutuja na agende publiczna, rozumienie
problemow 1 poparcie dla rozwigzan politycznych. Klasyczne twierdzenie, ze
media mowig nam, jak i o czym mysle¢, odnosi si¢ do procesu nadawania rangi
tematom, zanim jeszcze zaczniemy formutowac¢ wobec nich oceny i postula-
ty polityczne.

Wedhug koncepcji agenda-setting Maxwella McCombsa i Donalda Shawa
znaczenie ma nie tylko obecnos¢ tresci, ale takze intensywnos¢ i ekspozycija
przekazu. Gdy kwestie demograficzne sa komunikowane w sposob alarmistyczny,
stajg si¢ ,,kryzysem” wymagajacym natychmiastowej reakcji panstwa (McCombs
i Shaw, 1972). Z kolei teoria ramowania (framing) wskazuje, ze znaczenie fak-
tow zalezy od przyjetych ,,ram interpretacyjnych”, czyli selekcji i eksponowania
okreslonych aspektow zjawiska (np. kosztow fiskalnych starzenia si¢ w kontrascie
do potencjatu idei silver economy). Analizy prezentuja, jak ramy zakotwiczaja
si¢ w tekstach dziennikarskich, eksperckich i rzadowych oraz jak oddziatuja na
odbiorcow (Entman, 1993).

Komunikacja o kwestiach demograficznych nie ogranicza si¢ do informowa-
nia — warto$ciuje, selekcjonuje wskazniki, porzadkuje przyczyny i formutuje re-
komendacje. Z badan unijnego Wspdlnego Centrum Badawczego (Joint Research
Centre, JRC) wynika, ze jezyk i1 obrazy uzywane w przekazach o starzeniu si¢
czesto uruchamiajg stereotypy i emocje (lgk, poczucie zagrozenia), ktore wpty-
wajg na poparcie dla dziatan publicznych (Kajander i in., 2024). Stad potrzeba
projektowania przekazow antyageistowskich i inkluzywnych, co potwierdzajg
wytyczne WHO.

W polskiej sferze medialnej dyskurs demograficzny bywa ramowany kata-
stroficznie — nagléwki w rodzaju ,,Polska si¢ wyludnia”, ,,zapas¢ demograficzna”
czy ,,dramatyczne prognozy” uplastyczniajg abstrakcyjne wskazniki i nadaja
im sens zagrozenia egzystencjalnego. Analizy prasy i portali informacyjnych
dokumentuja wysoka frekwencje takich metafor (np. ,,Polska wymiera”, ,.kryzys
demograficzny”), co sprzyja naturalizacji jezyka kryzysu. W efekcie przekaz
przyciaga uwage, ale zubaza ztozonos$¢ zjawiska i wzmacnia postawy lekowe.
Ujecie katastroficzne przesuwa punkt cigzkosci z kontekstu strukturalnego (rynek
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pracy, mieszkalnictwo, zdrowie reprodukcyjne, polityka ochrony zdrowia) na
sygnaly zagrozenia, a w konsekwencji redukuje pole do dyskusji nad alternaty-
wami politycznymi. Krytyczna analiza dyskursu wskazuje, ze takie ujecia tematu
upraszczaja konflikty wartosci do opozycji ,,rozwigzanie albo katastrofa”, ktora
utrudnia rozumienie demografii jako zagadnienia wielopoziomowego.

Silnie emocjonalny przekaz demograficzny (apelowanie do Igku, wstydu,
winy) moze generowac paraliz poznawczy, stwarza¢ wrazenie, ze skala proble-
mu przekracza mozliwo$ci dziatania jednostek i instytucji. Jezyk deprecjonujacy
starszy wiek oraz metafory katastroficzne pogarszaja dobrostan i ostabiaja po-
czucie sprawczosci zarowno senioréw, jak i osob mlodych, a na poziomie syste-
mowym zmniejszajg zaufanie do instytucji 1 gotowos$¢ do wspolpracy. Emocje
bywaja takze instrumentalizowane w kampaniach spotecznych. Glosna kampania
,»Nie odktadaj macierzynstwa na potem” (Fundacja Mamy i Taty, 2015a) wyko-
rzystywala lek przed bezdzietnoscig i samotnosciag w podesztym wieku. Cho¢
osiggneta duza rozpoznawalno$¢ i wzbudzita dyskusje, spotkata sie z krytyka za
jednostronne ramowanie (przypisanie winy kobietom, brak kontekstu struktural-
nego, nieuwzglednienie roli mezczyzn) oraz memetyzacj¢ przekazu w mediach
spotecznosciowych. Przyktad $wiadczy o tym, ze emocje moga mobilizowaé
uwagg, ale bez osadzenia w danych i politykach publicznych nie budujg trwatej
sprawczos$ci (Goczat, 2015).

Dominujace narracje o kwestiach demograficznych wspottworza spotecz-
ne obrazy grup: seniorzy bywaja przedstawiani jako ,,obciazenie” (beneficjenci
transferéw socjalnych, pacjenci), a mtodzi dorosli bez dzieci — jako ,,egoistyczni”
lub ,,nieodpowiedzialni”. Badania WHO i JRC dowodza, ze takie ujecia utrwa-
lajg ageizm i seksizm, wzmacniajg narracje wykluczajace i homogenizuja grupy.
Efektem jest normalizacja pigtnowania zamiast rozumienia ich zréznicowanych
rol 1 wktadu (opiekunczego, zawodowego czy cho¢by obywatelskiego). W polskim
konteks$cie badacze opisywali m.in. genderowe i estetyzujace wyobrazenia star-
szych kobiet w przekazach medialnych (,,mohery”) jako przyktad wspotwystepo-
wania ageizmu i seksizmu w dyskursie polityczno-medialnym (Novikova, 2016).
To studium przypadku dobrze ilustruje, jak ramy egzotyzujace lub o$mieszajace
utrudniajg dyskusje publiczng o starzeniu sig.

Media spotecznosciowe dodatkowo przeksztatcajg dyskurs demograficzny,
mieszajac memy, ironie, skroty i emocjonalne komentarze. Badania nad reprezen-
tacjami starosci pokazuja, ze w mediach tych czesto reprodukuje si¢ ageistowskie
schematy: przedstawia osoby starsze jako jednorodna, bezradng i ekonomicznie
kosztowng grupe. W analizie 1200 tweetow stwierdzono przewage tematow zdro-
wotno-opiekunczych i jezyka kreujagcego obraz ,,bezsilnych” senioréw (Makita
i in., 2021). Raport WHO (2021a) ujmuje ageizm jako powszechny wzorzec my-
$lenia, emocji i praktyk dyskryminacyjnych zwigzanych z wiekiem i identyfikuje
strategiczne obszary interwencji (edukacja, prawo/polityki, kontakty migdzy-
pokoleniowe) jako skuteczne w redukceji uprzedzen — takze w sferze komunikacji.
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Tabela 1

Ramy kwestii demograficznej w polskich mediach — wybrane przyktady
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Zrodto: Opracowanie whasne.
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OECD (2021) zwraca uwage, ze w srodowisku cyfrowym rosnie ryzyko dez-
informacji i uproszczen, co zwicksza potrzebg tworzenia zrozumialych wizua-
lizacji danych. Potencjat demokratyzacji narracji w mediach spoteczno$ciowych
istnieje — glosy seniorow, mtodych rodzicow, migrantow i opiekundow moga prze-
famywac¢ dominujace ramy, jesli instytucje wspierajg je strategiami komunikacji
inkluzywnej (jezykiem niedyskryminujgcym, dostgpnoscig tresci, dialogiem)
oraz edukacja medialng. Wnioski JRC (Kajander i in., 2024) sugeruja tworzenie
antyageistowskich przewodnikéw jezykowych, testowanie przekazéw na zrézni-
cowanych grupach i publikowanie scenariuszy wraz z informacja o niepewnosci —
co w demografii ma kluczowe znaczenie dla zaufania.

W polskiej infosferze silnie obecne sa ramy alarmistyczne i moralizujace, co
zwigksza emocje i widocznos¢, lecz moze ogranicza¢ debat¢ o potencjalnych
rozwigzaniach i sprzyjaé stereotypizacji (m.in. ageizm wobec seniordéw lub presja
normatywna wobec miodych dorostych). Przyktady dyskursu alarmistycznego
w kontek$cie kampanii spotecznych i informacyjnych zebrano w formie tabeli
na s. 89. Analizy JRC i WHO zalecaja unikanie katastroficznych metafor, pre-
zentowanie scenariuszy z uwzglednieniem niepewnosci, a takze jezyk antyagei-
stowski. Nalezy wzmacnia¢ ramy wyjasniajace, ktore pozycjonujg Polske na tle
poréwnawczym Unii Europejskiej, ale bez wskazywania miejsca w rankingu jako
elementu stygmatyzujacego. Wtasciwym punktem odniesienia sa dane Gtéwnego
Urzedu Statystycznego i Eurostatu oraz rzetelne oméwienia wielkos$ci liczbowych.

Polityka publiczna i komunikacja instytucjonalna

W obliczu utrwalajacego si¢ spadku dzietnosci w Polsce 1 w Unii Europejskiej
polityka publiczna coraz cze¢sciej taczy instrumenty materialne (transfery, ustugi)
z komunikacjg instytucjonalng, ktéra ma na celu ksztattowanie norm i zacho-
wan sprzyjajacych dzietnosci, aktywnos$ci seniorow oraz integracji migrantow.
Z praktyki migdzynarodowej wynika, ze komunikacja publiczna powinna by¢
strategiczna, oparta na danych, ewaluowana i wolna od jezyka stygmatyzujacego,
aby zwicksza¢ zaufanie i skutecznos¢ polityk (OECD, 2021).

OECD wskazuje, ze komunikacja rzadowa, odrézniana od komunikacji par-
tyjnej, jest funkcja stuzby publicznej: informuje, stucha i odpowiada, wspiera
projektowanie i wdrazanie polityk, przeciwdzialanie dezinformacji oraz wzmac-
nianie dialogu obywatelskiego. Organizacja rekomenduje m.in. profesjonaliza-
cj¢ struktur, zarzadzanie oparte na dowodach, pomiar wptywu i reagowanie
na znieksztatcanie faktow. Réwnoczesnie WHO i JRC podkreslaja, ze narracje
o demografii powinny unika¢ ageizmu i alarmistycznych metafor (typu silver
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tsunami), poniewaz nasilajg one uprzedzenia i zniechegcajg do zaangazowania spo-
lecznego.

OECD proponuje, by komunikacje publiczng traktowac jako integralng funk-
cje polityki publicznej, a nie jedynie narzedzie PR — z akcentem na dowodowy
charakter przekazu, partycypacje¢ (dwukierunkowg komunikacje z obywatela-
mi) 1 szybkie korygowanie mitow i niescistosci. W przypadku demografii ozna-
cza to chociazby publikowanie transparentnych zatozen prognoz, wizualizacji
niepewnos$ci oraz scenariuszy, a takze thumaczenie kompromiséw politycznych
(np. miedzy wiekiem emerytalnym, sktadkami, imigracjg i produktywnoscia).
Komunikacja kwestii demograficznych powinna by¢ réwniez inkluzywna i do-
stepna: testowana na odbiorcach o zroéznicowanych kompetencjach cyfrowych
i jezykowych, zgodna ze standardami dostgpno$ci oraz wolna od stereotypow
wiekowych. Wytyczne OECD dotyczace komunikacji inkluzywnej uzupetniajg
rekomendacje WHO (2021b) i JRC (Kajander i in., 2024) — chodzi o unikanie
metafor katastroficznych, promowanie pozytywnych, realistycznych reprezentacji
starzenia sie.

Kampanie spoleczne w obszarze demografii petnig funkcje informacyjne (wy-
jasnianie trendow i skutkow), normatywne (promowanie pozadanych zachowan)
oraz deliberacyjne (zapraszanie do debaty). W literaturze przedmiotu komunika-
cja publiczna jest traktowana jako instrument polityki: moze zmienia¢ zachowa-
nia tylko wtedy, gdy bedzie spdjna z innymi interwencjami (w dziedzinach typu
mieszkalnictwo, rynek pracy, ustugi opiekuncze), oparta na danych i prowadzona
jezykiem inkluzywnym, bez stygmatyzacji grup (np. kobiet bezdzietnych, osob
starszych czy migrantow) (Serafin, 2013, s. 137).

Przyktadem kampanii, ktora wywotata szerokg debate i krytyke ze strony
czesci srodowisk komunikacyjnych, byta wspomniana kampania ,,Nie odktadaj
macierzynstwa na potem” Fundacji Mamy i Taty, akcentujaca biologiczne i spo-
feczne koszty pdznego rodzicielstwa. Przekaz oceniat macierzynstwo jako ,,szcze-
g0lng wartosc”, a takze problematyzowat antykoncepcj¢ hormonalng. Spotkat si¢
z negatywnym odbiorem ze wzgledu na oderwanie od realiow oraz potencjalne
skutki stygmatyzujace, co wywotato liczne metakomentarze i memy w mediach
spotecznos$ciowych (TVN24, 2015).

Pozytywny wydzwigk maja natomiast kampanie senioralne towarzyszace
programom ,,Aktywni+” i ,,Senior+”. Cho¢ nie funkcjonuja pod jednym hastem
parasolowym, wspierajg programy rzagdowe i samorzadowe promujgce aktywnosc,
wlaczenie cyfrowe i partycypacje osob w wieku 60+ Przyktady obejmuja serwisy
informacyjne (Senior.gov.pl), konkursy grantowe, lokalne akcje edukacyjne czy
wydarzenia (np. Senioralia, inicjatywa ,,Glos Seniora”) (Stowarzyszenie MANKO,
2024). W warstwie komunikacyjnej ktadzie si¢ nacisk na niestereotypowe ujecie
starosci i przetamywanie barier uczestnictwa.

Kampanie sg zatem efektywne, gdy lacza wiarygodny, niealarmistyczny
przekaz z realnymi mozliwo$ciami dziatania (np. dostep do zlobka, mieszkania)
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oraz gdy sa spdjne z politykami sektorowymi. Nalezy zatem mierzy¢ rezultaty

(zachowan, postaw, dotarcia z przekazem), segmentowaé odbiorcow i sprawiac,

by instytucje byly zdolne do reagowania na dezinformacje¢. Jesli chodzi o staro$¢,

tresci medialne wzmacniajace ageizm obnizaja dobrostan i partycypacje grup 60+,
co zmniejsza skutecznos$¢ kampanii.

Obecnie zauwazalne jest jednak wielorakie ryzyko typowe dla polskich
kampanii demograficznych, przede wszystkim brak spojnosci przekazu migdzy
podmiotami (ministerstwami, samorzadami, NGO) oraz nadmierna emocjona-
lizacja (poczucie winy, presja) w polaczeniu z niedostateczng inkluzywnoscia
(pomijaniem zréznicowanych modeli zycia). Przyktad Fundacji Mamy i Taty po-
kazat, ze komunikaty pouczajace i kategoryzujace (kto ,,zdazyl” lub ,,nie zdazyl”)
wzmagaja polaryzacj¢ i memetyzacje, a nie dyskusj¢ o barierach systemowych.
Ponadto ramy moralizujace, brak ujecia rol mezczyzn oraz oderwanie od realiow
spoteczno-ekonomicznych skutkowaty ostra krytyka i trywializacja przekazu.

Warto rowniez przywola¢ strategiczne dokumenty i programy, ktére kon-
stytuuja polska polityke publiczng i komunikacje instytucjonalng w kwestiach
demograficznych:

1. Strategia Demograficzna 2040 (Uchwata, 2022). Zostata ona przyjeta przez
Rade Ministrow jako dokument polityki publicznej. Identyfikuje cele i kie-
runki interwencji (m.in. mieszkalnictwo, taczenie pracy z opieka, ustugi),
a w czesci wdrozeniowej przewiduje duza role samorzadow 1 NGO. W toku
konsultacji srodowiska naukowe (Polska Akademia Nauk, Szkota Glowna
Handlowa) zwracaty uwage na potrzeb¢ mocniejszego osadzenia rozwigzan
w dowodach i lepszej koordynacji migdzyresortowe;.

2. Program wieloletni ,,Aktywni+” (2021-2025) (MRPiPS, 2020). Finansuje
dziatania NGO 1 partneréow lokalnych zwigkszajace uczestnictwo spoteczne,
wlaczenie cyfrowe i1 przygotowanie do starosci. Towarzysza mu dziatania
informacyjne (poradniki, wydarzenia), ktore — w najlepszych praktykach —
odwotuja si¢ do zasady antyageistowskich ram komunikacyjnych i promoc;ji
sprawczos$ci senioréw (MRiPS, 2020).

3. Program ,,Senior+” (2021-2025) (MRPiPS, 2021). Rozbudowuje sie¢ dzien-
nych doméw i klubow ,,Senior+”, a komunikacja (przez strony programowe,
serwisy senioralne) skupia si¢ na dostepie, ofercie oraz efektach lokalnych.
Elementem przekazu jest normalizacja aktywnos$ci ruchowej, edukacyjnej
i kulturalnej w p6znej dorostosci, co wspiera zmiang spotecznych wyobrazen
o0 osobach starszych (DPS KPRM, b.d.).

4. Program ,,Korpus Wsparcia Seniorow” (MRPiPS, 2025). Koncentruje si¢ na
ustugach sasiedzkich i teleopiece (opaski bezpieczenstwa, urzadzenia bez-
pieczenstwa), a rownolegle realizowane sa komunikaty informacyjne na po-
ziomie rzagdowym i lokalnym (nabory, instrukcje, case studies), co poprawia
widoczno$¢ 1 zrozumienie oferty wsrod adresatow.
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W polskiej infosferze demograficznej wystepuje zauwazalne rozproszenie
komunikatéw migdzy resortami, samorzadami i NGO. OECD (2021) rekomendu-
je wzmocnienie governance — czyli zarzadzania partycypacyjnego i usieciowio-
nego — w komunikacji (ustalenie standardow, koordynacje migedzyresortowa) oraz
wdrozenie podejscia data-driven 1 ewaluacji efektow, co redukuje niespojnos¢
i zwicksza zaufanie. Zalecana jest zatem komunikacja wolna od ageizmu — unika-
nie katastroficznych metafor (,,demograficzne tsunami”), wykluczania oraz homo-
genizacji grup wiekowych, a preferowanie neutralnych, sprawczosciowych ram,
w ktoérych kladzie si¢ nacisk na aktywne starzenie si¢ i wspotzaleznos¢ pokolen.
W badaniach JRC stwierdzono zwigzek ageistowskiego przekazu z obnizeniem
dobrostanu i poczucia przynalezno$ci u 0sob starszych (Kajander i in., 2024).

Spoteczne konsekwencje narracji demograficznych

Sposob komunikowania kwestii demograficznych w mediach, polityce pub-
licznej i dyskursie eksperckim nie ogranicza si¢ do informowania o danych, lecz
wspotkonstruuje rzeczywistos¢ spoteczng: definiuje problemy, hierarchizuje roz-
wigzania i aktywuje okreslone emocje i postawy (Igk, poczucie winy, bezradnos¢
lub sprawczos¢). Ujecia porownawcze oraz rekomendacje OECD dotyczace ko-
munikacji publicznej sugeruja, ze ramy alarmistyczne i deficyt przekazéw opar-
tych na dowodach ostabiaja zaufanie i gotowos¢ do wspodtdziatania, podczas gdy
komunikacja inkluzywna, ewaluowana i evidence-based wzmacnia legitymizacje
polityk i partycypacje.

Jedna z najwazniejszych konsekwencji stosowania alarmistycznych ram ko-
munikacyjnych oraz ageistowskich metafor jest stygmatyzacja i stereotypizacja.
Materialy III Kongresu Demograficznego dokumentuja trwato$¢ ram kulturo-
wych, w ktorych osoby starsze bywaja przedstawiane jako bierni beneficjenci
swiadczen lub koszt dla systemow zabezpieczenia spotecznego — co normalizuje
marginalizacj¢ ich glosu w debacie. Rownocze$nie autorzy tychze publikacji
wskazuja na duze zréznicowanie potrzeb i potencjalu senioréw oraz postulujg
rezygnacje z homogenizacji kategorii wieku (Hrynkiewicz i Halicka, red., 2022;
Hrynkiewicz, red., 2023; Szczepaniak-Sienniak, red., 2023). Dane sondazowe
Centrum Badania Opinii Spotecznej (2016) pokazuja, Ze seniorzy sa narazeni na
dyskryminowanie w przestrzeni publicznej (32%) i w ochronie zdrowia (21%),
potwierdza si¢ wigc praktyczny wymiar stygmatyzacji. Cho¢ badanie jest starsze,
jego tezy pozostaja spdjne z najnowszymi wytycznymi antyageistowskimi WHO
(Zimnica-Kuziota, 2025, s. 10—12).

Kolejng warstwe analizy stanowi bezdzietnos¢ i matodzietno§¢ w ramie mo-
ralizujacej. Na poziomie narracji publicznych i kampanii spotecznych wybory
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prokreacyjne — zwtaszcza kobiet — bywaja warto§ciowane normatywnie, co
wzmacnia presj¢ spoteczng i poczucie winy oraz zaciemnia strukturalne uwa-
runkowania dzietnosci (mieszkalnictwo, stabilnos¢ pracy, zdrowie reprodukcyjne).
Zamiast redukcjonizmu normatywnego w kongresowej i przegladowej literaturze
przedmiotu rekomenduje si¢ ramy uwzgledniajagce heterogeniczno$¢ trajektorii
rodzinnych oraz kontekst ustug publicznych (edukacji, opieki, mieszkalnictwa)
(Hrynkiewicz, red., 2023, s. 44—47).

Emocjonalno$¢ przekazu generuje swoisty paraliz poznawczy, poniewaz nar-
racje katastroficzne (,,zapas¢ demograficzna”, ,,wyludnianie si¢ Polski”’) moga
wywotywac¢ wyuczong bezradno$¢ i wycofanie si¢ z debaty, zwlaszcza gdy nie
towarzysza im realistyczne $Sciezki dziatania. Piotr Szukalski (2024, s. 123-125)
zZwraca uwage, ze operowanie pojeciem ,,bezpieczenstwo demograficzne” w tonie
alarmu sktania do esencjalizacji 1 upraszczania zagrozen, zamiast sprzyjac anali-
tycznemu namystowi nad mechanizmami i adekwatnymi politykami. Nadmierna
dramatyzacja moze zmniejszaé skuteczno$¢ polityk i zaufanie do instytucji.

Warto réwniez przywotac zjawisko polegajace na tym, ze w warunkach nie-
stabilno$ci mieszkaniowej i ekonomicznej mtodzi dorosli odraczajg standardowe
kamienie milowe zycia rodzinnego, co narracje alarmistyczne tylko poteguja,
pomijajgc bariery strukturalne. Empiryczne ujgcia owej kohorty (Szczepaniak-
-Sienniak, red., 2023) oraz badania sytuacji finansowej mtodych (Biuro Infor-
macji Kredytowej, 2024) potwierdzajg napig¢cia migdzy pragnieniami a realiami
(dotyczacymi m.in. rynku mieszkaniowego i jakosci zatrudnienia), na ktore re-
akcja powinno by¢ projektowanie ram komunikacyjnych opartych na dowodach
(evidence-based frames) oraz interwencji w sferze ustug i polityce mieszkanio-
wej — zamiast moralizowania.

Analizy jako$ciowe relacji miedzypokoleniowych pokazujag ambiwalencje:
rownoczesng obecno$¢ solidarnosci i napiec, przy czym przekazy medialne po-
trafia wyostrza¢ watek konfliktu intereséw (np. mtodzi ptaca za emerytow), osta-
biajac ,,mosty” miedzy grupami. W najnowszych badaniach (Romanowska, 2024)
proponuje si¢ koncept ambiwalencji miedzygeneracyjnej, ktory lepiej oddaje
wieloznaczno$¢ tych relacji niz binarne podejscie ,,antagonizm kontra harmonia”.
Naktada si¢ na to polaryzacja systemu medialnego w Polsce, diagnozowana w ra-
portach migdzynarodowych (Makarenko, 2024; Media Freedom Rapid Response,
2024), ktora sprzyja ,.konfliktowemu” ramowaniu tematow i utrudnia deliberacje
oparta na liczbach i rozwigzaniach.

Polaryzacja przekazow demograficznych, w tym obarczanie wing konkretnych
grup wiekowych, ostabia zaufanie poziome i gotowo$¢ do kompromisu politycz-
nego, co nie stuzy wdrazaniu dlugofalowych reform (np. w mieszkalnictwie, na
rynku pracy, w opiece dtugoterminowej). Rekomendacje sieci Media Freedom
Rapid Response (2024) dotyczace depolityzacji mediow oraz przejrzystosci regut
w sferze publicznej sa tu istotnym kontekstem: pluralizm i rzetelno$¢ komunikatu
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stanowig warunek sensownej rozmowy o kwestiach demograficznych, wolnej od
wskazywania jednostkowych winnych.

Postrzeganie przysztosci i zaangazowanie obywatelskie

Pesymistyczne, oskarzycielskie narracje demograficzne, ktére nie proponuja
kierunkéw dzialan, sprzyjajg spadkowi zaufania do instytucji i wycofywaniu
si¢ z partycypacji (syndrom ,,nic si¢ nie da zrobi¢”). OECD (2021) pokazuje, ze
jakos¢ 1 styl komunikacji publicznej koreluja z gotowoscia obywateli do wspie-
rania polityk i wspotdziatania; tymczasem krajobraz medialny w Polsce jest
spolaryzowany, co komplikuje budowe wspolnych ram interpretacyjnych. W tym
konteks$cie programowa rola Rzadowej Rady Ludnosciowej (odpowiadajacej za
cykliczne raporty i dialog migdzyresortowy) moze dziata¢ jako stabilizator po-
znawczy — o ile przekaz pozostanie empiryczny i bedzie redukowat alarmizm.
Badania i sprawozdania Rady (RRL, b.d.) oraz opracowania GUS (2023) petnia
funkcje swoistych repozytoriow danych i faktow, ale ich przektadanie si¢ na
mobilizacj¢ zalezy od sposobu opowiadania: czy oprocz diagnozy pojawiajg si¢
scenariusze, koszty, korzysci i §ciezki dojscia do realizacji celow polityki demo-
graficznej (np. w obszarze mieszkalnictwa, ustug opiekunczych, zdrowia repro-
dukcyjnego, integracji migrantéw). Gdy tak si¢ dzieje, maleje ryzyko utraty za-
ufania i ro$nie partycypacja (poprzez konsultacje, wolontariat, dziatania lokalne).

W $wietle powyzszych ustalen rekomendowana jest zmiana dominujacych
narracji, ktora polegataby na odejsciu od katastrofizmu ku dialogowi, od styg-
matyzacji ku inkluzji, od konfliktu ku wspétpracy. WHO i JRC zalecaja ope-
racjonalizacj¢ antyageistowskiego jezyka (neutralne terminy, unikanie metafor
katastroficznych, prezentacj¢ heterogenicznosci grup wiekowych), OECD za$
postuluje profesjonalizacje komunikacji publicznej: oparcie jej na danych, seg-
mentacji odbiorcow, testowaniu rozwigzan i ewaluacji wptywu (w tym na posta-
wy 1 zachowania), co zwigksza sprawczo$¢ obywatelska i1 efektywnos¢ polityk.

Zakonczenie

Starzenie si¢ ludnos$ci oraz utrwalajaca si¢ niska dzietno$¢ w Polsce i w Unii
Europejskiej sa faktami dobrze udokumentowanymi statystycznie, lecz ich spo-
feczny sens w duzej mierze jest ksztattowany przez sposob, w jaki o demografii
opowiadaja instytucje i media. Z badan nad komunikacjg publiczng wynika,
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ze styl 1 jakos$¢ przekazu moga wzmacnia¢ lub ostabiaé¢ zaufanie, wptywac na
postrzeganie ryzyka i gotowo$¢ do dziatania. Jednocze$nie opracowania po§wig-
cone starzeniu si¢ 1 ageizmowi ostrzegaja, ze alarmistyczne, stygmatyzujace
ujecia wzmacniaja napigcia spoteczne. Dlatego oprdocz instrumentéow polityki
(transferow, ustug, regulacji) potrzebna jest kompetentna, etyczna i ewaluowana
komunikacja demograficzna.

Z perspektywy nauk o komunikacji spotecznej i mediach pozadane sg nar-
racje wiaczajace, niestygmatyzujace i oparte na dowodach empirycznych. WHO
rekomenduje unikanie katastroficznych metafor (,,tsunami staro$ci”’), homogeni-
zacji grup i wykluczania. Komisja Europejska wskazuje, ze ageistowskie ramy
w mediach obnizajg dobrostan i partycypacj¢ osob starszych; wedtug OECD
komunikacja strategiczna i ewaluowana zwigksza skutecznos$¢ polityk oraz zaufa-
nie do instytucji. W praktyce oznacza to przej$cie od moralizowania do dialogu
1 rozwigzan, od poszukiwania ,,winnych” do ,,mostéw” migdzy grupami.

Polityka demograficzna okaze si¢ efektywna wtedy, gdy instrumenty finanso-
we i ustugowe beda spdjne z przemyslang strategia komunikacyjna. Ujecia esen-
cjalizujace (np. redukowanie przyczyn niskiej dzietnosci do postaw jednostek)
nie generujg zmiany, gdyz pomijaja bariery strukturalne i wlasciwe ramowania
w przestrzeni publicznej (public framing). Zauwazy¢ mozna zatem potrzebe osta-
bienia alarmujgcego tonu przekazu oraz konkretyzacji rozwigzan z uwzglednie-
niem zréznicowania terytorialnego i migdzypokoleniowego. Warto tez podkreslic,
7ze w spolaryzowanym systemie medialnym odpowiedzialna narracja wymaga
zaro6wno kompetencji nadawcow, jak i warunkoéw systemowych sprzyjajacych
pluralizmowi i rzetelnosci. Stabilne reguty tadu medialnego stuza dyskusji, a nie
konfliktowemu ramowaniu watkow demograficznych. W tym sensie profesjona-
lizacja komunikacji publicznej powinna sta¢ si¢ komplementarna wobec dziatan
stricte demograficznych.
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