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Od Redakciji

Z wielka przyjemnoscia oddajemy do rak Czytelnikow dziewiaty tom
wydawnictwa Instytutu Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu
Slqskiego w Katowicach ,,Studia Politicae Universitatis Silesiensis”. Geneza
jego powstania jest Scisle zwiazana z pamigcia o Pani Profesor Lucynie Fra-
ckiewicz. W roczniceg Jej $mierci grupa pracownikéw naukowych Uniwersy-
tetu Slaskiego, wychowankéw Pani Profesor, postanowita przypomnieé Jej
posta¢ w sposOb najbardziej godny pracownika naukowego — dyskursem
intelektualnym. Zwrocono si¢ do srodowiska naukowego powiazanego z dzie-
dzina polityki spotecznej z prosba o wypowiedz w kwestiach zakreslonych
tematyka uwzgledniajaca propozycje zawarte w dokumentach ,,Europejskie-
go Roku Walki z Ubdéstwem i Wykluczeniem Spotecznym” zainaugurowa-
nego przez Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej. W efekcie kon-
taktow, rozmow i dyskusji uzyskano obszerny i interesujacy materiat bedacy
odbiciem aktualnych probleméw polityki spotecznej zarowno w Polsce, jak
i poza jej granicami, ktory pozwalamy sobie przedstawi¢ w srodowisku poli-
tologicznym. W niniejszym zbiorze znalazto si¢ dwadziescia pig¢ artykutow,
ktére ze wzgledu na poruszana problematyke zawarto w czterech blokach
tematycznych: ,,Ubdstwo, marginalizacja, wykluczenie spoteczne — aspek-
ty teoretyczne i praktyczne”, ,,Przeciwdzialanie ubdstwu dzieci i mtodziezy
oraz mig¢dzypokoleniowemu przekazywaniu biedy”, ,,Partnerska wspotpra-
ca podmiotow polityki spotecznej w zakresie przeciwdziatania wykluczeniu
spolecznemu”, ,,Czynniki warunkujace wykluczenie spoteczne grup szcze-
gblnego ryzyka”. Autorami tych opracowan sa pracownicy i doktoranci
naszego Instytutu, jak rowniez przedstawiciele zaprzyjaznionych osrodkéw
naukowo-dydaktycznych w Polsce i za granica.

Dziat ,,Ubdstwo, marginalizacja, wykluczenie spoteczne — aspekty teo-
retyczne i praktyczne” obejmuje dziesi¢¢ artykutow. Robert Janik w opra-
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cowaniu Rola interwencjonizmu panstwowego w powstaniu ,,welfare state”
w XX wieku analizuje rolg, jaka panstwowe dziatania interwencjonistyczne
odegraty w powstaniu welfare state. Aleksander Lipski w publikacji zaty-
tutowanej Aksjomaty prawomocnego dyskursu, czyli co jest wykluczone
w debacie nad wykluczeniem spotecznym podkresla, ze debata nad wyklu-
czeniem spolecznym toczy si¢ w ramach dyskursu opartego na aksjomatach
wlasciwych systemowi spoteczenstwa rynkowego. Janusz Sztumski w arty-
kule Margines spoteczny w swietle socjologii zwraca uwagg na to, ze w zyciu
spotecznym wystgpuja dwa rozne zjawiska: marginalizacja i wykluczenie,
ktore nie sa identyczne ze wzgledu na swoje uwarunkowania i konsekwen-
cje. Romuald Jonczy wyniki badan przeprowadzonych na obszarach wiej-
skich wojewddztwa opolskiego prezentuje w artykule Zagraniczna migracja
zarobkowa jako forma strategii poprawy jakosci zZycia na obszarach wiej-
skich i peryferyjnych. Niezwykle wazna i aktualna problematyka zaprezento-
wana zostata w opracowaniu Roberta Rauzinskiego, Teresy Sotdry-Gwizdz
i Kazimierza Szczygielskiego pod tytutem Grupy szczegolnie zagrozone
wykluczeniem spotecznym — aspekt demograficzny. Zwrdécono w nim uwage
migdzy innymi na emigrantow zarobkowych i ich dzieci w kontekscie osta-
bionych wigzi rodzinnych i spotecznych (,,eurosieroty”’) w zwiazku z nasile-
niem w regionie proceséw migracyjnych. Matgorzata Baron-Wiaterek w arty-
kule Systemowe podstawy pomocy osobom niepetnosprawnym udowadnia
tezg, ze skuteczno$¢ funkcjonowania systemu pomocy osobom niepetno-
sprawnym w Polsce nie jest tylko zalezna od usprawnien legislacyjnych,
lecz wazne sa odpowiednie dzialania, tworzace mechanizmy korzystne dla
0s6b niepetnosprawnych. Bozena Kotlaczek w tekscie zatytulowanym Rola
Swiadczen spotecznych w zapobieganiu ubostwu dzieci, w tym dzieci niepet-
nosprawnych podkresla, ze status rodzicéw na rynku pracy jest czynnikiem
w zasadniczym stopniu okreslajacym zasig¢g ubdstwa rodzin z dzie¢mi. Peter
Jusko w tekscie 4 company social policy in the Slovak Republic — current
state and prospects (Zakladowa polityka spoteczna w Republice Stowackiej
— stan i perspektywy) dokonuje analizy obecnej sytuacji oraz perspektyw
polityki spotecznej w Republice Stowackiej. Ostatni z artykulow tej czesci
tomu, autorstwa Janusza Jarosinskiego, zatytutowany Ruch zawodowy wobec
problemow wykluczenia i marginalizacji w srodowisku kolejarskim opisuje
dziatalno$¢ Zwiazku Zawodowego Pracownikow Kolejowych, zmierzajaca
do poprawy sytuacji materialnej emerytéw i rencistow kolejowych, zaréwno
we wlasnym $rodowisku pracowniczym, jak i na drodze inicjatyw parlamen-
tarnych oraz publicznych.

W czg$ci nazwanej ,,Przeciwdzialanie ubostwu dzieci 1 mlodziezy oraz
mig¢dzypokoleniowemu przekazywaniu biedy” znalazly si¢ trzy artykuty.
Miroslava Baratova i Lada Lojdova w pracy Family as form of protection
against child poverty (Rodzina jako forma ochrony przed ubostwem dziect)
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koncentruja si¢ na opinii, ze ubdstwo nalezy traktowac jako powazny problem
spoteczny i etyczny kazdego rozwinigtego spoteczenstwa — problem, ktory
czesto negatywnie wptywa na zycie nie tylko samych jednostek dotknig-
tych tym zjawiskiem, lecz réwniez oséb z ich otoczenia, a przede wszyst-
kim dzieci. Maria Kowalewicz w opracowaniu Samookreslenie sie zawodo-
we i technologie innowacyjne rehabilitacji dzieci niepetnosprawnych apeluje
o wykreowanie programu narodowego, dziatajacego na statej podstawie,
opierajacego si¢ na doswiadczeniach szkot naukowych, organizacji nieko-
mercyjnych i spolecznych, organdéw witadz i instytucji panstwowych, a takze
struktur biznesowych. Z kolei celem jaki wyznaczyta sobie Andrea Odlerova
w swoim artykule Too old to the young (Za stary dla miodych), jest przedsta-
wienie dwoch réznych swiatéw, dwoch réznych pokolen — pokolenia dziad-
kow (starszego pokolenia) i pokolenia ich wnukéw (mtodszego pokolenia).

Trzecia czgs$¢ niniejszego tomu poswigcona zostata problemowi okreslo-
nemu jako: ,,Partnerska wspotpraca podmiotow polityki spotecznej w zakre-
sie przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu”. Zaprezentowano w niej
cztery teksty. Pierwszym z nich jest publikacja Janiny Marii Zabielskiej
Wykluczenie spoteczne — czy pomoc spoteczna moze mu przeciwdziatlac?
dotyczaca problematyki wykluczenia spotecznego, a opierajaca si¢ na wyni-
kach badan przeprowadzonych wsrod pracownikow pomocy spolecznej
wojewodztwa lubelskiego. Marek Klimek w opracowaniu Strategia rozwiq-
zywania problemow spotecznych jako narzedzie przeciwdzialania wyklucze-
niu spotecznemu dokonuje analizy znaczenia gminnych i powiatowych stra-
tegii rozwiazywania problemow spotecznych, oraz funkcj¢ wojewodzkich
strategii polityki spolecznej w przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu.
Katarzyna Lukaniszyn w tekScie Rola organizacji mniejszoSci niemieckiej
w rozwoju spoteczno-gospodarczym i integracji spoteczenstwa wojewodztwa
opolskiego podkresla waznos$¢ instytucji mniejszosci niemieckiej w rozwo-
ju i integracji spotecznos$ci regionu opolskiego. Bartosz Jarosinski w opra-
cowaniu Male firmy w wojewodztwie Swietokrzyskim jako przyktad aktyw-
nosci obywatelskiej w sferze zatrudnienia przedstawia rozw6j matych oraz
srednich firm w wojewodztwie swigtokrzyskim, ktory stanowit odpowiedz
na gwaltownie pogarszajaca si¢ koniunkturg na rynku pracy oraz sytuacje
gospodarcza regionu.

Ostatnia czg$¢ prezentowanego zeszytu poswigcona zostata tematowi
,,Czynniki warunkujace wykluczenie spoteczne grup szczegolnego ryzyka”.
Sktada si¢ na nig siedem pozycji. Teresa Zbyrad w artykule Uwarunkowania
wykluczenia osob starszych w instytucjonalnym systemie pomocy spotecznej
(na przyktadzie wojewodztwa podkarpackiego) zwraca uwage na fakt, ze
osoby starsze pozbawione sa dostepu do tych wszystkich instytucjonalnych
form pomocy, jakie oferuje chociazby system pomocy spotecznej. Dwa kolej-
ne opracowania poswigcone zostaty tzw. wykluczeniu cyfrowemu. Beata
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Janeczko w artykule Wirtualna nieobecnosé¢ czy spoleczenstwo e-seniorow
— problem wykluczenia cyfrowego ludzi starszych podkre$la, iz XXI wiek
przynidst nowy podziat — podziat cyfrowy, w wyniku ktérego ludzie starzy
sa szczegblnie zagrozeni tym, iz stang si¢ grupa najbardziej pokrzywdzo-
na. Sabina Czopko w opracowaniu Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
0sob starszych rdwniez upatruje w tym procesie niekorzystne dla senioréw
zjawisko. Tekst Zbigniewa Wajdy Genogram w pracy terapeutycznej z 0so-
bami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym zawiera sposoby wykorzystania
genogramu (stanowi on rodzaj psychologicznego drzewa genealogicznego,
za pomoca ktérego mozna zobaczy¢ interakcje rodzinne, w szczegolnosci
wzory 1 mechanizmy transgeneracyjne) jako narzedzia w pracy terapeutycz-
nej z osobami zagrozonymi wykluczeniem spolecznym. W opracowaniu
Pietno: problem stygmatyzacji i wykluczenia spotecznego o0sob z zaburze-
niami psychicznymi Justyna Maciaszek podkresla, ze wykluczenie spoteczne
ma charakter kumulatywny i dziata na zasadzie btednego kota. Jej zdaniem
wykluczenie w jednym wymiarze z tatwoscia prowadzi do wykluczenia
w zupetnie innym wymiarze (choroba psychiczna — utrata pracy — ubo-
stwo lub nagle pogorszenie si¢ statusu spolecznego — wykluczenie ze spo-
tecznos$ci ,,normalnych” — wykluczenie z Zycia publicznego i kulturalnego).
W artykule Lenki Vavrincikovej Probation institute in criminal justice in the
Slovak Republic (Instytucja zwolnienia warunkowego w sprawach karnych
w Republice Stowackiej) pokazana jest analiza funkcjonowania instytucji
warunkowego zwolnienia jako narzedzie pracy socjalnej w sprawach kar-
nych w Republice Stowackiej. Anna Majewska w artykule Inicjatywy podej-
mowane na rzecz osob dtugotrwale bezrobotnych i wykluczonych spotecznie
w Bytomiu i Zabrzu w ramach ekonomii spotecznej i Miejskich Osrodkow
Pomocy Rodzinie zwraca uwage na ekonomig spoteczna, ktérej nadrzednym
celem jest reintegracja zawodowa i spoleczna osob diugotrwale bezrobotnych
i wykluczonych spotecznie.

Mamy nadziejg, ze niniejsza publikacja, pomimo swojej obszernosci
i réznorodnos$ci tematycznej, zostanie zyczliwie przyje¢ta, a wszystkich zain-
teresowanych zachgcamy do wspotpracy przy przygotowywaniu kolejnych
tomow naszego wydawnictwa.

Pragniemy takze podzigkowa¢ pracownikom Uniwersytetu Slaskiego:
Pawtowi Grzywnie, Joannie Lustig, Natalii Stgpien, Wiestawie Walkowskiej
1 Bozenie Zasg¢pie za trud i czas niezbedny, by ,,ociosa¢” materi¢ skladaja-
ca si¢ na prezentowang publikacj¢. Sadzimy, ze Pani Profesor bytaby z Was
zadowolona.

Redaktorzy tomu
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Robert Janik

Rola interwencjonizmu panstwowego
w powstaniu welfare state w XX wieku

Abstract: The role of government intervention in the creation of the “welfare state” in the
twentieth century

The article deals with issues connected with the shaping of the “welfare state” on the
ground of the interventionism. The work was focused upon the following groups of issues:
— a genesis of the increase of the state’s protective role in the social area,

— creation of a welfare state, and
— material and social interdependencies of the existence of a “welfare state” in Europe.

In the presentation of the above thematic blocks, a number of phenomena necessary to
understand the discussed issues were illustrated, among which some of the most significant
ones were: the search for ways to overcome poverty in the industrialization period, the desire
to establish a new social-political order in Western European countries in the 20th centu-
ry, the New Deal, some terminological issues — among others: mutual interdependencies
between the “welfare state” and the interventionism, social care model and the competition
between the “welfare state” and different ideological attitudes — chiefly the doctrine of neo-
-liberalism.

Key words: government intervention, “welfare state”, interventionism, economical crisis

Interwencjonizm panstwowy, mimo gtéwnie wspotczesnych konota-
cji', nie jest zjawiskiem nowym — rozne formy ,,mieszania si¢” mniej lub
bardziej rozwinigtych agend organizacji panstwowych w zycie spoteczne

' Por. Interventionsstaat: Bezeichnung fiir einen Staat, der systematisch in gesellschaftli-
che Angelegenheiten und das Wirtschaftsgeschehen eingreift. [Hasto): Interventionsstaat. In:
Politik und Gesellschaft. Ein Lexikon zum politischen und gesellschaftlichen Grundwissen.
Mannheim Leipzig Wien Ziirich 2001, s. 204; Por. hasto: Intervention. In: Dictionary of Eco-
nomics. G. Banncok, R.E. Baxter, E. Davis. London 2003, s. 202.
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1 gospodarcze miaty miejsce juz we wczesniejszych epokach historycznych
— oczywiscie w adekwatnych do mozliwosci i konkretnych potrzeb formach.

W zasadzie trudno jest znalez¢ jaki§ system polityczny — od starozyt-
nych formacji cywilizacyjnych poczawszy, a na wspotczesnych skonczyw-
szy?, w ktorym w zaden sposob nie przejawiataby si¢ aktywno$¢ na tym polu,
tym bardziej, ze czesto zalezat od tego ,,spokdj spoteczny’. W tych katego-
riach w duzej mierze postrzega¢ nalezy takie przedsigwzigcia jak wykupienie
z niewoli w ramach reformy Solona (594 r. p.n.e.) tej czesci ludnosci Aten,
ktora utracita wolnos¢ ,,za dtugi”.

Podobny charakter miata praktyka utrzymywania w starozytnym Rzymie
,»na koszt panstwa” licznej grupy ludnosci (ok. 200 tys. ludzi — tzw. prole-
tariatu), ktora na skutek zmian gospodarczych w imperium, spowodowanych
jego terytorialng ekspansja w wyniku podbojow, stracita mozliwo$¢ zarob-
kowania. Tak znaczny przejaw ,}laski” ze strony wladz panstwa prowadza-
cych z reguty polityke gospodarcza w interesie bogatych grup spotecznych
miat wiele wspolnego z obawami przed rewolta spauperyzowanych warstw
spotecznych*. W kontekscie wybuchajacych od czasu do czasu buntéw nie-
wolnikow’ taka rewolta moglaby okazaé si¢ Smiertelnym zagrozeniem dla
owczesnego systemu polityczno-ekonomicznego®.

Bardziej wspotczesne formy wptywania na gospodarke, potaczone z pro-
bami rozwiazywania problemow biedy i niedostosowania spotecznego, poja-
wia¢ zaczgly si¢ w XVI i1 XVII wieku — gltownie w postaci merkantylizmu.
Wydaje si¢ on pierwsza dobrze rozwinigta doktryna ekonomiczna, ktora
wywarla dalekosiezny wpltyw na wiele dziedzin zycia spotecznego. Merkan-
tylizm okazal si¢ szczegodlnie witalny we Francji’ i Anglii, a takze — pod
nazwa kameralizmu — réwniez w Austrii oraz Prusach®. Do gtownych zato-
zen merkantylistow nalezalo przekonanie, iz zrédlem bogactwa panstw jest

2 Por. T. Kowalik: Ekonomia i socjologia a transformacja systemowa. W: Problemy
socjologii gospodarki. Red. S. Banaszak, T. Doktoér. Poznan 2008, s. 19.

3 Interwencjonizm panstwowy nie oznacza wylacznie dziatan podejmowanych przez
panstwo w obszarze wolnego rynku; w szeroko pojetych kategoriach tego terminu miesci sig
rowniez polityka spoteczna.

4 J. Sztumski: Konflikty spoleczne i negocjacje jako sposoby ich przezwyciezania. Czg-
stochowa 2000, s. 92.

° Najbardziej znanym z nich jest powstanie Spartakusa, ktére miato miejsce w latach
73—71 1. p.n.e.

¢ Nie bez znaczenia byt fakt, iz ,,proletariusze” znajdowali si¢ w bezposredniej bliskosci
rzymskiego centrum wtadzy.

7 Wsrod gtownych ideologow merkantylizmu nalezy wymieni¢ Jeana Bodina (1619—
1683) i Antoine’a de Montchrétien (1576—1621), uchodzacego za tworce pojgcia ,,ekonomia
polityczna”.

8 Gloéwna réznica pomiedzy merkantylizmem a kameralizmem wydaje si¢ zagadnienie
polityki kolonialnej — kraje merkantylistyczne ja uprawiaty, a kraje realizujace polityke
kameralizmu — nie.
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posiadany przez nie kruszec, co implikowato dazenie panstw do uzyskania
dodatniego salda w handlu zagranicznym, mozliwego dzigki obronie wiasne-
go rynku przez cta (protekcjonizm).

Nurt ten oznaczal promowanie rozwoju krajowej produkcji — w manu-
fakturach, bedacych swoistymi ,,prototypami fabryk”, w ktoérych wystgpowat
podzial pracy. W celu uzyskania samowystarczalnos$ci gospodarczej istotnym
punktem programu merkantylistéw bylo propagowanie wzrostu liczby Iud-
nosci oraz aktywne wptywanie w pozadanym przez panstwowych ekonomi-
stow kierunku na przyzwyczajenia i gusta konsumenckie. Przyktadem moze
by¢ noszenie w Anglii wyprodukowanych w tym kraju welnianych strojow
1 zwyczaj jedzenia potawianych w poblizu Wysp Brytyjskich ryb.

Duza wage przywiazywali merkantylisci rowniez do aktywnego upra-
wiania polityki kolonialnej, co bylo zrozumiate, zwazywszy na fakt, ze
gléwne kraje merkantylistyczne — Francja i Anglia — posiadaty potez-
ne imperia kolonialne. Strona praktyczna wspierania krajowej wytwor-
czo$ci przejawita si¢ w trosce o manufaktury, co przyczynilo si¢ migdzy
innymi do powstawania przy poszczegdlnych zaktadach wytworczych
,internatow”, w ktorych mieszkali pracownicy. Wsérod nich witoczedzy,
sieroty, osoby nie catkiem sprawne fizycznie i umystowo. Niejednokrot-
nie do pracy w manufakturach w zamian za utrzymanie zmuszani byli
wszyscy ci, ktorzy wedtug 6wczesnych standardéow stanowili ,,problem”.
Strong legislacyjna tej swoistej formy pracy przymusowej regulowato na
przyktad ,,prawo o ubogich” wydane w 1601 roku przez krolowa Elzbiete
I (1558—1603) w Anglii. To wlasnie z tych instytucji zwykto wywodzi¢ si¢
genezeg wspolczesnego systemu penitencjarnego i systemu szpitali psychia-
trycznych’. Warto zwrdci¢ uwage na zainteresowanie wykazywane przez
skandynawskich historykéw ekonomii merkantylizmem!'. Studia nad tym
kierunkiem przyczynity si¢ do tworzenia koncepcyjnych podstaw welfare
state tej czgsci Europy.

Merkantylizm wywotat — przez praktykowanie ingerencji panstwa
w sfere zycia ekonomicznego — reakcj¢ w postaci zadan zniesienia powsta-
tych w wyniku tej polityki restrykcji i ograniczen oraz powrotu ,,do natury”,
nieskazonej sladami dziatalnos$ci struktur panstwowych. Hasta te staty sig
swoistym ,,okrzykiem bojowym” konkurencyjnego w stosunku do merkan-
tylizmu kierunku ekonomicznego — fizjokratyzmu, ktory $wigcac swe suk-
cesy w XVII wieku gltéwnie we Francji, zdotat wywrze¢ znaczacy wplyw
na mysl ekonomiczng w Europie i posrednio w innych czg$ciach $wiata,

® Doda¢ nalezy, iz na te czasy przypada stynne wywlaszczanie chlopow na rzecz
olbrzymich latyfundiow nastawionych na hodowlg owiec w celu pozyskania welny potrzeb-
nej do produkcji manufakturowej — rodzilo to ogromne cierpienia wywtlaszczanych chtopow
— sytuacje t¢ trafnie sparafrazowat Tomasz Morus, méwiac o ,,owcach pozerajacych ludzi”.
10 Przyktadem moze by¢ Eli Heckscher (1879—1952).
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torujac droge liberalizmowi'l. Ten z kolei kierunek oznaczal rezygnacje
z ingerencji panstwa w procesy ekonomiczne i zwigzany byt z dlugotrwa-
tym okresem mniej lub bardziej formalnego wycofywania si¢ organizacji
panstwowych z prowadzenia zorganizowanej polityki gospodarczej, a czgsto
takze spoteczne;j.

Nasilenie tendencji do wzrostu interwencjonizmu w gospodarkach rozwi-
nigtych panstw kapitalistycznych wystapito na duza skale w czasie I wojny
swiatowej (1914—1918). Zjawisko to zwiazane bylo z koniecznoscia podpo-
rzadkowania dziatalnosci ekonomicznej krajow toczacych wojng potrzebom
militarnym. Organy panstwowe dyktowaty wielko$¢ produkcji przemystowej
irolnej, zasady korzystania z dostepnych surowcow oraz ustalaly limity spozy-
cia rozmaitych artykuléw. Po zakonczeniu dziatan wojennych nastapil powrot
do gospodarki opartej na zasadzie wolnej konkurencji — ponownie trium-
fowata teza, ze tylko niczym nieskrepowana walka sit rynkowych zapewnia
optymalne mozliwos$ci dziatania w obszarze zycia ekonomicznego. Doswiad-
czenia wojenne nie pozostaty jednak bez nastgpstw — oprdcz rozprzestrze-
niania si¢ zwigzkow o charakterze monopolistycznym w migdzynarodowym
zyciu gospodarczym zywa byta Sswiadomos$¢ istnienia mozliwosci skutecznej
interwencji rzadow w obrgbie systemu ekonomicznego. Zasada laissez-faire
mogla by¢ w sytuacjach zagrozenia ograniczana — to byto najbardziej uni-
wersalne przestanie wynikajace z doSwiadczen [ wojny $wiatowej w obsza-
rze ekonomii. Doda¢ trzeba, ze interwencjonizm panstwowy posunigty byt
znacznie dalej w Niemczech i Austro-Wegrzech niz w krajach anglosaskich.

Kryzys z 1929 roku zniszczyt wiar¢ w samoregulujacy si¢ rynek i zwia-
zang z tym ide¢ liberalizmu gospodarczego wyznawana migdzy innymi
przez republikanskiego prezydenta USA — Herberta Hoovera (1929—1933).
Golden Twenties, epoka prosperity lat dwudziestych XX wieku, zakonczy-
fa si¢ wielkim krachem gieldowym dnia 24 pazdziernika 1929 roku, ktory
zapoczatkowat swiatowy kryzys ekonomiczny trwajacy do 1935 roku, znany
jako Great Depression'?. Dzien ten przeszedt do historii gietdy nowojorskiej
jako ,,czarny czwartek” — sprzedano wowczas 13 mln akcji, ktorych war-
to$¢ spadta w ciagu miesiaca o 40%. Nastgpnego dnia, tj. 25 pazdziernika
1929 roku, doszto do zatamania kursow na wszystkich gietdach europejskich.
W wyniku powstatego kryzysu nastapit znaczacy spadek produkcji i eks-
portu zarowno w Europie, jak i w USA, co pociagnelo za soba gwattowny
wzrost bezrobocia.

Wybér w USA demokratycznego prezydenta Franklina D. Roosevelta
(1932—1945) doprowadzit do daleko idacych zmian w filozofii ekonomicz-

I Wptywy fizjokratyzmu byly silne réwniez w Polsce.

12 Swiat nekany byt wtedy czestymi kryzysami gospodarczymi, do ktorych ofiar nalezeli
w duzej mierze pozbawieni pracy robotnicy — tylko w roku 1920, kiedy rozpoczat sig kolej-
ny kryzys §wiatowy, w Wielkiej Brytanii stopa bezrobocia wyniosta 12%.
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nej i spolecznej tego kraju'>. W obliczu glebokiego zatamania gospodarczego
USA — w 1932 roku bylo tam 12 mln bezrobotnych, a przemyst wykorzysty-
wat tylko potowe swoich mozliwosci produkcyjnych — nowa administracja
zdecydowala si¢ na interwencj¢ panstwa w dzialania rynku'®. Dziatala ona
szybko — w dniach pomigdzy 9 marca a 16 czerwca 1933 roku odbyta sie
w amerykanskim prawodawstwie ,,sesja stu dni”, w czasie ktérej uchwalono
pakiet nadajacy reformom praktyczny ksztalt. Znalazty si¢ w nim ustalenia
o nadzwyczajnej pomocy bankowej, zniesieniu parytetu zlota, zagwaranto-
waniu wktadéw bankowych, powotaniu stluzby ochrony $rodowiska, oraz
o dochodach z wina i piwa (napoje te objete byty dotychczas prohibicja, ktéra
zostala teraz zniesiona — catkowite zniesienie prohibicji nastapito 5 grudnia
1933) i o utworzeniu: agencji rolnej (AAA — Agricultural Adjustment Admi-
nistration), przedsigbiorstwa panstwowego w celu zagospodarowania doliny
rzeki Tennessee (TVA), oraz Krajowej Administracji Odbudowy (NRA)
z zadaniem kontrolowania konkurencji, cen i stosunkéw pracy.

Istotnym wydarzeniem w kontekscie podjetych wysitkéw legislacyjnych
bylo oficjalne przyznanie (w warunkach kryzysu), ze gospodarka wymaga
korekt i ozywczych impulséw ze strony instytucji rzadowych. ,,Franklin
Delano Roosevelt objal swoj urzad w momencie najgigbszego kryzysu.
Jednym z jego pierwszych posunig¢ byto ogloszenie osmiodniowych »waka-
cji bankowych«, majacych umozliwi¢ reorganizacj¢ systemu bankowego.
Wigkszos¢ krokow podjetych podczas stynnych stu dni polegalo na nadzwy-
czajnych dziataniach zmierzajacych do wzmocnieniu kraju. Migdzy innymi
Stany Zjednoczone wycofaly si¢ ze stosowania systemu waluty ztotej — do
czego nie zdotata ich wezesniej zmusi¢ nawet pierwsza wojna §wiatowa. Kiedy
w koncu 1933 roku Swiatowa Konferencja Walutowa rozpoczeta w Londynie
obrady, Roosevelt powiadomil jej uczestnikdéw, ze podstawowym obowiaz-
kiem amerykanskiego rzadu jest przywrocenie pomys$lnosci gospodarczej
kraju i ze nie moze on podejmowac zadnych zobowiazan migdzynarodowych,
ktore by w tym przeszkadzaly'®. Reformy, ktore w zwiazku z walka z kry-
zysem zainicjowano, przeszty do historii jako New Deal. Sktadat si¢ on nie-
jako z dwoch faz — moéwi sig nawet o ,,dwoch nowych porzadkach”.

Pierwszy z nich, zapoczatkowany zwycigstwem demokratow w 1932 roku,
obejmowal przede wszystkim proby sanacji amerykanskiego systemu banko-

3 W 1932 r., w czasie kampanii prezydenckiej w USA, kandydat Partii Demokratycznej,
Franklin Delano Roosevelt sformutowat swe hasto programowe jako New Deal (Nowy Lad,
Nowy Porzadek). 3 marca nastgpnego roku, po wygranych wyborach, objat on stanowisko
prezydenta.

4 M. Czaplinski: Swiat — spoleczenstwo, gospodarka, technika. W: Historia
w datach. M. Czaplinski, A. Lo$, J. Maron, W. Mrozowicz. Warszawa 1997, s. 326.

5 R. Cameron, L. Neal: Historia gospodarcza swiata. Przet. H. Lisicka-Michalska,
M. Kluzniak. Warszawa 2004, s. 381.
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wego, w tym wydanie ustaw precyzujacych warunki pracy bankow i wpro-
wadzajace elementy ubezpieczenia kapitalu bankowego przez nowo powstala
w tym celu instytucje federalng'®. Panstwowej kontroli poddane zostaty takze
gietdy papierow warto$ciowych. Waznym wydarzeniem na tym polu okazato
si¢ powolanie do zycia ciata nadzorczego — Securities and Exchange Com-
mission. Do znaczacych ustalen gospodarczych nalezalo wydanie w 1933
roku nowego ustawodawstwa, regulujacego wzrost cen na produkty rolne.

Najistotniejszym wydarzeniem okazato si¢ uchwalenie w 1933 roku Natio-
nal Industrial Recovery Act (Program Uzdrowienia Przemystu Narodowego),
ktory sktadat sie z dwoch czescei: 1) programu robdt publicznych!” (,,Public
Works Administration”) oraz 2) ustalenia regut funkcjonowania gospodarki
amerykanskiej i sprawnego nadzoru ze strony dziatajacych we wszystkich
dziatach przemystu organéw panstwowych (,,National Recovery Administra-
tion”). Zapadly istotne decyzje odnosnie do pomocy panstwa dla zaciagaja-
cych pozyczki na hipoteki i to w przypadku zaréwno wiascicieli domow, jak
i farmerow — w ramach tego powstala instytucja federalna, ktora zaczegta
udziela¢ kredytéw gwarancyjnych dla oséb tego potrzebujacych. Utworzo-
ne zostaty ponadto: ,,Civilian Conservation Corps” organizujacy programy
robdt publicznych dla bezrobotnych, agencja rozwoju regionalnego ,,Tennes-
see Valley Authority” i ,,Federal Relief Administration”, czyli nieznany dotad
w Stanach Zjednoczonych Urzad Opieki Spoteczne;j's.

Dokonane reformy wywolaty wroga reakcj¢ ze strony kot zachowaw-
czych, a zwlaszcza roznych grup interesow, ktore poczuly si¢ zagrozone.
Wykorzystujac formalne niedoskonato$ci w tekstach przyjetych ustaw —
powstate w zwiazku z olbrzymim pospiechem, w jakim ustawy byly opra-
cowywane — przeciwnicy ich probowali blokowa¢ wykonanie uchwalonych
reform na drodze prawnej. Udato im si¢ w tym celu uzyskaé¢ orzeczenia Sadu
Najwyzszego USA, uznajacego wydane akty za niezgodne z istniejacym
prawem. Postawa tego gremium zmienita si¢ dopiero po dokonaniu w jego
sktadzie przez prezydenta Roosevelta korzystnych dla skrzydta reformator-
skiego zmian personalnych.

Pomimo podjetych przez rzad USA wysitkow potozenie ekonomiczne
kraju byto nadal trudne. W obliczu tego faktu konieczne staty si¢ dalsze ener-
giczne dzialania, zmierzajace do uzyskania poprawy sytuacji ekonomicznej,

1 Oznaczalo to wzrost zaangazowania panstwa w obszarze systemu bankowego.

17 Kredytowanie robot publicznych okazato si¢ skutecznym $rodkiem zwalczania recesji
— postulowane byto przez brytyjskiego ekonomistg J.M. Keynesa. Na potrzebg zrewido-
wania ,,wolnorynkowych dogmatoéw” i konieczno$¢ wzrostu interwencjonizmu panstwowego
zwracat rowniez uwage R.H. Soltau w swej wydanej w Londynie w 1931 r. pracy pt. Eko-
nomiczne funkcje panstwa (The Economic Functions of the State).

18 14 sierpnia 1934 r. Kongres USA uchwalit rowniez Social Security Act, moca ktorego
wprowadzono emerytury dla pracujacych.
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totez w 1935 roku doszto do rozpoczecia drugiej fazy reform (Second New
Deal), w ktorej administracja demokratyczna sprzymierzyla si¢ z ruchem
zwiazkowym i zaatakowala grupy interesow, reprezentujace wielki przemyst.
W konsekwencji doprowadzito to do prawnego ustalenia wymiaru czasu pracy
oraz okreslenia najmniejszych dopuszczalnych wynagrodzen (w 1938 r.), jak
rowniez podniesienia podatkéw dla najlepiej zarabiajacych. W roku 1935
uchwalona zostata uchwala o ubezpieczeniach spolecznych, a na programy
socjalne przeznaczonych zostalo 5 mld dolarow; objety one migdzy innymi
system interwencyjnego zatrudniania osoéb bezrobotnych — w ramach tego
powstata agencja o nazwie Work Projects Administration. Panstwo wsparto
rowniez budownictwo mieszkaniowe dla najubozszych'. W miarg poprawy
sytuacji gospodarczej malato zainteresowanie opinii publicznej przeprowa-
dzanymi reformami. Duzy wptyw na taki rozwoj wydarzen miat wzrost
napi¢cia migedzynarodowego, charakterystyczny dla okresu poprzedzajacego
wybuch II wojny $wiatowe;.

New Deal oznaczal w sferze gospodarczej, podobnie jak i spotecznej,
zasadnicza zmiang filozofii dziatania panstwa. Uznany zostal obowiazek
podejmowania przez struktury rzadowe odpowiednich dzialan interwen-
cjonistycznych w sytuacji zagrozenia. Byta to duza zmiana w stosunku do
stanu poprzedniego, kiedy to gospodarka byta z zasady pozostawiana same;j
sobie, azeby ,,0zywcze sity samoregulacji rynkowej” mogty dopetni¢ swego
dzieta. Perturbacje ekonomiczne oznaczaly wprawdzie problemy spoteczne,
jednakze rozwiazanie tychze pozostawa¢ miato, wedlug koncepcji liberal-
nych, gtownie w gestii organizacji charytatywnych. W tym wzgledzie zwo-
lennikom aktywnej roli panstwa udato si¢ skutecznie przeprowadzi¢ zmiany
zalozen ideologicznych, wykorzystujac na masowaq skale $rodki federalne do
wspierania potrzebujacych. New Deal byt zatem réwniez w sferze stosunkoéw
spotecznych swego rodzaju ,,nowym rozdaniem kart”, stwarzajacym szanseg
— aczkolwiek w ograniczonym zakresie — awansu spotecznego réwniez
tym, ktorzy do tej pory mozliwosci tej byli pozbawieni.

Oceniajac New Deal, nalezy stwierdzi¢, ze rozszerzyt on kompetencje
panstwa w zakresie skutecznej interwencji w sferze gospodarki wolnoryn-

¥ Wsrod podejmowanych w okresie New Deal przez Roosevelta dziatan na szczegdlng
uwage zastuguja: zmiany prawne prowadzace do objgcia kontrola panstwowa dziatalnosci
bankéw 1 gietd, wysitki na rzecz poprawy sytuacji miast (Housing Act, 1934), wprowadzenie
40-godzinnego tygodnia pracy, ustanowienie zasitkoéw minimalnych dla robotnikéw, premie
za nieuzywane moce produkcyjne poszczegdlnych zaktadow pracy (miaty zapobiegaé nad-
produkgcji), uporzadkowanie spraw zadluzenia oraz zagwarantowanie dochodéw minimal-
nych w rolnictwie przez subsydiowanie cen produktow rolnych. Istotna zmiang bylo ogra-
niczenie prerogatyw poszczegolnych standw na rzecz wiladz centralnych (widoczne byto to
m.in. w przypadku projektu ,,Dolina Tennessee”), jak rowniez odejscie od polityki izolacjo-
nizmu, co zarowocowalo ozywieniem mi¢gdzynarodowej wymiany handlowe;.
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kowej 1 podejmowania dziatan przyczyniajacych si¢ do ozywienia koniunk-
tury. Stanowit on jednoczes$nie przyktad kompleksowego programu majacego
na celu uporzadkowanie systemu ekonomicznego kraju, dowodzac, ze dale-
kosigzny rozwdj gospodarczy wymaga réwniez uwzglednienia zagadnien
spotecznych. Podczas realizacji strategii New Deal uznano rowniez, ze sita
nabywcza obywateli byla i jest jednym z liczacych si¢ czynnikow ekonomicz-
nych. Sprawilo to, ze dziatania rzadu szly w kierunku zapewnienia szerokim
rzeszom bezrobotnych mozliwos$ci zatrudnienia, z jednoczesnym podniesie-
niem poziomu konsumpcji. W czasie kryzysu rozwingta si¢ pomoc spoteczna
1 wystapita wyrazna rozbudowa panstwowych struktur wspomagania ubo-
gich. Mialo to ogromne znaczenie psychologiczne — poczucie, ze panstwo
troszczy si¢ o obywateli podniosto zdecydowanie nadzieje na poprawe sytu-
acji ekonomicznej 1 przetamanie kryzysu.

Amerykanskie doswiadczenia postuzyly za cenne zrddlo inspiracji dla
innych krajow zmagajacych si¢ z kryzysem ekonomicznym?®. Elementy kon-
troli panstwa w zakresie gospodarki zaczety sig¢ stawac coraz powszechniej-
szym instrumentem walki z kryzysem ekonomicznym. Tendencja ta widocz-
na byla w krajach Europy Zachodniej, wystapita rowniez w Polsce. Pewien
wplyw na jej umocnienie miato poczucie zagrozenia migdzynarodowego
pokoju, jakie wyczuwalne bylo w latach bezposrednio poprzedzajacych roz-
poczecie 11 wojny $wiatowej. Nalezy w tym miejscu podkresli¢ roznice, jakie
zarysowatly si¢ pomigdzy demokratycznymi panstwami zachodnimi, rozwia-
zujacymi problemy gospodarcze za pomoca interwencjonizmu panstwowe-
go, przeznaczajac $rodki na inwestycje cywilne i pozostawiajac strukturom
ekonomicznym znaczny zakres wolnos$ci, a faszystowskimi, inwestujacymi
glownie w zbrojenia i stosujacymi totalna kontrole we wszystkich dziedzi-
nach zycia kraju podczas realizacji koncepcji autarkii. ,,Skierowanie inwe-
stycji panstwowych oraz — pod naciskiem panstwa — wigkszo$ci inwestycji
prywatnych na zbrojenia, czyli na cele nieprodukcyjne, oznaczalo powazne
obciazenie spoteczenstwa. Totez mimo silnego wzrostu produkcji globalne;j
warto$¢ realna zarobkow robotniczych dopiero w 1938 roku powrdcita do
poziomu sprzed kryzysu, warto$¢ nominalna za$ pozostata nizsza. [...] Likwi-
dacja bezrobocia nalezata do gtéwnych atutow propagandowych hitleryzmu.
Bylo to osiagnigcie bardziej polityczne niz gospodarcze. Bezrobocie zlikwi-
dowano gléwnie przez zastosowanie przymusu pracy. Panstwo wstrzymato
zasitki dla tych bezrobotnych, ktorzy odmowili przyjecia warunkéw placy
i pracy, jakie im dyktowano. Byla to przede wszystkim nieskomplikowana
praca fizyczna: budowa autostrad, boisk sportowych, lotnisk, umocnien na
granicy zachodniej (tzw. Wal Zachodni), gmachéw partyjnych oraz prace

20°W krajach skandynawskich przeprowadzono, wcze$niej, niz miato to o miejsce
w USA, daleko idace reformy spoteczne.
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melioracyjne w rolnictwie. Te roboty publiczne mialy w wigkszej czgsci
cele militarne lub propagandowe. Koszt robocizny byt niewielki, poniewaz
zatrudniano ludzi, ktérzy byli poprzednio bezrobotni. Hitlerowcy spostrzegli
jednak trafnie, ze cztowiek pracujacy, nawet za niskim wynagrodzeniem, nie
ulega tak silnej frustracji, jak bezrobotny pobierajacy zasitek od panstwa”?!.
Niezaleznie od umiegjetnosci hitlerowcow wykorzystywania taniej sity robo-
czej, prowadzona przez nich polityka gospodarcza podporzadkowana celom
militarnym doprowadzita do znacznego zadluzenia kraju i nastawiona byta
na dorazne usuwanie symptomow, a nie przyczyn problemow gospodarczych
Niemiec.

Okres wielkich zmian, jaki nastal w Europie po zwycigstwie Sprzy-
mierzonych nad Panstwami Osi w II wojnie §wiatowej, stal pod zna-
kiem istotnego wzrostu roli Stanéw Zjednoczonych na arenie mig¢dzyna-
rodowej??, jak réwniez rozpowszechniania si¢ amerykanskich wzorcow
ekonomiczno-kulturowych. Jakkolwiek New Deal nie byl jedynym przy-
ktadem zmiany sposobu myslenia odnos$nie do liberalnej koncepcji prze-
moznej roli wolnego rynku i zasady laissez-faire®, to jednak rola lidera
,howego $wiata”, jaka Stany Zjednoczone odgrywaty po Il wojnie swiato-
wej, sprawita, ze zmiany dokonujace si¢ w tym kraju nabraty szczegolnie
duzego znaczenia. USA urosty do rangi niekwestionowanego mocarstwa®*,
ktore z uwagi na swoj potencjat byto w stanie pomaga¢ gospodarczo znisz-
czonym wojna krajom europejskim w ramach planu Marshalla®. Nalezy

21 J. Krasuski: Historia Niemiec. Wroctaw—Warszawa—Krakow 1998, s. 441—442.

22 Po I wojnie $wiatowej znaczenie Standow Zjednoczonych zaczgto wzrastaé; kraj ten
stawat si¢ coraz silniejszym osrodkiem finansowym, podczas gdy tradycyjne potggi — spu-
stoszone wojna Niemcy czy Wielka Brytania — tracity swoje pozycje. Kraje te byly czgsto
zadhuzone w USA — np. w roku 1919 dlugi Wielkiej Brytanii w tym panstwie wyniosty
850 mln funtow.

% Przyktadem przeprowadzanych z sukcesem reform ekonomicznych oraz spotecznych
w zdecydowanie antyliberalnym duchu moze by¢ Skandynawia.

2 Do 1939 r. Wiclka Brytania byta uznawana za drugie, po USA, mocarstwo gospo-
darcze $wiata. Po II wojnie $Swiatowej stracita bezpowrotnie t¢ pozycje, stajac si¢ dtuzni-
kiem Stanéw Zjednoczonych. Przyczynily si¢ do tego wojenne wydatki Wielkiej Brytanii,
ktore wzrosty o 500%; import brytyjski zwigkszyt si¢ w analogicznym okresie z 858 mln do
1299 mln funtéw, a eksport zmalat z 471 min (w roku 1938) do 258 min funtow w 1945 r.
Oblicza sig, iz Zjednoczone Krolestwo stracilo w czasie wojny ok. 25% swego bogactwa
narodowego o szacunkowej wartos$ci 7300 mln funtéow szterlingdw.

% 12 lipca 1947 r. proklamowana zostata doktryna Trumana, konczaca okres zblizenia
pomigdzy dotychczasowymi sojusznikami — mocarstwami zachodnimi i ZSRR. W ogtoszo-
nej doktrynie przewidywano pomoc dla krajow zagrozonych przez komunizm. W zwiazku
z ta koncepcja zapowiedziane zostato w deklaracji George'a Marshalla gospodarcze wsparcie
USA dla zniszczonych wojna krajéw europejskich. Panstwa Europy Wschodniej, zmuszone
przez ZSRR, odmoéwity przyjgcia tej pomocy; kraje Europy Zachodniej utworzyly natomiast
12 lipca 1947 r. Komitet Europejskiej Wspotpracy Ekonomicznej.
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jednak podkresli¢c w tym kontekScie, ze kraje europejskie zdobyly przed
wojng wlasne do$§wiadczenia w walce z kryzysem ekonomicznym — na
przyktad panstwa skandynawskie rozwijaty swe reformy systeméw spo-
tecznych rownolegle do New Deal?®, a wicle wskazuje na to, ze pod pew-
nymi wzgledami go nawet wyprzedzaty. Trudno wigc uzna¢ powojenne
przemiany w Europie Zachodniej za czystej postaci ,,pochodna” wzorcow
amerykanskich. W okresie tym doszto do gtebokich przeobrazen w $wia-
domosci spoteczenstw zachodnioeuropejskich, ktore ponoszac ci¢zar pro-
wadzenia dzialan wojennych, spodziewaty si¢ po ich zakonczeniu popra-
wy swego losu?’.

Szczegdlnie widoczne bylo to w przypadku Wielkiej Brytanii. Kraj
ten wykazywat podobienstwo do innych krajow wprowadzajacych istotne
reformy spoteczne, zmierzajace do roztoczenia skutecznej formy ochrony
nad obywatelami — na przyktad do Szwecji. ,,Szwecja w XIX wieku byla
krajem biednym, ale w drugiej potowie tego stulecia tempo wzrostu bylo
tam wigksze niz w jakimkolwiek innym kraju Europy. Wysoki poczatkowo
poziom pismiennosci byt konsekwencja religijnych, kulturalnych i politycz-
nych uwarunkowan w okresie poprzedzajacym industrializacje, ale takze
zdobyty wielki kapitat ludzki okazat si¢ bardzo przydatny, gdy rozpocze-
fa si¢ industrializacja. To uogolnienie odnosi si¢, w mniejszym stopniu,
do pozostatych krajow skandynawskich, Stanow Zjednoczonych, Niemiec
(Prus) i Szkocji?®.

Do waznych przemian spoteczno-ekonomicznych, ktore zastluguja w tym
konteks$cie na uwagg, doszto w Wielkiej Brytanii pod rzadami Partii Pracy?,
ktéra dzigki sukcesowi wyborczemu w 1945 roku uzyskata szerokie mozliwo-
Sci realizacji whasnej koncepcji reform*®. Doda¢ nalezy, ze potrzeba dokonania

26 Rodzace si¢ w wyniku przeksztalcen filozofii ekonomicznej nowe poglady na temat
roli polityki spotecznej nie byly jednakze tylko wynikiem ,,wynalazku” jednego panstwa;
rozwijaty si¢ one jednoczesnie w wielu krajach, ktore przez wymiang informacji i doswiad-
czen wzajemnie wplywaly na tworzenie coraz lepiej funkcjonujacych systemow opieki
socjalne;.

27 Znaczna role w ksztaltowaniu stosunkdéw politycznych migdzy Wielka Brytanig a USA
odegral Ernest Bevin (1881—1951) — dzialacz zwiazkowy i polityk zwiazany z prawym
skrzydtem Partii Pracy; minister pracy w latach 1940—1945; w latach 1945—1951 minister
spraw zagranicznych; w swej karierze zwiazkowej petnit m.in. funkcj¢ sekretarza generalne-
go Powszechnego Zwiazku Transportowcow (1922—1940). Zaliczany jest do wspotitworcow
NATO.

3 R. Cameron, L. Neal: Historia gospodarcza swiata..., s. 229.

2 26 lipca 1945 r. w Wielkiej Brytanii w wyniku wyborow do Izby Gmin do wiladzy
doszta Partia Pracy i utworzyla rzad, ktorego premierem zostal Clement Atlee.

30 Nalezy pamigtaé, ze Wielka Brytania miata swoje tradycje odno$nie do przeprowa-
dzania reform ekonomicznych i spotecznych. Pomimo kryzyséw brytyjskiemu §wiatu pracy
udato si¢ przed Il wojna §wiatowa osiagnaé pewne sukcesy — nalezy do nich wprowadzenie
w 1930 r. w gornictwie brytyjskim 7,5-godzinnego dnia pracy. Warto zwroci¢ uwage, ze
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zmian byta rozpowszechniona we wszystkich grupach spolecznych, a Partia
Konserwatywna wydala wiele ustaw poprawiajacych sytuacje spoleczenstwa
brytyjskiego jeszcze w okresie poprzedzajacym rzady labourzystoéw 3. Przepro-
wadzenie daleko idacych zmian spoleczno-ekonomicznych nie natrafilo w tej
sytuacji poczatkowo na silna opozycje, szczeg6lnie ze na skutek kompromitacji
przedwojennego ukladu rzadowego z powodu uprawianej przez niego polityki
»appeasmentu” przeciwnicy reform nie mogli stawia¢ im skutecznego oporu.
Wazny byl rowniez fakt utworzenia w obliczu wybuchu II wojny $wiatowej
rzadu koalicyjnego, w ktorego sktad weszli politycy popierajacy ruch robotni-
czy lub z nim zwiazani — na przyktad Ernest Bevin®’. Po zakonczeniu dziatan
zbrojnych polityczna sytuacja byla dla reformatorow korzystna, poniewaz kon-
serwatysci — w tym czasie w opozycji — akcentowali rowniez potrzebe prze-
prowadzenia pewnych zmian na korzys$¢ spoteczenstwa®. Potwierdza to fakt, ze
sporzadzenie raportu o ubezpieczeniach spotecznych powierzyl komisji pod kie-
rownictwem znanego ekonomisty wspolpracujacego z osrodkami akademickimi
w Londynie i Oxfordzie — Williamowi Beveridge’owi (1879—1963)* — jesz-
cze za swej pierwszej kadencji jako premier Wielkiej Brytanii, konserwatysta
Winston Churchill (1874—1965)%. Obawiat si¢ jednak negatywnych skutkow
finansowych zwiazanych z realizacja proponowanych w raporcie rozwigzan.
Istotnie, zawarte w opublikowanej w 1942 roku pracy W. Beveridge’a
Social Insurance and Allied Services propozycje byly bardzo $miate —
postulowat on powszechny system ubezpieczen, ktory miat by¢ finansowany
przez pracobiorcdéw, pracodawcow, jak rowniez przez panstwo. Szczegdlnie

kryzys ekonomiczny byl wowczas w swej ostrej fazie — w kraju tym produkcja przemystowa
osiagneta stan sprzed kryzysu dopiero w roku 1934.

W roku 1931 Wielka Brytania zerwata ze standardem zlota. Dzigki temu posunigciu
towary brytyjskie staly si¢ bardziej konkurencyjne —,,blok szterlingowy” obstugiwatl ok.
50% obrotoéw $wiatowego handlu. Jednoczesnie nastapito odejscie Wielkiej Brytanii od wol-
nego handlu i wprowadzenie zasad protekcjonizmu.

31 Z tego powodu powstato ironiczne twierdzenie, ze tworca welfare state nie jest Cle-
ment Attlee, lecz Lloyd George.

3 H.-Ch. Schréder: Die Geschichte Englands. Ein Uberblick. In: Linderbericht
Grofsbritannien. Hrsg. H. Kastendiek, K. Rohe, A. Volle. Bonn 1994, s. 46.

3 W ten sposob spetniaty si¢ obawy Chamberlaina, ze niechcianym — przez opcjg poli-
tyczna, ktora reprezentowal — nastgpstwem wojny bedzie wzrost sity organizacji robotni-
czych.

3 William Henry Beveridge byt wybitnym politykiem i ekonomista brytyjskim zwia-
zanym, przynajmniej poczatkowo, z neoliberalizmem; opracowany przez niego na polecenie
wiladz w 1942 r. memorial dotyczacy polityki spotecznej taczyt koncepcj¢ pelnego zatrudnie-
nia i zabezpieczen spotecznych dla obywateli z kapitalistycznym systemem gospodarowania.
Zasady te staly si¢ podstawa powojennej polityki spoteczno-ekonomicznej Wielkiej Brytanii.

3 W. Churchill czut si¢ zmuszony obiecaé spoteczenstwu, w jednym z przemdéwien
radiowych wygloszonych w marcu 1943 r., ubezpieczenia (zabezpieczenia) socjalne ,,0od
kotyski do grobu”.
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interesujacy byl pomyst stworzenia niemal bezptatnego systemu opieki zdro-
wotnej dla catego spoteczenstwa, zapomog dla bezrobotnych, rent dla emery-
tow i dodatkow dla rodzin wielodzietnych?®.

Jakkolwiek W. Churchill nie przeszedt do historii jako wielki reformator
polityki spolecznej, to jednak rzad przez niego kierowany wydal w 1944 roku
Akt w sprawie Oswiaty (Education Act) — reorganizujacy system brytyjskie-
go szkolnictwa i wprowadzajacy bezptatng nauke na poziomie podstawowym
i Srednim, wraz z przymusem nauczania do lat 16, oraz przewidujacy bezptat-
na opieke lekarska i darmowe rozdawnictwo mleka w szkotach®’. Realizacja
jego zalozen przypadla jednakze w udziale kolejnemu premierowi Wielkiej
Brytanii, ktérym byt labourzysta Clemente Attlee (1883—1967).

Rownolegle z podnoszacymi si¢ powszechnie glosami domagajacymi
si¢ reform wewngtrznych majacych na celu poprawe losu spoleczenstwa, do
zmian gospodarczych starat si¢ doprowadzi¢ rowniez John Maynard Keynes
(1883—1946), autor wydanej w 1936 roku Ogolnej teorii zatrudnienia, pro-
centu i pieniqdza (General Theory of Employment, Interest and Money)*.
Ten wybitny naukowiec, uwazany za wspottworce mikroekonomii, stworzyt
nowa koncepcje cyklow ekonomicznych i upatrywat w dynamice inwestycyj-
nej gtownego czynnika umozliwiajacego wpltywanie na popyt*. Koncepcje
gospodarcze J.M. Keynesa miaty dalekosi¢zne implikacje spoleczne — byt
on przekonany, ze wolny rynek powinien by¢ kontrolowany przez panstwo,
stal wigc na gruncie interwencjonizmu panstwowego. Naukowiec ten miat
wielki wplyw na ksztaltowanie si¢ oblicza gospodarczego Wielkiej Brytanii,
a fakt, iz jako znany ekonomista opowiadat si¢ za poprawa losu najubozszych,
miat duze znaczenie praktyczne. Dazenie do poprawy bytu szerokich rzesz
ludnos$ci wiazato si¢ z przekonaniem Keynesa, iz tylko takie upowszech-
nienie dobrodziejstw bytowych powstrzymaé moze nastroje niezadowolenia
spotecznego 1 niebezpieczenstwo wzrostu wptywu komunistow. Nigdy nie

36 Realizacja propozycji W. Beveridge’a przyjeta posta¢ dwoch aktow wydanych w 1946 r.:
1) Aktu o Ubezpieczeniu Spotecznym (National Insurance Act); 2) Aktu o Zdrowiu Naro-
dowym (National Health Act). Opracowane dokumenty stanowity swego rodzaju fundament
welfare state w Wielkiej Brytanii.

¥ Miato to zwiazek z niedozywieniem spoteczenstwa brytyjskiego, co w przypadku
dzieci i mlodziezy pociagato za soba szczegdlnie niebezpieczne skutki zdrowotne.

3 Nalezy pamigtaé, ze plan Beveridge’a byl bardziej dalekosigzny niz plan Keynesa,
jesli chodzi o przypisywanie panstwu aktywnej roli w gospodarce — domagano si¢ w nim
bowiem osiagnigcia stanu pelnego zatrudnienia nie przez regulacj¢ popytu (jak tego chcial
Keynes), lecz przez panstwowa kontrolg w zakresie rozlokowania sity roboczej. R. Hank:
Die Konsensgesellschaft iibt den Konflikt — Uber die Grenzen von Kooperation und sozialem
Ausgleich. In: Wohlstand trotz alledem. Alternativen zur Standortpolitik. Hrsg. M. Mohring-
-Hesse, B. Emunds, W. Schroeder. Miinchen 1997, s. 61.

¥ JM. Keynes obalit ,,prawo J.B. Saya”, iz podaz wywotuje w konsekwencji odpowiedni

popyt.
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robit on przy tym tajemnicy z faktu, ze proponowane przez niego reformy

nie byly wymierzone przeciwko systemowi kapitalistycznemu — lecz wrgcez

przeciwnie — miaty go uratowaé przed grozacymi mu niebezpieczenstwa-

mi zwigzanymi z powstalymi na skutek perturbacji gospodarczych napig-

ciami spotecznymi i widmem rozszerzania si¢ marksizmu. J.M. Keynes byt

zatem zainteresowany usprawnieniem istniejacego systemu kapitalistycznego

i zabezpieczeniem go przed grozba wybuchu rewolucji spoteczne;.
Jakkolwiek J.M. Keynes nie byl dziataczem Zadnej partii politycznej, to

jednak przez swe teorie i dziatalno$¢ inspirowat zycie polityczne, ekonomicz-

ne i spoteczne zarowno w Wielkiej Brytanii, jak i w innych krajach euro-
pejskich i czgsciach $wiata. Mimo Ze on sam nie uzywat okreslenia welfare
state, to jednak gloszone przez niego koncepcje przyczynily si¢ do powstania
modelu znanego pod ta nazwa: panstwa aktywnego, korygujacego negatywne
zjawiska, jakie powstaja w trakcie dzialania mechanizméw rynkowych, ktore
rownoznaczne jest z polskim odpowiednikiem: ,,panstwo opiekuncze”.
Poglady J.M. Keynesa nie przez wszystkich ekonomistow przyjete zostaty

z entuzjazmem — mial on wrogdéw zaréwno na prawicy, jak i na lewicy. Jego

krytycy wykazywali czgsto tendencje do zajmowania klarownych postaw

swiatopogladowych — na przyktad liberalnych lub marksistowskich. Nauki

J.M. Keynesa nie byty ani skrajne, ani fatwe do zaszeregowania — zdaniem

niemieckiego badacza, L. Kramma, nicortodoksyjnos¢ jego systemu w sto-

sunku do obowiazujacych wowczas teorii ekonomicznych polegata na 4 cha-
rakterystycznych cechach:

— zaprzeczeniu istnienia ,,niewidzialnej r¢ki” kierujacej dziataniami jedno-
stek w taki sposob, zeby swa dzialalno$cia przyczyniata si¢ do powstania
spotecznego optimum w odniesieniu do pelnego zatrudnienia;

— uznaniu faktu, iz kapitat przynosi zyski nie z powodu swej produktywno-
$ci (taka bowiem nie jest konieczna do uzyskania profitow), lecz z powodu
swego ograniczonego wystgpowania; to stwierdzenie podkopato moralna
podstawe nieskrepowanej dziatalnosci rynkowej;

— twierdzeniu, ze oszczedno$¢, wywodzaca si¢ z etyki purytanskiej, ma
negatywne skutki gospodarcze w okresie stabej koniunktury, gdyz ogra-
nicza popyt, co prowadzi z kolei do spadku produkcji; konsekwencja tego
odkrycia bylo zanegowanie utrzymujacego si¢ wczesniej przekonania, ze
roznice wystgpujace w dochodach i przy podziale bogactwa ttumaczy¢
mozna za pomocg pozytywnej funkcji akumulacji kapitatu, ktora jest
korzystna dla catego spoteczenstwa;

— sprzeciwianiu si¢ probom eliminowania czasu jako faktora rozwazan eko-
nomicznych*.

4 L. Kramm: Politische Okonomie. Miinchen 1979, s. 62—63. Por. ,,Za gtéwna przy-
czyng kryzysu Keynes uznatl slaby popyt na dobra konsumpcyjne i dlatego zalecal swiadome
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J.M. Keynes nie we wszystkich proponowanych przez siebie rozwia-
zaniach byt oryginalnym pionierem, nie on wymyslit na przyktad inter-
wencyjne zatrudnianie bezrobotnych w ramach roboét publicznych jako
sposob zwalczania bezrobocia — takie propozycje formulowal juz na
przyktad Thomas Robert Malthus (1766—1834). Zastuga Keynesa bylo
jednak dostrzezenie i ekonomiczne uzasadnienie tego typu interwencjo-
nistycznych posunig¢, jak rdwniez uczynienie z nich sprawnego narzedzia
do zwalczania kryzysow gospodarczych. Przedstawiciele doktryny liberal-
nej z kolei dlugo przeciwstawiali si¢ organizowaniu przez panstwo robot
publicznych, gdyz uwazali takie dziatanie za krotkowzroczne, przynoszace
tylko chwilowo zwigkszone zatrudnienie*'. W konsekwencji utrwalato ono
— ich zdaniem — bezrobocie, przyciagajac kapitat do inwestycji nieren-
townych.

Wielkim problemem wtadz Wielkiej Brytanii w okresie budowania
zr¢bow welfare state bylo zdobycie srodkéw na finansowanie polityki spo-
lecznej. Kraj zniszczony byt wojna, zadtuzony, a stan posiadania brytyjskie-
go imperium kolonialnego zdawat si¢ kurczy¢ z btyskawiczna szybkoscia.
W tych warunkach zdecydowano si¢ na realizacje elementéw gospodarki
centralistycznej, nacjonalizacje — przeprowadzona w wielu dziedzinach
zycia gospodarczego, jak rowniez podwyzke podatkow. Wsrdod upanstwo-

dziatania panstwa, ktére prowadzityby do wzmozenia tego popytu i tym samym »nakrgcania
koniunktury«. [...] W warunkach gospodarki kapitalistycznej objgtej kryzysem proponowano
dwa rodzaje takich §rodkow:
— posrednie;
— bezposrednie;
Srodki posrednie obejmowaty:
— kontrolowane zwigkszanie ilo$ci pieniadza w obiegu (kontrolowana inflacjg);
— progresywne opodatkowanie wysokich dochodow;
— zwigkszanie $§wiadczen socjalnych (m. in. na bezrobotnych);
— obnizanie stopy procentowej od oszczgdnosci.

Wszystkie wymienione dziatania miaty prowadzi¢ do zwigkszenia poziomu inwesty-
cji i wzrostu popytu konsumpcyjnego, ograniczatyby natomiast tendencje do oszczgdzania
i lokowania pienigdzy w papierach wartosciowych.

Srodki bezposrednie polega¢ miaty na organizowaniu robét publicznych, czyli prowadze-
niu réznego rodzaju prac uzytecznych, finansowanych ze skarbu panstwa, w celu zatrudnie-
nia bezrobotnych. Roboty te nie powinny jednak prowadzi¢ do zwigkszenia podazy tych dobr
i ustug, ktorych ilos¢ jest juz wystarczajaca, powinny natomiast, przez wzrost zatrudnienia
i naplyw ,,nowych” pienigdzy na rynek, uruchomic¢ popyt. Panstwa podejmowaty tez bez-
posrednia dziatalno$¢ gospodarcza we wiasnych przedsigbiorstwach i tworzyly swoj system
wlasnosci (tzw. etatyzm, z franc. [’état — panstwo). W roznych krajach dzialania te miaty
roznorodny charakter, uzalezniony od stopnia recesji, ogolnej sity panstwa, ustroju i celow
politycznych warstw rzadzacych”. J. Szpak: Historia gospodarcza powszechna. Warszawa
2003, s. 261.

4 Por. A. Jabtonska: Teorie keynesistowskie. W: Podstawy ekonomii. Red. R. Milew-
ski, E. Kwiatkowski. Warszawa 2005, s. 378—382.
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wionych instytucji znalazt si¢ miedzy innymi Bank Anglii, ponadto wtadze
przejely transport publiczny, lotnictwo cywilne, przemyst stalowy, elektro-
wnie 1 gazownie. Podkresli¢ nalezy, ze podejmowane dziatania nie miaty,
wbrew pozorom, w zadnym wypadku rewolucyjnego posmaku — upan-
stwowione sektory przemystu byty z reguty nierentowne, a roztoczenie pan-
stwowej kontroli nad Bankiem Anglii miato gtéwnie symboliczny charakter.
Zastrzykiem finansowym okazat si¢ pakiet pomocy amerykanskiej przyzna-
nej Wielkiej Brytanii w ramach planu Marshalla. Kraj ten otrzymat naj-
wigksza czgs$¢ pomocy sposrod panstw europejskich — wyniosta ona ponad
3 mld dolarow*.

Metody zastosowane przez laburzystow byty kontrowersyjne, a ich skutki
bolesne dla spoleczenstwa. Konsekwencj¢ tego stanowita ostatecznie prze-
grana w wyborach i trzynascie lat trwajacy okres rzadéow konserwatystow*.
Wprowadzone ubezpieczenia spoteczne okazaty si¢ jednak trwatym elemen-
tem systemu Wielkiej Brytanii, gdyz nie zlikwidowaty ich rzady Partii Kon-
serwatywnej — zmiany dokonane przez rzady wywodzace si¢ z tej forma-
cji politycznej dotyczyly gléwnie prywatyzacji upanstwowionych uprzednio
przez Parti¢ Pracy dziatow przemystu, nie obejmowaty jednak samych pod-
staw welfare state. Zamachu na jego osiagnigcia dokonata w latach osiem-
dziesiatych Margaret Thatcher nawiazujaca w swej filozofii politycznej do
klasycznej linii neoliberalnej — aczkolwiek i jej nie udato si¢ doprowadzié¢
do likwidacji istniejacych struktur panstwowej opieki nad osobami, ktore
znalazly sie w potrzebie**.

Koncepcja welfare state zwiazana jest z wieloma polemikami i zazartymi
sporami odno$nie do swej istoty i reprezentowanego przez siebie kierunku
ideologicznego. W jednej z bardziej znanych definicji, ktorej autorem jest
badacz zagadnienia welfare state, R.C. Birch, wymieniono najwazniejsze ele-
menty tej koncepcji w Wielkiej Brytanii: 1) troske instytucji panstwa o jed-
nostke w przypadku choroby, braku pracy czy starosci, jak rowniez opieke

4 0d kwietnia 1948 r. do czerwca 1952 r. w ramach planu Marshalla Wielka Bryta-
nia otrzymata 3389,8 mln dol.; Francja 2713, 6 mln dol.; Wtochy 1508,8 mIn dol.; RFN
1390,0 min dol.; Holandia 1083,5 mln dol.; Grecja 706,7 mln dol.; Austria 667,8 mln dol.;
Belgia/Luksemburg 559,3 min dol.; Dania 273,0 mln dol.; Norwegia 255,3 mlIn dol.; Turcja
225,1 mln dol.; Irlandia 147,5 mln dol.; Szwecja 107,3 mln dol.; Portugalia 51,2 mlIn dol.,
a Islandia 29,3 mln dol. JM. Auleytner: Polityka spoleczna. Teoria a praktyka. Warszawa
1997, s. 94.

4 23 pazdziernika 1952 r. konserwatys$ci rozpoczgli denacjonalizacj¢ gospodarki bry-
tyjskie;j.

“ H. Zins: Historia Anglii. Wroctaw—Warszawa—Krakow 1995, s. 355—357; por.
C. Grimwood: Die , neue” Sozialpolitik in Grofibritanien. ,,Neue Praxis” 1994, Nr. 4,
s. 291—300; por. J. van Langendonck: Das deutsche Sozialrecht aus der Sicht eines
Nachbarlandes. In: Sozialstaat Bundesrepublik Deutschland auf dem Weg nach Europa.
Hrsg. H. Braun, M. Nichaus. Frankfurt—New York 1990, s. 51—69.
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medyczng oraz 2) prowadzenie polityki uwzgledniajacej interesy spoteczen-
stwa, ktora obejmowataby wysoki stopien zatrudnienia, ochrong srodowiska
naturalnego, budownictwo mieszkaniowe i dziatalno$¢ oswiatowa®.

Abstrahujac od rozlicznych okreslen welfare state, wyrézni¢ mozna na
gruncie tej koncepcji kilka jej kierunkoéw interpretacyjnych. Wymieni¢ nalezy
w tym konteks$cie grupy: ,,socjalnych minimalistow” — usitujacych utrzymac
wydatki na cele spoleczne na najnizszym mozliwym poziomie, ,,pragmatystow”’
— opowiadajacych si¢ za takim zakresem pomocy spotecznej, ktory umozliwi
dorazne rozwiazywanie konkretnych potrzeb oraz prowadzenie bardziej dtugo-
falowych dziatan; ,,maksymalistow” — stojacych na stanowisku realizowania
w praktyce zycia spotecznego zasady réwnosci przez wyrownywanie docho-
dow poszczegodlnych grup spotecznych. Nie bez powodu zwolennicy tej ten-
dencji zaliczani sa czgsto do ugrupowania ,,socjalizujacego’™; znani sa rowniez
zwolennicy koncepcji traktowania welfare state jako ,,producenta dobrobytu’™®.

Podkreslenie przeciwstawno$ci welfare state koncepcji panstwa stroza
nocnego, wyrostego ze stosowania zasady laissez-faire, jest integralnym
elementem rozwazan wielu badaczy polityki spotecznej — zwlaszcza tych
z okresu lat pigecdziesiatych i szes¢édziesiatych. Przykladem tego moga byc¢
poglady K. Mannheima i S. Fine’a, ktorzy uwazali, ze klasyczna teoria pan-
stwa w wydaniu liberalnym zawiera zabezpieczenie podstawowych wolnosci,
przypisujac panstwu tylko w wyjatkowych wypadkach obowiazek podejmo-
wania dzialan na rzecz spoteczefistwa (np. w dziedzinie o$wiaty). W odroz-
nieniu od tego welfare state zawiera mechanizmy aktywnego i zorientowa-
nego na korzysci spoleczne dzialania ze strony panstwa na rzecz ,,popierania
dobra ogolnego”. To wilasdnie ,,dzialalnos¢ pozytywna” i dazenie do ,,0g0l-
nego dobrobytu” wytyczaja kierunek aktywnosci welfare state. ,Welfare
state oznacza, ze panstwo bierze na siebie prawa socjalne obywateli. Ten typ
pojawia si¢ w trzeciej fazie rozwoju praw obywatelskich, kiedy prawa osobi-
ste 1 polityczne osiagnety juz pewien poziom zaawansowania. Ta sekwencja
nabywania praw obywatelskich bywa kwestionowana, przynajmniej w odnie-
sieniu do Wielkiej Brytanii, ale nie moze by¢ kwestionowana w odniesieniu
do ogotu spoteczenstw rynkowo-kapitalistycznych. Nie ma watpliwosci, ze
w systemach przedkapitalistycznych dominowata przede wszystkim zasada
odwzajemniania, w kapitalizmie leseferystycznym dominowata zasada alo-
kacji rynkowej, natomiast w drugiej potowie XX wieku znaczenia nabieraja
redystrybucyjne systemy alokacji, a wsrod nich welfere state™.

Pomimo swych niewatpliwych osiagnig¢ w wielu dziedzinach panstwo
opiekuncze przezywalo powazny kryzys od lat siedemdziesiatych ubiegte-

4 R.C. Birch: The Shaping of the Welfare State. Hong Kong 1976, s. 3.

46 State as the producer of wellbeing”. Wérod zwolennikow tej koncepcji znani sa
H. Zink i A.C. Pigou.

T W. Morawski: Socjologia ekonomiczna. Warszawa 2001, s. 171—172.
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go stulecia. Zwiazane bylo to zaréwno z wieloma ,,przerostami” socjalny-
mi panstwa opiekunczego®®, ograniczajacymi aktywno$¢ spoteczenstwa
w zakresie poprawiania swej sytuacji zyciowej, jak rowniez z ostabianiem si¢
roli poszczegdlnych panstw narodowych w zyciu ekonomicznym w wyniku
procesu globalizacji®. W bezposrednim zwiazku z tym pozostawato réw-
niez zjawisko masowego przenoszenia miejsc pracy (produkcji) do krajow
Trzeciego Swiata, co odbilo si¢ w negatywny sposéb na kondycji panstw
opiekunczych. Nic wigc dziwnego, ze retoryke ekonomiczng od lat osiem-
dziesiatych dominowa¢ zaczely koncepcje neoliberalne. Zmiang tego trendu
umozliwity do§wiadczenia ostatniego kryzysu gospodarczego®®, podczas kté-
rego rzady krajow zachodnich bez wahania uciekaty si¢ do praktyk inter-
wencjonistycznych, ratujac przede wszystkim wielkie instytucje finansowe,
gwarantujagce przetrwanie istniejacemu systemowi, a nast¢pnie organizu-
jac programy ,,nakrgcania koniunktury”, majace na celu zachecanie spote-
czenstw do zwigkszenia konsumpcji. To z kolei prowadzi¢ miato — i w wielu
wypadkach prowadzilo — do zwigkszenia produkcji. Ingerowanie w ,,wyda-
rzenia rynkowe” przez rzady krajow zachodnich stanowilo podwazenie nie
tylko zatozen dominujacych w ekonomii od lat osiemdziesiatych koncepcji
neoliberalnych, lecz przywracato takze aktualno$¢ dyskusji na temat spra-
wiedliwosci spotecznej i podkreslato dorobek panstwa opiekunczego. Takze
przemiany systemu opieki spotecznej w Stanach Zjednoczonych pod rzada-
mi administracji Baracka Obamy — w szczegolnosci wprowadzenie w tym

“ Por. ,,Postgp traktuje si¢ jako pojecie integralne, wyrazajace ide¢ zrownowazonego
rozwoju wszystkich dziedzin spoteczno-gospodarczych w sposob niestwarzajacy nowych
dysproporcji. Jest to jednak idea w praktyce pozostajaca takim celem, do ktéorego mozna si¢
zbliza¢, ale trudno go osiagnaé. Kazdy rozwdj jest skomplikowanym procesem. W jego rea-
lizacji powstaje szereg ubocznych zdarzen i proceséw, z ktorych czg$¢ stwarza nowe proble-
my, a nawet wywotuje nowe »kwestie socjalne«. Rozwiazujac te kwestie w ramach rozwoju,
stwarzamy nowe w sposob mniej lub bardziej niezamierzony. Ta my$l o rozwiazywaniu »sta-
rych« i powstaniu »nowych« kwestii socjalnych nie pretenduje oczywiscie do intelektualnych
odkry¢ XX w., wskazuje natomiast, ze postgp stwarza nam stale obiektywne komplikacje,
rzutujac migdzy innymi na polityke spoteczng”. J. Auleytner: Polityka spoteczna. Teoria
i praktyka. Warszawa 1997, s. 25.

4 Por. ,,Recesje ekonomiczne lat siedemdziesiatych i pierwszej potowy lat osiemdziesia-
tych miaty inny charakter niz wczes$niejsze (np. z okresu migdzywojennego czy powojenne-
g0). Przede wszystkim obnizeniu produkcji i inwestycji oraz zwigzanemu z tym bezrobociu
towarzyszyly zjawiska inflacji (czyli wzrostu cen), co przeczyto teorii Keynesa. Zrodta recesji
tkwity nie tyle w niedostatecznym popycie na dobra (jak byto w okresie migdzywojennym),
ale w pojawieniu si¢ nagltych brakéw wielu surowcoéw (w tym energetycznych), co wywotato
gwaltowne znizki ich cen i podnosito koszty produkcji. Ekonomisci wskazywali na kosztowy
charakter tych recesji i niemoznos$¢ walczenia z nimi przy zastosowaniu tradycyjnych metod
opracowanych przez Keynesa”. J. Szpak: Historia gospodarcza powszechna..., s. 376.

30 Poczatek tego kryzysu przypada na rok 2007, chociaz nie brak jest wskazowek suge-
rujacych wczesniejsze narastanie niepokojacych symptomow.
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kraju powszechnych ubezpieczen medycznych — zmienito jakos¢ dyskursu
na temat interwencjonizmu panstwowego 1 welfare state. Jakkolwiek czg$¢
wiladz krajow zachodnich prébuje si¢ obecnie wycofa¢ z polityki ,,0zywiania
gospodarki” i odkrywa nagle potrzebe daleko idacych oszczednosci w sfe-
rach socjalnych, to jednak rozbudzona §wiadomos$¢ spoteczna sprawia, ze
w wielu miejscach dochodzi obecnie do silnych i niejednokrotnie gwattow-
nych w swym przebiegu demonstracji niezadowolenia. Ze wzgledu na ich
wystgpowanie na wokandzie staje zagadnienie roOwno$ci szans i sprawied-
liwego podziatu dobr — wiele wskazuje na to, ze nietatwo bedzie zmusic¢
opini¢ publiczng do uznania zasadno$ci koncepcji interweniowania przez
panstwo tylko w przypadkach, kiedy zagrozone sa interesy wielkiego kapita-
hu, a zachowywania biernosci, kiedy chodzi o losy ,,zwyktych ludzi”. Ocze-
kiwa¢ zatem mozna w zwiazku z tym kontrowersjami napig¢ spotecznych na
duza skale, ktorych ostatnie turbulencje ekonomiczne i niepokoje w Grecji,
Hiszpanii, Francji i Portugalii sa, jak si¢ wydaje, zapowiedzia.

Rozpatrujac zaleznosci zachodzace pomigdzy interwencjonizmem pan-
stwowym a powstaniem welfare state, nalezy stwierdzi¢, ze niewatpliwie
powstanie i przetrwanie tego ostatniego uzaleznione bylo i jest od realizacji
przez poszczegélne kraje polityki interwencjonizmu panstwowego. Jednak
nie kazdy rodzaj interwencjonizmu panstwowego prowadzil w przesztosci do
budowy panstwa opiekunczego — przyktady faszystowskich Wtoch i Nie-
miec dobitnie o tym $wiadcza’'.

Z analizy historycznej wynika, ze do powstania welfare state prowadzita
szczegdlna odmiana interwencjonizmu — czyli ta, ktéra kojarzona jest
z koncepcjami J.M. Keynesa, chociaz nie wszystkie kraje uprawiajace poli-
tyke spoteczno-gospodarcza typowa dla panstwa opiekunczego przyznaja si¢
do duchowego powinowactwa z jego doktryna ekonomiczna®. Przykladem
tego moze by¢ RFN, niech¢tna chociazby z powodéw ,,doswiadczen histo-
rycznych” poszukiwaniu podobienstw i analogii zachodzacych pomigdzy
»Spoteczna gospodarka rynkowa” i ,,niemieckim cudem gospodarczym”
a doswiadczeniami anglosaskimi czy skandynawskimi. Niemcy zdaja sie
rowniez rosci¢ sobie pretensje do ,,pierwszenstwa” w symbolicznej kolejce
do autorstwa pojecia ,,panstwo opiekuncze™? — ze wzgledu na wprowadze-

31 Niebezpieczne dla spokoju wewngtrznego i pokoju miedzynarodowego okazalo sig
zwlaszcza inwestowanie przez te kraje pod totalitarnymi rzadami olbrzymich zasobow finan-
sowych w zbrojenia — te potgzne sumy pienigdzy nie mogly przynies¢ wymiernych zyskow
gospodarczych, gdyby nie wykorzystano wyprodukowanej broni w ramach planowanych
wojen.

52 Niezaleznie od ich nastawienia trudno jest zaprzeczy¢ wystepowaniu znacznych podo-
bienstw w spoteczno-gospodarczych procesach w Europie Zachodniej, ktére sa kojarzone
z doktryna opracowang przez J.M. Keynesa.

3 Niem. Sozialstaat, Wohlfahrtstaat.
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nie przez Otto von Bismarcka w tym kraju w latach 1883—1889 pierwszych
na $wiecie ubezpieczen spotecznych®. Warto roéwniez pamigtaé, ze poglady
Keynesa nie byly wolne od zapozyczen, co nie umniejsza ich praktycznej
wartosci.

Niezaleznie od takich czy innych zastrzezen formutowanych w odniesie-
niu do niektérych aspektow polityki interwencjonistycznej i wystgpujacych
niejednokrotnie w przesztosci wypaczen polityki spolecznej welfare state™,
trudno ignorowaé ich znaczny dorobek spoteczno-ekonomiczny i kultu-
rowy’®. Bez sprzegzenia keynesowskiej wersji interwencjonizmu z budowa
panstwa opiekunczego niemozliwy bylby tak znaczacy rozwdj naszego kon-
tynentu®’, do jakiego doszto w drugiej potowie XX wieku, a prawdopodob-
nie takze zachodzacy od pewnego czasu na jego obszarze proces integracji.
W ocenie lezacego u podstawy welfere state interwencjonizmu trudno takze
ignorowa¢ opinie wielu badaczy i m¢zow stanu — do tych ostatnich nalezy
migdzy innymi byly kanclerz RFN Helmut Schmidt — ktorzy uwazajq pan-
stwo opiekuncze za ,,najwigksze osiagnigcie Europy w ubieglym stuleciu”.

3 Niezaleznie od wszystkich kontrowersji trudno nie dostrzec podobienstw migdzy nie-
mieckim Sozialstaat, Wohlfahrtstaat, a brytyjskim welfare state.

5 Por. K.G. Zinn: Sozialstaat in der Krise. Berlin 1999.

¢ Por. J. Sztumski: Dylematy sprawiedliwego podziatu. ,,Polityka Spoteczna” 1996,
nr 5—6, s. 1—2.

37 Dotyczylo to zwlaszcza zachodniej cze$ci kontynentu europejskiego.
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Aksjomaty prawomocnego dyskursu,
czyli co jest wykluczone
w debacie nad wykluczeniem spotecznym

Abstract: Axioms legitimate discourse, or what is excluded in the debate on social exclusion

The debate on social exclusion takes place within the discourse-based system of axioms
relevant to market society. Discourse is treated naturally and does not require substantiation. As
a result, eliminated from the debate are the questions that undermine its legitimacy. The current
discourse illustrates the daily practice of living a “normal” majority. Cultural obligations are
excluded (that was not a minority) is to undergo rehabilitation under the terms of a legitimate
social system.

Key words: legitimate discourse, social exclusion, market society, resocialisation

Debata nad wykluczeniem, tak jak w przypadku kazdego innego zagad-
nienia, toczy si¢ w ramach okreslonego dyskursu (paradygmatu myslowego).
Dyskurs, jako pewna samorzutnie spotecznie konstruowana interpretacja rze-
czywistosci, skrywa swa arbitralnos¢ za parawanem naturalnos$ci, oczywisto-
$ci i nieproblematycznosci wtasciwych (orto)doksyjnemu naturalnemu nasta-
wieniu, typowemu dla rzeczywistosci potocznego do$§wiadczenia (,,$wiata
zycia”). W efekcie dysponuje sita samouzasadnienia, a jego prawomocnos$¢
jest niepodwazalna, co pozwala kojarzy¢ dyskurs z predestynacja. Formalnie
rzecz biorac, konwencjonalnos¢, a wigc i wariantowo$¢ (opcjonalno$c) dys-
kursow, stwarza mozliwos¢ ich konfrontacji, w praktyce jednak dominacja
jednych wyklucza i marginalizuje inne, sprowadzajac je do sfery ,kultury
ciszy” (P. Freire).

Pouczajaca w tym wzgledzie lekcje stanowi wlasnie toczaca si¢ od dtuz-
szego czasu debata nad wykluczeniem spotecznym. Dyskurs, w ktorego polu
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jest realizowana, opiera si¢ na ukrytych, a przynajmniej niedostrzeganych
czy rzadko podnoszonych, traktowanych jako oczywiste-same-przez-sie,
zatozeniach (aksjomatach), takich jak: ,,koniec historii”, kapitalizm (w wersji
,turbo” E. Luttwaka czy ,hiper” J. Rifkina) juz nie tylko jako ustrdj gospo-
darczy, ale jako filozofia zycia (profil kulturowy), zbudowany na nim system
spoteczenstwa rynkowego, praca zarobkowa i konsumpcja jako warunki jego
funkcjonalnos$ci, panekonomizm, pragmatyzm, powszechna komodyfikacja,
imperatyw konsumpcji, totalizm racjonalizacji i zarzadzania czy tez, bedaca
ich pochodna, likwidacja odrgbnych i wzglednie autonomicznych, wediug
Luhmannowskiej zasady autopoietycznos$ci, podsystemoéw spolecznych, oraz
ich kolonizacja i uniformizacja. Niepodwazalnos$¢ tych aksjomatéw oznacza,
ze historia zatoczyta niejako koto i wrécita do punktu wyjscia, tj. do archa-
icznych mitow kosmogonicznych, w ktoérych nie stawia si¢ pytan i nie zglasza
watpliwosci w stosunku do ,,naturalnej” rzeczywistos$ci, a bgdaca tozsama
Z nig jej interpretacja przybiera posta¢ samouzasadniajacych si¢ dogmatow,
czyli wyroczni. Gotym okiem widoczna ich efektywnos$¢ w zyciu codzien-
nym daje systemowi spoteczenstwa rynkowego doskonala legitymizacje,
znoszac tym samym potrzebg jej poszukiwania na zewnatrz, a wszelka prob-
lematyzacje¢ skazujac na pigtno aberracji.

Standardowa dyskusja wokot wykluczenia spotecznego, przyjmujac ist-
niejacy porzadek rzeczy, zarbwno w jego praktyce, jak i refleksji teoretycz-
nej, jako stan naturalny i nienaruszalny, stanowi jego ideologiczne wsparcie.
Naprawa tego, co w nim zle, nie moze narusza¢ jego fundamentéow z tej pro-
stej przyczyny, ze pole eksploracji tego, co wymaga naprawy, ich nie obej-
muje.

Aksjomaty te determinuja sposéb identyfikowania i definiowania (kon-
ceptualizacji) problemu wykluczenia spotecznego. W standardowych jego
definicjach kryterium kwalifikacyjnym jest zazwyczaj dostgp i/lub korzysta-
nie z okres§lonego zasobu dobr ,,uznawanych za wazne”, umozliwiajace ,,nor-
malne” uczestnictwo w zyciu spotecznym. Stanowisko to rodzi pytanie: Kto
czy co (jakie prawodawcze instancje) decyduje o owej powszechnej wazno-
$ci, ,,normalnej” aktywnosci, ktora w efekcie ma pomoc jednostce ,,w inte-
gracji ze spoteczenstwem”, czyli — innymi stowy — pomoc jej funkcjono-
waé w prawidlowy sposob? Jesli wzorzec ,,normalnej aktywno$ci” wyznacza
wigkszos$¢, to znaczy, ze prawomocny charakter ma de Tocqueville’a ,,tyrania
wigkszosci” (,,normalsow”, jak ich nazywa E. Goffman), je§li wtajemnicze-
ni znawcy tego, co dobre dla spoleczenstwa, to znaczy, ze wladzg dzierza
eksperci (rodzaj merytokracji czy freischwebende Intelligenz K. Mannheima),
przy czym oba warianty nie tylko nie musza mie¢ charakteru dysjunktywne-
go, ale — jak pokazuje praktyka — wzajemnie si¢ stymuluja, potwierdzajac
jednoczesnie tezeg o koncu historii ideologicznych sporéw na rzecz ostateczne-
go zwyciestwa kapitalizmu panstwowego (D. Bell, R. Aron, A. Gehlen i inni).
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Z pola tak skonfigurowanego dyskursu na temat wykluczenia nomen
omen wykluczeniu ulegaja w zwiazku z tym, jako bezzasadne i nieprawo-
mocne, jakiekolwiek proby kwestionowania tych pewnikdéw czy nawet ich
problematyzowania. Tym samym poza jego obrebem znajduja si¢, skazane na
intelektualny niebyt, te, rozmaitej zreszta proweniencji, koncepcje, ktore do
tego paradygmatu strukturalnie nie przystaja, jak na przyktad neomarksizm,
goszyzm czy spoleczna nauka Kosciola, a nawet badania Bourdieu, ktorych
demaskatorskie wyniki (nie tylko stynnej monografii Homo academicus, tej
,book for burning”, jak ja sam po czgsci prowokacyjnie, po czgsci kokie-
teryjnie, uwzgledniajac fakt jej publicznej dostgpnosci, nazywa) stanowia
spory klopot z punktu widzenia zwyczajowo nobliwego wizerunku §rodowi-
ska akademickiego. Pojawiajace si¢ czasami uwagi o dialektycznym napigciu
i formalnej wzglednoséci normy i dewiacji' neutralizowane sa oskarzeniem
o anarchizujacy relatywizm lub zwulgaryzowanymi karykaturami Foucau-
Itowskiej opozycji migdzy rozumem a szalenstwem.

Prawodawczy uklad o charakterze sprzezenia zwrotnego tworzony
przez tzw. normalna wigkszo$¢ 1 merytokratycznych ekspertow jako suwe-
rena generuje szczegdlowe konsekwencje wpisanego w ramy tego dyskursu
problemu wykluczenia spotecznego, ktorych odbiciem jest standardowa jego
teoria — stanowiaca bezcenna nadbudowg legitymizujaca ten dyskurs.

Po pierwsze, wykladnia ta przyjmujac aksjomat spoteczenstwa rynko-
wego, ktorego praktyka sprowadza si¢ do dwoch wzajemnie stymulujacych
si¢ sfer aktywno$ci: pracy zarobkowej i konsumpcji, postuguje si¢ klarowna,
bo dychotomiczna, wersja struktury spotecznej, tworzonej przez opozycyj-
ne kategorie ludzi: prawidlowych i nieprzystosowanych. Zwigzle kwituje to
Z. Bauman, gdy méwi, ze ,,pnormalne zycie« to zycie konsumentow”?, ci za$,
ktorzy, z jakich§ powodow, tej obowiazujacej filozofii egzystencji nie prakty-
kuja, stanowia dla zrownowazonego rozwoju systemu spolecznego dysfunk-
cjonalny balast i jako ,,nowi ubodzy” zasilaja szeregi underclass — ludzi
obcych, innych, zbgdnych czy — w wyniku swojej nieprawidtowosci —
wrecz groznych dla tadu spotecznego. Czerpiac z tradycji teorii krytycznej,
Bauman szerzej, niz to zwykle si¢ czyni, interpretuje problem: ,,[...] zjawiska

' Por. E. Goffman: Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci. Przet. A. Dierzyn-
ska, J. Tokarska-Bakir. Gdansk 2005, s. 33, 66. L. Witkowski pokazuje, jak norma staje
si¢ to, co bylo dotad naznaczane jako dewiacja (O paradoksach marginalizacji. Dwadziescia
dwa przejawy zmiany statusu marginesu w spoteczenstwie i naukach spotecznych. W: Idem:
Miedzy pedagogikaq, filozofiq i kulturq. T. 3. Warszawa 2007). Przyktadéw zmiennosci i ptyn-
nosci granicy oddzielajacej to, co normalne, od tego, co kulturowo nieprawidtowe w spote-
czenstwie wspotczesnym, jest wiele. Wystarczy zauwazy¢, jak zmienit sig¢ stosunek do takich
zjawisk, jak indywidualizm, narcyzm, asertywno$¢, manifestowanie uczu¢ w miejscach pub-
licznych, awans spoteczny kobiet i dzieci z jednoczesnym zmarginalizowaniem ludzi starych.

2 Z. Bauman: Praca, konsumpcjonizm i nowi ubodzy. Krakdéw 2006, s. 77.
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ubostwa nie mozna sprowadzi¢ do pozbawienia dobr materialnych i1 niedo-
godnosci cielesnych. Ubostwo to réwniez pewna kondycja spoteczna i psy-
chiczna: jako ze jakos$¢ ludzkiej egzystencji mierzy si¢ wedtug standardéw
godziwego zycia przyjetych w danym spoleczenstwie, niezdolnos¢ do trzy-
mania si¢ ich jest sama w sobie przyczyna streséw, cierpienia i upokorzenia.
Ubostwo oznacza wykluczenie z tego, co okresla si¢ jako »normalne Zycie«.
Oznacza »niemozno$¢ doroéwnania innym«. Prowadzi do zaniku poczucia
wlasnej wartosci, do poczucia wstydu lub poczucia winy’”. Tyrania ,,normal-
nej” wigkszos$ci spelnia si¢ w nieustannej kontroli wedle kryteriow zachowan
konsumpcyjnych. Syndrom konsumpcyjny, jakim dotknigte jest nowoczesne
spoteczenstwo, ma postac totalna: ,,steruje postrzeganiem i podejsciem do
praktycznie wszystkich elementow przestrzeni spotecznej oraz inicjowanych
i ksztattowanych przez nia dziatan™.

Specyficzna cecha tej dominacji jest jej aksamitny i zawoalowany cha-
rakter; stanowi ten rodzaj kapilarnego przymusu, ktory przenika niepostrze-
zenie do kazdej sfery zycia, a nadto skutecznie uwodzi swymi hedonistycz-
nymi walorami. Stanowi w efekcie najbardziej wyrafinowana posta¢ wladzy,
poniewaz jej opresyjnos¢, na ktora i tak zreszta narzekaja tylko nieliczni, jest
niezauwazalna, a jej nieuchwytno$¢ przenosi ostatecznie odpowiedzialnosé
za ewentualne niepowodzenia na jej wiernych poddanych. Mozna probowacé
ja demaskowaé¢ w rozmaity sposob, lacznie z powotywaniem si¢ na histo-
ryczne przyktady spoteczenstw — wbrew aktualnej wersji zdrowego rozsad-
ku — uprzywilejowujacych tych, ktorzy zglaszaja zdanie odrebne: ,,Podpo-
rzadkowanie jednostki tylko dlatego, ze inni, jedynie z nia rOwnouprawnieni,
maja inne zdanie, nie jest wcale tak oczywiste, jak nam si¢ to dzi§ wydaje.
Nie zna go prawo starogermanskie: kto nie zgadza si¢ z decyzja gminy, tego
ta decyzja nie wiaze. W radzie plemienia Irokezow, w aragonskich Kortezach
az do XVI wieku, w polskim Sejmie oraz innych wspodlnotach nie istnia-
lo przeglosowanie. Decyzja podjeta niejednoglo$nie byla niewazna. Zasada
mowiaca, ze mniejszos¢ musi si¢ podporzadkowac, oznacza, ze absolutna lub
jakosciowa warto$¢ indywidualnego glosu zredukowana zostata do jednostki
0 znaczeniu czysto ilosciowym. [...] Ta odmierzajaca, odwazajaca, rachunko-
wo S$cisla istota nowoczesnosci jest najczystsza postacia jej intelektualizmu,
ktoéry naturalnie pozwala, by i tu ponad abstrakcyjna rownoscia wyrosty ele-
menty egoistyczne’”. Przyktady, jakimi positkuje si¢ Simmel, sa wyjatko-
we same w sobie, dlatego ze osadzone zostaty w tle porzadku spotecznego
powszechnie uznawanego dzi$ za optymalny, co skazuje je nieuchronnie na
status muzealnych osobliwo$ci, a przyjeta przez autora lini¢ obrony ,,innych”

3 Ibidem
4 Z. Bauman: Plynne zycie. Krakow 2007, s. 130.
> G. Simmel: Filozofia pieniqdza. Przet. A. Przyltebski. Poznan 1997, s. 418.
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— na porazke. Bardziej obiecujace sa w zwiazku z tym préby ukazania
wewngtrznych sprzeczno$ci demokratycznych regut gry: ,,Zasada wigkszosci
w formie powszechnych sadow o wszystkim i kazdym [...] stata si¢ suweren-
na sita — myslenie musi si¢ przed nia ugiac. Jest to nowy bdg, ale nie w tym
sensie, w jakim pojmowali go heroldowie wielkich rewolucji, to znaczy jako
sit¢ oporu wobec istniejacej niesprawiedliwosci, lecz w sensie sily stawiajace;j
opor wszystkiemu, co nie jest z nig zgodne. [...] Im w wigkszej skali naukowa
propaganda czyni z opinii publicznej narz¢dzie mrocznych sil, tym bardziej
opinia publiczna udaje namiastke rozumu. Ten pozorny tryumf demokratycz-
nego postepu pozera substancje duchowa, ktora zywita si¢ demokracja™.

Po drugie, poniewaz spoteczenstwo nowoczesne ma charakter rynkowy, to
znaczy, ze owe spolecznie pozadane dobra ulegaja komercjalizacji, przybierajac
nieuchronnie posta¢ towarow (powszechny fetyszyzm towarowy). W efekcie
wykluczenie spoteczne z ,,normalnego” zycia sprowadza si¢ w tych warunkach
do nieuczestniczenia w konsumpcji oferowanych przezen i powszechnie cenio-
nych dobr i ustug (w ten sposob traktuje si¢ przeciez juz nie tylko dobra mate-
rialne czy formy zagospodarowania wolnego czasu, ale sfer¢ ochrony zdrowia,
edukaciji czy kultury, ktore, ulegajac coraz wyrazniej procesowi ekonomizacji,
identyfikowane sa jako dziedziny okreslonych zasobow dobr i ustug, a wige
produktow oferowanych do sprzedazy). Taki charakter odnalez¢ mozna takze
w tak zwanej aktywnos$ci w zyciu publicznym, gdzie cztonkostwo w okreslo-
nych organizacjach pozarzadowych i uczestnictwo w organizowanych przez
nie przedsigwzigciach przybiera¢ moze wysublimowana, ale jednak postaé
wartosci wymiennej, jako prestizotworczego $rodka budowy czy manifesto-
wania swej pozycji spotecznej i zgodnosci stylu zycia z cenionym zwlaszcza
w opiniotworczych kregach spotecznych, a wigc prawomocnym.

Presja warunkéw systemu spoteczenstwa rynkowego i wlasciwego mu dys-
kursu znajduje swoje odzwierciedlenie w okresleniu celu pomocy spolecznej
tym, ktérzy nie umieja im sprostac: ,,[...] promowanie pozadanych wzoréw
konsumpcji, stylow zycia, sposoboéw aktywnosci indywidualnej i zbiorowe;j”;
Scislej: ,,pozadanych przez system spoleczny’”. Swiadczenie ustug socjalnych
oznacza wigc posrednio formg kontroli i1 resocjalizacji nieprzystosowanych:
»l---] jej celem bedzie zawsze taka modyfikacja ich zachowan i podejmowa-
nych typow aktywnosci, aby byly one zgodne z obowiazujacymi normami
spolecznymi i aby byly funkcjonalne wobec szerszego systemu spotecznego™.

Nieprzystosowanie w spoteczenstwie rynkowym oznacza takze nie-
umiejetnos¢ akomodacji do zreifikowanego uktadu stosunkow spotecznych,

® M. Horkheimer: Spoleczna funkcja filozofii. Przet. J. Doktdor. Warszawa 1987,
s. 272.

7 T. Kazmierczak, M. Luczynska: Wprowadzenie do pomocy spolecznej. Warszawa
1996, s. 79.

8 Ibidem, s. 84.
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w ktérym jednostka jest redukowana i sama redukuje si¢ do zinstrumen-
talizowanej roli w spotecznym podziale pracy, a stosunki spoteczne coraz
wyrazniej przybieraja postaé urzeczowionej transakcji stron oferujacych
okreslone walory dobr i ustug.

Po trzecie, tak ,,ustawione” konceptualnie wykluczenie spoteczne znaj-
duje swoje odzwierciedlenie w specyfikacji jego typdw, ktore stanowia jed-
noczes$nie egzemplifikacje owych powszechnie ,uznawanych za wazne”
w spoleczenstwie nowoczesnym wartosci. Jedna z najwazniejszych jest edu-
kacja, ktora w ramach systemu spoteczenstwa rynkowego ulega postepujacej
instrumentalizacji — zaréwno w wymiarze systemowym (podporzadkowanie
szkolnictwa koniunkturalnym potrzebom gospodarki), jak i jednostkowym
(ksztatcenie 1 wyksztatcenie jako narzedzie pozwalajace sprawniej 1 efek-
tywniej poruszac¢ si¢ na rynku pracy). W obu wymiarach uczenie sig, odarte
z jego dodatkowej wartosci autotelicznej, tozsamej z wszechstronnym i pogte-
bionym rozwojem osobowosci jednostki zdolnej do poruszania si¢ i komuni-
kowania w réznych obszarach rzeczywisto$ci, ograniczone zostaje do wasko-
profilowego przysposobienia zawodowego. Newmanowski etos uczenia sig,
ktéry autor Idei uniwersytetu wspieral idealami Arystotelesa i Cycerona,
zostaje sparodiowany w groteskowej postaci ,,zaliczonych” kurséw i szko-
len. Z obrgbu wykluczenia z edukacji jako kwestii spotecznej wytaczona jest
w efekcie instrumentalizacja procesu ksztalcenia i reifikacja wiedzy.

Jako naturalne uznaje si¢ zatem eliminowanie z programow nauczania
wszystkiego, co nie daje si¢ wymierzy¢ w kategoriach bezposredniej uzy-
tecznosci. Systemowi edukacji patronuje wige od dluzszego czasu, cieszaca
si¢ powszechnym uznaniem, niepisana zasada pragmatyzmu. W odczarowa-
nym, jak nam niegdys$ powiedziano, §wiecie racjonalnie zarzadzanej organiza-
cji przybiera ona czasami paradoksalng postaé wspolczesnej wersji magii, za
pomoca ktorej srodkow zaklina sig rzeczywisto$¢ wedtug najlepszych wzoréw
plemienia Azande. Do podstawowych fetyszy frazeologicznych wspodlczesnej
kultury korporacyjnej nalezy okreslenie tzw. misji organizacji, czyli formuty
prezentowanej czgsto w miejscach publicznych, ktéra ma najprawdopodobniej
chroni¢ przed urokiem rzucanym przez konkurencjg, a wlasnej organizacji
zagwarantowac jesli nie sukces natychmiastowy, to przynajmniej stworzenie
korzystnego wizerunku’. Innym powszechnie wykorzystywanym s$rodkiem
retorycznym wspotczesnej nowomowy jest stynne ,,spoteczenstwo wiedzy”,

° A. Lipski: Wplyw kultury na sposoby gospodarowania wiedzq na przykiadzie
wybranych problemow systemu edukacji. W: Gospodarowanie zasobami wiedzy w organi-
zacjach non-profit. Wybrane zagadnienia. S. Kantyka, M. Krol, A. Lipka, A. Lipski,
M. Satota. Katowice 2005, s. 38; Idem: Koncepcja organizacji uczqcej sie¢ w kontekscie
edukacji i gospodarki. W: Status prawno-organizacyjny i pedagogiczny szkolnych niema-
sowych srodowisk wychowawczych. Red. A. Barczyk, P. Barczyk. Mystowice 2008,
s. 18—19.
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bedace pochodna — zawierajacej, nawiasem méwiac, zabawny pleonazm —
»Zgospodarki opartej na wiedzy”. L. Witkowski zadaje jego entuzjastycznym
rzecznikom retoryczne pytanie: ,,Co to za spoteczenstwo wiedzy, gdzie jego
cztonkoéw wdraza si¢ konsekwentnie do obchodzenia si¢ bez realnej wiedzy
i do obnoszenia si¢ z tym brakiem, bez wysitku myslenia i kultury jako stylu
zycia w polu glebokiej refleksji, bez krytycznego choéby penetrowania kano-
now znaczen i ztozono$ci symbolicznej mys$lenia pokolen [spoleczenstwo,
ktore — A.L.] degraduje warto$¢ wiedzy jako medium rozwojowego, zastgpu-
jac je w dziataniu edukacyjnym pochwala konkretnych, praktycznych, zawodo-
wych umiejetnosci”®. W cieniu hurraoptymistycznych komentarzy do wzrostu
liczby uczestnikow procesu edukacyjnego czy absolwentow szkét wyzszych
pozostaje coraz bardziej wstydliwa kwestia pogarszajacej si¢ jakosci procesu
ksztalcenia. Prowadzone przez wiele dekad przez zespot pod kierownictwem
Z. Kwiecinskiego badania ilustruja proces poglebiajacego si¢ wykluczenia
znacznej czgsci mlodziezy z obszaru kultury symbolicznej''. By¢ moze jednak
diagnozy obu badaczy sa calkowicie bezuzyteczne, dla niektérych bowiem,
jak dla R. Rorty’ego, nastat czas, kiedy ,,winni$my wyzwoli¢ nasza kultur¢ od
catego filozoficznego stownika narostego wokot rozumu, prawdy i wiedzy’'2.
Los edukacji w warunkach spoteczenstwa rynkowego nie jest zadna
jego osobliwo$cia. Przeciwnie, dzielac to przeznaczenie z takimi sferami,
jak ochrona zdrowia czy kultura, systematycznie poddawanymi ekonomicz-
nemu zawlaszczeniu (np. tworzenie stynnych przemystéw kultury, ktorym
Horkheimer i Adorno poswigcili jedna z gtownych czesci swojej Dialektyki
oSwiecenia), wpisuje si¢ w szerszy syndrom wtasciwego mu zjawiska uryn-
kowienia, w ktorego wyniku ekonomiczne kryteria opisu i warto§ciowania
oraz instrumenty racjonalnego zarzadzania opanowuja stopniowo wszystkie
dziedziny ,,$wiata zycia”. Dowodem swoistej naturalnosci tego procesu jest
fakt, ze pojawiajace si¢ jeszcze tu i 6wdzie glosy odregbne staja si¢ dla zdro-
wej wigkszos$ci jesli w ogole styszalne, to coraz bardziej egzotyczne. Dla jej
przedstawicieli nie tyle malo przekonujace, ile juz raczej niezbyt zrozumiate
musza by¢ zatem przestrogi J. Rawlsa, ktérego zdaniem ,,waloru wyksztalce-
nia nie powinni§my szacowa¢ wylacznie w wymiarze ekonomicznej spraw-
nosci i spolecznego powodzenia. Rownie, jesli nie bardziej, istotna jest rola,
jaka pelni wyksztatcenie w zapewnieniu jednostce dostgpu do kultury jej
spoleczenstwa oraz umozliwieniu uczestnictwa w jego sprawach”".

" L. Witkowski: O paradoksach marginalizacj. .., s. 220—221.

" Z. Kwiecinski: Nieuniknione? Funkcje alfabetyzacji w dorostosci. Toruh—Olsztyn
2002.

12 R. Rorty: Emancypacja naszej kultury. W: Habermas, Rorty, Kolakowski: stan filo-
zofii wspolczesnej. Oprac. J. Niznik. Warszawa 1996, s. 44.

3 J. Rawls: Teoria sprawiedliwosci. Przet. M. Panufnik, J. Pasek, A. Romaniuk.
Przekt. przejrzat i uzup. S. Szymanski. Warszawa 1994, s. 145.
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Usunigcie z systemu edukac;ji filarow wiedzy ogélnorozwojowej skutecznie
zamyka $ciezki prowadzace do wyksztalcenia instrumentarium analityczno-
-krytycznego myslenia, ktére przyblizaloby nas do idealdéw lansowanych
przez pedagogike emancypacyjna. W efekcie funkcjonalnie, z punktu widze-
nia aksjologii systemu spoleczenstwa rynkowego, u samych podstaw wyeli-
minowane zostaja ewentualne postawy i1 zachowania refleksyjne oraz kon-
testacyjne na rzecz prawidtowych osobowosci jednowymiarowych w swojej
intelektualnej zarowno formie, jak i tresci.

Prawomocny dyskurs, definiujac zatem problem edukacji wedle pane-
konomicznych i pragmatycznych kryteriow, automatycznie okresla sposob
rozumienia wykluczenia spotecznego w tym zakresie, konsekwentnie roz-
ktadajac akcenty. W efekcie wykluczeni z edukacji to osoby nieuczestni-
czace w procesie formalnego ksztatcenia lub o relatywnie niskim poziomie
wyksztatcenia mierzonym przy pomocy wilasciwych mu narzedzi. W rezul-
tacie, nie dysponujac legitymacja potwierdzajaca ukonczenie sformalizowa-
nego trybu ksztalcenia na poziomie i o specjalnosci zgodnej z potrzebami
gospodarki (rynku pracy), w powaznym stopniu narazeni sa na wykluczenie
z walki o prace jako osoby nieprzydatne z punktu widzenia jej (gospodarki)
oczekiwan. Ten sam problem uwidacznia si¢ w ograniczaniu tematu ksztal-
cenia ustawicznego do ksztalcenia zawodowego i podnoszenia kwalifikacji
zawodowych o0séb dorostych.

Uniewaznienie niegdysiejszych zrddet tozsamosci cztowieka, w postaci
tradycyjnych wspolnot (nawet jesli wizja Gemeinschaft byta tylko poetyckim
zhudzeniem lub konceptualna utopia), sprawia, ze na placu boju pozostaje juz
tylko jeden zwycigzca w postaci rynku pracy, ktory, jak sadze, jest dla wigk-
szo$ci, obok sfery konsumpcji, jedyna przestrzenia spoteczna traktowana
powaznie i jedynym kryterium budujacym tozsamo$¢ oraz wyznaczajacym
pozycje spoleczna ,,normalnego cztowieka”.

Wykluczenie z edukacji plynnie przenosi nas do wykluczenia z rynku
pracy, ktore w warunkach tego dyskursu tozsame jest z zamknigciem drogi
do kolejnych wartosci. Przede wszystkim chodzi o mozliwos¢ spotecznego
awansu, a wigc zgodnie z retoryka obowiazujacej nowomowy, o droge do tak
zwanej kariery i sukcesu (wspotczesne imperatywy moralne), ktorych mierni-
kiem jest uzyskiwany dochod i zajmowane stanowisko w hierarchii danej kor-
poracji oraz popularnos¢ (najlepiej medialna). Dlatego sukces ten jest w zasa-
dzie nierozerwalnie zwigzany z osobami pracujacymi zawodowo i zastrzezony
dla nich, dlatego na przyktad kobiety, zajmujace si¢ prowadzeniem gospo-
darstwa domowego, a wigc wedle tej logiki ,,niepracujace”, bez wzgledu na
cigzar zwigzanych z tym obowiazkow i ich takze ogoélnospoteczne znaczenie,
nie maja szans na ,,karier¢ oraz sukces” i stygmatyzowane sa w powszechnej
opinii jako te, ktérym ,,si¢ w zyciu nie udalo”; w zwiazku z tym wigkszos¢
sposrod nich, jesli to tylko mozliwe, stara si¢ znalez¢ jakiekolwiek zajecie
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zarobkowe, ktére uczyni je wreszcie osobami ,,pracujacymi” i wyzwoli z mar-
ginalizujacej 1 dyskryminujacej przestrzeni gospodarstwa domowego.

Kolejny wariant wykluczenia dotyczy kultury. Kwestia wykluczenia
z kultury jest pochodna jej wartosciujaco-selektywnej definicji oraz katego-
rii operacyjnej, jaka jest tak zwane uczestnictwo w kulturze. Warto$ciujaco-
-selektywna konceptualizacja redukuje kultur¢ do zbioru wybranych warto-
$ci i odpowiadajacych im przestrzeni spotecznych oraz instytucji, takich jak
literatura, teatr, muzyka itp. Znormalizowana formuta uczestnictwa w tak
okreslonej kulturze oznacza ogo6t nominalno-behawioralnych aktow jej aktu-
alizacji przez odbiorcéw, na przyktad bycie cztonkiem biblioteki, odwiedza-
nie teatru czy filharmonii. Obowiazujacy dyskurs narzuca zatem okreslona
normatywna definicje i strukturalizacj¢ kultury, dzielac odpowiednio zacho-
wania jednostki na pozadane (uczestnictwo w odpowiednio zorganizowanych
obszarach wyselekcjonowanej kultury) i niewlasciwe, to znaczy dotyczace
tych, ktérzy w praktyce tej nie biorg udziatu. Mankament debaty nad wyklu-
czeniem spotecznym w tym zakresie polega na: 1) nieproblematyzowaniu
arbitralnego w gruncie rzeczy wartosciowania i1 selekcjonowania kultury
(kultura wyzsza i nizsza, popularna i elitarna, ludowa i przez duze ,,K”);
2) ignorowaniu nieadekwatnosci tej formuty konceptualizacji i operacjonali-
zacji kultury w obliczu nowoczesnych technologii, stwarzajacych bezprece-
densowe mozliwosci kontaktu z dobrami kultury bez wychodzenia z domu,
co podwaza uzytecznos¢ tradycyjnych metod badania zjawiska; 3) zamknig-
ciu przedstawicieli underclass w getcie stygmatyzujacej kultury ubostwa, co
oznacza, ze zostaja negatywnie naznaczeni dwojako: po pierwsze, nie uczest-
niczac we wlasciwy sposob i w pozadanym stopniu w §wiecie kultury oficjal-
nie uznanym za obowiazujacy; po drugie za$, wttoczeni zostaja do, bgdacej
jego dychotomicznym odwroceniem, dyskryminujacej przestrzeni aksjolo-
gicznej swoistej antykultury.

Przewrotng i pozorna forma jej dowartoSciowania sa takie programy,
jak ,,Participatory Action Research” czy ,,Poverty First Hand Study”, gdzie,
nawiazujac do pomystéw metodologicznych tak zwanej nowej antropologii
reprezentowanej migdzy innymi przez C. Geertza czy J. Clifforda, w imi¢
szczytnego hasta upodmiotowienia czlonkéw underclass, rehabilitacji ich
stylu zycia przez przyznanie im zrownujacego ze wszystkimi prawa do
samostanowienia i tym samym przez swoista emancypacj¢ spod zniewala-
jacej i1 dyskryminujacej kurateli paternalistycznych sit spotecznych i witas-
ciwej im przemocy symbolicznej, postuluje si¢ i probuje wciela¢ w praktyke
badawcza zniesienie tradycyjnego autorytarnego podziatu na ,.ekspertéw”
i,,0biekt eksploracji”. Na wzor klasycznych wywiadow O. Lewisa, prowadzo-
nych wsrod ubogich rodzin meksykanskich i portorykanskich, dzigki ktérym
,,moga méwi¢ o sobie ludzie nie majacy wprawy w pisaniu, niewyksztatce-
ni, nawet niepiSmienni i w naturalny, spontaniczny, wolny od zahamowan
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sposob opowiada¢ o swoich obserwacjach i do$wiadczeniach™?, z typowe-
go przedmiotu badania sta¢ si¢ maja rownoprawnymi uczestnikami procesu
badawczego: ,,[...] to badanie z ludzmi raczej niz badanie o ludziach, [swo-
iste — A.L.] »uwlaszczenie« (empower) biednych i oddanie gltosu ludziom,
ktorych punkt widzenia jest ttumiony lub gubiony”". Pozorna jest jednak
mozliwo$¢ zréwnania obu stron i juz chociazby formalnego upodmiotowienia
przedmiotu badania, co nie tylko w sensie semantycznym musi budzi¢ watpli-
wosci. Jakakolwiek, najbardziej wyrafinowana nawet, ekwilibrystyka meto-
dologiczna i klimat empatycznej przychylnosci wobec ,,miejscowych” nie sa
w stanie ukry¢ faktu, ze proces badawczy jako taki jest zawsze ingerencja
wzoroéw kulturowych, kategorii pojgciowych i schematdéw analitycznych, cha-
rakterystycznych dla porzadku teorii, w jakosciowo odmienna rzeczywisto$¢,
ktora w efekcie wttoczona zostaje w przez nie sformatowane ramy opisowo-
-wyjasniajace. Obowiazujacy w tej relacji dyskurs pochodzi nie ze $wiata
ludnos$ci rdzennej, ale z zewngtrznego wobec niego instrumentarium badaw-
czego. Diagnoza ,,wykluczenia z kultury” i jej nastgpstwo w postaci pigtna
,kultury ubostwa” nie pochodza z rzeczywistosci tak zakwalifikowanej, ale
z rzeczywisto$ci, w ktorej o takiej kwalifikacji zadecydowano.

Skutecznym $rodkiem obrony zwolennikow status quo w debacie nad
wykluczeniem spotecznym jest w tej sytuacji ostrzezenie przed manowcami,
na jakie prowadzi nieuchronnie skrajny relatywizm kulturowy, ktory w imi¢
opacznie pojmowanego prawa do wolnosci i samostanowienia wiedzie do
anomijnej dekonstrukcji porzadku spotecznego.

Problem wykluczenia underclass z (prawomocnej) kultury prowadzi
nas do kolejnego obszaru egzemplifikacji dominujacego dyskursu, jakim
jest wykluczenie z zycia publicznego. Biernos¢, apatia, brak zainteresowa-
nia i zaangazowania w wykraczajace poza obszar prywatno-partykularny
sprawy publiczne, wreszcie swoisty funkcjonalny analfabetyzm obywatelski,
uniemozliwiajacy tworzenie zorganizowanych reprezentacji wtasnych intere-
sow wedle regut okreslonych przez $wiat zewngtrzny, stanowi nastgpna przy-
czyng marginalizacji tej klasy spotecznej. Cho¢ underclass ilustruje problem
wykluczenia ze spoleczenstwa obywatelskiego w sposob najbardziej wyra-
zisty, jego zakres jest zdecydowanie szerszy. Idea spoleczenstwa obywatel-
skiego w calej rozciaglosci obrazuje problem sprzecznosci migdzy przysto-
sowaniem a wykluczeniem, poniewaz obywatelskos¢ okre$lana jest w tym
dyskursie nominalno-behawioralnymi wskaznikami, ktére — wedle tej samej
logiki, jaka rzadzi sfera kultury — redukuja ja do cztonkostwa w okreslo-
nych organizacjach (pozarzadowych, non-profit, wolontariatu itp.) oraz udzia-

0. Lewis: Sanchez i jego dzieci. Autobiografia rodziny meksykarnskiej. Przet. A. Fry-
besowa. Warszawa 1964, s. 8—9.

5 E. Tarkowska: Blizej biednego — doswiadczenia i potrzeby badawcze. ,,Przeglad
Socjologiczny” 2004, nr 1.
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hu w organizowanych przez nie przedsigwzigciach. W efekcie z pola widzenia
umyka kluczowy dla spoleczenstwa obywatelskiego problem stanu §wiado-
mosci aktoréw bioracych w jego praktyce udzial, jak réwniez tych, ktérzy
z jakich§ powodoéw nie uczestnicza w niej. Wnioski na temat spoleczenstwa
obywatelskiego wyciagane na podstawie samych nominalno-behawioralnych
jego oznak sa nieuprawnione, jezeli pomija si¢ kwesti¢ przyczyn tej aktyw-
nosci (bierno$ci) i motywow, jakie kieruja uczestnikami tych dziatan. Wigcej
nawet: sceptyczni i watpiacy w ten, jesli nie najlepszy ze Swiatow, to opty-
malny — majac ciagle, osobliwe na tle pozbawionej watpliwosci wigkszos$ci
tego spolecznego systemu, uwolnionej od duchowych rozterek po jego samo-
sadzie ostatecznym, na ktorym ogloszono z dawna oczekiwany koniec dzie-
jow, niejakie ktopoty z odnalezieniem si¢ w tej sytuacji — zdradzaja swym
zachowaniem spoleczne nieprzystosowanie do niego, skazujace ich na mar-
ginalizacjg. Jego wielkoduszno$¢, pobtazliwie i z wlasciwa sobie wyrozumia-
oscia, dopuszcza nawet nuzace skargi nastgpcow czy kontynuatoréw Adorna,
Horkheimera, Millsa, Lukacsa, Bourdieu, Leona XIII z Rerum novarum czy
Jana Pawta Il z Laborem exercens albo Sollicitudo rei socialis. Przyktadowo:
zdaniem J. Habermasa, kolonizacja $wiata zycia prowadzi do depolityzacji
sfery publicznej, obywatelskiego indyferentyzmu, a temat aksjologii oraz
dziatania komunikacyjnego wyparty jest przez dziatania celowo-racjonalne'®.
H. Griese skarzy si¢ na ,,atomizacj¢ wspotczesnej pedagogiki”, rozbijanej
na kolejne szczegdlowe subdyscypliny, w czym wegszy polityczne korze-
nie: ,,[...] polityczne zaniedbania staja sie »pedagogicznym wyzwaniem«”"’,
a pedagogizacja oznacza w konsekwencji odpolitycznienie, to znaczy niejako
milczace przerzucanie na barki pedagogiki kolejnych kwestii spotecznych: od
pracy poczynajac (pedagogika pracy) przez ekologi¢ (wychowanie dla przy-
sztos$ci) i nieprzystosowanie (resocjalizacja), na zdrowiu konczac (pedagogika
zdrowia).

Z. Bauman z kolei uparcie od lat probuje nas przekona¢, ze ,.konsump-
cja odgrywa we wspolczesnych spoteczenstwach role »skutecznego pioruno-
chronu, ktory absorbuje »nadmiar energii« systemu, oraz rolg¢ »wygodnego
wentyla bezpieczenstwa«, przemieszczajacego konflikty i napigcia z dziedzi-
ny politycznej i ekonomicznej do sfery, w ktorej »moga zosta¢ symbolicznie
roztadowane i rozbrojone«™3, gdzie dokonuje si¢ proces rozbijania kwestii
spotecznych na indywidualne, prywatne, a nie systemowo-publiczne, prob-
lemy, czyli zamiany polityki na ,,polityke zyciowa™”. I w tym emocjonal-

16 J. Habermas: Teoria dzialania komunikacyjnego. T.2: Przyczynek do krytyki rozumu
Sfunkcjonalnego. Przet. A M. Kaniowski. Warszawa 2002, s. 597—668.

7 H. Griese: Koniec pedagogiki? W: Pedagogika alternatywna. Red. B. Sliwerski.
Krakow 2000, s. 17.

8 Cyt. za: Z. Melosik: Teoria i praktyka edukacji wielokulturowej. Krakow 2007, s. 37.

9" Z. Bauman: Spofeczernstwo w stanie oblezenia. Warszawa 2006, s. 195—200.
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nym zapamigtaniu, przypominajacym klimat epoki, za ktéra drzwi przeciez
zostaly raz na zawsze zamknigte, jak zadekretowano, ogtaszajac ,.koniec
historii”, feruje kategoryczny wyrok: ,,konsument jest wrogiem obywatela”.
Wtéruje mu B. Barber, mowiac, ze ,,republika konsumentow to po prostu
oksymoron”?. Przeciwstawianie sobie obywatela i konsumenta traci anachro-
nizmem, logika systemu spoteczenstwa rynkowego kaze bowiem raczej obie
kategorie utozsamia¢, a nie przeciwstawiac.

Twardych argumentdéw za powszechna aprobata dla panujacego porzadku
spotecznego i jego mitologicznego zaplecza dostarczaja takze wyniki badan
empirycznych. Diagnoza spoteczna donosi systematycznie, ze coraz wigcej
jest zadowolonych ludzi, ktorzy czujq si¢ wolni i spelnieni, a niektorzy wrgez
szczesliwi?!l. Moga przeciez przebieraé i wybiera¢ miedzy zakupami w super-
markecie a ogladaniem TV, pisaniem na blogu o swoim pierwszym razie
a wystgpem w programie z tancem i Spiewem, miedzy demonstracja ulicz-
na w obronie ucisnionych a dadaistycznym happeningiem, moga wreszcie
wykrzycze¢ swoje ewentualne niezadowolenie na spotkaniu z politykami
czy przy okazji najblizszych wyboréw. Jak im zle tu, moga pojechac¢ gdzie
indziej, a potem wrdci¢ lub nie. Coraz mniej przeszkod formalnych i oporéw
wewngetrznych takze przed tym, by dotychczasowego tzw. partnera zyciowe-
go wymieni¢ z dowolnych przyczyn na innego. A konca karnawatu zmienia-
jacych si¢ jak w kalejdoskopie zachcianek i odpowiadajacych im natychmiast
produktow i uciech nie wida¢ (abstrahujac od jatowego sporu, co tu jest przy-
czyna, a co skutkiem). Czegdz mozna chcie¢ wigcej? Czy w tym bezmiarze
mozliwo$ci wyboréw mozna powaznie traktowac zarzut braku dyskusji nad
aksjologicznymi pryncypiami systemu?

Teatr demokracji praktycznie nie ma granic, spoteczenstwo spektaklu
rozcigga si¢ az po horyzont, préby siggnigcia poza jego granice sa wigc
réwnie absurdalne jak w przyrodzie. Zelazne reguly systemu spoleczenstwa
rynkowego sprawiaja, ze wywiklac si¢ spod ich dominacji nie sposéb, a ,,po
drugiej stronie” horyzontu jest doktadnie to samo, co po przeciwleglej. Jego
dekoracje i rekwizyty oraz aktorzy gotowi sa na kazde przedstawienie, cho¢
kazde konczy si¢ tak samo: prosta reprodukcja strukturalnych ram syste-
mu. Im wigcej symulakrow, tym glebiej zanurzamy si¢ w $wiat hiperrze-
czywistosci, gdzie mistyfikacje wypieraja realnos¢. Ptynace zewszad zachety
do obywatelskiego zaangazowania w zycie publiczne, co oznacza w koncu
zaangazowanie w kolejny wariant konsumpcji, nie tylko stwarzaja iluzje nie-

20 B. Barber: Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i polyka
obywateli. Przet. H. Jankowska. Warszawa 2008, s. 194.

2l Potwierdzaja to chociazby jej dwie ostatnie edycje z roku 2007 i 2009, jak réwniez
inne badania, na przyklad Polacy o swoim zadowoleniu z zycia. Opinie z lat 1994—2008.
Komunikat z badan CBOS. Warszawa, styczen 2009; Polacy o swoim zadowoleniu z Zycia.
Komunikat z badan CBOS. Warszawa styczen 2010.
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problematycznosci istniejacego systemu spolecznego, ale czynia absurdalna
kazda probe jego radykalnej kontestacji, ktora w warunkach konstytucyjnie
gwarantowanej wolnosci i prawomyslnej ,tyranii wigkszosci” jawi si¢ jako
samobojczy zamach na jego fundamentalne wartosci i zdobycze.

Kapitalizm potrzebuje ludzi, ,ktéorzy chca konsumowaé wciaz wigcej
i wigcej, ktorzy maja standardowe gusta, tatwe do manipulowania i do
przewidzenia [...] ktérzy si¢ czuja wolni i niezalezni, nie poddani zadnemu
autorytetowi, zasadzie ani sumieniu”?> — pisal przed laty E. Fromm. Ten
ocean wolnosci, w ktorym pozwala nam si¢ ptawi¢ system demokratyczny,
a w ktorym, jak si¢ zdaje, niektérym jego beneficjentom ciagle za ciasno,
zdaje si¢ nie mie¢ przystani, ktora pozwolitaby na chwilg refleksji w stylu
jednego z najcelniejszych sformutowan na temat wolno$ci, autorstwa Mar-
cusego: ,,[...] zakres wyboru dostepny jednostce nie jest czynnikiem decydu-
jacym w okre$laniu stopnia ludzkiej wolnosci, lecz jest nim to, co moze by¢
wybrane i co jest wybrane przez jednostke”.

W ten sposéb ,.normalna” wigkszo$¢ obywateli, sprawnie pracujac
i z rado$cia konsumujac kazda oferowana na rynku atrakcje towarowa: od
telewizora po wiec polityczny, od wycieczki na Majorke po debatg z udzia-
lem widzoéw, od odnowy biologicznej po kabaret polityczny, nie tylko ze nie
problematyzuje tego systemu, nie dopuszcza mozliwo$ci zakwestionowania
jego bezkonkurencyjnosci, ale swoim przykladnym zaangazowaniem para-
doksalnie i niepostrzezenie legitymizuje go. Zycie codzienne ,,normalne;j”
wigkszo$ci 1 dominujacy dyskurs stanowia praktyczno-ideologiczne sprzgze-
nie zwrotne. Uprawomocnia go jeszcze bardziej fakt i wytraca ostatecznie
orez sceptycyzmu z rak malkontentom to, ze w zycie obywatelskie, urza-
dzone na warunkach i w scenografiach tego teatru, wlaczaja si¢ wreszcie ci,
ktorzy jeszcze niedawno stanowili niebezpieczny dla niego potencjat poli-
tyczny, a dzi$ skwapliwie zakladaja w jego garderobach nie swoje kostiu-
my 1 ucza si¢ sztampowych kwestii do odegrania — ro6znego autoramentu
homo sacer: od rozbrojonych feministek i homoseksualistow skandujacych
w barwnych pochodach albo udzielajacych wywiadu migdzy spotem rekla-
mowym a telenowela, poprzez antyglobalistow i ekologdw, ktorzy w starciu
z sitami porzadkowymi tworza popularng w repertuarze serwisow infor-
macyjnych kompozycj¢ harmonijnie dopasowanych do siebie i wspotgra-
jacych akordéw w manichejskim misterium odwiecznego konfliktu dobra
1 zta, artystow, tylez rozpaczliwie, co bezskutecznie probujacych zuzytymi
rekwizytami antyfilisterskimi zwroci¢ na siebie jeszcze raz uwagg, po reszt-
ki niegdysiejszej klasy robotniczej, spacyfikowanej i uwigzionej w schema-

2 E. Fromm: Zdrowe spoleczenstwo. Przet. A. Tanalska-Dulgba. Warszawa 1996,
s. 118.

3 H. Marcuse: Czlowiek jednowymiarowy. Badania nad ideologiq rozwinigtego spole-
czenstwa przemystowego. [Przel. S. Konopacki et al.]. Warszawa 1991, s. 25.
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cie tzw. sporéw i uméw zbiorowych. Catosci dopetniaja zas przedstawienia
ze sceny politycznej, gdzie wedle starych, powszechnie znanych scenariuszy
i w wystuzonych dekoracjach, powtarza si¢ te same akty rzekomej konfron-
tacji programow, bedacych zestawem wy$wiechtanych frazesoéw, bohaterskiej
walki na $mier¢ i zycie przeciwnikow, ktérzy potrzebuja siebie wzajemnie,
by wystapi¢ w kolejnej odstonie, i ptomiennych oracji gtéwnych aktordw,
ktérzy musza wyrecytowac¢ swoje kwestie nim opadnie kurtyna i wszyscy
spotkaja si¢ juz bez rytualnych masek za kulisami. W teatrze demokracji
,,publicznie dopuszczone definicje obejmuja to, czego chcemy od zycia, ale
pomijaja to, jak chcieliby$my zy¢, gdyby badanie osiagalnych potencjalow
dato nam wiedzg o tym, jak mogliby$my zy¢”*.

Analizowany dyskurs implikuje nie tylko okre§lona diagnoze wyklucze-
nia spotecznego, ale takze propozycje terapii, tj. wlaczenia zmarginalizo-
wanych do $wiata prawidtowej wigkszos$ci, resocjalizacji ich do wtasciwego
jej, ,»normalnego” stylu zycia. R6znego rodzaju programy spolecznej inte-
gracji oparte sa na idei spoleczenstwa otwartego, w ktorym reguty i cele
adaptacji wykluczonych okreslone sa jednak wedtug kryteriow narzuconych
przez jego prawidlowa wigkszos¢. Wymowna tego ilustracja jest sytuacja
0so6b niepetnosprawnych, ktérych nie tylko codzienne funkcjonowanie, ale
nawet te programy stygmatyzuja jako ,,nieprawidtowych” i zmuszaja do
nieustannego dyskryminujacego porownywania si¢ do wzorcowego modelu.
W ,.,spoleczenstwie wigkszosci” proponowana mniejszosciom integracja jest
jednokierunkowa: podporzadkowanie i dostosowanie si¢ 0séb niepetno-
sprawnych (obcych i gorszych) do zdrowego ogdtu (swoich i wlasciwych).
Proby chocéby intelektualnej refleksji nad scenariuszem odwrotnym, umozli-
wiajacym w efekcie dwustronna komunikacjg, dialog rownorzednych stron
,»Spoleczenstwa dla wszystkich”, sa wykluczone. Co najwazniejsze, odrzu-
cane sa przez samych niepelnosprawnych, ktorzy jako ofiary ukrytego pro-
cederu przemocy symbolicznej, czgsto w catej rozciaglosci akceptuja aksjo-
logi¢ tego porzadku spotecznego i jego konsekwencje w postaci podziatu
na przystosowanych prawodawcoéw i nieprzystosowanych ,,innych”, ktorzy
winni si¢ dostosowaé. Powinnos$¢ te maja za§ zaro6wno wobec normalne-
go ich otoczenia, jak i wobec samych siebie. Najbardziej spektakularnym
wyrazem hegemonii tego dyskursu jest fakt, ze odpowiedzialno$¢ za styg-
matyzacje i wykluczenie osoby zmarginalizowane przypisuja nierzadko
sobie, wlasnym btedom i niedostatecznej pracy nad soba, ktora pozwoli-
laby skorzysta¢ ze wspaniatomyslnych gestow paternalistycznego systemu
spotecznego. W efekcie caty impet niecheci i frustracji zwracaja przeciwko
sobie samym.

2 J. Habermas: Technika i nauka jako ideologia. W: Czy kryzys socjologii? Wyb.
J. Szacki, Warszawa 1977, s. 389—390.
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Konfrontacja tych dwoch filozofii integracji spotecznej oso6b niepetno-
sprawnych stanowi przyktad zderzenia oficjalnego, prawomocnego para-
dygmatu z jego konkurencyjnym odpowiednikiem, ktory ze wzgledu na
dysjunktywna logike dyskursu zostaje zepchnigty w obszar kultury ciszy.
W pierwszym przypadku otwarcie si¢ spoteczenstwa polega na przedsta-
wieniu osobom niepelnosprawnym swoistej propozycji naprawy wedlug
z gbry narzuconych im kryteriéw. W drugim otwarcie oznaczatoby akcepta-
cje i poszanowanie odmiennos$ci zarowno naturalnej, jak i kulturowej (jesli
taka si¢ pojawia jako nastgpstwo tej pierwszej w postaci okreslonej subkul-
tury) oraz preferowanego przez osoby niepelnosprawne, suwerennie, a nie
w wyniku zawoalowanej socjotechnicznie czy obyczajowo presji, obranego
systemu wartos$ci i stylu zycia. Innymi stowy, tu nie niepetnosprawni musza
si¢ dopasowa¢ do warunkéw dyktowanych przez ,,normalna” wigkszos¢, ale
ta ostatnia — wychodzac z ciasnych ram stereotypowego pojmowania, tego
co wilasciwe — droga wtornej socjalizacji (uczenie si¢ od niepelnospraw-
nych) przystosowuje si¢ do wspotzycia i dialogu na tych samych prawach
Z ,,innymi”%,

Niemalze archetypiczna funkcja wtadzy tego dyskursu, jest to, by ,ten,
kto jej podlega, byt ze swej strony niezdolny do czegokolwiek poza tym,
co pozwala mu ona zdziata¢”?. Srodkiem do takiego uksztaltowania $wia-
domosci przyktadnego obywatela jest ,,ukryty program wychowania”, ktéry
ze sfery szkolnictwa (hidden curriculum), do ktérej zwykle jest ogranicza-
ny w mysli pedagogicznej, nalezatoby odnie$¢ do wszystkich srodowisk i sit
spotecznych, realizujacych, przez swe funkcje niekoniecznie oficjalne, stra-
tegiczne cele prawomocnego dyskursu. Na szczegdlng uwage zashuguja tu
mass media, ktore pod wzgledem roli w ksztattowaniu osobowosci dawno
juz zajety miejsce niegdysiejszych grup pierwotnych.

Strategicznym celem ukrytego programu, realizowanego zaréwno
w szkole, jak i za posrednictwem S$rodkoéw masowego przekazu, jest przy-
gotowanie wychowankéw/odbiorcow do sprawnej realizacji rél pracownika
i — przede wszystkim — konsumenta, ktérych zainteresowania i aktywnos¢
zyciowa w petni na nich si¢ skupia, co w rezultacie uwolni ich od jakich-
kolwiek rozterek co do sensownos$ci i prawomocnosci systemu spoleczen-
stwa rynkowego, a wigc posrednio zagwarantuje jego trwatos¢ i rownowagg.
Wskaznikami tych nieoficjalnych funkcji w praktyce urabiania $wiadomosci
spotecznej sa migedzy innymi: eliminacja z programéw nauczania wiedzy
ogolnorozwojowej i redukowanie ich tresci do koniunkturalnych wymogéw
rynku, zdominowanie oferty mass medidow produktami bedacymi wspot-

% A. Lipski: Dylematy integracji spolecznej 0séb niepetnosprawnych. W: Niepelno-
sprawni a praca. Red. L. Frackiewicz, W. Koczur. Katowice 2004.

26 M. Foucault: Historia seksualnosci. Przel. B. Banasiak, T. Komendant,
K. Matuszewski. Warszawa 1995, s. 78.
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czesna wersja opium ludu (Barber opisuje je, postugujac si¢ trzema arche-
typicznymi dualizmami: tatwe nad trudne, proste nad ztozone, szybkie nad
powolne?’), rozwijanie i doskonalenie umiejetnosci homo faber (w rozumie-
niu H. Arendt): dzialania w warunkach ciaglej i ostrej rywalizacji w walce
o powszechnie cenione warto$ci wymienne, karykaturalne wypaczenie idei
spoteczenstwa obywatelskiego (dobry obywatel to nienasycony konsument)
czy wreszcie charakterystyczna dla spoleczenstwa rynkowego technokra-
tyczna retoryka, ktora kreuje rzeczywisto$¢ wedtug zmacdonaldyzowanych
kryteriow wymiernosci, efektywnosci, racjonalnego zarzadzania itp. Prob-
lem ukrytych funkcji podstawowych instytucji odpowiedzialnych za ksztal-
towanie §wiadomosci spoteczenstwa, realizowanej przez nie praktyki indok-
trynacyjnej, przemocy symbolicznej, promujacej jedne systemy wartosci
i dyskryminujacej inne, zdaje si¢ nie miesci¢ w ramach typowej debaty nad
wykluczeniem spotecznym.

O ile dos¢ zrozumiale jest to, ze rozpowszechniona, standardowa teoria
wykluczenia spotecznego krazy nieustannie wokot kwestii ubdstwa czy
wrgez nedzy (glownie o charakterze materialnym, nie duchowym), o tyle
zdecydowanie mniej zrozumialte jest niedocenianie wewnetrznej metaanali-
zy. ,,Filozofia ngdzy” sktonita niegdy$ autora Ideologii niemieckiej do cigtej
riposty odwracajacej bieg mysli P. Proudhona. Zastanawiajacy jest fakt
szczegolnego w ramach debaty nad wykluczeniem spotecznym stosunku
do opisowo-eksplanacyjnego instrumentarium, jakie zawiera si¢ w roznych
wariantach szeroko rozumianej teorii krytycznej, ktorej wachlarz rozciaga
si¢ od klasycznej mysli marksowskiej i jej rozmatych wariacji po spoteczna
nauke¢ Kosciota. Jej potencjal jest albo zupetnie ignorowany, albo — zgodnie
z logika obowiazujacego dyskursu — traktowany jako zbidr anachronicz-
nych, ostatecznie zdewaluowanych komunatéw, zdradzajacych niepoprawne
tgsknoty za utopia czy wrgcz rewizjonistyczne resentymenty, w najlepszym
za$ razie jako niegrozny relikt przesztosci, rodzaj swoistego folkloru inte-
lektualnego, nieznaczacego wigcej niz zmumifikowane pozostatosci niegdy-
siejszych wydarzen, co przy okazji stanowi dowod wielkodusznej tolerancji
i nieograniczonych zdolnosci adaptacyjnych systemu. Tak jak Platon zamknat
bramy swego panstwa przed poetami, ktorych oskarzyt o opowiadanie nie-
kiedy nawet barwnych, ale ztudnych historii, tak debata nad wykluczeniem
wylacza z zakresu swoich zainteresowan tego typu nieprzystajace do jej
aksjomatdéw osobliwosci.

Po pierwsze, formalnie rzecz biorac, zaprezentowany gtos w dyskusji nad
wykluczeniem paradoksalnie przeczy zatem postawionej na wstepie tezie
0 jej programowym ograniczaniu do ram zakreslonych zespotem okreslo-
nych aksjomatow, ktére usuwaja poza nie tego typu jeremiady pogrobowcodw

27 B. Barber: Skonsumowani..., s. 132.
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archaicznych sporow ideologicznych. Poniewaz jednak nalezy do odosobnio-
nych przyktadow odchylenia od prawomys$lnego kanonu, podobnie jak inne
tego typu przypadki, nie rodzi niebezpieczenstwa szerszej dyskusji nad fun-
damentami dyskursu, ktéra mogtaby je naruszy¢. Po drugie, takie niebez-
pieczenstwo nie istnieje takze dlatego, ze osobliwosci tego typu pojawiaja
si¢ w warunkach spoteczenstwa, ktorego do§wiadczenie w zakresie roznego
typu ekstrawagancji pozwolilo na wyksztatcenie z czasem sprawnie funkcjo-
nujacego mechanizmu adaptacji bez mata totalnej, pozwalajacego skutecz-
nie je neutralizowa¢ i w formie unieszkodliwionych eksponatéw umieszczaé
W przestrzeniach zmarginalizowanych skansenoéw czy galerii intelektualnych
osobliwosci, ktére przyjmowane sa przez ,,zdrowa” wigkszo$¢ z rosnaca
obojetnoscia, a przez ekspertdow — z ironicznym lekcewazeniem. Po trzecie
wreszcie, ta komfortowa z punktu widzenia orgdownikow panujacego dys-
kursu sytuacja pozwala p6js¢ krok dalej, wykorzystujac glosy jego krytykéw
na rzecz wilasnej sprawy, poniewaz ich obecno$¢ w publicznej debacie —
do ktorej rzekomo miaty nie by¢ dopuszczane — jest najlepszym dowodem
jej otwartosci, co posrednio uprawomocnia aksjomaty dyskursu, w ktérego
ramach moze w sposob nieskregpowany si¢ toczy¢ nawet z udziatem tych,
ktoérzy probujac tg otwartos¢ kwestionowac, bezradnie wiktaja si¢ kazdorazo-
W0 W wewngtrzne sprzecznosci, obnazajace nieuchronna samonegacje wilas-
nych pogladow.
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Margines spoteczny w Swietle socjologii

Abstract: The margin of society in the context of sociology

In social life, there are two different phenomena: the marginalization and exclusion,
which are not identical because of its circumstances and implications. Marginalization is the
result of the process stratification of social structures, and as a result of this process some
persons, social categories or groups are being degraded or declassing and are considered as
if they were outside the structures, which previously lived and was captured at the margins
of society.

However, the exclusion proceeding more or less radical and immediate causes reversible
effects, such as in the case of exclusion someone from an association is possible to re-accept
it under certain conditions or irreversible in the case of sentencing someone to death. Exclu-
sion may be partial or total, such as exclusion from one social group does not eliminate
a person from participating in other group.

Key words: marginalization, social exclusion, stratification of social structures, degradation,
partial exclusion, total exclusion

Proba okreslenia terminu ,,margines spoleczny” wymaga pewnej gigbszej
refleksji. Otoz termin ten pod koniec lat dwudziestych minionego stulecia
wprowadzit do socjologii Robert E. Park na oznaczenie poszczegdlnych osob
lub ich zbioréw zajmujacych pozycj¢ poniekad na skraju klas, warstw, katego-
rii lub grup spotecznych i jest nadal w tym znaczeniu uzywany w tej nauce'.
Niestety, nie wszyscy postugujacy si¢ wspomnianym terminem zadaja sobie
trud wnikania w jego naukowe znaczenie. Nie mniej beztrosko korzysta si¢
z niego rowniez w przerdznych dyskusjach tak, jak gdyby byt to termin $cisle
okreslony i jednoznaczny. Mozna nawet dostrzec, ze stal si¢ on terminem

! Zob. R.E. Park: On Social Control and Collective Behavior. Selected Papers, addicted
and with an Introduction by R.H. Turner. Chicago—London 1967, s. 194 i nast.
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magicznym, za ktoérego pomoca probuje si¢ wyjasni¢ lub ttumaczy¢ rézne
negatywne zjawiska spoteczne i ich spoteczny zasigg. Glosi si¢ wige, ze na
przyktad alkoholizm, nierzad, deprawacja, pasozytnictwo spoteczne, zjawi-
ska zaliczane do tak zwanych patologii spolecznej, pojawiaja si¢ i istnieja
wylacznie wérdod marginesu spotecznego lub maja marginalny charakter?.

Zauwazmy tez, ze potocznie ,.cztowiek marginesu” bywa utozsamiany
z osoba nienalezaca do zadnej grupy, tkwiaca poniekad miedzy grupami lub
spoteczno$ciami istniejacymi w danym spoteczenstwie. Jednak takie skrajne
okreslenie wspomnianych ludzi, to znaczy postrzeganie ich tak, jak gdyby
istnieli oni poza wszystkimi grupami, nie wydaje si¢ przekonujace, poniewaz
nawet wowczas, gdy dana osoba jest z jakichkolwiek powodow powszech-
nie odrzucona, znajduje si¢ przeciez zawsze w grupie ludzi o takim samym
statusie spolecznym w danym spoteczenstwie i jest przez nich akceptowana.
Nie nalezy rowniez zapominaé¢ o tym, ze czlowiek — jako istota spoteczna
— zyje zawsze w jakiej$ strukturze spotecznej i nie uprawia swego rodza-
ju robinsonad, zyjac w danym spoteczenstwie. Tym bardziej nie moze tego
robi¢ wielu ludzi zaliczanych do marginesu spotecznego.

Margines spoteczny jest skutkiem procesu marginalizacji poszczegol-
nych oso6b, ktéry moze by¢ spowodowany przez rézne przyczyny zarow-
no obiektywne, (np. przez bezrobocie istniejace w danym regionie lub
w kraju, postepujaca pauperyzacj¢ réoznych grup i kategorii spolecznych),
jak i subiektywne, bgdace nastgpstwem rozmaitych zdarzen losowych (np.
cigzkich schorzen, kalectwa itp. nieszczg¢$¢ wywolujacych powazne stresy,
degradacje spoleczna lub eskapizm konkretnych ludzi). Osoby doswiad-
czone wymienionymi zdarzeniami ograniczaja lub nawet zrywaja dotych-
czasowe kontakty towarzyskie i szukaja wyjscia z klopotliwych sytuacji
czesto przez ucieczke ze swoich §rodowisk spotecznych. Opuszczajac te
srodowiska, nie zyja jednak w spolecznej prézni, bo takiej nie ma, lecz
wchodza w jakie$ inne $rodowiska, na przykltad bezdomnych czy szajki
zlodziejskie, a tym samym ich ucieczka z dotychczasowych struktur nie
powoduje wyjscia poza struktury istniejace w danym spoteczenstwie, ale
polega na przejsciu z jednych do innych. Laczy si¢ to czgsto z przejsciem
danych ludzi z warstw o wyzszym statusie i prestizu spotecznym do takich,
ktorych status i prestiz sa nizsze, na przyklad z warstwy dobrze optacanych
pracownikow najemnych do lumpenproletariatu; z kategorii osob spraw-
nych pod wzgledem psychofizycznym do kategorii niepetnosprawnych itp.,
z czym laczy si¢ deklasacja danych osob, czyli utrata dotychczasowych
pozycji spotecznych.

2 Zob. G. Simmel: Socjologia. Przet. M. Lukaszewicz. Warszawa 1975, s. 153 oraz
S. Czarnowski: Wybor pism socjologicznych. Wybdr 1 wstegp J. Sztumski. Warszawa
1982, s. 198 i nast.
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Procesu marginalizacji nie nalezy zatem utozsamia¢ ze zjawiskiem
wykluczenia spotecznego, ktore jest skrajna postacia tego procesu. Inaczej
moéwiac — czlowiek zmarginalizowany w jakim$ stopniu moze doswiadczac
kolejnych ograniczen w zyciu spotecznym i ulec w konsekwencji wyklucze-
niu spolecznemu, na podstawie na przyklad wyroku sadowego, pozbawiaja-
cego go wolnosci, a nawet praw obywatelskich.

Margines spoteczny bywa niekiedy utozsamiany ze zbiorem ludzi o posta-
wach aspolecznych, a nawet ze srodowiskiem kryminogennym i wtedy staje
si¢ terminem deprecjonujacym. Takich negatywnych moralnie ocen nie
potwierdzaja jednak dane statystyczne i w ich $wietle ani przestepstwa, ani tez
inne zjawiska tak zwanej patologii spotecznej nie sa powodowane wylacznie
przez ludzi zaliczanych do marginesu spolecznego. Badania dotyczace mar-
ginesu spotecznego nie potwierdzaja wcale tego, ze przestepczos¢ jest przede
wszystkim zwiazana z istnieniem marginesu spotecznego. W rzeczywistosci
powazna czg$¢ przestepcdw nie wywodzi si¢ wcale z marginesu spotecznego,
lecz z bardziej nobliwych klas i warstw spotecznych. To samo mozna powie-
dzie¢ rowniez o ludziach dopuszczajacych sig¢ roznych wystepkow?.

Biorac to pod uwagg, mozemy stwierdzi¢, ze w tym zbiorze sa bardzo roz-
maici ludzie, takze ze wzgledu na ich moralna kondycje. Zalicza si¢ do niego
na przyklad osoby o nieokreslonej lub nieustabilizowanej pozycji spotecznej,
pozbawione srodkow egzystencji lub bezdomne, niezintegrowane z innymi na
skutek nieprzystosowania spotecznego lub niepelnosprawnosci, wykolejone
moralnie w nastgpstwie roznych zdarzen losowych oraz alkoholikéw, narko-
mandw, osoby dyskryminowane z réoznych powoddéw, na przyktad rasowych,
religijnych, orientacji seksualnej 1 innych, prostytutki, przestgpcdéw itp. 0sob.

Do tego zbioru wchodza wigc ludzie nalezacy do réznych kategorii lub
grup spotecznych, wyobcowani z danego spoleczenstwa na skutek nieosiag-
nigcia lub utraty przez nich wzglednie stabilnej pozycji, braku przystoso-
wania do wspotzycia z innymi, zdemoralizowani lub zdegenerowani pod
wzgledem psychofizycznym, ofiary dramatycznych zdarzen losowych, nie-
zaradni i zagubieni oraz dyskryminowani z ré6znych powodow itp. Moga by¢
to zatem zaré6wno ofiary przemocy, gwattéw i skutkow ztego wychowania;
osoby doswiadczone przez wojny, kryzysy spoteczne lub osobiste wypadki
losowe czy negatywne zdarzenia, osoby zastugujace na wspotczucie i pomoc
ze strony innych, jak tez ludzie, ktorzy z kolei zastuguja na negatywna oceng,
potepienie, a nawet na karna represje.

Kim sg zatem ludzie zaliczani do marginesu spotecznego? Sprobujmy
odpowiedzie¢ na to pytanie w sposéb wolny od emocji. Podejmujac taka
probe, trzeba wyrdznic¢ tak zwany margines strukturalny i margines socjalny.

3 Wskazuje na to m.in. J. Malanowski w swoich badaniach, ktorych wyniki przedsta-
wit w ksiazce pt. Robotnicy (Warszawa 1981).



54 Ubbstwo, marginalizacja, wykluczenie spoteczne...

Pierwszy z nich jest szerszym ujeciem interesujacego nas zjawiska i taczy
si¢ z istnieniem okreslonego zbioru ludzi, utworzonego z réznych elementow
takich struktur, jakimi sa na przyklad klasy, grupy, kategorie spoteczne, w kto-
rych na skutek procesow rozwarstwienia spowodowanego réznymi przyczyna-
mi pewne ich czgséci znajduja sig ,,na skraju” danej grupy, warstwy lub kate-
gorii spotecznej, zajmujac najnizsza pozycje w jej hierarchii, jak to ujmowat
R.E. Park. W tym znaczeniu margines spoteczny obejmuje ludzi zajmujacych
najnizsze pozycje w istniejacych elementach struktury danego spoteczenstwa.

Nawiazujac do tego raczej formalno-socjologicznego ujecia omawianego
zjawiska, mozna takze wyrozni¢ jego we¢zsze znaczenie, postugujac si¢ kon-
cepcja marginesu socjalnego, ktory jest uksztattowany nie tylko przez prze-
obrazenia strukturalne. Otéz punktem wyjscia dla wspomnianej koncepcji
jest mozliwo$¢ wyroznienia w obrebie kazdego spoteczenstwa, a nawet spo-
lecznosci, trzech zbioréw ludzi — zréznicowanych pod wzgledem stopnia
udziatu w korzystaniu z przer6éznych uprawnien i zabezpieczen socjalnych,
jakie sa w tymze spoteczenstwie na ogo6t formalnie dostgpne dla wszystkich.
Postepujac w proponowany sposob, mozemy w obrgbie dowolnego spote-
czenstwa wyrdzni¢ nastgpujace zbiory ludzi:

— korzystajacych w pelni nie tylko ze wszystkich istniejacych uprawnien
i zabezpieczen socjalnych, ale ponadto jeszcze ze szczegolnych przywile-
jow w tym zakresie, jakie sa dostgpne w danym spoteczenstwie z roznych
tytutow;

— korzystajacych ze wszystkich ogolnie dostgpnych uprawnien i zabezpie-
czen socjalnych bez jakichkolwiek przywilejow;

— niekorzystajacych wcale lub w znikomym stopniu z ogdlnie dostepnych
zabezpieczen socjalnych na skutek réznych przyczyn, na przyklad nie-
znajomosci przepiséw, sklonnosci do abnegacji, réznych ograniczen
spoteczno-ekonomicznych, kulturowych, etnicznych, biologicznych itp.,
ktore limituja albo nawet uniemozliwiaja korzystanie z danych uprawnien.
Biorac to pod uwage, mozemy stwierdzi¢, ze pierwszy zbidr 0sob obejmu-

je ludzi, ktorych mozna nazwac¢ uprzywilejowanymi; drugi zbidr oséb obej-

muje z kolei ludzi, ktérzy nie sa ani nieuprzywilejowani, ani uposledzeni
spotecznie; natomiast trzeci zbidr osob to ludzie, ktorzy sa wlasnie spotecz-
nie uposledzeni.

Jezeli przyjrzymy si¢ blizej sytuacji ludzi spotecznie uposledzonych, to
zobaczymy, ze w kazdym spoteczenstwie sa oni zaliczani na og6t do margi-
nesu spotecznego, a $cisle biorac do marginesu socjalnego.

Interesujaca jest analiza zbioru ludzi zaliczanych do marginesu spotecz-
nego w NRF*. Ukazuje ona, ze do tego zbioru zalicza si¢ nast¢pujacych ludzi:

4 Zob. Unterprivilegiert. Eine Studie iiber sozial benachteiligte. Gruppen in der Bundes-
republik Deutschland. Hrsg. von der Spiegel-Redaktion. Neuwied—Berlin 1973.
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bezdomnych i wtdczggdw; robotnikow — obcokrajowcoOw; osoby nieprzysto-

sowane lub uposledzone pod wzgledem fizycznym lub psychicznym i dlatego

ograniczone w konkurencji z innymi; osoby pozbawione $rodkow do zycia

i niezdolne do pracy zarobkowej; ludzi rasowo lub etnicznie obcych; prosty-

tutki; kryminalistow; tak zwany lumpenproletariat; alkoholikéw i narkoma-

noéw, nieletnich przestgpcow. Uwazam, ze ludzie wymienionych zbiorow sa
takze i w naszym spoleczenstwie zaliczani do marginesu spotecznego.

Zastanawiajac si¢ nad wyrdznionymi zbiorami i kategoriami spotecznymi
ludzi zaliczanych do marginesu spolecznego, proponuj¢ nastepujace okresle-
nie tego zjawiska: margines spoteczny — w znaczeniu kolektywnym — to
zbior sktadajacy si¢ z 0sob nalezacych do réznych warstw, grup i katego-
rii spotecznych, w ré6znym stopniu uposledzonych pod wzgledem psychofi-
zycznym lub spolecznym w pordéwnaniu z innymi ludzmi, wyobcowanych
z danego spoteczenstwa na skutek braku mozliwo$ci osiagnigcia lepszej
pozycji niz najnizsza w jego strukturze.

Jest to propozycja definicji projektujacej, ktora — cho¢ nie jest definicja
analityczna — to jednak moze by¢ przydatna zaréwno dla teorii, jak i prak-
tyki socjologiczne;j.

Analiza marginesu spotecznego, z jakim si¢ spotykamy takze w naszym
spoteczenstwie, sktania do nastgpujacych wnioskéw:

— ludzie zaliczani do marginesu spotecznego nie stanowia wcale zbioru jed-
nolitego, lecz stanowia twor zlozony z rozmaitych grup i kategorii spo-
tecznych; naleza do niego ludzie zréznicowani nie tylko pod wzgledem
spoteczno-demograficznym, ale takze z uwagi na sprawno$¢ fizyczna lub
mentalna, stopien degeneracji lub demoralizacji; zauwazmy, ze zréznico-
wanie ze wzgledu na przynalezno$¢ do podstawowych kategorii spotecz-
nych nie jest wsrod tych oséb weale najwazniejsze. O wiele bardziej istot-
ne jest zroznicowanie ze wzgledu na ich sytuacj¢ spoteczno-ekonomiczna,
jakos¢ moralng lub psychofizyczna, poniewaz od tego zalezy mozliwos¢
poprawy spolecznej sytuacji kazdej z osob tego zbioru;

— do zbioru nazywanego marginesem spotecznym trafiaja ludzie z roz-
nych przyczyn, zar6wno zawinionych, jak i niezawinionych; wiadomo ze
obiektywne uwarunkowania losu cztowieka — cho¢ wazne — to jednak
nie decyduja wylacznie o tym, jakie bedzie zycie konkretnej osoby; nie
nalezy wigc pomijac i nie dostrzega¢ rowniez subiektywnych uwarunko-
wan, ktore wiaza si¢ z aktywna postawa danego czlowieka wobec obiek-
tywnych uwarunkowan i jego dazen do przezwycigzania wynikajacych
z nich ograniczen; podobnie — jak nie kazdy niepetnosprawny cztowiek
musi zosta¢ zebrakiem, tak tez nie kazdy urodzony, na przyktad w slum-
sach, musi pozosta¢ na marginesie spolecznym, cho¢ w jednym i drugim
przypadku przezwycigzenie uposledzen fizycznych czy spotecznych nie
jest wcale tatwe; ale tez nigdy nie jest tak zle, aby to przezwycigzanie
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obiektywnych uwarunkowan nie bylo przynajmniej w jakims$ stopniu
mozliwe; dzigki wlasnej aktywnosci ludzie moga trafi¢ zar6wno na mar-
gines nie tylko spoteczny, ale i socjalny, jak i wyj$¢ z niego, cho¢ to wyj-
$cie bywa o wiele trudniejsze;

margines spoteczny jest nie tylko zbiorem zmieniajacym si¢ dynamicz-
nie, ale takze zbiorem, ktorego wielko$¢ w poszczegoélnych spoteczen-
stwach jest r6zna i moze ulega¢ zmianie na skutek rozmaitych przeobra-
zen, jakie w nim zachodza — na przyktad pod wptywem postepujacej
pauperyzacji, poglebiajacego si¢ kryzysu gospodarczego, wzrostu alko-
holizmu lub narkomanii i innych czynnikow.

Zauwazmy roéwniez, ze w zyciu spotecznym wystepuja dwa roézne zjawi-

ska: marginalizacja i wykluczenie, ktorych nie nalezy myli¢, poniewaz ich
uwarunkowania i konsekwencje nie sa identyczne.
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Wptyw zagranicznej migracji zarobkowe;

na poziom zycia i kreacje popytu regionalnego —
przyktad obszaréw wiejskich

wojewodztwa opolskiego

Abstrakt: The influence of the foreign earning migration on the living standards as well as
on the creation of regional demand — an example of rural areas of the Opole district

The article presents the results of a research led across the rural areas of the Opole dis-
trict. The aim of the research was to show how strong does the process of migration influence
the living standards as well as the creation of regional demand.

The first part of this paper contains particular forms of earning emigration from the rural
areas of the Opole district. The crucial role played a definition in which way the examined
emigrants allocated their earnings for the expenses in their native land as well as abroad.

A different problem were the effects of transferred incomes of examined emigrants on
the level of disposing incomes in the examined area.

At the end author presented ways of redistribution the part of emigrant’s earnings trans-
ferred to the Poland and the influence of their expenses gained abroad on the creation of
demand in the branch dimension.

Key words: foreign earning migration, living standards, creation of regional demand, redis-
tribution the part of earnings

Wprowadzenie

Celem opracowania jest wskazanie, w jak istotnym stopniu proces migra-
cji zagranicznych moze wplywac na poziom zycia i kreacj¢ popytu na obsza-
rze odplywu migrantéw. Odpowiednie badania na ten temat przeprowadzono
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na obszarach wiejskich wojewodztwa opolskiego, gdzie skala migracji zarob-
kowej jest wyjatkowo duza. Prezentowane dane pochodza z dwodch etapow
badan. Pierwszy z tych etapdéw, majacy charakter badan ilosciowych, polegat
na ustaleniach dotyczacych skali poszczeg6lnych form migracji. Objat on cata
ludno$¢ wylosowanych do badan 55 miejscowosci wojewddztwa, czyli ponad
30 tys. osob. Drugi etap badan stanowity badania bezposrednie — wywia-
dy kwestionariuszowe przeprowadzone z wybranymi metoda kwotowa 503
osobami podejmujacymi w badanym okresie prace za granica. Badania te
dostarczyty informacji co do warunkéw placowych zatrudnienia za granica
oraz co do sposobdw lokacji i redystrybucji zarabianych za granica $rod-
kéw'. Jednoczesnie nalezy nadmieni¢, ze problem opisywany w niniejszym
tekScie zostat rowniez przedstawiony w przygotowywanej do druku mono-
grafii autora pt. Migracje zagraniczne z obszarow wiejskich wojewodztwa
opolskiego po akcesji Polski do Unii Europejskiej. Wybrane aspekty ekono-
miczne i demograficzne, w ktorej dokonano migdzy innymi szerszej analizy
skutkoéw migracji.

Skala poszczegolnych form emigracji zagranicznej
z obszaréw wiejskich wojewddztwa opolskiego

Zasadnicze znaczenie dla oceny zaréwno wartosci i transferu zarobkow
z migracji w skali wojewddztwa, jak i generowanych przez ten transfer skut-
koéw, ma ustalenie skali poszczegolnych form zagranicznej migracji stalej
i zarobkowe;.

Okres$lenia tych wielko$ci dokonano szacunkowo, ekstrapolujac wyniki
wymienionych we Wprowadzeniu badan (I etap) — dotyczacych udzia-
6w form pobytu i zatrudnienia w kraju i za granica w populacji ludnosci
zamieszkujacej badane 55 miejscowosci wojewddztwa — na cala populacje
ludnosci wiejskiej zamieszkujacej wojewodztwo opolskie, liczaca w 2006
roku wedtug danych meldunkowych 495,2 tys. osob. Ekstrapolacja ta prowa-
dzi do nastgpujacych wnioskow.

Szacowaé nalezy, ze rzeczywista liczba ludnosci zamieszkujacej wsie
wojewodztwa opolskiego byta na poczatku 2007 roku o 18,9% mniejsza i po
uwzglednieniu emigracji zawieszonej wynosita nie 495,2 tys. 0sob, lecz zale-

' Doktadny opis obu etapéw badan wraz z ich metodg i doborem prob zawarto w roz-
dziale trzecim pracy R. Jonczy: Migracje zagraniczne z obszarow wiejskich wojewodztwa
opolskiego po akcesji Polski do Unii Europejskiej. Wybrane aspekty ekonomiczne i demogra-
ficzne. Opole—Wroctaw 2010.
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dwie okoto 401,6 tys. osob. ,,Brakujace” 93,6 tys. stanowia emigranci zawie-
szeni, czyli osoby, ktore opuscity na state region i kraj, czyniac to w wigkszo-
Sci juz przed 1993 rokiem. Na podstawie wynikéw przeprowadzonych badan,
jak réwniez na podstawie badan zrealizowanych wcze$niej mozna sadzi€, ze
z grupy tej okoto 73—78 tys. 0sob jest autochtonami, czyli osobami z pocho-
dzeniem niemieckim, a okoto 15—20 tys. osob posiada? jedynie obywatelstwo
polskie. Pozwala to szacowac¢, ze na terenach wiejskich Opolszczyzny faktycz-
nie mieszka okoto 185 tys. 0sdb z pochodzeniem niemieckim (takze jedno-
stronnym?) i okoto 216,6 tys. 0sob posiadajacych jedynie polskie obywatelstwo.

Ekstrapolujac dalej wyniki badan, nalezy sadzi¢, ze sposréd okoto
401,6 tys. osob faktycznie zamieszkujacych obszary wiejskie wojewodztwa
na poczatku 2007 roku okoto 251 tys. oséb bylo w wieku produkcyjnym,
z czego 52,9% (ok. 132,8 tys. osob) to mezczyzni, a 48,1% (ok. 118,2 tys.
0s6b) to kobiety.

Szacowa¢ nalezy rowniez, ze ta liczaca okoto 251 tys. osob ludno$c
w wieku produkcyjnym podejmowata w 2006 roku nastgpujace formy zatrud-
nienia w kraju i za granica:

— okoto 1094 tys. osob (ok. 62,6 tys. mezczyzn i ok. 46,8 tys. kobiet) pra-
cowala stale i wylacznie w Polsce,

— okoto 37,9 tys. osob (ok. 26,5 mezczyzn i ok. 11,4 tys. kobiet) pracowato
stale 1 wylacznie za granica,

— okoto 8,8 tys. 0sob (ok. 5,4 tys. mgzczyzn i ok. 3,4 tys. kobiet) pracowato
stale w Polsce, a dorabiato okresowa praca za granica,

— okoto 12,8 tys. osob (ok. 6,3 tys. mg¢zczyzn i ok. 6,5 tys. kobiet) pracowa-
lo okresowo za granica, ale nie pracowato w Polsce stale,

— okoto 5,3 tys. 0s6b (ok. 3,0 tys. mezczyzn i ok. 2,3 tys. kobiet) pracowato
wylacznie okresowo w Polsce.

Ponadto przyja¢ nalezy, ze oprocz wymienionych form zatrudnienia do$¢
liczna grupg oséb w wieku produkcyjnym (ok. 8,1 tys. osdb) stanowili row-
niez podejmujacy pracg (najczgsciej okresowa) studenci, uczniowie i shu-
chacze trybu stacjonarnego (dziennego). Sposrod nich okoto 5,5 tys. osob
(prawie réwny udziat ptci) pracowalo wylacznie za granica, okoto 0,4 tys.
0sob (0,3 tys. megzczyzn i 0,1 tys. kobiet) pracowalo zarowno za granica, jak
i w Polsce, natomiast okoto 2,2 tys. 0s6b (prawie réwny udziat pici) praco-
walo wylacznie w Polsce.

2 Czyli posiadato jedynie polskie obywatelstwo w chwili wyjazdu. Jako Zze osoby te na
0go6t juz od przynajmniej pigtnastu lat mieszkaja za granica, mogly w migdzyczasie uzyskac
obywatelstwo kraju, do ktorego wyjechaty w inny sposob niz na podstawie niemieckiego
pochodzenia.

3 W kwestionariuszu badawczym za osoby pochodzenia niemieckiego uznawane byty,
upraszczajac badania, wszystkie osoby posiadajace przynajmniej jednostronne pochodzenie
niemieckie.
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Mozna réwniez oszacowacé, jaka cze$¢ wsrdd migrujacych stanowi-
ly osoby z podwdjnym (autochtoni) lub jedynie z polskim obywatelstwem.
Z obliczen szacunkowych wynika, ze sposrod 65,5 tys. oséb podejmujacych
pracg za granica w 2006 roku, 69,4%, czyli okoto 45,5 tys. 0sob, to ludnosé¢
autochtoniczna, a okoto 30,6% migrujacych za granice, czyli okoto 20,0 tys.
0sOb, stanowia nieautochtoni. Jeszcze wigksza jest przewaga autochtondéw
w grupie 0sob podejmujacych za granica prace stata. Sposrod ogdtu 37,9 tys.
0s0b pracujacych stale za granica okoto 28,2 tys. osob, czyli okoto 3/4, to
autochtoni, a okoto 1/4 (9,7 tys. oséb) stanowita ludno$¢ z jedynie polskim
obywatelstwem.

Lokacja zarobkow zagranicznych
na wydatki i oszczednosci w kraju i za granica

Drugi z wymienionych we Wprowadzeniu etapéw badan pozwolil na
dokonanie ustalen w zakresie lokacji, transferu i redystrybucji uzyskiwa-
nych za granica dochodow. Kluczowa kwestia byto okreslenie, w jaki sposob
badani migranci dokonywali lokacji swoich zarobkéw na wydatki w kraju
1 za granica. Wyodrebniono cztery formy lokacji:

— wydatki w Polsce,

— wydatki za granica,

— lokaty bankowe w Polsce,
— lokaty bankowe za granica.

Uzyskane wyniki zaprezentowano w tabeli 1. Na ich podstawie mozna
zauwazy¢, ze migranci przeznaczaja ponad 66% uzyskanych za granica $rod-
koéw na wydatki w Polsce, a niecate 20% na wydatki za granica. Proporcje te
sa bardzo zblizone do udziatow ustalonych w badaniach prowadzonych przez
autora wczesniej w grupie ludnosci autochtonicznej w latach 19984, 2001—
20025 i w roku 2005°. Jak si¢ okazuje, pewna czg$¢ swoich zagranicznych
zarobkéw badani wptacali na lokaty bankowe w Polsce i za granica. Prze-
cigtny udzial czgsci zarobkow przeznaczonych na lokaty bankowe w Polsce
wyniost ponad 12%, natomiast odsetek dochodéw przeznaczonych na lokaty
za granica byl duzo mniejszy i wyniost 1,57%.

4 Zob. R. Jonczy: Migracje zarobkowe ludnosci autochtonicznej z wojewddztwa opol-
skiego. Studium ekonomicznych determinant i konsekwencji. Opole 2003.

5 Zob. ibidem, podrozdziat 4.2.

¢ Wyniki tych badan zawarto m.in. w pracy Idem: Wplyw migracji zagranicznych na
dysharmonie rozwoju wojewodztwa opolskiego. Opole 2006, podrozdziat 5.1.
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Tabela 1
Sposoéb lokacji zarobkéw uzyskanych za granica

Lokacja zarobkéw Zar"bk[io/(j]red“ia)
Wydatki w Polsce 66,44
Wydatki za granica 19,64
Lokaty bankowe w Polsce 12,36
Lokaty bankowe za granica 1,57

Razem 100,00

Zrodto: Wyniki badan autora

Skutki transferu dochodow dla poziomu dochodow
rozporzadzalnych na badanym obszarze

Aby okreslic wielko$¢ zarowno ogolnej kwoty zarobkow uzyskiwanych
przez ludno$¢ wiejska Opolszczyzny za granica, jak i kwot lokowanych na
wydatki 1 oszczednos$ci w kraju oraz za granica, dokonano odpowiednich
obliczen szacunkowych. W obliczeniach tych’ wykorzystano dane z obu
przeprowadzonych etapow badan:

1. Dane z szacunkéw zawartych w drugim etapie, opartych na wynikach
pierwszego etapu badan, dotyczacych rzeczywistej liczby ludnosci wiejskiej
wojewoddztwa opolskiego oraz liczby pracujacych za granica stale i okresowo:
— liczbe (faktyczna po odjeciu emigracji zawieszonej) mieszkancoéw wsi

z wojewodztwa opolskiego jako 401,6 tys. osob,

— liczbe faktycznie zamieszkatej w wojewddztwie opolskim ludnosci wiej-
skiej bedacej w wieku produkcyjnym jako 251,0 tys. osob,

— liczbe faktycznie zamieszkatych mieszkancow wsi w wieku produkcyj-
nym stale (w 2006 roku) pracujacych za granicg jako 37,9 tys. oséb,

— liczbe faktycznie zamieszkatych mieszkancow wsi w wieku produkcyj-
nym, ktorzy w roku 2006 okresowo pracowali za granica jako 27,6 tys.
0s0b.

2. Dane pochodzace z drugiego etapu badan:

— przecigtng dtugo$¢ zatrudnienia migrantéw okresowych jako 3,91 miesia-
ca w roku®,

7 Zblizony sposob szacunku zastosowano w badaniach dotyczacych lat 2001 i 2004.

8 Warto$¢ te uzyskano na podstawie wynikow drugiego etapu badan, wykorzystujac
odpowiedzi badanych migrantéw okresowych dotyczace okresu ich pracy za granica w roku
2007.



62 Ubbstwo, marginalizacja, wykluczenie spoteczne...

— jako wynagrodzenie miesi¢czne netto migrantdéw — deklarowane przez
badanych minimalne ptace migracyjne (MPM)? dla pracujacych za gra-
nica stale i okresowo.

Warto podkresli¢, ze dalej dokonane szacunki dotyczace zarowno ogdlnej
wartosci dochodéw uzyskiwanych za granica przez mieszkancéw obszardéw
wiejskich Opolszczyzny, jak i ich czg$ci przeznaczanych na poszczegélne
grupy lokacji w kraju i za granica, a takze szacunki kwot przeznaczanych
przez migrujacych na poszczegoélne grupy wydatkdéw w Polsce, traktowaé
nalezy jako zanizone z kilku zasadniczych powodow.

Po pierwsze, przecigtne minimalne place migracyjne, ktore wykorzystano
do szacunku, nie sa tozsame z uzyskiwanymi za granica wynagrodzeniami.
Przeprowadzone w przeszto$ci badania poréwnujace deklarowane minimalne
ptace migracyjne (MPM) z rzeczywistymi (deklarowanymi) wynagrodzenia-
mi netto wskazaty, ze podawane przez badanych MPM sa na og6t nieco (do
kilkunastu procent) nizsze niz rzeczywiste wynagrodzenia. Jednak brak repre-
zentatywnosci i czas'® prowadzenia tamtych badan nie upowaznia do weryfi-
kacji minimalnych plac migracyjnych ustalonych w obecnych badaniach.

Po drugie, oprocz zarobkow migrujacy uzyskuja za granica i transferuja
do kraju réznego rodzaju dodatki rodzinne i roztakowe oraz innego typu
$wiadczenia (zasitki dla bezrobotnych, dodatki socjalne itp.) wyptacane
im w krajach emigracji. Ze wzgledu na to, ze sfera ta pozostaje w bada-
niach jeszcze bardziej drazliwa'' niz badanie samych preferencji ptacowych,
zarobkow 1 zatrudnienia, nie badano jej dotychczas; brakuje tym samym
jakichkolwiek podstaw do jej charakterystyki ilo$ciowej (warto$ciowe;j).
Niemniej jednak przypuszczaé nalezy, ze uzyskiwane w ten sposob i trans-
ferowane kwoty nie sa mate. Wystepuja ponadto inne zwiazane ze sfera
migracji transfery i wydatki, o ktorych szerzej traktuje dalsza czes$¢ tego
opracowania.

Rezultaty szacunkéw dotyczacych dochodéw uzyskiwanych z wynagro-
dzen zagranicznych prezentuje tab. 2. Wynika z niej, ze pracujacy w 2006

° Kategori¢ minimalnej ptacy migracyjnej, tj. minimalnego poziomu wynagrodzenia
wymaganego do zatrudnienia za granica, oméwiono szerzej w rozdziale pierwszym pracy
R. Jonczy: Migracje zagraniczne z obszarow wiejskich. ..

10 Badania te poréwnujace MPM z wynagrodzeniami prowadzono przy okazji badan
dotyczacych lat 2001 i 2004 i kazdorazowo oparte byly na wypowiedziach zaledwie kilku-
dziesigciu badanych oséb.

' Nierzadko dochodzi do nastgpujacych sytuacji: osoby pobieraja za granica zasitek
dla bezrobotnych, a w tym samym czasie pracuja badz prowadza dziatalno$¢ gospodarcza
w Polsce; rejestruja za granica swoje (przebywajace caty czas w Polsce) dzieci, aby uzyskac
na nie zasitek rodzinny; niepracujacy dorosli cztonkowie rodzin migrantéw (najczgsciej mat-
zonki) rejestruja si¢ jako bezrobotni w Polsce jedynie w celu uzyskania podstaw do opieki
zdrowotnej w Polsce. Odnos$nie do tych zagadnien jeszcze trudniej uzyskac informacje doty-
czace samej pracy.
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roku za granica mieszkancy obszaréow wiejskich wojewddztwa uzyskali
zarobki w wysokos$ci przynajmniej'? 2,709 mld zi, z czego 2,159 mld sta-
nowito zarobki uzyskane przez pracujacych stale za granica, zas 549,7 mld
uzyskane przez migrujacych tam okresowo.

Tabela 2

Szacunek globalnej wartosci zarobkow z emigracji zarobkowej ludnosci wiejskiej
z wojewoOdztwa opolskiego w roku 2006

Przecigtna warto$¢ miesigcznych
Forma bracy za erani Liczba migrujacych zarobkow netto Liczba miesi Kwota dochodu
N pracy za g ca [tys.] (przecigtna MPM) ¢ esiecy [mln. z1]
[z4]
Praca stata 37,9 5090 12 2315
Praca okresowa 27,6 4462 3,91 482
Ogotem migrujacy 65,5 — — 2797

Zrodto: Obliczenia whasne na podstawie wynikow I i IT etapu badan

Dokonane dalej szacunki oparte na ustalonych udziatach poszczegdlnych
form lokacji zagranicznych zarobkoéw wskazuja, ze z ogoélnej kwoty zarob-
kéw uzyskiwanych za granica, przynajmniej 2,2 mld zt trafia bezposrednio
do Polski: z czego przynajmniej 1,858 mld zt jest w Polsce na biezaco wyda-
wane, przynajmniej 346 mln za$ lokowane w bankach (patrz tab. 3.)

O tym, jak ogromny wplyw maja uzyskiwane przez migrujacych za
granica, zaréwno dla nich, jak i dla budzetow rodzinnych ich gospodarstw
domowych, dla ogodlnego poziomu Zzycia w populacji autochtonéw oraz dla
wskaznikoéw charakteryzujacych materialny poziom zycia w calym woje-
wodztwie, niech $wiadcza nastgpujace przeliczenia i pordwnania. Szacunko-
wa kwota 2 797 mln zt zarabiana w 2006 roku za granica przez mieszkancéw
wsi wojewodztwa opolskiego to:

— okoto 42,7 tys. zt rocznie w przeliczeniu na jednego pracujacego za gra-
nica, (ok. 61,1 tys. zl na pracujacego za granica stale, a okoto 17,5 tys. na
pracujacego za granica okresowo);

— okoto 6965 zt rocznie i okoto 580 zl miesigcznie w przeliczeniu na
1 mieszkanca obszaréw wiejskich wojewodztwa.

12 Poszczegblne kwoty dotyczace uzyskiwanych za granica zarobkow dlatego poprze-
dzane sa stowem ,,przynajmniej”, ze do szacunku postuzyla nie ptaca uzyskiwana w rze-
czywisto$ci, lecz deklarowana przez migrujacych minimalna ptaca, za ktdora sktonni byliby
kontynuowaé pracg za granica (minimalna ptaca migracyjna — MPM). Doswiadczenia
z poprzednio prowadzonych badan wskazaty, ze MPM jest generalnie nieco (0 7—15%)
wyzsza od rzeczywistych, osigganych przez migrujacych wynagrodzen.
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Tabela 3

Szacunek kwot przeznaczanych przez migrujaca ludno$¢ wiejska z wojewoddztwa
opolskiego na wyszczegdlnione grupy lokacji zagranicznych zarobkow

. , Szacunkowe warto$ci

Wyszczegodlnienie Udziat wydatkéw lokowanych $rodkow
(%] [mln zt]
Wydatki w Polsce 66,44 1858
Wydatki za granica 19,64 549
Lokaty bankowe 12,36 346
Lokaty bankowe 1,57 44
Razem 100,00 2797

Zrédto: Wyniki I IT etapu badan

Znaczenie transferu dochodéw dla materialnego poziomu zycia na obsza-
rach wiejskich staje si¢ jeszcze bardziej widoczne, kiedy szacunkowe dane
dotyczace skali transferu zagranicznych zarobkow do obszarow wiejskich
wojewodztwa odniesie si¢ do oficjalnych wskaznikéw dochodéw rozpo-
rzadzalnych w wojewddztwie uwzgledniajacych jedynie dochody (zarobki,
transfery, zyski itd.”®) uzyskiwane w Polsce. Przecigtne miesi¢gczne dochody
rozporzadzalne wyniosty dla wojewodztwa opolskiego w 2006 roku 794,9 zt.
Niestety brak danych dotyczacych poziomu dochodéow rozporzadzalnych dla
ludnosci wiejskiej. Prébujac oceni¢ poziom dochodéw rozporzadzalnych osia-
ganych w kraju przez ludnos$¢ wiejska wojewddztwa, nalezy mie¢ na uwadze
trzy istotne fakty. Po pierwsze, wskaznik dochodow rozporzadzalnych jest
z reguty dla obszaréw wiejskich istotnie nizszy niz dla miast na tym samym
obszarze, co wynika z generalnie nizszych na terenach wiejskich ptac oraz
czgsto z nizszego tam wskaznika zatrudnienia. Po drugie, w przypadku lud-
nosci wiejskiej Opolszczyzny ta rozbieznos¢ jest jeszcze wigksza ze wzgle-
du na bezprecedensowq skalg zatrudnienia za granica, jak i utrzymywania
si¢ (czesci niepracujacych) ze zrédel zagranicznych, co skutkuje wyjatkowo
niskim wskaznikiem zatrudnienia w kraju. Trudno natomiast stwierdzic,
w jakim stopniu wynagrodzenia na obszarach wiejskich Opolszczyzny odbie-
gaja od wynagrodzen w miastach, poniewaz niedobory zasobdéw pracy w nie-
ktorych branzach spowodowaty, ze na przyktad w budownictwie i niekto-
rych ushugach na obszarach wiejskich poziom ptac, zwlaszcza uzyskiwanych
w rzeczywistosci', jest stosunkowo wysoki. Po trzecie, rejestrowany poziom

13 Wszystkie warto$ci wliczane do ekonomicznego rachunku rozporzadzalnych docho-
déw osobistych.

4 Nalezy dodaé, ze znaczna cze¢$¢ zatrudnionych na obszarach wiejskich funkcjo-
nuje catkowicie badz czg¢sSciowo w szarej strefie. W tym drugim wypadku chodzi o do$c
powszechna sytuacje oficjalnego wynagrodzenia pracownika na poziomie najnizszego wyna-
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dochoddéw rozporzadzalnych jest okreslany w przeliczeniu na liczbg zamel-
dowanych mieszkancow, ktorych faktyczna wielko$¢ na obszarach wiejskich
jest, jak dowiodty szacunki, o okolo 18,9% mniejsza. Nalezy wigc uzyskiwa-
ne w Polsce dochody rozporzadzalne przeliczy¢ na rzeczywista liczbe miesz-
kancow.

Pierwsze dwa fakty nakazuja sadzi¢, ze dochody rozporzadzalne uzyski-
wane w Polsce przez mieszkancow wsi wojewodztwa opolskiego sa istotnie
nizsze od rejestrowanych jako przecigtne dla regionu (794,9 zt), przy czym
odpowiada za to gltéwnie nizszy poziom aktywnosci zawodowej w Polsce,
a w mniejszym stopniu, ze wspomnianych juz wzgledow, nizsze wynagro-
dzenia na obszarach wiejskich. Biorac pod uwagg to, o ile wskazniki zatrud-
nienia w Polsce ustalone dla badanej grupy miejscowosci odbiegaja od wskaz-
nikoéw cechujacych wojewoddztwo, sadzi¢ mozna, ze dochody rozporzadzalne
osiggane na Opolszczyznie przez ludno$¢ wiejska sa co najwyzej o 22—26%
nizsze niz $rednia dla wojewddztwa, co implikowatoby wniosek, ze wynosza
one okolo 604,2 zt w przeliczeniu na liczb¢ zameldowanych na obszarach
wiejskich mieszkancow, a 745 zt w przeliczeniu na oszacowana faktyczna
(o 18,9% mniejsza) liczbe mieszkancow obszarow wiejskich. Jesli kwote te
zestawi si¢ z kwota zarobkow uzyskiwanych netto za granica w przeliczeniu
na 1 mieszkanca wsi (oszacowana wczesniej na 580 zt), to sformulowac juz
mozna kilka kluczowych wnioskéw dotyczacych wplywu transferu zarobkoéw
z migracji na poziom dochodow rozporzadzalnych mieszkancoéw wsi.

Po pierwsze, faktyczny poziom dochoddéw rozporzadzalnych ludnosci
wiejskiej wojewodztwa jest istotnie wyzszy, niz wskazywatyby oficjalne
dane. Do wartosci przeci¢tnych miesigcznych dochodéw rozporzadzalnych
uzyskiwanych w Polsce, oszacowanych na 745 zt w przeliczeniu na 1 miesz-
kanca wsi, doda¢ nalezy 580 zt ustalone szacunkowo jako kwota transferowa-
nych (w przeliczeniu na mieszkanca wsi wojewodztwa) zarobkow zagranicz-
nych. W rezultacie dochody rozporzadzalne ludnosci wiejskiej wojewddztwa
szacowac nalezy na okoto 1325 zt miesigcznie.

Po drugie, warto dla poréwnania dodac¢, ze $rednie (nieskorygowane
o migracje) dochody rozporzadzalne w Polsce wyniosty w analizowanym
roku 834,7 z1, a w wojewddztwie mazowieckim majacym najwyzszy wskaz-
nik dochodéw rozporzadzalnych, wyniosty one 1048,8 zt. Dane dotyczace
nierejestrowanej emigracji stalej i emigracji zarobkowej w innych woje-
wodztwach pozwalaja sadzi¢, ze w wojewodztwach tych nawet po dodaniu
do oficjalnych dochodéw rozporzadzalnych wartosci zarobkoéw zagranicz-
nych i przeliczeniu powstatej sumy na liczbe mieszkancéw pomniejszona

grodzenia i uzupelnienia tego nieosktadkowanym, cho¢ czgsto znacznie wigkszym, dodat-
kiem ,,na reke”. Autorowi osobiscie znanych jest wiele przedsigbiorstw, w ktorych znaczna
czg$¢ pracownikow jest zatrudniona ,,na czarno”, a prawie wszyscy pozostali oficjalnie zara-
biaja najnizsza krajowa ptace.
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0 nierejestrowana emigracje stala!®, uzyskany skorygowany poziom docho-
doéw rozporzadzalnych bedzie nizszy niz na obszarach wiejskich Opolszczy-
zny.

Idac tym tokiem rozumowania, mozna si¢ rowniez pokusi¢ o szacunkowa
weryfikacje poziomu dochodéw rozporzadzalnych w catym wojewddztwie.
Wydaje si¢ w tej kwestii nie tylko uproszczone, ale i podstawne, aby war-
tosci zarobkow transferowanych z zagranicy przez ludnos¢ wiejska, podob-
nie jak wielko$¢ nierejestrowanej emigracji statej na obszarach wiejskich,
potraktowac jako wielkos$ci, o ktore Opolszczyzna co najmniej rozni si¢ od
innych wojewodztw'®. Jesli zatem do oficjalnych dochodéw rozporzadzalnych
mieszkancow wojewddztwa (794,9 zt miesigcznie) doda si¢ jedynie Srodki
zarabiane za granica przez mieszkancéw wsi, czyli okoto 228 zt miesi¢cznie
w przeliczeniu na 1 mieszkanca wojewddztwa, i sumg przeliczy na liczbg
mieszkancOw pomniejszona o nierejestrowanych migrantow statych z obsza-
row wiejskich, czyli o 93,6 tys. osob, to uzyska si¢ 1092 zt dochodu rozpo-
rzadzalnego na miesiac'’. Pokazuje to, ze przecigtne dochody rozporzadzalne
w wojewodztwie sa nadal najwyzsze w kraju, niemniej jednak dyspropor-
cje dochodowe pomigdzy Opolszczyzna a reszta kraju si¢ zmniejszyty'®, ze
wzgledu na rosnace w Polsce wynagrodzenia oraz niskie w badanym okresie
kursy walut w panstwach zatrudnienia migrujacych'.

5 Nalezy sadzi¢, m.in. na podstawie wynikéw Narodowego Spisu Powszechnego
z 2002 r., ze udzial nierejestrowanych emigrantéow statych nie przekracza w zadnym, poza
opolskim, wojewodztwie kilku procent.

16 Weryfikacja taka ma zatem skorygowa¢ dochody rozporzadzalne w wojewodztwie
jedynie do przecigtnego poziomu bigdu w innych wojewddztwach, we wszystkich bowiem
dochodzi do transferu zarobkéw z zagranicy, a w prawie wszystkich wystgpuje pewien udziat
nierejestrowanych emigrantow statych. Taki sposob weryfikacji powoduje, ze uzyskane
w jego toku dochody rozporzadzalne sa wprawdzie nizsze od rzeczywistych, ale porowny-
walne z oficjalnymi danymi dotyczacymi kraju i innych wojewddztw.

17" Szacunki autora uwzgledniajace catos¢ transferowanych z zagranicy zarobkow i cata
nierejestrowana emigracj¢ stala pozwalaja okresli¢ dochody rozporzadzalne w wojewodztwie
na ok. 1305 zt miesigcznie w przeliczeniu na 1 mieszkanca.

18 Z szacunkéw prowadzonych przez autora dla roku 2004 wynikato, ze rozporzadzalne
dochody na Opolszczyznie wynosity ok. 1038 zt miesigcznie — o ok. 300 zl wigcej niz
srednia krajowa. Obecne szacunki wskazuja, ze roznica ta wynosi nieco ponad 250 zt. Warto
jednakze nadmienic¢, ze szacunek dla 2004 r. zostal dokonany z uwzgl¢dnieniem wysokiego
wtedy kursu euro wynoszacego 4,6 zt.

1 Przypomnie¢ nalezy, ze zarobki migrujacych ustalane byly z wymienionych juz
powodow na podstawie $redniokwartalnych kursow walut w NBP z pierwszego kwartatu
2008 r.: euro — 3,5759 zt, funt brytyjski 4,7235 zt, dolar USA 2,3877 zt, frank szwajcarski
— 2,2345 zt. W roku 2006, ktorego dotyczyt prezentowany w tekscie szacunek, kurs tych
walut byt wyzszy; wynosit np. w przypadku euro — 3,9 zt, a w przypadku funta brytyjskiego
— 5,71 zt. Gdyby zatem przyjaé, ze badani wyrazaja swoje preferencje ptacowe w euro czy
w funtach, a nie w zwiazanej z przeliczeniem tych walut na ztote sile nabywczej w Polsce, to
oszacowana wartos$¢ transferow migracyjnych bytaby wigksza.



Romuald Jonczy: Wptyw zagranicznej migraciji zarobkowej na poziom zycia... 67

Nie zmienia to faktu, ze wplyw zarobkéw zagranicznych na dochody roz-
porzadzalne na Opolszczyznie, cho¢ w ujgciu relatywnym (w stosunku do
sytuacji przedakcesyjnej i do innych regiondéw) ulegl zmniejszeniu dalej jest
ogromny.

Przy wszystkich tych szacunkach i korektach nalezy pamigtac, ze ogolny
transfer dochodow zwiazany z procesami migracyjnymi jest najprawdopo-
dobniej istotnie wigkszy niz szacowane wczes$niej kwoty. Nie wynika to
jedynie z przyjgcia do szacunku minimalnych ptac migracyjnych najpraw-
dopodobniej nizszych od faktycznie uzyskiwanych wynagrodzen i w dodat-
ku przeliczanych po bardzo niskich kursach walut. Jak wspomniano, oprocz
zarobkoéw transferowane sa réwniez zasitki rodzinne, roziakowe, dodatki
rodzinne, zasitki dla bezrobotnych i inne kwoty, ktérych nie da si¢ ustali¢
na podstawie przeprowadzonych badan. Rowniez i o te transfery winno si¢
skorygowac¢ (podwyzszy¢) wskaznik dochodéw rozporzadzalnych ludnosci.
Brakuje jednak danych z tego zakresu, nie ma zatem i podstaw do korekt®.

Sformutowane wnioski dotyczace bezprecedensowego wptywu zarobkow
zagranicznych na rozporzadzalne dochody ludnosci wiejskiej wojewddztwa
znajduja odbicie w diagnozach spotecznych przygotowywanych na podsta-
wie wynikoéw kompleksowych badan opinii spotecznej w zakresie warunkow
i jakosci zycia*'. Wedlug Diagnozy spolecznej, przygotowanej przez Rade
Monitoringu Spotecznego, wojewodztwo opolskie ze wskaznikiem?* 0,30 jest
regionem o zdecydowanie najkorzystniejszych warunkach zycia gospodarstw
domowych. Kolejne pod tym wzgledem wojewodztwo pomorskie osiagneg-
to wskaznik 0,40, trzecie — dolnoslaskie — 0,50. Wyniki lepsze od sred-
niej dla kraju osiagnety ponadto wojewddztwa mazowieckie, §laskie, podla-
skie* i wielkopolskie. Opolszczyzna wyroznia si¢ na tle innych wojewodztw

20 Badania tych transferéw ze wzgledu na ich specyfike bylyby jeszcze bardziej utrud-
nione niz dokonywanie ustalen w zakresie samych zarobkéw. Wynika to m.in. z faktu, ze
przynajmniej czgs¢ migrujacych chcac korzysta¢ ze §wiadczen lub/i przywilejow socjalnych
w kraju, a zwlaszcza za granica, wchodzi w konflikt z obowiazujacymi w kraju lub/i za gra-
nica przepisami czy wykorzystuje je w sposdb nieznajdujacy akceptacji w spoleczenstwach
i spotecznosciach, do ktérych nalezy. Sytuacje, ze osoba zatrudniona stale za granica ,,bierze”
tam chorobowe na czas podjgcia szarostrefowej pracy w Polsce, czy np. ze za granicg w celu
uzyskania zasitkow przemeldowane sa dzieci, ciagle mieszkajace w kraju, nie sa incyden-
talne. W obu wypadkach migrant moze by¢ dodatkowo w Polsce bezrobotny, aby zapewnic
sobie prawo do opieki zdrowotnej lub (rzadziej) zasitek czy pomoc socjalna.

2 Patrz: Diagnoza spoteczna 2007. Warunki i jakosé Zycia Polakéw. Raport. Red.
J. Czapinski, T. Panek. Warszawa 2007.

2 Autorzy wykorzystali taksonomiczng miare warunkow zycia. Syntetyczna miara
przyjmuje wartosci z przedziatu [0—1]. Im wyzsza warto$¢ syntetycznej miary, tym gorsze
sa warunki zycia.

2 Mozna przypuszczaé, ze rowniez wysokie miejsce wojewodztwa podlaskiego w tym
zestawieniu wynika z ponadprzecigtnego nasilenia wérdd jego mieszkancow zagranicznej
emigracji zarobkowe;j.
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zwlaszcza w sferach: ochrony zdrowia (1. miejsce), zasobno$ci materialnej
(2. miejsce), warunkow mieszkaniowych (3. miejsce), ksztatcenia dzieci
(4. miejsce), wypoczynku (4. miejsce). Rowniez w zakresie innych analizo-
wanych sfer (dochody, uczestnictwo w kulturze, wyzywienie) wskazniki dla
wojewodztwa sa ponadprzecigtne.

Wojewodztwo lokuje sig¢ rowniez w Scistej czotdowcee (3. miejsce po woje-
wodztwach pomorskim i wielkopolskim) pod wzgledem indywidualnej jako-
$ci zycia okreslanej na podstawie opinii samych mieszkancow odnoszacych
si¢ do oceny jakosci i stylu ich zycia, a w szczegolnosci do: ogolnego dobro-
stanu psychicznego, zadowolenia z poszczegolnych dziedzin i aspektow zycia,
subiektywnej oceny materialnego poziomu zycia, stresu, postaw i zachowan
spotecznych, korzystania z nowoczesnych technologii, sytuacji na rynku
pracy oraz kariery zawodowej*.

Nalezy doda¢, ze wysoki poziom dobrobytu materialnego mieszkancéw
potwierdzaja réwniez analizy osrodkow badania opinii publicznej dotyczace
migdzy innymi wyposazenia gospodarstw domowych w przedmioty trwa-
tego uzytku. Wojewodztwo zajmuje pierwsze lub czolowe miejsca w Polsce
pod wzgledem wyposazenia w chtodziarki, pralki automatyczne, urzadzenia
do odbioru telewizji satelitarnej i samochody. Cechuje si¢ tez migdzy innymi
najwigkszym udziatem oséb posiadajacych prawo jazdy.

Wysoki poziom rzeczywistego dochodu rozporzadzalnego per capita
znajduje odzwierciedlenie w innych wskaznikach charakteryzujacych poziom
zycia ludno$ci wojewodztwa. W badaniach CBOS-u dotyczacych ostatnich
lat® mieszkancy wojewddztwa opolskiego znajduja si¢ na czolowych miej-
scach wsrod tych, ktorzy jakos¢ zycia swojego i swoich rodzin ocenili najle-
piej. Ten bardzo wysoki wskaznik optymizmu mieszkancow Opolszczyzny
w zakresie ocen wilasnej sytuacji wskazywatby, ze w wojewddztwie zyje
si¢ mieszkancom dobrze, zwlaszcza ze ogélny klimat gospodarczy kraju,
postrzegany zwykle przez pryzmat najblizszego otoczenia — gminy, powia-
tu, wojewodztwa — réwniez postrzegaja oni jako bardziej korzystny.

W kontekscie obszaru badan niniejszego opracowania zwrécic nalezy uwage
na to, ze przytoczone wyniki dowodza, iz Opolszczyzna w szczegolnosci
wyrdznia si¢ warunkami zycia na wsi. Wie$ bowiem jest ta jednostka w ktorej
przede wszystkim dochodzi do emigracji zarobkowej. Wojewddztwo migdzy
innymi zajmuje pierwsze miejsce lub miejsca czotowe pod wzgledem wyposa-
zenia mieszkan wiejskich w tazienki, centralne ogrzewanie, wodociag i telefon.

Nalezy tez uzupetni¢, ze w omawianej Diagnozie spotecznej wykaza-
no roéwniez, ze stolica wojewddztwa — Opole — wyrdznia si¢ najwyzsza

24 Patrz szerzej: Diagnoza spoleczna 2007...

%> Wyniki tych badan zawarte sa m.in. w przygotowywanych przez Biuro Badan i Analiz
Strategicznych Urzgedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Opolskiego raportach pt. Warunki
zycia ludnosci w wojewodztwie opolskim.
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jako$cia zycia spos$rdd analizowanych miast. Nalezy tu podkresli¢, ze Opole
otoczone jest obszarami wiejskimi cechujacym si¢ wyjatkowa skala migracji
zarobkowej, co skutkuje redystrybucja dochodéw migranckich w tym mie-
Scie. Mozna wigc twierdzi¢, ze to nie wysoka jako$¢ zycia w Opolu wplywa
na wysoka jakos¢ zycia w wojewddztwie, lecz na odwrot — wysoka jakosé
zycia (a zwlaszcza wysokie dochody) mieszkancow obszarow wiejskich
wojewodztwa, zwlaszcza najblizszych Opolu powiatoéw?®, umozliwia wysoki
poziom zycia w tym miescie?’.

Jednoczes$nie, przy tych wszystkich bardzo pozytywnych wskazni-
kach i ocenach, nie ulega watpliwosci, ze zwiazany z nasileniem migracji
poziom dobrobytu jest na obszarach wiejskich wojewodztwa bardzo zr6z-
nicowany. Zroéznicowania te widoczne sg zaréwno w uktadzie przestrzen-
nym wojewodztwa, jak 1 w poszczegdlnych miejscowosciach. W uktadzie
przestrzennym zdecydowanie wyzszym poziomem zycia charakteryzuja
si¢ obszary centralnej i wschodniej czg$ci regionu, skad nasilenie migracji
jest najwigksze, stosunkowo niskie jest bezrobocie, a na obszarach pod-
miejskich dochodzi dodatkowo do transferu zamoznej ludnosci z miast na
obszary wiejskie. Jednak zréznicowanie w poziomie zycia zauwazalne jest
rowniez w poszczegolnych miejscowosciach regionu, i to zarowno tych ze
wschodniej, jak i zachodniej Opolszczyzny. Z jednej strony we wschod-
niej — ,,migrujacej” — Opolszczyznie wiele jest 0sob i gospodarstw domo-
wych z powaznymi problemami materialnymi. Z drugiej strony na terenie
zachodnich peryferii Opolszczyzny wiele jest rodzin osiagajacych wysoki
poziom zycia. Warto tez zwrdci¢ uwage na inny skutek migracji. Otoz
z wywiadow i1 rozmow prowadzonych z autorytetami lokalnymi oraz na
podstawie obserwacji wynika, ze dostgpnos$¢ pracy za granica nie tylko
podniosta przecigtny poziom zycia, ale i — co czg¢sto podkreslaty osoby
kontaktowe (autorytety) w poszczegdlnych miejscowosciach — istotnie zre-
dukowata liczebno$¢ tak zwanego marginesu spotecznego i wptyngta na
jego aktywizacje zawodowa?®. Szansa istotnej poprawy dobrobytu material-
nego w stosunkowo krotkim okresie, ktora pojawita si¢ wraz z dostgpnos-
cia pracy w Europie Zachodniej, niejednokrotnie przerywata wieloletnia
pasywnos¢ jednostek czy ich rodzin, czgsto nawet alkoholizm i inne patolo-
gie, bo data wreszcie mozliwo$¢ istotnej poprawy sytuacji materialnej jed-

26 Chodzi zwlaszcza o cechujace si¢ duza skala migracji zarobkowej powiaty: opolski
ziemski oraz: krapkowicki, strzelecki, kedzierzynsko-kozielski, kluczborski i oleski.

27 Sytuacja jest zatem nieco inna niz np. w przypadku wojewddztw mazowieckiego
i t6dzkiego, gdzie to stolica wojewddztwa wplywa zasadniczo na wskazniki jakosci zycia
w danym regionie.

28 Osoby kontaktowe najcze$ciej zwracaly uwage na ograniczenie wskutek migracji
liczebnosci 0séb z tzw. marginesu spotecznego, spedzajacych wezesniej czas ,,pod sklepem”
czy w barach, niepracujacych, czgsto majacych problemy alkoholowe.
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nostek i rodzin, zyskania przez nie akceptacji i prestizu w otoczeniu?® badz
zmiany tego otoczenia.

Analizujac materialne i jakosciowe skutki migracji, warto réwniez nad-
mieni¢, ze z migracjami zwigzanych jest wiele innych bezposrednich korzy-
$ci ekonomicznych wptywajacych na dobrobyt materialny ludno$ci. Nalezy tu
wymieni¢ zwlaszcza dokonywane za granica zakupy, dotyczace towarow tam
tanszych i przywozenie ich do kraju. Transfer towarow dokonuje si¢ rowniez
w druga strong, w przypadku towarow tanszych w Polsce. Typowymi towarami
przywozonymi z zagranicy sa ciagle samochody, narzgdzia, sprzet elektroniczny
i komputerowy. W okresie lat 2007—2008 do$¢ powszechne byto tez zjawisko
przywozenia do Polski narzg¢dzi i materiatdéw budowlanych z zagranicy. W druga
strong przewozi si¢ ciagle gtownie papierosy 1 zywnos¢. Obserwacje tego zjawi-
ska wskazuja, ze udzial zjawisk przywozu i wywozu dobr zmieniat si¢ w zalez-
nosci od kursu zlotego wzgledem walut panstw zatrudnienia. Przy wysokim
kursie euro i funta brytyjskiego na przyktad w latach 2003—2006 raczej domi-
nowal przewo6z towaréw za granice, z kolei od potowy 2006 roku do potowy
2008 roku bardzo zauwazalne byto zjawisko przewozu towardéw do kraju, nawet
takich, ktorych wezesniej z zagranicy nie przywozono (np. cement, cegly).

Konczac zagadnienie transferu Srodkéw z migracji na obszary wiejskie
w wojewodztwie oraz jego wplyw na poziom zycia ludnos$ci, trzeba tez
dodac¢, ze do regionu trafiaja rowniez inne zwigzane z procesami migracyj-
nymi i diaspora migracyjna $rodki, niezwiazane bezposrednio z podejmowa-
niem pracy za granica. Nalezy tu zwlaszcza wymieni¢ §rodki transferowane
przez pochodzacych z Opolszczyzny, a zamieszkalych za granica emerytow,
ktorzy czgsto przenosza Srodki pienigzne dla pozostatych w Polsce rodzin
lub na dluzsze okresy przyjezdzaja do regionu, innych emigrantow statych
odwiedzajacych w Polsce rodziny lub spgdzajacych dtuzsze okresy we wias-
nych nieruchomosciach, czy turystow sentymentalnych wywodzacych si¢
na ogoél z emigracji, ktéra dokonata sie od II wojny $wiatowej do konca lat
siedemdziesiatych®®. Tych transferow, o réwniez nieustalonej wartosci, nie
mozna wprawdzie wlicza¢ do dochodow rozporzadzalnych mieszkancow
wojewodztwa, niemniej jednak bezposrednio wplywaja one na dobrobyt
mieszkancow, niekiedy nawet na ich dochody rozporzadzalne. Jeszcze wigk-

2 Zjawisko to potwierdzaja rowniez obserwacje autora.

30 Podzial osob, ktore wyjechaty z Opolszczyzny na state wezesniej (do konca lat sie-
demdziesiatych) lub pozniej, na odwiedzajacych rodziny lub znajomych i na turystéw sen-
tymentalnych, jest umowny, bo nie moze by¢ przejrzysty. Nie ulega jednak watpliwosci,
ze pomigdzy przyjezdzajacymi do regionu emigrantami z lat osiemdziesiatych majacymi
w wojewodztwie rodziny, znajomych, a czgsto wlasne nieruchomosci, a osobami, ktore wyje-
chaty bezposrednio po wojnie lub do lat sze$édziesiatych, jest znaczna réznica. Ci ostatni
podroézuja najczgsciej w sposob zorganizowany i ich przyjazdy maja raczej formg turystyki
sentymentalnej.



Romuald Jonczy: Wptyw zagranicznej migraciji zarobkowej na poziom zycia... 71

szy wplyw transfery te maja jednak na regionalny i lokalny popyt a posred-
nio aktywno$¢ gospodarcza i zatrudnienie. Temu zagadnieniu — oddziaty-
waniu transferowanych z zagranicy srodkow na rynek towarowo-ushugowy
w wojewddztwie — poswigcona bedzie dalsza partia tekstu.

Sposadb redystrybuciji czesci dochodow migrantow
zarobkowych transferowanej do Polski

Badania kwestionariuszowe przeprowadzone wsrod osob pracujacych za
granicg pozwolity réwniez okresli¢ $rednie udzialy i oszacowaé wartosci
poszczegolnych grup wydatkow?! realizowanych przez migrujacych w Polsce
(tab. 4).

Tabela 4
Udziaty i szacowana wartos$¢ srodkoéw przeznaczanych przez migrantéw zarobkowych
z obszarow wiejskich wojewddztwa opolskiego na wyszczegdlnione
grupy wydatkow w Polsce

Wydatki Szacunkowa warto$¢

Grupy wydatkow w Polsce ($rednia) danej grupy wydatkow
[%] [mln z1]
Wydatki remontowo-budowlane 22.4 416,2
Optaty biezace zwigzane z utrzymaniem domu / mieszka- 13,9 258,3

nia w Polsce

Kupno lub utrzymanie samochodu 10,3 1914
Zywnosé 14,6 2713
Odziez i obuwie 11,1 206,2
Wydatki na telefony 4.4 81,8
Wydatki urlopowe i rekreacyjne 6,9 128,2
Sprzegt elektroniczny i komputerowy 4,2 78,0
Wydatki na nauke 7,1 131,9
Inwestycje w Polsce 2,8 52,0
Inne 2,4 44,6
Razem 100,0 1858.,0

Zrodto: Obliczono na podstawie wynikow I i IT etapu badan

31 Wybrane grupy wydatkoéw wyszczegdlniono w kwestionariuszu, kierujac si¢ doswiad-
czeniami z badan prowadzonych wczeséniej, w latach 1998—1999, 2001—2002, 2004—2005.
Zobacz m.in. R. Jonczy: Ekonomiczne konsekwencje i determinanty zagranicznych migra-
¢ji zarobkowych. ,,Polityka Spoteczna™ 2000, nr 5—6; Idem: Migracje zarobkowe ludnosci
autochtonicznej...; ldem: Wphw migracji zagranicznych...
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Jak si¢ okazato, najwigkszy udzial w strukturze redystrybucji migranckich
zarobkow w Polsce stanowia wydatki remontowo-budowlane (22,4%), nieco
mniejszy za§ — wydatki na zywnos¢ (14,6%) oraz optlaty biezace zwiazane
z utrzymaniem domu czy mieszkania w Polsce (13,9%). Zblizone wielkos-
cig pozostaja wydatki na odziez i obuwie (11,1%) oraz na kupno i utrzyma-
nie samochodu (10,3%). Wydatki na nauke oraz wydatki na urlop i rekreacj¢
umiejscawiaja si¢ wokot 7%, a na telefony oraz sprzgt elektroniczny i kompu-
terowy — wokot 4%. Najmniejsza cze$¢ zagranicznego dochodu, bo $rednio
niespelna 3%, emigranci przeznaczaja na inwestycje w Polsce. Warto jednak
podkresli¢, ze ten, relatywnie maty, §redni udzial tworzy stosunkowo nie-
wielu badanych, przeznaczajacych na wydatki inwestycyjne relatywnie duza
czg$¢ (zazwyczaj przynajmniej kilkadziesiat procent) swoich dochodow.

Wptyw wydatkow realizowanych za Srodki uzyskiwane
za granicg na kreacje popytu w wymiarze branzowym

Ustalenie $rednich udzialéw poszczegélnych grup wydatkow migran-
tow finansowanych z uzyskiwanych za granica zarobkow pozwala réwniez
na dokonanie szacunku kwot wydawanych ogétem w tych grupach wydat-
koéw — patrz ostatnia kolumna tab. 6. Z szacunku tego wynika, ze w 2006
roku ze srodkow zarobionych przez ludnos¢ wiejska Opolszczyzny za granica
przynajmniej*? 416,2* mln zl zostalo przeznaczone na wydatki remontowo-
-budowlane, przynajmniej 258,3 mln na biezace wydatki zwiazane z utrzy-
maniem domu lub mieszkania w Polsce, przynajmniej 191,4 mln na wydatki
zwiazane z kupnem lub utrzymaniem samochodu, przynajmniej 271,3 mln na
wydatki zywnosciowe, przynajmniej 206,2 mln na odziez i obuwie, przynaj-
mniej 81,8 mln na wydatki na telefony i rozmowy telefoniczne, przynajmniej
128,2 mIn na wydatki urlopowe i rekreacyjne, przynajmniej 78 mln na sprzet
elektroniczny i komputerowy, przynajmniej 131,9 mln na naukg a jedynie
52 mln bezposrednio* przeznaczono na inwestycje.

32 Réwniez i w przypadku tego szacunku postuzono si¢ terminem ,,przynajmniej”, majac
na uwadze oparcie szacunku na minimalnych ptacach migracyjnych oraz inne wymienione
wczedniej, a zwiazane z zarobkowaniem za granicg transfery pienigzne.

3 W istocie na budowy domoéw i zakup mieszkan w przyszto$ci jest przeznaczana spora
cze$¢ srodkow umieszczonych doraznie na lokatach bankowych. W badanym roku wydawa-
no rowniez z pewnoscia srodki z lokat i rachunkéw bankowych zatozonych wezeénie;.

3 Faktycznie na inwestycje jest przeznaczana réwniez niemata cze¢$¢ srodkdéw umiesz-
czonych na lokatach bankowych. W badanym roku przyjmuje si¢, ze wydawano $rodki
z lokat bankowych zaoszczgedzonych wczesniej.
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Jako ze kwoty te moga nie dawa¢ nalezytego wyobrazenia o rozmiarach
zakupow realizowanych w poszczegdlnych branzach, przyja¢ mozna dla zob-
razowania wlasciwego oddzialywania dochodowego i popytowego migracii,
ze zakupowane byty i pewne standardowe produkty w poszczegdlnych bran-
zach. Wyobrazmy sobie zatem, ze 65,5 tys. migrantow zarobkowych z obsza-
row wiejskich Opolszczyzny za czg$¢ zarobkow uzyskanych w 2006 roku za
granicg 1 przywieziong do Polski kupita w kraju nastgpujacy zestaw towardéw
i ustug:

— 2080 nowych mieszkan po cenie 200 tys. zt za mieszkanie,

— 10 mln obiadéw w restauracjach w cenie 27 z} za obiad,

— 5 tys. nowych samochodow w cenie prawie 40 tys. zt za kazdy,
— 1 mln par dobrego obuwia w cenie 206 zt za parg,

— 100 tys. wycieczek zagranicznych w cenie okoto 1300 zt,

— 30 tys. komputeréw w cenie 2600 zt.

Przyjmijmy réwniez, ze oprocz wszystkich tych wydatkow kazdy
z 65,5 tys. migrujacych przeznaczyl w badanym roku po prawie 4 tys. zt
na optaty mieszkaniowe i po ponad 1200 zt na rozmowy telefoniczne lub
zakup telefonu, a kazdy z okoto 5900 pracujacych za granica studentéw
1 uczniow pozostawil sobie ,,kieszonkowe” w wysokosci ponad 22 tys. zt na
szkote i utrzymanie. Poza tym przyjmijmy, ze 2 tys. migrujacych podjeto
dziatalno$¢ gospodarcza, na ktorej uruchomienie wydali po ponad 25 tys.
ztotych. Do rachunku tego wypada réwniez doda¢ lokaty bankowe zakladane
przez migrujacych w Polsce. Przeliczenie oszacowanych 346 min zt na liczbg
migrujacych daje prawie 5300 zt zdeponowanych przez kazdego migrujace-
go na lokacie bankowe;.

Prezentowanego zestawienia, celowo uproszczonego, w ktérym tym
samym nie uwzgledniono réznorodnosci wydatkow konsumpcyjnych migran-
téw, dokonano dlatego, ze jak si¢ wydaje ilustruje ono niewatpliwie wielkos¢
transferu zarobkow nieco lepiej niz same ,,suche” kwoty.

Pobudzenie popytu, zwlaszcza konsumpcyjnego, przez migrujacych — na
relatywnie niewielkim obszarze pochodzenia, jest zatem niewatpliwie spek-
takularne. Analityczny ,.ktopot” zwiazany z ocena skutkow tych wydatkéw
i ich efektu mnoznikowego dla lokalnych rynkow polega na tym, ze pozostaje
nieustalone, gdzie migrujacy wydaja swoje dochody i w jakich proporcjach
dziela swoje wydatki na towary 1 uslugi sprzedawane czy produkowane na
obszarze pochodzenia (w miejscowosciach pochodzenia, na terenie wiasnej
gminy, w wojewodztwie, w kraju) i poza nim. Analiza uwzgledniajaca takie
szczegbty jest z pewnoscia niemozliwa i to nie tylko ze wzgledu na praktycz-
na trudno$¢ uzyskania takich informacji od migrujacych. Ewentualne bada-
nia moglyby bowiem dotyczy¢ jedynie miejsca zakupu danych towardw, nie
za$ miejsca ich wytworzenia, a wlasnie kwestia popytowego wptywu transfe-
ru dochodéw z migracji na aktywno$¢ gospodarcza, zwlaszcza produkcyjna
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(i zwiazane z tym zatrudnienie), wydaje si¢ najwazniejsza. Watpliwosci musi
budzi¢ réwniez celowos¢ prowadzenia takiej analizy w skali miejscowosci
czy nawet wylacznie obszarow wiejskich regionu, jak rowniez przydatnosé
plynacych z niej wnioskow. Wazniejsze jest bowiem oddziatywanie migracji
na obszar przynajmniej region lub kraj — pochodzenia niz skutki dla
,»gospodarki” w danej miejscowosci.

Podsumowanie

Szacunki oparte na wynikach obu zasadniczych etapoéw badan wskaza-
ty, ze grupa migrantow zarobkowych z obszaréw wiejskich Opolszczyzny
przeznacza ponad 66% uzyskanych za granica srodkéw na wydatki w Polsce,
niecate 20% na wydatki za granica, niespetna za$ 14% umieszcza uzyskane
srodki na lokatach bankowych, z czego wigkszos¢ (ok. 12%) w kraju, a jedy-
nie niewielka czgs$¢ (1,57%) za granica. Sposoéb lokacji zagranicznych zarob-
kow jest tym samym zblizony do udzialéw ustalonych w badaniach prowa-
dzonych przez autora w latach 1998, 2001—2002 i w roku 2005.

W badaniach wskazano na pewne réznice w lokacji zarobkéw w dwoéch
wyszczegolnionych grupach obywatelstwa. Osoby posiadajace podwojne
obywatelstwo wydatkowaly relatywnie wigksza czgs¢ swoich dochoddéw
w Polsce, a mniejsza za granica i wigcej oszczedzaty na lokatach banko-
wych, ktére zaktadaty prawie wylacznie w Polsce. Z kolei osoby z jedynie
polskim obywatelstwem relatywnie wigcej wydawaly za granica, relatywnie
mniej w Polsce, mniej tez oszczgdzaly, a lokaty bankowe zaktadaly czesciej
poza granicami kraju. Pewne zroznicowanie w lokacji zagranicznych zarob-
kéw zaobserwowano réwniez w grupach plci 1 wieku oraz w grupach migru-
jacych do poszczegdlnych panstw.

Ustalono takze sposob redystrybucji czgsci zagranicznych zarobkow trans-
ferowanych przez migrujacych do kraju. Srednio najwiecej, bo okoto 22,4%,
przeznaczane jest na zakup mieszkan lub budowe czy remont domow. Kolej-
nymi pod wzgledem udziatu grupami wydatkéw sa: wydatki na zywno$¢
(14,6%), biezace optaty mieszkaniowe (13,9%), wydatki na odziez i obuwie
(11,1%), wydatki zwiazane z zakupem lub utrzymaniem samochodu (10,3%),
wydatki na nauke (7,1%), wydatki urlopowo-rekreacyjne (6,9%), wydatki na
rozmowy telefoniczne i telefony (4,4%) oraz wydatki na sprzet elektronicz-
ny i komputerowy (4,2%). Stosunkowo niewielka czes¢ wydatkdéw stanowia
inwestycje — 2,8% wydatkoéw. Podobnie jak w przypadku lokacji zarobkow
na wydatki i oszczednosci w kraju i za granica, tak i w zakresie redystrybucji
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srodkow na rézne grupy wydatkéw w kraju, obserwowane jest zréznicowa-
nie w zaleznosci od takich cech migrujacych, jak obywatelstwo, wiek i ptec.
Cickawe jest zwlaszcza zrdznicowanie pomigdzy grupami obywatelstwa
wskazujace, ze osoby z podwojnym obywatelstwem wydaja wigcej na nauke,
inwestycje i samochody, a z kolei osoby z obywatelstwem jedynie polskim
relatywnie wigcej przeznaczaja na urlop, rekreacje i Zzywnosc.

Szacunek wartos$ci uzyskiwanych przez migrujacych zarobkowo, podob-
nie jak sum przeznaczanych na poszczegolne grupy wydatkéw, przekonuje
o wielkosci zwiazanych z zatrudnieniem za granica transferow i ich skutkach
dla poziomu zycia ludnosci i regionalnego popytu. Z przeprowadzonych obli-
czen szacunkowych wynika, ze pracujacy w 2006 roku za granicq mieszkan-
cy obszarow wiejskich wojewodztwa uzyskali za granica zarobki w wysoko-
$ci przynajmniej 2,709 mld zl, z czego przynajmniej okoto 2,2 mld zt trafito
bezposrednio do Polski: 1,858 mld zt zostato w Polsce na biezaco wydawane,
okoto 346 mln za$ ulokowano w Polsce w bankach. Zarobki uzyskiwane za
granicg daja sume okoto 42,7 tys. zt rocznie w przeliczeniu na 1 migrujacego
zarobkowo, a okoto 6 965 zl rocznie i okoto 580 zl miesigcznie w przelicze-
niu na 1 mieszkanca obszarow wiejskich wojewodztwa.

Odniesienie wartosci zarobkoéw zagranicznych, uzyskiwanych przez
mieszkancow opolskich wsi za granica, do oficjalnych wskaznikéw dobro-
bytu materialnego i jako$ci zycia w regionie potwierdza bezprecedenso-
wy wplyw migracji na poziom rozporzadzalnych dochodow i jakos¢ zycia
zaréwno na terenach wiejskich regionu, jak i w catym wojewodztwie. Korek-
ta dochodow rozporzadzalnych mieszkancow wsi o uzyskiwane za granica
zarobki pozwala sadzi¢, ze na obszarach wiejskich Opolszczyzny wynosza
one przecigtnie okoto 1325 zt miesigcznie w przeliczeniu na 1 mieszkan-
ca wojewoddztwa, co jest kwota wyzsza zaré6wno od sredniej krajowej (ok.
835 zb), jak i sredniej kazdego wojewddztwa w Polsce. Jest to tez wigcej niz
przecigtne dochody rozporzadzalne ludnos$ci miejskiej wojewddztwa. Wnio-
ski dotyczace wysokiego materialnego poziomu zycia na Opolszczyznie,
zwlaszcza na jej obszarach wiejskich, sa zgodne z diagnozami spoleczny-
mi oceniajacymi jako$¢ i samooceng jako$ci zycia mieszkancow. Rowniez
wedtug ostatniej Diagnozy spolecznej, przygotowanej przez Rade Monito-
ringu Spotecznego, wojewoddztwo opolskie jest regionem o zdecydowanie
najkorzystniejszych warunkach zycia gospodarstw domowych. Wyrdz-
nia si¢ na tle innych wojewodztw zwiaszcza w sferach: ochrony zdrowia
(1. miejsce), zasobno$ci materialnej (2. miejsce), warunkow mieszkanio-
wych (3. miejsce), ksztatcenia dzieci (4. miejsce), wypoczynku (4. miej-
sce). Opolszczyzna lokuje si¢ rowniez w $cistej czotowce (3. miegjsce po
wojewddztwach pomorskim i wielkopolskim) pod wzgledem indywidualnej
jakosci zycia okreslanej na podstawie opinii samych mieszkancéw dotycza-
cej oceny jako$ci i stylu zycia. Nalezy ponadto doda¢, ze duze nasilenie
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migracji zarobkowej na terenach wiejskich otaczajacych stolicg wojewddz-
twa, a zwlaszcza wydawanie przez migrujacych swoich zarobkow w stolicy
wojewodztwa, silnie wpltywa na rozwdj tego miasta i — w rezultacie —
rowniez na jako$¢ zycia w Opolu, ktora jest, wedtug wskaznikéw zawartych
w Diagnozie spofecznej, najwyzsza w kraju w uktadzie poréwnywanych
miast.

Przy tych wszystkich bardzo pozytywnych wskaznikach i ocenach nie
ulega watpliwosci, ze zwigzany z nasileniem migracji poziom dobrobytu jest
na obszarach wiejskich wojewodztwa bardzo zréznicowany. Nie brakuje ani
obszarow, gdzie dochody ludnos$ci sa niskie, ani obszaréw, gdzie zauwazalne
jest zréznicowanie poziomu zycia w poszczegolnych miejscowosciach. Nie-
mniej jednak nawet w grupach, ktére ulegty spoteczno-ekonomicznej margi-
nalizacji, zauwazono pozytywny wplyw dostgpnosci pracy za granica na ich
sytuacje ekonomiczna. Nie ulega watpliwosci, ze mozliwo$¢ uzyskania dzigki
pracy za granica stosunkowo wysokich dochodow wyrwata wiele jednostek
i rodzin, nawet patologicznych, z dtugoletniego ,,zaklgtego kregu” spoteczne;j
marginalizacji.

Z bezprecedensowym wsrod ludnosci wiejskiej Opolszczyzny nasileniem
migracji zarobkowej oraz towarzyszacym jej transferem dochodow wiaze si¢
bezposrednio bardzo silny efekt popytowy wywotany wydatkami migruja-
cych. Przeprowadzone obliczenia pozwalaja szacowac, ze w badanym roku
ze $rodkow zarobionych przez ludno$¢ wiejska Opolszczyzny za granica
przynajmniej 416,2 mln zt zostalo przeznaczone na wydatki remontowo-
-budowlane, przynajmniej 258,3 min na biezace wydatki zwiazane z utrzy-
maniem domu lub mieszkania w Polsce, przynajmniej 191,4 mln na wydatki
zwiazane z kupnem lub utrzymaniem samochodu, przynajmniej 271,3 mln na
zywno$¢, przynajmniej 206,2 mln na odziez i obuwie, przynajmniej 81,8 min
na wydatki na telefony i rozmowy telefoniczne, przynajmniej 128,2 mln na
wydatki urlopowe i rekreacyjne, przynajmniej 78 mln na sprzet elektroniczny
i komputerowy, przynajmniej 131,9 mln na nauke, a jedynie 52 mln bezpo-
srednio® przeznaczono na inwestycje.

Pobudzenie przez migrujacych popytu, zwlaszcza konsumpcyjnego, na
relatywnie niewielkim obszarze pochodzenia jest zatem niewatpliwie spek-
takularne. Problem zwiazany z ocena skutkow tych wydatkoéw i ich efektu
mnoznikowego dla wiejskich rynkow i aktywnos$ci gospodarczej polega
na tym, ze pozostaje nieustalone, gdzie migrujacy wydaja swoje dochody
i w jakich proporcjach ponosza wydatki na towary i ustugi sprzedawane czy
produkowane na obszarze (czy w regionie) zamieszkania, a w jakich poza

3 Mozna przyjaé, ze na inwestycje jest przeznaczana rdéwniez spora cze$¢ Srodkow
umieszczonych na lokatach bankowych, takze tych zaoszczgdzonych w poprzednich okre-
sach.
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nim. Nalezy w tym zakresie sadzi¢, ze generowany przez transfer dochodéw
z migracji efekt mnoznikowy jest tym wigkszy, w im mniejszej skali jest
rozpatrywany, to znaczy mnoznik jest stosunkowo maty w skali miejscowo-
$ci, a rosnie stopniowo w wymiarze gminy, powiatu, wojewodztwa i kraju.
Wynika to z faktu wydawania przez migrujacych znacznej czgsci swojego
dochodu poza miejscowoscia i obszarem zamieszkania. Dlatego tez niewat-
pliwie najbardziej na transferze zarobkow z zagranicy korzystaja w sferze
rozwoju regionalne i subregionalne osrodki miejskie, skupiajace handel i nie-
ktore ustugi®®. Dotyczy to zwlaszcza stolicy wojewodztwa.

3 Z tego wzgledu z duzo wigkszym efektem mnoznikowym wiaze si¢ migracja zarob-
kowa z duzych miast, co ostatnio stwierdzono podczas badan we Wroctawiu. W sensie natg-
zenia migracji, jak i udziatu cz¢éci zarobku wydawanej w kraju, migracja ta jest na ogdt
mniej spektakularna, niemniej jednak nie ulega watpliwosci, ze wiaze si¢ z nia silniejsze
oddziatywanie mnoznikowe, wynikajace z tego, ze wigksza czg§¢ wydawanych srodkow jest
wydawana (i dalej krazy) w obszarze miasta.
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Grupy szczegolnie
zagrozone wykluczeniem spotecznym —
aspekt demograficzny

Abstract: Groups particularly in risk of social exclusion — a demographic aspect

The paper deals with groups that are in particular danger of social exclusion (about 30%
of the country’s population): structural (incomes below the poverty level, unemployment,
homelessness), physical (disability, chronic disease), normative (related to breaking the law,
social pathology). In the light of the demographic-statistical research in Opole Region, it is
possible to distinguish seven groups especially endangered with social exclusion. Special
attention should be paid to wage-earning emigrants and their children with weakened family
and social bonds (“Euro-orphans”) in connection with the increase in migration processes in
the Region. A decisive factor limiting the problem of availability of work and the danger of
social exclusion is an economic boom in the region.

Key words: risk of social exclusion, wage-earnig emigrants, migration processes, availability
of work economic boom

Uwagi wprowadzajace

Problematyka wykluczenia spotecznego w ostatnich latach nalezy
do najwazniejszych zagadnien podejmowanych zaréwno wsérod naukow-
cow reprezentujacych rézne dyscypliny naukowe, jak i wsrod politykow
oraz urze¢dnikéw, a jednoczesnie stala si¢ przedmiotem czestych debat
w kontekscie tak zwanej praktycznej polityki spotecznej w krajach Unii
Europejskiej. Wykluczenie spoteczne to niemozno$¢ pelnego uczestni-
czenia w zyciu spolecznym, gospodarczym, politycznym i kulturalnym.
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Znawcy tego problemu podkreslaja jednak, ze procesy wykluczenia spo-
lecznego, czyli inaczej moéwiac marginalizacji, staja si¢ coraz bardziej
skomplikowane. Kazimierz Friske zwraca uwage na fakt, ze ,,dotykaja one
nie tylko tych, ktorzy nie maja pracy, lecz takze tych, ktérzy wykonuja ja
w rozmaitych nietypowych elastycznych formach i obciazeni sa problemem
tak zwanego niedozatrudnienia (underemployment). Dotyka on osoby, ktore
maja prace, ale taka, ktora nie daje odpowiednio wysokiego dochodu oraz
poczucia uczestniczenia w zyciu ekonomicznym i spotecznym”. Warto
wspomnie¢, iz ten sam autor podkresla, ze kariera kategorii pojeciowe]
,wykluczenie spoteczne” w nauce i praktyce urzedniczej (mimo popular-
nosci thumaczonego z jezyka angielskiego pojgcia ,,social exclusion™) jest
zwiazana z zaobserwowana ,,nieszczelnoscia francuskiego systemu zabez-
pieczenia spolecznego” i powstata ,,dos¢ przypadkowo” w latach siedem-
dziesiatych ubieglego wieku, a w socjologii zastapita klasyczny termin
,Spoteczna marginalnos¢”. Definicja zawarta w dokumentach Minister-
stwa Pracy i Polityki Spolecznej brzmi nastgpujaco: ,,Wykluczenie spolecz-
ne jest to sytuacja uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce
lub grupie zgodnie z prawem petnienie rdl spolecznych, korzystanie z dobr
publicznych, infrastruktury spolecznej, gromadzenie zasoboéw i1 zdobywa-
nie dochodow w godny sposob™.

W chwili obecnej do charakterystyki procesow wykluczenia czy mar-
ginalizacji uzywa si¢ jednak wielu okres$len, w tym na przyktad: ubdstwo,
ubdstwo relatywne, ubdstwo edukacyjne, zdrowotne i §rodowiskowe, bieda,
bieda subiektywna. Nie chcieliby§my wdawac si¢ w szczegdtowe rozwazania
i dylematy nad teoretycznymi aspektami problematyki wykluczenia spotecz-
nego, niemniej jednak warto zaznaczy¢ klopoty z jego empirycznym bada-
niem ze wzgledu na niespdjnos¢ tego zjawiska i w zwiazku z tym trudnosci
w skonstruowaniu syntetycznego wskaznika, jak rowniez w budowaniu pro-
stych indekséw z powodu zréznicowanego oblicza i wymiaréw wykluczenia.
Warto tez zwroci¢ uwage na badania nad odczuciami spotecznymi zwigza-
nymi z procesami marginalizacji, ktore badata Maria Jarosz, a ktore ukazaty,
iz w spoleczenstwie polskim znacznie mniej 0s6b ma poczucie odrzucenia,
niz wynika to z ,twardych danych statystycznych™. Niemniej jednak Stani-
stawa Golinowska zwraca uwage na ,,nowy typ ubdstwa, czyli wykluczenie
dzieci pierwszego pokolenia transformacji’. Jej zdaniem Polacy zatracili si¢

' K. Friske: Dialog wokdt wykluczenia spolecznego. ,,Dialog. Pismo Dialogu Spotecz-
nego” 2008, nr 1, s. 2.

2 Ibidem, s. 3.

3 Por. Nowa Strategia Integracji Spotecznej. Warszawa 2005.

4 Ibidem, s. 5.

> S. Golinowska: Formacja transformacji. ,,Tygodnik Powszechny” 2010, nr 12 [21
marcal, s. 26—27.
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w pedzie do konsumpcji, ,,nie czuja petnej odpowiedzialnosci za rodzing, co

najwyzej materialna”.
Warto nadmieni¢, iz nasze rozwazania opieraja si¢ na wyrdznieniu trzech

typow wykluczenia spotecznego:

— wykluczenie strukturalne obejmujace dochody ponizej granicy ubostwa,
bezrobocie, bezdomnos¢,

— wykluczenie fizyczne obejmujace czgSciowo osoby niepetnosprawne,
chronicznie chore, wymagajace statej opieki,

— wykluczenie normatywne obejmujace grupy osob zwiazane z konfliktem
z prawem, patologia spoteczna, alkoholizmem, narkomania, dyskrymi-
nacja.

Prognoza demograficzna wojewodztwa opolskiego
ze wzgledu na grupy zagrozone wykluczeniem spotecznym

Po zaznaczeniu tych ogolnych zjawisk przejdzmy zatem do problematyki
opolskiej. Przedmiotem naszych rozwazan begdzie prognoza demograficzna
wojewodztwa opolskiego do 2030 roku analizowana ze wzgledu na:

1) grupy spoleczne szczegodlnie zagrozone wykluczeniem spotecznym
w $wietle nastepujacych charakterystyk: ubdstwo, bezrobocie, rodziny wielo-
dzietne, emeryci i rencisci, osoby niepetnosprawne i chore, warunki miesz-
kaniowe, §wiadczenia spoleczne, migracje, patologie spoleczne, mierniki
obciazenia demograficznego i ekonomicznego;

2) grupy spoteczne szczegdlnie zagrozone wykluczeniem spolecznym
w $wietle procesu starzenia si¢ ludnosci.

Prognozy demograficzne ukazuja obraz przysziego ksztattowania si¢
stanu i struktury ludnosci, a wigc okreslaja wielkos¢ przysztych potrzeb
spoteczno-gospodarczych, stanowiac podstawe planowania przestrzennego.
Ukazuja réwniez tendencje w zakresie takich proceséw demograficznych,
jak: reprodukcja ludnosci, rozw¢j ludnosci w wieku przedprodukcyjnym,
produkcyjnym i poprodukcyjnym, starzenie si¢ ludnosci, ruchy migracyj-
ne, a takze zmiany w zakresie liczby i struktury gospodarstw domowych.
Pozwalaja rowniez na konstruowanie planéw rozwoju spotecznego, ksztatce-
nia mtodziezy i jej zatrudnienia. Umozliwiaja podejmowanie uzasadnionych
decyzji gospodarczych i spotecznych podczas ustalania polityki regionalne;j
w takich dziedzinach zycia, jak: ograniczenie wykluczenia spotecznego,
rozwoj szkolnictwa, ochrona zdrowia, rozwoj budownictwa mieszkaniowe-

¢ Ibidem.
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go, planowanie infrastruktury spolecznej, tworzenie nowych miejsc pracy,
okreslanie polityki w zakresie czasu pracy, ksztaltowanie dochodéw z pracy,
ochrona $rodowiska, zabezpieczenie spoteczne, organizowanie wypoczynku,
walka z bezrobociem, prowadzenie aktywnej polityki edukacyjnej i rynku
pracy.

Mysla przewodnia przedstawionej prognozy w ukladzie miast i gmin jest
jej praktyczny wymiar. Chodzi o to, aby kazda gmina (miasto) miata pelny
obraz zmian demograficznych do 2030 roku. Zmiany te sa podstawa prognoz
wykluczenia spotecznego.

Zaprezentowana tu prognoza demograficzna do 2030 roku dla wojewodztwa
opolskiego zostala sporzadzona przez Departament Badan Demograficznych
Gléwnego Urzedu Statystycznego w 2004 roku. Charakteryzuje ona prognoze
rozrodczosci, $redniego trwania zycia oraz migracji wewngtrznych i zewngtrz-
nych. Analizuje zmienno$¢ struktur demograficznych w nastepujacych grupach
wieku: 0—2, 3—6, 7—12, 13—15, 13—14, 16—18, 19—24, 0—17, 18—59/64,
18—44, 45—59/64, 60/65 i wigcej. Prognoza wyrodznia si¢ ukazaniem nowych
tendencji w zachowaniach demograficznych spoteczenstwa, okreslanych mia-
nem drugiego przejscia demograficznego, ktorego gtowne cechy to:

— spadek liczby ludnosci,

— spadek ptodnosci kobiet,

— wzrost wieku zawierania matzenstw,

— wzrost $redniego wieku kobiet rodzacych dzieci,

— wazrost liczby rozwodow,

— przedtuzenie trwania zycia,

— spadek udziatu kobiet rodzacych dzieci i wychodzacych za maz,
— przewaga liczby zgonéw nad liczba urodzen,

— utrzymanie si¢ dzietnosci ponizej prostej zastgpowalnosci pokolen.

W opracowanej przez GUS prognozie dla wojewodztwa opolskiego do
2030 roku przewiduje si¢ nastgpujace zatozenia dotyczace sredniego trwania
zycia w latach 2000—2030.

Tabela 1

Prognoza $redniego trwania zycia
w wojewodztwie opolskim w latach 2000—2030

Lata Mezezyzni Kobiety
2000 70,0 77,6
2010 72,0 78.8
2020 74,1 80,1
2030 76,0 81,0

Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski — Raport 1999—
2000. Warszawa 2000, s. 154.
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Jednoczes$nie nalezy zaznaczyC niekorzystne trendy rozwojowe, dziet-
no$¢ kobiet bowiem w latach 2000—2030 bedzie ksztaltowaé si¢ na niskim
poziomie. Na Slasku Opolskim spadkowy trend dzietnosci trwa od wielu lat,
a gwaltownie nasilit si¢ on w okresie transformacji ustrojowej (1989—2007).
Dzietnos¢ kobiet wynosita w 1998 roku 1,25, a wigc nie zapewniata nawet
prostej reprodukcji liczby ludnosci, do ktérej zagwarantowa jest niezbedna
dzietno$¢ na poziomie 2,0—2.,2 dzieci, a warto przypomnie¢, iz dzietnos¢
jest przecigtna liczba dzieci, jaka urodzitaby kobieta w wieku 15—49 Iat,
gdyby w catym okresie rozrodczym panowat wzorzec ptodnosci z roku, dla
ktérego wyznacza si¢ prognoze.

Tabela 2

Prognoza dzietnosci kobiet w wojewodztwie opolskim
w latach 2000—2030

Lata Ogotem Miasto Wie§
2000 1,18 1,13 1,23
2010 1,45 1,48 1,41
2020 1,62 1,50 1,75
2030 1,60 1,55 1,70

Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski — Raport 1999—2000. ..

Tabela 3

Prognoza ludnosci wojewodztwa opolskiego wedtug wieku w latach 2002—2030
(stan na dzien 30 grudnia; w tys.)

Ludnos$¢ w wieku

Lata Stiﬁzggzci: przedprodukeyjnym | produkeyjnym | poprodukeyjnym
(0—17 lat) (18—59/64) (60+/65+)
2002* 1061,0 234,6 666.,4 160,0
2005 10453 204,5 676,3 164,5
2010 1013,5 167,5 669,7 176,3
2015 980,1 148,4 633,6 198,1
2020 9455 138.,9 585,3 221,3
2025 907,9 131,2 538,2 238.5
2030 866,5 119,7 499.4 2474
Przyrost (spadek) 2002—2030 —194,5 —-114,9 -167,0 87,4

* Dane rzeczywiste

Zrodto: Prognoza demograficzna na lata 2003—2030.

... Warszawa 2004.
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Przyjete w prognozie migracje wewnetrzne swiadcza o matej ruchliwos$ci
spoteczenstwa. Niskie aktualnie migracje wynikaja ze stabilizacji gospodar-
czej 1 bezrobocia w miastach. Prognozy dotyczace migracji wewngtrznych
i zewnetrznych stanowia bardzo niepewny skladnik prognozy demograficz-
nej do 2030 roku.

Rozwdj ludnosci Slaska Opolskiego w przedstawionej prognozie demo-
graficznej do 2030 roku wskazuje na pewne prawidtowosci dotyczace zmian
w strukturze wieku ludno$ci. Obserwujemy:

— spadek stanu ludnosci,

— spadek udziatu dzieci i mtodziezy w ogdlnej liczbie ludnosci,
— spadek udziatu ludnosci w wieku produkecyjnym,

— proces starzenia si¢ ludnosci.

Tabela 4

Prognoza struktury wieku ludnosci wojewddztwa opolskiego
w latach 2002—2030 (%)

Ludnosé w wieku
Rok Ogdtem przedprodukeyinym|  produkeyjnym | poprodukeyjnym
(0—17 lat) (18—59/64) (60+/65+)
2002* 100,0 22,1 62,8 15,1
2005 100,0 19,6 64,7 15,7
2010 100,0 16,5 66,1 17,4
2015 100,0 15,1 64,7 20,2
2020 100,0 14,7 61,9 23,4
2025 100,0 14,5 59,3 26,2
2030 100,0 13,8 57,6 28,6

* Dane rzeczywiste
Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski — Raport 1999—2000. ..

Przewidywane w latach 2000—2030 zmiany w ogolnej liczbie ludnosci
i jej strukturze beda charakteryzowac si¢ duzym falowaniem wyzow i nizéw
demograficznych, zatem sytuacja demograficzna nakazuje, aby w najblizszych
latach realizowac¢ elastyczna polityke¢ ksztatcenia i zatrudnienia, konsekwencje
bowiem zmian w liczbie mlodziezy w wieku szkoty podstawowej 1 $redniej, dla
polityki o§wiatowej i spotecznej w uktadzie miasto i wie$, beda bardzo duze.

W latach 2001—2030 nastapia istotne zmiany w ogolnej liczbie ludno-
sci i jej strukturze wieku, ptci, wyksztalcenia, w miejscach zamieszkania,
zrédlach utrzymania, aspiracjach i postawach. Zmiany demograficzne spote-
czenstwa opolskiego beda mialy decydujacy wptyw na rozwoj Opolszczyzny.
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Tabela 5

Prognoza przyrostu (spadku) liczby ludnosci wojewddztwa opolskiego
w latach 2006—2030 wedtug grup wieku (tys.)

Przyrost (spadek) w latach
Grupy wieku
2006—2010 | 2011—2015 | 2016—2020 | 2021—2025 | 2026—2030 | 2006—2030

Ogdlem wojewddztwo -31,8 334 | 346 376 | —414 | -17838

0—2 -1,3 0,2 -1,5 -3,3 -3,1 -9,0

3—6 -5,0 -1,1 0,2 2.9 -45 -13,3

7—12 -13,1 ~74 -1,6 0,0 4,1 26,2

13—15 -10,1 -6,3 -3,1 -0,7 0,2 ~20,0

16—18 -11,3 -72 -5,6 -1,3 0,0 -25.4

19—24 -16,9 | 20,6 | -13,6 -9,5 2.6 ~63,2

0—17 -37,0 -19,1 -9,5 -7 -11,5 —84,8

18—44 -16,9 | 245 357 | -447 | -485 | -1703

45—59/64 10,3 -11,6 -12,6 2.4 9,7 —6,6

18—59/64 6,6 | -36,1 -483 | -471 -38,8 | -176,9

60+/65+ 11,8 21,8 23,2 17,2 8,9 82,9

Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski — Raport 1999—2000. ..

Prognozy demograficzne do 2030 roku wskazuja na cztery gléwne procesy
demograficzne. Po pierwsze, nastapi spadek liczby ludnosci, warunkowany
niskim przyrostem naturalnym i uyjemnymi procesami migracyjnymi do Nie-
miec i innych krajow Unii Europejskiej. Po drugie, liczba dzieci i mlodziezy
w wieku do 18 lat bedzie malata. Po trzecie, wystapi spadek zasobow pracy.
Po czwarte, udzial ludnosci starzejacej si¢ w ogdlnej liczbie populacji regionu
bedzie wzrasta¢. Szczegodlnie istotnym problemem spoteczno-gospodarczym
stanie si¢ wysoka podaz pracy mtodziezy wchodzacej na rynek pracy. Zapew-
nienie wyksztatcenia i pracy prawie 100-tysigcznej rzeszy mlodziezy bedzie
stanowi¢ gtowny cel regionalnej polityki. Jednoczes$nie nastapi do 2030 roku
wydhluzenie si¢ przecigtnej dtugosci zycia, utrzymanie si¢ dzietno$ci poni-
zej prostej zastgpowalnosci pokolen, ograniczony odptyw ludnosci ze wsi do
miast, wielofunkcyjny rozwdj wsi, dalszy proces urbanizacji i semiurbaniza-
cji wsi.

Srednie trwanie zycia mezczyzn wzroénie z 70,0 lat w 2000 roku do 74,1
w 2020 roku, wsrdd kobiet analogiczne dane wynosi¢ beda: 77,6 1 80,1 lat.

Prognoza demograficzna ukazuje ztozone procesy zmian w strukturze
ludnosci wojewodztwa w czasie (2006—2030). Przeobrazenia te bgda zna-
czacym wyzwaniem dla regionalnej polityki spoteczno-gospodarczej. Wysta-
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pia glebokie zmiany w relacjach migdzy kolejnymi pokoleniami, zmienia¢ si¢

beda liczebne proporcje ludnosci w réznych grupach wieku, zwigkszac sig

bedzie udziat pokolenia os6b w starszym wieku i liczba zgonéw.

Uwarunkowania demograficzne rozwoju spotecznego i gospodarczego
beda rézne i zmienne w poszczegdlnych latach. Wsrod uwarunkowan tych
mozna wyrdznic:

— zmniejszenie sig liczby ludnosci o 178,8 tys.;

— zmnigjszenie si¢ liczby dzieci w wieku przedszkolnym (3—6 lat) o 13,3
tys. dzieci, co moze ulatwi¢ objecie ich ré6znymi formami opieki, co
z kolei przypuszczalnie umocni mtoda rodzing, w ktorej kobieta realizuje
swoje zawodowe ambicje;

— spadek liczby dzieci w wieku szkoty podstawowej (7—12 lat) o 26,2 tys.
moze by¢ czynnikiem wzrostu jako$ci nauczania i sprzyja¢ roztropnym
reformom edukacji;

— spadek liczby mtodziezy w wieku szkoly gimnazjalnej (13—15 Ilat)
0 20,0 tys. stworzy warunki do dobrego przygotowania jej do ksztatce-
nia w szkotach ponadgimnazjalnych i usprawni proces optymalizacji roz-
mieszczenia szkot;

— spadek liczby mtodziezy w szkotach licealnych (16—18 lat) o 254 tys.
0s0b; spadek liczby mtodziezy w wieku szkoty wyzszej (19—24 lata)
0 63,2 tys. 0sob wptynie na glebokie zmiany w strukturze ksztalcenia
wyzszego 1 liczbie studiujacych; szkolnictwo wyzsze musi by¢ przygoto-
wane do zmian demograficznych;

— lata 2006—2010 beda to lata o najwigkszej czgstosci zawierania matzenstw
1 migracji matrymonialnych; w tym kontek$cie sprawa nowych miejsc
pracy i nowych mieszkan to gléwne problemy spoteczno-gospodarcze
regionu; do 2030 roku zwigkszy si¢ liczba ludnosci w wieku emerytal-
nym az o 82,9 tys., a zatem proces starzenia si¢ stworzy trudne wyzwa-
nia dla polityki spotecznej, uksztattuja si¢ rowniez negatywne proporcje
pomigdzy podstawowymi grupami ludnosci.

Tabela 6. obrazuje stan ludnosci wojewodztwa opolskiego w latach
2002—2030. Wtedy to nastapi istotny spadek liczby ludnos$ci z przyrostu
naturalnego (urodzenia minus zgony) we wszystkich powiatach wojew6dz-
twa, co $wiadczy o powaznym kryzysie demograficznym Slaska Opol-
skiego. Gtownym czynnikiem tego procesu (wyludnianie sig) sa migracje
zagraniczne. Z przedstawionych rozwazan mozna wysnu¢ nastepujace kon-
kluzje:

1. Sytuacja demograficzna Slaska Opolskiego ksztattuje si¢ aktualnie nie-
korzystnie. Od 1988 roku (spisy powszechne) obserwujemy fazg zmniejszania
si¢ liczby ludnosci az o 15,0 tys. oséb. Liczba urodzen i przyrost naturalny
zmniejszyty sig, a liczba zgonow jest wigksza od liczby urodzen. Zarysowuje
si¢ kryzys demograficzny. Wyrazem tego kryzysu jest brak zastgpowalno-
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Tabela 6
Prognoza stanu ludno$ci wojewddztwa opolskiego w latach 2002—2030 w powiatach
(tys)
Lata
Powiaty
2002* 2005 2010 2015 2020 2025 2030

Wojewodztwo 1061,0 | 1045,3 | 1013,5 980,1 945,5 907,9 866,5
Brzeski 92,7 92,0 90,8 89,5 88,1 86,2 83,8
Gtubcezycki 51,7 50,7 49,4 48,2 47,1 46,0 44,6
Kedzierzynsko- 104,1 101,9 97,5 92,7 87,6 82,1 76,6
-Kozielski

Kluczborski 71,2 70,3 68,5 66,8 65,1 63,0 60,7
Krapkowicki 69,6 67,7 63,9 60,1 56,6 53,0 49,7
Namystowski 44,4 44,0 43,5 43,1 42,6 42,0 41,0
Nyski 148,1 146,3 143,6 140,7 137,5 134,0 129,5
Oleski 69,8 68,7 66,6 64,8 62,8 60,9 58,6
Opolski 135,9 1347 131,1 127,0 123,2 118,8 113,9
Prudnicki 61,5 60,2 57,8 55,5 53,3 51,1 48,8
Strzelecki 82,6 80,6 76,7 72,8 69,1 65,5 61,8
Miasto Opole 129,4 128,2 124,1 118,9 112,5 105,3 97,5

* Dane rzeczywiste
Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski — Raport 1999—2000. ..

$ci pokolen. Przyczyny tej niekorzystnej sytuacji sa wielorakie i w $wietle
roznych badan spotecznych nalezy je wiazaé z przemianami gospodarczymi,
procesami modernizacji spoteczenstwa, bezrobociem, rynkiem pracy, eduka-
cja, ekonomizacja zycia, zmiang systemu wartosci.

2. Prognoza demograficzna do 2030 roku wskazuje na dalszy spadek
liczby ludnosci i duza zmiennos$¢ struktur demograficznych. Zmiana sytuacji
demograficznej wplynie wyraznie na szeroko rozumiane warunki zdrowia,
sytuacje mieszkaniowa, bezrobocie, sytuacje¢ rodzin. Gtowne procesy demo-
graficzne to proces starzenia si¢ ludnosci i spadek udziatu dzieci i mlodziezy
w strukturze demograficznej ludnosci.

3. Zmieniajaca si¢ sytuacja demograficzna wymaga nowego podej-
$cia do oceny rozwoju regionu i strategii jego dalszego rozwoju spoteczno-
-gospodarczego, gdyz rola kapitatu ludzkiego i spotecznego staje si¢ czynni-
kiem decydujacym w rozwoju. Staby potencjat demograficzny i spoteczny nie
jest zdolny do tworzenia konkurencyjnej gospodarki. Rola czynnika ludzkie-
g0 w rozwoju regionu jest wigksza niz rola czynnika ekonomicznego.
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4. Rozmiary i struktura emigracji zagranicznych (statych i sezonowych)
stanowia gléwny czynnik oslabiajacy kapitat ludzki (migracje state od
1950 r. objety ponad 210 tys. mieszkancow, a sezonowe w 2002 r. wynosily
105,2 tys.).

5. Sytuacja demograficzna wskazuje na to, ze w latach 2006—2015 wej-
dzie na rynek pracy ponad 211,9 tys. mtodziezy w wieku 20 lat. Praktycznie
caly obszar wojewodztwa bedzie zagrozony bezrobociem mtodziezy i co za
tym idzie, nadmierna sktonnoscia do migracji zagranicznych.

6. Rozwoj Slaska Opolskiego uzalezniony jest od nowoczesnego
wyksztalcenia i ustawicznego ksztalcenia. Punktem wyjécia rozwoju Slaska
Opolskiego sa inwestycje w kapital ludzki, ktory bedzie zdolny do tworzenia
nowej struktury gospodarczej i spotecznej. Przyszlos¢ demograficzna Slaska
Opolskiego nalezy wiazac¢ z jako$cia kapitatu ludzkiego, jakoscia ksztalcenia,
jakos$cia struktur zdrowia, jako$cia zycia senioréw i dtugoscia zycia.

7. Generalny wniosek, jaki nasuwa si¢ z analizy skutkéw spoteczno-
-ekonomicznych, sytuacji demograficznej i w kontekscie bezrobocia, sprowa-
dza si¢ do potrzeby tworzenia nowej struktury gospodarczej wojewodztwa.
Istniejace struktury gospodarcze oraz proste formy aktywizacji gospodarczej
nie sa w stanie wptynac na znaczaca poprawg sytuacji.

Analiza i ocena rozmiaréw oraz struktury grup szczegolnie
zagrozonych wykluczeniem spotecznym

w wojewddztwie opolskim w latach (2009—2030)

i uktadzie przestrzennym powiatéw i gmin do 2030 roku

Nasze rozwazania sa oparte na analizie wiarygodnych materiatow sta-
tystycznych z raportow opublikowanych przez Gtowny Urzad Statystyczny
Prognoza ludnosci na lata 2008—2035 z 2009 roku oraz Prognozy ludnosci
wedtug wieku w przekroju powiatow na lata 2000—2020 GUS z 2001 roku.
Wykorzystano takze autorska prognoze pomigracyjna ludnosci wojewodztwa
opolskiego na lata 2005—2020 w przekroju powiatéow, gmin i miejscowosci
autorstwa R. Rauzinskiego i K. Szczygielskiego, jak réwniez oparto prowa-
dzone rozwazania na dostgpnej literaturze teoretycznej oraz licznych urzedo-
wych raportach, ekspertyzach i innych publikacjach.

Problem wykluczenia spotecznego wobec proceséw demograficznych
do 2030 roku stanowi weztowa kwestie strategii spotecznego rozwoju
Slaska Opolskiego z uwagi na duze i wzrastajace rozmiary badanego zja-
wiska wykluczenia spotecznego. Rozwdj demograficzny zwigzany jest $cisle
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z zaspokojeniem roznorodnych potrzeb cztowieka. Gléwnie jest to proces
starzenia si¢ ludnos$ci, zwiazany z wydluzeniem si¢ zycia ludzkiego. Tworzy
on nowa sytuacj¢ w zakresie szeroko rozumianego zabezpieczenia spotecz-
nego dla powickszajacej si¢ grupy emerytdéw, rencistOow oraz osob niepetno-
sprawnych. W warunkach malejacej dzietnos$ci proces starzenia si¢ ludno-
$ci przynosi wiele konsekwencji dla dziatan wyprzedzajacych, zwiazanych
z regionalng strategia rozwoju spotecznego do 2030 roku. Aktywna regio-
nalna polityka spoteczna wymaga uwzglednienia w uktadach przestrzennych
(powiaty, gminy) nastgpujacych szczegétowych rodzajow polityki spoteczne;,
zwiazanych z problemem wykluczenia spotecznego: edukacji wobec 0s6b
wykluczonych spotecznie, rynku pracy, zatrudnienia, bezrobocia, ochrony
zdrowia, polityki mieszkaniowej i rodzinnej, zwalczania ubostwa, ochrony
pracy, polityki bezpieczenstwa publicznego zwiazanej z potrzeba ogranicze-
nia patologii spotecznej, polityki rownych szans wobec 0so6b niepetnospraw-
nych, pomocy spoteczne;j.

Wedtug Diagnozy spotecznej (2005) najwyzszy odsetek ludnosci kraju
zagrozony jest:

— wykluczeniem fizycznym — 14,4%,

— wykluczeniem strukturalnym — 11,8%,

— wykluczeniem normatywnym — 3,3%.

W sumie okoto 30% ludnosci kraju jest zagrozone wykluczeniem spo-
tecznym. W $wietle badan demograficzno-statystycznych na Slasku Opol-
skim mozna wyodrebni¢ nastgpujacych siedem szczegdlnie zagrozonych
wykluczeniem spotecznym grup:

— osoby osiagajace dochody ponizej minimum socjalnego i egzystencji,

— osoby bezrobotne, w tym dtugotrwale wykluczone z rynku pracy,

— rodziny wielodzietne,

— osoby niepelnosprawne oraz chronicznie chore i wymagajace stalej
opieki,

— osoby objete patologia spoteczna,

— osoby mieszkajace w warunkach substandardowych,

— emigranci zarobkowi i ich dzieci — ludzie o ostabionych wigziach rodzin-
nych i spotecznych (np. rodziny w ktérych wystepuje problem ,,eurosie-
rot”, czyli ,,sierot migracyjnych”).

W $wietle szczegotowych obliczen i1 analiz demograficzno-spotecznych
ustalono dla 2009 roku nastepujace mierniki os6b zagrozonych wyklucze-
niem spotecznym w wojewodztwie opolskim.

Grupa 1. — o0s6b bezrobotnych, wykluczonych z rynku pracy, w tym
dtugotrwale bezrobotnych oraz utrzymujacych si¢ ze zrodet niezarobkowych
(szacunek NSP z 2002 r.):

— utrzymujacy si¢ ze zrodet niezarobkowych — 26,1% (278,0 tys.),

— stopa bezrobocia ogotem — 11,3% (40,7 tys.),
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— stopa bezrobocia dtugotrwatego — 11,9% (19.4 tys.),
— odsetek oséb bez ukonczonej szkoty podstawowej— 11,9% (39,8 tys.).

Grupa 2. — o0s6b osiagajacych dochody ponizej minimum socjalnego
i egzystencji (biologicznej) w 2008 roku’:

— minimum socjalne — 31,0% ludnosci (865,1 zt na 1 osobg w gospodar-
stwach domowych);

— minimum egzystencji — 11,8% ludnosci (413,2 zt na 1 osobg w gospodar-
stwach domowych);

— ptaca minimalna — 3,2% zatrudnionych?®.

Grupa 3. — 0s06b niepelnosprawnych i chronicznie chorych wymagaja-
cych statej opieki (stopa niepetnosprawnosci — 10,0%).

Grupa 4. — 0s0b objetych patologia spoteczna (ponad 35 tys.; wskaznik
3,1%).

Grupa 5. — o0s0b objetych $swiadczeniami spolecznymi w 2006 roku
(ponad 58,0 tys. do 60,0 tys.; wskaznik 5,6%).

Grupa 6. — emerytow i rencistow (ponad 212,8 tys.; wskaznik 20,7%).

Grupa 7. — 0s6b zamieszkatych w warunkach substandardowych (128,6
tys.; wskaznik 12,5%).

Grupa 8. — rodzin wielodzietnych (3 i1 wigcej dzieci) (wskaznik 22,4%).

Grupa 9. — emigrantow zarobkowych, nieuczestniczacych w zyciu spo-
leczno$ci lokalnej, o ostabionych wigziach spotecznych. Jest to zjawisko
wieloaspektowe wyrazajace si¢ migedzy innymi w akceptacji ,sieroctwa
migracyjnego”, roztaki z rodzina, braku kontaktu z dzie¢mi, trudnosciami
wychowawczymi (wskaznik 8%).

Istniejace i dostepne materiaty statystyczne nie pozwalaja na zbudowa-
nie syntetycznego miernika zagrozenia wykluczeniem spotecznym. Analiza
i ocena badanego problemu polega¢ moze gtownie na analizie poszczegdlnych
segmentow wykluczenia spotecznego. Samo bowiem pojecie wykluczenia
spotecznego jest bardzo szerokie. Obejmuje osoby Zyjace w niekorzystnych
warunkach ekonomicznych (ubdostwo materialne), niekorzystnych procesach
spotecznych (kryzys, ostabienie wigzi spolecznych), cechujace si¢ niskim
poziomem wyksztalcenia (wyksztatcenie podstawowe posiada 12% zatrud-
nionych), skazane na brak dostgpnosci komunikacyjnej, wykluczenie z Zzycia
publicznego, wystepujace elementy dyskryminacji, dtugotrwalg chorobg,
ostabienie wigzi spotecznych, ograniczony dostgp do infrastruktury spotecz-
nej (instytucji). A wigc nie tylko problem szeroko pojgtego ubdstwa wcho-
dzi w zakres wykluczenia spotecznego, ale tez obnizenie wigzi spolecznych
(zaufania spotecznego), pogorszenie jakosci zycia w wymiarze spolecznym,

7 ,,Polityka Spoteczna” 2009, nr 8. Przyjeto dane dla gospodarstw jednoosobowych.
8 Dla lat 1994—2003 az 59% gospodarstw domowych osiaga dochody ponizej minimum
socjalnego.
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(stres, apatia, pospiech, agresja, depresje i inne) oraz szansy na wyrwanie si¢
z trudnej sytuacji zyciowej. Dotyczy to rowniez emigrantéw zarobkowych
(ponad 120,0 tys. os6b w 2009 r).

Jednym z istotnych wskaznikow, obrazujacych zagrozenie wyklucze-
niem spotecznym, jest niski stopien aktywnosci zawodowej ludnosci (54,7%),
jeden z najnizszych w kraju, i gtowne zrodta utrzymania ludnosci w 2002
roku (NSP). Przedstawia si¢ on w nastepujacy sposob:

— ludnos¢ wojewddztwa opolskiego utrzymujaca si¢ z pracy — 31,5%,
— ludnos¢ wojewodztwa opolskiego utrzymujaca si¢ z niezarobkowych

zrodel — 26,1%,

— ludnos¢ bedaca na utrzymaniu — 37,0%,
— pozostali — 5,4%,
— ogb6tem — 100,0%.

Z duzym prawdopodobienstwem mozna uzasadni¢ teze, ze grupa szcze-
goblnie zagrozona wykluczeniem spolecznym to osoby utrzymujace si¢ z nie-
zarobkowych zrodet utrzymania (renty, emerytury, zasilki dla bezrobot-
nych, pozostate). Jest to grupa liczaca (2002 r.) 278,1 tys. oséb. Aktualnie
(2009 r.) wedtug szacunkéw — 320 tys. osdb. Obliczenia i szacunki dla 2009
roku wskazuja, ze okoto 30% spoleczenstwa Slaska Opolskiego to grupa
szczegolnie zagrozona wykluczeniem spotecznym.

Do grupy tej zaliczono jedynie czg$¢ oséb z grup szczegdlnie zagrozo-
nych wykluczeniem spolecznym fizycznym, strukturalnym i normatywnym.
Wykluczenie spoteczne w wojewddztwie opolskim ma zréoznicowany cha-
rakter, liczne przyczyny i konsekwencje spoteczne. Zwykle na wykluczenie
wplywa wiele czynnikéw, takich jak: bezrobocie, niskie dochody, niepet-
nosprawno$¢, choroby, bieda mieszkaniowa (zle warunki mieszkaniowe),
samotno$¢ (gospodarstwa jednoosobowe), miejsce zamieszkania, zrodla
utrzymania. Dlatego jeden miernik nie moze by¢ wilasciwy do mierzenia
wykluczenia spotecznego. Dochodowy aspekt wykluczenia spotecznego jest
bardziej wymierny niz spoteczna izolacja. Jak juz wskazano, grupami naj-
bardziej narazonymi na wykluczenie spoleczne (ubdstwo) sa gospodarstwa
utrzymujace si¢ z niezarobkowych zrodet (278,1 tys. 0sdb), czgsciowo gospo-
darstwa rolnikéw, wielodzietne rodziny. Wigksza liczba dzieci w rodzinie
stanowi gtowny czynnik niekorzystnej sytuacji materialnej. W 2009 roku
wedlug badan az 22,4% rodzin wielodzietnych byto gospodarstwami ubo-
gimi. Badania wskazuja, ze zagrozenie wykluczeniem spotecznym wzrasta
wraz z liczba 0s6b w rodzinie (dzieci, senioréw i 0so6b biernych zawodowo
oraz o niskim poziomie wyksztalcenia).
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Metoda obliczenia prognozy grup wykluczonych spotecznie
w wojewddztwie opolskim w latach 2009—2030
w Swietle procesow demograficznych i spotecznych

Podstawa obliczen grup osoéb wykluczonych spotecznie jest diagno-
za 1 ocena licznych wskaznikow rozwoju demograficznego i spoteczne-
go ludnosci wojewdodztw do 2030 roku. Szczegdtowe dane statystyczne
oraz wskazniki w przekroju powiatow, gmin i miejscowosci zawarte sa
w Prognozie pomigracyjnej ludnosci wojewodztwa opolskiego na lata
2005—2020 (autorzy R. Rauzinski i K. Szczygielski). Umozliwiaja one
okreslenie gléwnych tendencji demograficznych. Analiza tendencji rozwo-
ju demograficznego i spolecznego wojewodztwa do 2030 roku pozwala na
przyjecie pozytywnych i negatywnych czynnikdéw zwiazanych z ustale-
niem grup osob wykluczonych spotecznie w latach 2010—2015—2020—
2025—2030.

Do pozytywnych tendencji ograniczajacych wykluczenie spoteczne
w dhugim okresie czasu nalezy zaliczy¢:

1. Wzrost poziomu wyksztalcenia ludnosci do 2030 roku. Wskazni-
ki wyksztalcenia ludnosci beda systematycznie wzrastaty, wplywajac na
wzrost aktywnos$ci zawodowej ludnosci mezczyzn i kobiet, miast i wsi, lud-
nosci rolniczej i pozarolniczej. Jest to czynnik ograniczajacy wykluczenie
edukacyjne.

2. Wzrost mobilno$ci przestrzennej ludnosci zapewniajacy elastyczny
dostep do rynku pracy.

3. Wyrazny spadek zasobow pracy do 2030 roku ograniczajacy rozmiary
bezrobocia jawnego i ukrytego, a wigc ograniczajacy wykluczenie z rynku
pracy.

4. Powroty migrantéw zarobkowych z krajow UE majace stanowi¢ czyn-
nik modernizacji spotecznej i gospodarczej regionu.

5. Poprawa warunkoéw mieszkaniowych wynikajaca ze spadku liczby
ludnosci, zawieranych matzenstw, urodzen i przyrostu naturalnego oraz roz-
woju budownictwa indywidualnego do 2030 roku.

6. Spadek udziatu rodzin wielodzietnych w strukturze rodzin i gospo-
darstw domowych.

Do negatywnych tendencji zwigkszajacych rozmiary wykluczenia nalezy
zaliczyc¢:

1. Przyspieszony proces starzenia si¢ ludnosci i zwiazany z tym proces
wzrostu obciazen ekonomicznych rodzin.

2. Wzrost liczby 0s6b niepetnosprawnych i kosztéw leczenia starzejacego
si¢ spoleczenstwa.
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3. Wzrost liczby samotnych kobiet (wdowy) i gospodarstw jednoosobo-
wych (tzw. single).

4. Wzrost liczby dzieci pochodzacych z rodzin rozwodzacych si¢ rodzi-
coOw 1 z rodzin podzielonych.

5. Wzrost liczby urodzen pozamatzenskich (ponad 20%).

6. Wzrost liczb rodzin bezdzietnych.

7. ,,Eurosieroctwo” wynikajace z zarobkowych migracji rodzicow.

Tabela 7

Prognoza ostrzegawcza zagrozen wykluczeniem spotecznym poszczegdlnych grup ludnosci
na Slasku Opolskim w $wietle prognozy demograficznej do 2030 roku

Prognoza na lata 2010—2030

Wskaznik
. [%]
L. Rok 2002 | do ogdtu
Wyszczegblnienie .
[tys.] ludnosci
[%] 2010 | 2015 | 2020 | 2025 | 2030

Wykluczenie ekonomiczne ludnosci| 278,1 26,1 27,0 | 27,5 | 28,0 | 29,0 | 30,0
utrzymujacej si¢ ze zrodet niezarob-

kowych

Wykluczenie z rynku pracy

— bezrobotni 92,6 X 1,5 (10,5 90| 80| 7,5
— stopa bezrobocia X 21,6* X X x x X

Wykluczenie zdrowotne niepetno-| 106,8 10,0 12,0 | 13,0 | 15,0 | 17,0 | 18,0
sprawnych

Wykluczenie o0so6b mieszkajacych | 128,6 12,2 11,0 { 10,0 | 92| 85| 75
w warunkach substandardowych

Wykluczenie prawne — przestgpstwa 31,8 3,1 30| 29| 28| 27| 2,5
stwierdzone z zakonczonych postgpo-
wan przygotowawczych

Wykluczenie migracyjne
— emigranci ogotem 105,2 9,9 96| 93| 88| 85| 8,0
— sieroty migracyjne 22,5 2,1 2,1 20| 20| 20| 2,0

Wykluczenie edukacyjne — wyksztat- 19,8 2,3 2,01 1,5 1,0 0,2 0.1
cenie podstawowe nieukonczone

Wykluczenie demograficzne
— ludno$¢ w wieku poprodukcyjnym | 159,3 15,0 17,3 | 19,9 | 22,8 | 25,2 | 27,0

(60+/65+)
— rodziny wielodzietne 27,9 13,1 12,01 10,5 | 9,3 8.1 7,0
— samotne matki 48,5 4,6 6,0 85| 11,0 | 12,6 | 15,0

* bezrobotni w stosunku do ludnosci aktywnej zawodowo

Zrodto: Narodowy Spis Powszechny. Raport z wynikéw spisow powszechnych, Wojewédztwo Opolskie. Urzad Staty-
styczny. Opole 2003, poz. 1 —s. 51, poz. 2 —s. 44, 45, poz. 3 — . 27, poz. 4 —s. 83, poz. 6 —s. 68, poz. 7 —s. 23,
poz. 8 — s. 17, 143, 60. Rocznik Statystyczny Wojewodztwa Opolskiego 2008. Urzad Statystyczny w Opolu. Opole
2008, s. 90 (poz. 5). Dane Instytutu Slaskiego w Opolu (poz. 6b). Lata 2010—2030 — obliczenia wlasne na podstawie
prognoz demograficznych.
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Decydujacym czynnikiem ograniczajacym rozmiary wykluczenia spo-
lecznego jest problem dostgpnosci pracy oraz wyrazne ozywienie gospodar-
cze regionu. W przedstawionej prognozie ostrzegawczej osob wykluczonych
spotecznie przyjmuje si¢ zatozenie, ze do 2030 roku nastapi istotne ozywie-
nie sytuacji gospodarcze;j.

W $wietle prowadzonych rozwazan mozna sformutowaé nastgpujacy
komentarz do prognozy ostrzegawczej grup wykluczonych spotecznie do
2030 roku.

1. Tendencje demograficzne na Slasku Opolskim do 2030 roku niosa nowe
wyzwania, ktorym powinien sprosta¢ rozwdj spoteczno-gospodarczy. Te nowe
wyzwania dotycza przede wszystkim rozwoju rodziny i zapewnienia jej warun-
kéw pracy oraz wigzi migedzypokoleniowych w procesie starzenia si¢ ludno-
$ci. Zarysowujacy si¢ kryzys demograficzny nosi juz bowiem cechy trwatosci,
a zjawisko zawe¢zonej zastgpowalnosci pokolen jest tego wyrazem. Juz w 2000
roku ogoélny wspotczynnik dzietnosci obnizyt si¢ do poziomu 1,1, co przy zato-
zeniu jego niezmiennos$ci oznacza, ze nastgpne pokolenie dzieci bedzie liczne
ponad 30% mniej niz pokolenie rodzicow. Prognoza charakteryzuje si¢ ukaza-
niem nowych tendencji zachowan demograficznych spoteczenstwa okreslanych
mianem przejscia demograficznego. Cechy tego przejscia to gtownie:

— spadek ptodnosci kobiet

— wzrost wieku zawierania malzenstw

— wzrost $redniego wieku urodzenia dziecka

— zwigkszenie si¢ liczby rozwodow

— przedtuzenie trwania zycia

— spadek udziatu kobiet rodzacych dzieci i wychodzacych za maz
— przewaga liczby zgonéw nad liczba urodzen

— utrzymanie si¢ dzietnosci ponizej prostej zastgpowalnosci pokolen
— spadek udziatu dzieci i mtodziezy w strukturze ludnosci

— proces starzenia si¢ ludnosci

— proces starzenia si¢ zasobow pracy

— masowe migracje zagraniczne (stale i czasowe)

— wazrost obciazen ludnosci produkcyjnej ludnoscia w wieku 60 lat i wigcej
— duza zmienno$¢ struktur demograficznych

— spadek aktywnosci zawodowej ludnosci

— spadek liczby urodzen

— wzrost liczby rozwodow

— wzrost poziomu wyksztatcenia ludnosci

— poprawa kondycji zdrowotne;j

— oslabienie kapitatu spotecznego

— wyludnianie si¢ licznych gmin i miast

— oslabienie wigzi spotecznych

— wzrost liczby 0s6b niepelnosprawnych
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obnizenie sktonnosci do zawierania matzenstw

wzrost liczby urodzen pozamatzenskich

narastanie zjawiska tak zwanego sieroctwa migracyjnego

niska mobilno$¢ przestrzenna ludnosci

zwrot w tendencjach urbanizacyjnych wskutek malejacej liczby miesz-
kancoéw miast.

Wskazane procesy beda wplywacé na zasieg, strukturg i spoteczne mecha-

nizmy wykluczenia spolecznego. Przedstawione tendencje maja charak-
ter dtugotrwaly i beda ksztaltowac niekorzystnie sytuacje demograficzna.
Pogarszaé si¢ bedzie struktura liczebna spoteczefistwa Slaska Opolskiego.
Postgpowac begdzie ubytek ludnosci wraz z nasilonym procesem starzenia sig.
Do 2030 roku nastapi spadek zasobow pracy. Procesy demograficzne na wsi
beda szczegodlnie niekorzystne. Kryzys demograficzny rodziny bedzie stano-
wil glowny czynnik wykluczenia spotecznego.

Tabela 8
Prognoza ludnosci wojewodztwa opolskiego w latach 2009—2030 (tys.)
Podzial wiekowy 2002 2009 2010 2015 2020 2025 2030
Ogotem 1 065 1028 1023 1 000 978 956 928
0—17 242 177 173 160 156 152 138
18—59/64 664 676 673 641 599 563 539
60-+/65+ 159 175 177 199 223 241 251

Zrodto: Rok 2002 NSP 2002, Raport z wynikéw spiséw powszechnych, wojewddztwo opolskie. Opole 2003, s. 17. Rok
2009—2030 — Prognoza ludnosci na lata 2008—2035. Warszawa 2009, s. 235.

Tabela 9

Prognoza wzrostu obciazen demograficznych
ludnosci w wieku produkcyjnym
w latach 2009—2035

Na 100 0s6b w wieku produkeyjnym
Rok przypada osob w wicku:
przedprodukeyjnym| poprodukeyjnym
2009 26 26
2010 26 26
2015 25 31
2020 26 37
2025 27 43
2030 26 46
2035 24 50

Zrodto: Prognoza ludnosci na lata 2008—2035. Warszawa
2009, s. 235 — obliczenia wlasne.
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Tabela 10

Prognoza obciazenia demograficznego oséb w trzech grupach wieku w latach 2010—2035

Wyszczegoblnienie 2010 2015 2020 2025 2030 2035
Na 100 os6b w wieku 0—17 lat| 102 124 143 159 182 211
przypada w wieku 60+/65+
Na 100 oséb w wieku 60-+/65+ 98 80 70 63 55 47
przypada w wieku 0—17 lat
Na 100 os6b w wieku 60+/65+| 380 322 269 234 215 199
przypada w wieku 18—59/64

Zrodto: Prognoza ludnosci na lata 2008—2035. .., — obliczenia whasne.

2. Procesy demograficzne do 2030 roku, w tym proces starzenia si¢ lud-
nosci, beda miaty niekorzystny wptyw na liczbe i struktur¢ wykluczonych
spotecznie. Malejaca dzietno$¢, wydtuzenie zycia oraz starzenie si¢ zasobow
pracy spowoduje zwigkszenie nierownosci spotecznej — wzrost ubdstwa,
bezdomnos$ci, wzrost liczby oséb niepelnosprawnych, wzrost liczby o0sob
samotnych. Prognozy demograficzna i zasobow pracy wskazuja na wiele
grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktérych sytuacja jest konse-
kwencja przemian demograficznych i kryzysu rodziny.

Tendencje niekorzystne wystapia w nastepujacych grupach spolecznych:
— osoby bezrobotne i ich rodziny,

— dzieci i mtodziez ze §rodowisk zaniedbanych,

— dzieci wychowujace si¢ poza rodzina,

— dzieci znajdujace si¢ poza rodzina,

— dzieci znajdujace si¢ poza systemem szkolnym,

— kobiety samotnie wychowujace dzieci,

— kobiety pozostajace poza rynkiem pracy,

— ofiary patologii zycia rodzinnego,

— osoby o niskich kwalifikacjach,

— osoby zyjace w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych, zagrozone
eksmisja i bezdomnoscia,

— niepetnosprawni i chronicznie chorzy,

— osoby chorujace psychicznie,

— osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykow,

— starsze osoby samotne,

— osoby opuszczajace zaklady karne,

— imigranci,

— osoby nalezace do romskiej mniejszosci etniczne;j.

W odniesieniu do owych niekorzystnych tendencji majacych wystapic¢
w tak wielu grupach spotecznych warto wskazaé na 3 podstawowe konieczne
kierunki dziatalnosci i sposoby ich realizacji:

— ograniczenie wykluczenia spotecznego,
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— budowanie kapitatu spotecznego,
— wsparcie rodzin.
Ograniczenie wykluczenia spotecznego wymaga:
— wdrozenia aktywnej polityki spotecznej,
— stymulowania rozwoju zatrudnienia w formach pozarynkowych,
— budowy srodowiskowego systemu wsparcia,
— ograniczania ekonomicznych skutkéw wykluczenia spotecznego,
— przeciwdzialania patologiom spolecznym,
— integracji spotecznej i zawodowej imigrantéw oraz grup etnicznych.

Aktywno$¢ zawodowa ludnosci Slaska Opolskiego jest bardzo niska.
W 1988 roku wynosita 67,0%, w tym na wsi 69,6%. Natomiast w 2002 roku
jedynie 54,7%, a na wsi 53,5%. Jednoczesnie nastapit wzrost liczby osoéb
zawodowo biernych z 265,7 tys. do 356,5 tys. Byt to najwigkszy ubytek liczby
aktywnych zawodowo w skali kraju. W przekroju powiatow obserwujemy
istotne réznice w stopniu aktywnosci zawodowej ludnosci oraz w strukturze
wieku i wyksztalcenia.

Dla prognozy demograficznej i zasobow pracy istotng role odgrywaja
wspotczynniki aktywnosci zawodowej wedlug wyksztalcenia. I tak: stopien
aktywnosci 0s6b z wyzszym wyksztatceniem wynosit w 2002 roku — 82,8%,
ze $rednim 1 policealnym — 65,8%, z zasadniczym zawodowym — 71,5%,
z podstawowym — 24,2%. Oznacza to, ze gtdwnym czynnikiem aktywno-
$ci zawodowej jest wyksztalcenie, a w tym wypadku sytuacja wojewddztwa
opolskiego jest niekorzystna, region nalezy bowiem do najgorzej wyksztatco-
nych regionéw w Polsce.

W prognozie zasobow pracy wedhug stopnia aktywnosci przewiduje sig,
ze w 2030 roku stopien aktywno$ci mieszkancéw wojewodztwa opolskie-
go przewyzszy 75%. Rozmiary i struktura wykluczenia spolecznego bedzie
zatem stale uzalezniona od stopnia aktywnosci zawodowe;j.

Na Slasku Opolskim dominujacym typem rodziny byly malzefstwa
z dzie¢mi i stanowily one 56,8% wszystkich rodzin. Drugim typem pod
wzgledem liczebno$ci rodzin byly matzenstwa bez dzieci (22,2%). Odrgbnym
typem rodziny sa samotne matki, mieszkajace z dzie¢mi w wieku do lat 24.

W $wietle spisu powszechnego z 2002 roku samotnych matek bylo az
48,5 tys., co stanowi 18,4% rodzin w miastach i 14,9% rodzin na wsi. Samot-
nych ojcow w 2002 roku (NSP) bylo 7,0 tys., co stanowito 2,4% rodzin
w miescie i na wsi.

Struktura rodzin z samotnymi matkami (48,5 tys.) mieszkajacymi
z dzie¢mi ksztattuje si¢ nastepujaco: samotne matki z 1 dzieckiem — 54,7%,
z 2 dzieci — 30,2%, z 3 dzieci — 10,3%, z 4 dzieci i powyzej tej liczby —
4,8%. W 2002 roku na Slasku Opolskim bylo 55,5 tys. rodzin niepelnych,
w ktorych mieszka matka lub ojciec przynajmniej z 1 dzieckiem niezaleznie
od wieku dziecka. Nacisk na rynek pracy kobiet samotnie wychowujacych
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dzieci do 2030 roku wzrosnie o 50%. Tendencje demograficzne do 2030 roku

wskazuja na wzrost odsetka narodzin dzieci w zwiazkach pozamatzenskich

i wzrost liczby rozwodow.

Sytuacja demograficzna Slaska Opolskiego wymaga aktywnej regionalnej
polityki spotecznej. Do gléwnych negatywnych procesow demograficznych
okresu transformacji, ktére beda rzutowaty na XXI wiek, nalezy zaliczy¢:
— zarysowujacy si¢ kryzys rodziny wynikajacy z gwaltownego spadku liczby

urodzen, niskiej dzietnosci, wzrostu liczby rozwodow, obnizenia sktonno-

$ci do zawierania malzenstw oraz wzrostu liczby rodzin niepetnych,

— zroéznicowanie sytuacji ekonomicznej rodzin wojewoddztwa opolskiego
wedtug pochodzenia etnicznego i przestrzennego,

— niska aktywno$¢ zawodowa ludnosci,

— masowy odptyw kadr kwalifikowanych z wyksztatceniem wyzszym,

— trwatos$¢ bezrobocia jawnego i agrarnego oraz ograniczonych mozliwosci
migracji mtodziezy ze wsi do miast,

— wzrost tendencji do masowych, czasowych migracji zarobkowych do UE
i zwigzany z tym procesem drenaz wysoko kwalifikowanych kadr z wyz-
szym wyksztalceniem,

— narastanie frustracji wérod mlodziezy z wyzu demograficznego z uwagi
na brak pracy, regres w budownictwie mieszkaniowym, ograniczone
mozliwosci zaktadania rodzin,

— proces starzenia si¢ ludnosci, z jednocze$nie bardzo silnym wzrostem
liczby emerytow oraz oséb niepetnosprawnych,

— wzrost liczby zagrozen spotecznych rodzin zwigzanych z wysokim ryzy-
kiem zachorowalnosci, zagrozen zlymi warunkami pracy, patologia spo-
leczna i wypadkowoscia.

Whioski i uwagi koncowe

Problem zagrozenia wykluczeniem spotecznym wymaga prowadzenia
szeroko pojetej dtugotrwalej regionalnej polityki spotecznej do 2030 roku.
Oto jej wyznaczniki:

1. Gtéwnym czynnikiem statusu ekonomicznego rodziny jest praca,
a wigc stopien aktywno$ci zawodowej rodziny (wskaznik opolski 54%).
Bezrobocie (wskaznik opolski 10%) zdecydowanie zwigksza zagrozenia
wykluczeniem spotecznym. Slask Opolski znajduje si¢ wérod obszaréw kraju
o bardzo niskiej aktywnosci zawodowej i stosunkowo wysokim bezrobo-
ciu. Emigracje zagraniczne (zarobkowe) tagodza te mierniki zagrozenia wy-
kluczeniem spolecznym (2009 r. — emigranci zarobkowi stanowia ponad



98 Ubbstwo, marginalizacja, wykluczenie spoteczne...

150,0 tys. osob; wedtug NSP z 2002 roku — 105,0 tys.). W sumie aktywnos¢
zawodowa przesadza o warunkach zycia rodzin.

2. Syntetycznymi miernikami zagrozen wykluczeniem spolecznym sa
niski wskaznik aktywno$ci zawodowej i1 zatrudnienia, wysoka stopa bezro-
bocia oraz wysokie wskazniki utrzymania si¢ ludnosci ze zrédel niezarobko-
wych (renta, zasilek dla bezrobotnych, pomoc spoteczna).

3. Nalezy prowadzi¢ pozytywna polityke wspierania oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, gtownie przez ich aktywizacj¢ zawodowa i edu-
kacyjna na lokalnych rynkach pracy. Przetozenie ogélnych haset na konkret-
ne plany lokalne to we¢ztowa kwestia ograniczenia wykluczenia spolecznego.
Najblizsze lata wymagaja powaznej zmiany w myS$leniu o metodach ogra-
niczajacych wykluczenie spoteczne, strukturalne, zdrowotne, prawne i prze-
strzenne. Nalezy zatem zastosowac¢ zasad¢ — od pomocy socjalnej do polity-
ki aktywizacji zawodowe;j.

4. Procesy demograficzne beda wptywaty niekorzystnie na rozmiary
i strukture wykluczenia spotecznego na skutek procesu starzenia sig¢ ludno-
$ci miast i wsi, malejaca liczbe 0sob w rodzinie, wzrost odleglo$ci miejsca
zamieszkania czlonkoéw rodzin (dziadkowie, rodzice, dzieci, wnukowie),
niska aktywno$¢ zawodowa rodzin, wzrost obciazen demograficznych osob
zatrudnionych w stosunku do biernych zawodowo. Procesy te beda bardzo
zroznicowane w ukladach przestrzennych powiatdéw, miast i gmin.

5. Dlugofalowy program ograniczenia wykluczenia spotecznego powinien
zawierac: plany inwestycyjne o wysokiej jakosci edukacyjnej spoleczenstwa
w ciagu catego zycia; zatozenia o rozwoju edukacji zawodowej zorientowa-
nym na potrzeby rynku pracy; zalozenia o wzroscie aktywnosci zawodowe;j
ludnosci powyzej 50. roku zycia dla mezczyzn i kobiet; plany prowadzenia
polityki pelnego i wysokiego zatrudnienia oraz wyrazna poprawe¢ warunkow
pracy; plany wspierania aspiracji rozwojowych obszaréow biednych, zap6znio-
nych w rozwoju, migdzy innymi poprzez wspomaganie mobilno$ci pracowni-
kéw; promocje zdrowego stylu zycia seniordéw i zdrowego starzenia si¢ oraz
polityki opdznienia przechodzenia na emeryture.

6. Konieczne jest zatem wypracowanie regionalnej strategii rozwoju spo-
lecznego opartego na integracji, zabezpieczenia opieki zdrowotnej i opieki
spotecznej, wzrostu zatrudnienia i atrakcyjnosci miast i gmin regionu. Pod-
stawa dzialalno$ci w tym zakresie powinno by¢ wypracowanie regional-
nej strategii spotecznej w stosunku do rodzin wielodzietnych zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Dochody rodzin wielodzietnych sa niskie, czgsto
na granicy ubdstwa. Im liczniejsza rodzina, tym mniejsze dochody. Wigk-
szo$¢ rodzin wielodzietnych zamieszkuje na wsi i pracuje w rolnictwie.
A wigc im wigksza liczba dzieci w rodzinie, tym mniejsze znaczenie maja
dochody z pracy, a wicksze znaczenie maja $wiadczenia spoteczne (zasitki
rodzinne, pomoce spoteczne).
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7. Nalezy zwrdci¢ uwage na wzrost liczby rodzin z rodzicami samotnie
wychowujacymi dzieci i rodzin z matka w wieku do lat 18 oraz wzrost liczby
rodzin zamieszkatych niesamodzielnie. Taka sytuacja mieszkaniowa dotyczy
30% mtodych rodzin. Bezrobocie rodzicow decyduje o zagrozeniu ubostwem
dzieci i zaspokojeniu ich potrzeb niematerialnych, w tym wplywa na zagro-
zenie wykluczeniem informatycznym.

8. Wykluczenie spoteczne dotyka najczesciej utrzymujacych si¢ ze
swiadczen spotecznych (poza praca i czgSciowo poza emerytura), w tym
gltownie rencistow, rolnikow utrzymujacych si¢ ze zrodet niezarobkowych.
Badania wskazuja, ze w 2008 roku ponad 20% ludnosci gospodarstw utrzy-
mujacych si¢ z niezarobkowych zrodet zylo na pograniczu ubdstwa.

9. Zagrozenie wykluczeniem spotecznym jest uzaleznione roéwniez
od miejsca zamieszkania. Najczesciej w ubostwie zyly rodziny na wsi oraz
w malych miasteczkach o wysokim bezrobociu. Wigkszo$¢ rodzin wielodziet-
nych mieszka na wsi. Wedlug badan GUS i Instytutu Pracy i Spraw Socjal-
nych 12% ludnosci wsi w 2008 roku bylo zagrozonych ubostwem (ustawowa
granica ubostwa 2007 r. — 14,6%, minimum egzystencji 2007 r. — 6,6%).

10. Konieczne jest podejmowanie dziatan na rzecz takiego ksztattowania
polityki migracyjnej, ktéra wptynie na ograniczenie migracji zarobkowych
wywotujacych zjawisko okreslone mianem ,,eurosieroctwa”.

Aneks
Tabela 1
Zréznicowanie procesu starzenia si¢ ludnosci w powiatach w 2008 roku
Powiaty Ludnos¢ ogdtem LUdHO:g El(iwyiej LUdnogg E;WyzeJ

[%]

1 2 3 4
Wojewodztwo 1037088 190177 18,3
Brzeski 92090 15959 17,3
Gtlubczycki 49818 9510 19,1
Kedzierzynsko-Kozielski 101 291 19990 19,7
Kluczborski 69479 12485 18,0
Krapkowicki 67244 1806 17,6
Namystowski 43795 7478 17,1
Nyski 145017 26112 18,0
Oleski 67705 12 607 18,6
Opolski 134696 23748 17,6
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cd. tab. 1
1 2 3 4
Prudnicki 59354 11 683 19,7
Strzelecki 79 851 14 603 18,3
Miasto Opole 126 748 24196 19,1
Zrodto: Wojewédztwo opolskie 2008 — podregiony, powiaty, gminy. Opole 2009, s. 98—99
Tabela 2

Zréznicowanie procesu starzenia si¢ ludnosci
w gminach wojewodztwa opolskiego w 2007 roku

Ludnos¢ w wieku Odsetek ludnosci
Wyszczegolnienie Ludno$é¢ ogotem poprodukeyjnym w wicku poproduk-
(M — 65+, K — 60+) cyjnym
1 2 3 4
Wojewodztwo 1037088 169 658 16,4
Miasto Opole 126 748 21278 16,8
Gminy miejskie
Brzeg 37842 6293 16,6
Kedzierzyn-Kozle 65161 11005 16,9
Gminy miejsko-wiejskie
Grodkow 19747 2782 14,1
Lewin Brzeski 13560 1940 14,3
Baborow 6469 1074 16,6
Gtlubcezyce 23997 4022 16,8
Kietrz 11755 1979 16,8
Byczyna 9745 1459 15,0
Kluczbork 38286 6240 16,3
Wotczyn 14333 2218 15,5
Gogolin 11949 2128 17,8
Krapkowice 24333 3794 15,6
Zdzieszowice 17 286 2158 12,5
Namystow 26129 4054 15,5
Gluchotazy 25572 4361 17,1
Korfantow 9676 1494 15,4
Nysa 59737 9792 16,4
Otmuchéw 14 196 2211 15,6
Paczkow 13675 2073 15,2
Dobrodzien 10440 1798 17,2
Gorzéw Slaski 7611 1266 16,6
Olesno 18 735 3272 17,5
Praszka 13825 1829 13,2




Robert Rauzifiski, Teresa Sotdra-Gwizdz, Kazimierz Szczygielski: Grupy szczegolnie zagrozone... 101

cd. tab. 2
1 2 3 4
Niemodlin 13827 1902 13,8
Ozimek 20803 3207 15,4
Proszkow 9892 1699 17,2
Biata 11475 2122 18,5
Glogowek 14 170 2607 18,4
Prudnik 29291 5097 17,4
Kolonowskie 6180 1198 19,4
Les$nica 8627 1528 17,7
Strzelce Opolskie 33122 5159 15,6
Ujazd 6206 1035 16,7
Zawadzkie 12623 2153 17,1
Gminy wiejskie
Lubsza 8663 1400 16,2
Olszanka 4925 779 15,8
Skarbimierz 7353 910 12,4
Branice 7597 1363 17,9
Bierawa 7943 1479 18,6
Cisek 6616 1297 19,6
Pawlowiczki 8346 1453 17,4
Polska Cerekiew 4602 882 19,2
Renska Wie$ 8623 1670 19,4
Lasowice Wielkie 7115 1250 17,6
Strzeleczki 7840 1474 18,8
Walce 5836 1107 19,0
Domaszowice 3763 554 14,7
Pokoj 5568 730 13,1
Swierczow 3668 584 15,9
Wilkéw 4667 640 13,7
Kamiennik 3687 571 15,5
Lambinowice 8126 1178 14,5
Pakostawice 3919 536 13,7
Skoroszyce 6429 844 13,1
Radtow 4556 779 17,1
Rudniki 8534 1646 19,3
Zgbowice 4004 680 17,0
Chrzastowice 6710 1146 17,1
Dabrowa 9632 1540 16,0
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cd. tab. 2
1 2 3 4
Dobrzen Wielki 14171 2220 15,7
Komprachcice 11283 1911 16,9
Lubniany 9208 1607 17,5
Muréw 5784 1024 17,7
Popielow 8451 1444 17,1
Tarnéw Opolski 9868 1553 15,7
Tutowice 5485 637 11,6
Turawa 9582 1662 17,3
Lubrza 4418 693 15,7
Izbicko 5561 942 16,9
Jemielnica 7532 1246 16,5
Zrodto: Wojewddztwo opolskie 2008..., s. 100—105.
Tabela 3

Sytuacja demograficzna wojewddztwa opolskiego w latach 2002—2007

na tle pozostalych wojewodztw (na 1 tys. mieszkancow)

Woewotawa [ OOl | P bl | i s | L i
Opolskie 4,05 —22.,55 7,98 4,85
Slaskie 1,69 —-16,36 8,73 5,45
Pomorskie 0,98 12,49 10,67 5,68
Warminsko-Mazurskie 0,95 —1,61 10,42 5,56
Dolnoslaskie 0,90 -9,05 8,83 5,28
Lubuskie 0,77 0,28 9,87 5,10
Podkarpackie 0,67 —3,66 9,86 5,72
Podlaskie 0,58 —12,46 9,16 5,42
Kujawsko-Pomorskie 0,51 -1,46 9,98 5,63
Zachodniopomorskie 0,48 -3,21 9,54 5,11
Matopolskie 0,48 12,92 9,98 5,63
Wielkopolskie 0,30 9,42 10,39 5,71
Lubelskie 0,28 —14,01 9,74 5,89
Swigtokrzyskie 0,28 —15,69 8,99 5,77
Lodzkie 0,26 —19,74 8,80 5,32
Mazowieckie 0,17 11,67 9,68 5,49

Zrodto: Sytuacja demograficzna Polski. Rzadowa Rada Ludno$ciowa. Raport 2007—2008. Warszawa 2008, s. 166,

149, 152, 150, 151.



Matgorzata Baron-Wiaterek

Systemowe podstawy pomocy
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Abstract: System basics assistance to disabled persons

Issues relating to assistance to disabled persons settled in the basic legal acts: the Constitu-
tion and laws of the details. They identified the bodies of tasks to persons with reduced efficiency
and basic tools. The effectiveness of the system to assist disabled persons in Poland is not only
dependent on the improvement of legislation. Important is particularly appropriate action, form-
ing a favorable mechanism for the disabled.

Key words: assistance to disabled persons, legal acts, persons with reduced efficiency, basic
tools of help

Problemy niepetnosprawnosci w Konstytucji RP

Polska Ustawa Zasadnicza uchwalona 2 kwietnia 1997 roku' w odnie-
sieniu do sfery spolecznej ujmuje w szczegdlnosci kwestie: zabezpieczenia
spotecznego, ochrony zdrowia oraz pomocy dla znajdujacych si¢ w trudnej
sytuacji materialnej i spotecznej’. Dotyczy to takze osob niepetnospraw-
nych, dla ktorych Konstytucja RP tworzy podstawy prawne do dziatan
majacych na wzgledzie zabezpieczenie ich praw’. System pomocy osobom

' Dz.U. Nr 78, poz. 483.

2 Szerzej: Godnos¢ czlowieka a prawa ekonomiczno-socjalne. Ksiega jubileuszo-
wa w pietnastq rocznice ustanowienia Rzecznika Praw Obywatelskich. Warszawa 2003,
s. 43 1n.

3 Osoba niepetnosprawna to taka, ktorej sprawno$é¢ fizyczna, psychofizyczna lub umy-
stowa trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza badZ uniemozliwia zycie codzienne, pracg,
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niepelnosprawnym stanowi zespot norm, ktére zmierzaja do zapewnienia
kazdej niepelnosprawnej jednostce ludzkiej mozliwos$ci istnienia i dziala-
nia w sposob odpowiadajacy jej przyrodzonej i niezbywalnej godnosci jako
cztonka wspoélnoty ludzkiej®. Nalezy je rozpatrywaé zgodnie z przyjgtym
paradygmatem, na tle fundamentalnych zasad, a takze opierajac si¢ na pra-
wach obywatelskich zaliczanych do praw tak zwanej drugiej generacji, przy-
jetych w Konstytucji.

Zgodnie z zasada bezposredniego stosowania Konstytucji (art. 8 ust. 2),
jej postanowienia realizuje si¢ bezposrednio, jezeli maja charakter normatyw-
ny’. W praktyce jest to mozliwe, gdy normy konstytucyjne wyznaczaja dos¢
precyzyjnie reguty postgpowania adresatow®. Jezeli tak nie jest, konieczne
staje si¢ odniesienie do szczegdtowych regulacji. Dotyczy to zwlaszcza praw
ekonomiczno-socjalnych, ktére — zasadniczo rzecz biorac — moga by¢
dochodzone na podstawie Ustawy Zasadniczej RP oraz na podstawie ustaw
powszechnych. Szczegdétowo okreslono to w art. 81 lub innych przepisach
Konstytucji. Wéréd nich znajduja si¢ te, ktore definiuja uprawnienia osob
niepetnosprawnych. W konsekwencji prawa konstytucyjne odnoszace si¢
do zabezpieczenia praw 0sob niepetnosprawnych — wskazane szczegotowo
w art. 67 ust. 1, art. 68 ust. 3 1 w art. 69 Konstytucji — moga by¢ egze-
kwowane tylko na podstawie obowiazujacych aktow prawnych i w granicach
przez nie ustalonych’.

Do fundamentalnych zasad sformutowanych w Ustawie Zasadniczej
nalezy zaliczy¢ zasad¢ demokratycznego panstwa prawnego, spelniajacego
postulaty praworzadnos$ci i sprawiedliwosci (art. 2 Konstytucji). Zgodnie
z Konstytucja RP celem przedsiewzig¢¢ panstwa w ramach polityki spotecz-
nej jest urzeczywistnianie zasad sprawiedliwosci spotecznej, a wigc okreslo-
ne stosowanie idei rowno$ci, uwzgledniajace w ramach polityki spoteczne;j

naukeg oraz pelnienie rol spotecznych, zgodnie z normami prawnymi i zwyczajowymi. Zob.
Karta Praw Oso6b Niepelnosprawnych. Uchwata Sejmu RP z 1 lipca 1997 r. (MP Nr 50, poz.
474). Ustawowa definicjg pojgcia ,,0s0by niepetnosprawnej” zawiera art. 1 ustawy z dnia 27
sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spotecznej oraz o zatrudnieniu os6b niepeino-
sprawnych, (Dz.U. Nr 123, poz. 776 ze zm.). Zgodnie z nia niepetnosprawna jest osoba, ktora
zostata zakwalifikowana do jednej z trzech grup niepetnosprawnych, na podstawie stosowne-
go postanowienia, zgodnie z organizacja orzecznictwa emerytalno-rentowego.

4 Zob. J. Piotrowski: Zabezpieczenie spoteczne. Problematyka i metody. Warszawa
1966, s. 28.

> Wigcej w tej kwestii zob. P. Czarny, B. Nalezinski: Bezposrednie stosowanie kon-
stytucji; normy samowykonalne w konstytucji. W: Charakter i struktura norm konstytucji.
Red. J. Trzcinski. Warszawa 1997, s. 128—130.

¢ Szerzej T. Gizbert-Studnicki, A. Grabowski: Normy programowe w konstytucji.
W: Charakter i struktura norm..., s. 107 i podana tam literatura.

7 Por. W. Zakrzewski: Podstawowe wolnosci, prawa i obowiqzki cztowieka i obywate-
la. W: Polskie prawo konstytucyjne. Red. W. Skrzydto. Lublin 1998, s. 184—185.
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jej wspottworzenie przez panstwo i obywatela®. Dla kreowania praw 0sob
niepetnosprawnych istotne znaczenie maja zasady: réwnosci wobec prawa
i rownego traktowania (art. 32 Konstytucji). Ze wzgledu na znaczenie zatrud-
nienia dla os6b niepelnosprawnych, ktoére chca i moga pracowac, ma zastoso-
wanie art. 67 Konstytucji, w ktorym postanawia sig, ze pozostajacy bez pracy
nie z wlasnej woli i niemajacy §rodkoéw utrzymania ma prawo do zabezpie-
czania spotecznego. Pozostate wartosci i zasady konstytucyjne, odnoszace
si¢ rowniez do istotnych podstaw wyznaczajacych dziatania ustawodawcy
wobec 0s6b niepetnosprawnych, zostaly okreslone migdzy innymi w art. 15,
16, 17. Wymienione przyktadowo zasady realizuja si¢ w wielu dziedzinach
funkcjonowania panstwa, a w interesujacym nas zakresie wyrazaja i wskazu-
ja (w szczegoblnosci) sposob podejscia panstwa do realizacji ciazacego na nim
zabezpieczenia praw 0sob niepetnosprawnych.

W sferze odnoszacej si¢ bezposrednio do praw o charakterze spotecznym
0s0b niepetnosprawnych Konstytucja RP nie zawiera zbyt wielu rozwiazan,
a te, ktore tam pomieszczono, ujgte sa w sposob dos¢ ogolny. Oznacza to, ze
wskazata pewne, szeroko okreslone i zasadnicze ramy, w jakich maja obracaé
si¢ dziatania podmiotow w ich dazeniach do realizacji ustalonych celow oraz
zatozen, obejmujacych takze tworzenie warunkow zapewnienia podstawowych
praw osobom niepetnosprawnym. Takie podejscie ustawodawcy nie ksztattuje
indywidualnych praw podmiotowych osob niepetnosprawnych, lecz wymaga
stworzenia skorelowanego systemu celéw oraz srodkow do ich realizacji.

Zakres zabezpieczenia praw 0sob niepetnosprawnych zostat okreslony —
jak juz wskazano — w kilku przepisach Konstytucji RP i obejmuje przede
wszystkim: prawo do zabezpieczenia spotecznego, zapewnienie szczegdlnej
opieki osobom niepetnosprawnym w sferze ochrony zdrowia, udzielanie
pomocy w zabezpieczaniu egzystencji, pomoc w przysposobieniu do pracy
oraz ulatwianie komunikacji spotecznej. Natomiast inne prawa, odnoszace
si¢ do 0so0b niepetnosprawnych, sa gwarantowane w akcie konstytucyjnym,
w ramach ogoélnie przyjetych gwarancji praw jednostki. Uzupetniaja one
zespot gwarancji prawnych oséb nie w petni sprawnych, obejmujac: prawo
kazdego do wynagrodzenia szkody wyrzadzonej przez niezgodne z prawem
dziatania organdéw wiladzy publicznej (art. 77 ust. 1), powszechne prawo do
sadowego dochodzenia naruszonych praw i wolnosci oraz prawo zaskarzenia
orzeczen i decyzji organéw wydanych w pierwszej instancji (art. 78), prawo
kazdej osoby, ktérej podstawowe prawa spoteczne zostaly naruszone, do
wniesienia skargi do Trybunatu Konstytucyjnego o stwierdzenie niezgodno-
sci z Konstytucja aktu normatywnego, na ktérego podstawie sad lub organ
administracji orzekl ostatecznie o jej prawie (art. 79), prawo wystgpowania

8 Por. J. Auleytner: Wprowadzenie do doktryn polityki spotecznej. Warszawa 1986,
s. 45.
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do Rzecznika Praw Obywatelskich z wnioskiem o pomoc w ochronie praw
naruszonych dzialaniem wiladz publicznych (art. 80).

Przyjete w Konstytucji RP rozwiazania, zmierzajace do zabezpiecze-
nia praw 0sob niepelnosprawnych, wywodza si¢ z zasady solidarnosci’. Ich
realizowanie powinno odbywac sig, zgodnie z art. 20 Konstytucji, na pod-
stawie dialogu spotecznego, w celu zapewnienia dobra wspolnego, ktorego
ramy wyznacza spoleczna gospodarka rynkowa i pomocniczo$¢ panstwa.
Wszystko to pozostaje — ogolnie rzecz biorac — w zgodzie ze standardami
i gwarancjami okreslonymi w dokumentach migdzynarodowych i europej-
skich'®.

Ustawowe podstawy rehabilitacji
i zatrudnienia os6b niepetnosprawnych

Rozw¢j ustawodawstwa zmierzajacego do zabezpieczenia praw o0sOb
niepetnosprawnych po 1990 roku ewoluowat stopniowo w zwiazku z real-
nie wystgpujacymi uwarunkowaniami. Znalazto to wyraz w ustawach, ktore
w latach dziewig¢dziesiatych ksztaltowaly w zasadniczym zakresie podsta-
wy dziatan w odniesieniu do 0séb niepelnosprawnych.

Pierwsze uregulowania prawne tworzace ramy polityki spotecznej w sto-
sunku do 0s6b niepetnosprawnych zaczeto tworzy¢ od 1991 roku''. Ich celem
bylo — zasadniczo rzecz biorac — ograniczenie interwencyjnej roli panstwa
i likwidacja funkcji socjalnych zaktadéw pracy. Tworzac podstawy dziatan
wobec 0s6b niepetnosprawnych, potozono nacisk na wypelnianie przez pan-
stwo funkcji ostonowych w zamiarze tagodzenia skutkéw tak zwanej terapii
szokowej, a takze gwarantowania nieodwracalnosci demokratycznych zmian
ustrojowych i legitymowania okre$lonych wartosci spotecznych!?. Innymi
slowy, intencja ustawodawcy bylo w szczegdlnosci motywowanie pracodaw-
cow do zatrudniania os6b niepetnosprawnych.

° Stanowi ona rodzaj wiezi miedzyludzkiej i oznacza m.in. dzialania na rzecz dobra
wspolnego, obejmujac starania zbiorowe zmierzajace do uksztaltowania lepszej jakosci zycia.
Zob. np. H. Skorowski: Moralnos¢ spoteczna. Wybrane zagadnienia z etyki spolecznej,
gospodarki i polityki. Warszawa 1996, s. 40 i n.

10°Zob. J. Auleytner: Polityka spoleczna. Teoria a praktyka. Warszawa 1997, s. 341 i n.

I Wyrazem tego byta ustawa z dnia 9 maja 1991 r. o zatrudnianiu i rehabilitacji zawodo-
wej 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. Nr 46, poz. 201 ze zm.).

2°W kwestii sytuacji osob niepetnosprawnych w poczatkach lat dziewigédziesiatych
zob. szerzej A. Ostrowska, J. Sikorska: Sytuacja osob niepetnosprawnych w Polsce.
Warszawa 1994, passim.
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Kolejny akt prawny, ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 roku o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz o zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych, promu-
je przedsigwzigcia i nowe instytucje zabezpieczajace najzywotniejsze potrze-
by o0s6b niepetnosprawnych. U podstaw przyjetych rozwiazan prawnych,
odrzucajacych dotychczasowe podejscie oslonowe, legly w szczegodlnosci
takie wartosci aksjologiczne, jak indywidualizm, samozaradno$¢ czy konku-
rencja. Tym samym potozono nacisk na aktywnos$¢ osob niepetnosprawnych
i odwotano si¢ do ich mozliwo$ci oraz do mozliwosci ich otoczenia. Majac
na wzgledzie spoteczna integracj¢ i wyzwolenie inicjatywy oraz aktywnosci
roznych sit spotecznych, zwrocono rowniez uwagg na rolg wspolnot ludzkich
i organizacji pozarzadowych w tych procesach. Uzupetnieniem i skonkrety-
zowaniem regulacji dotyczacych zabezpieczenia praw oséb niepetnospraw-
nych, zawartych w ustawie z 1997 roku, jest Karta Praw Osob Niepetno-
sprawnych z 1997 roku. Zgromadzono w niej zapisy zawierajace podstawowe
prawa osob niepelnosprawnych.

Przedsigwzigcia legislacyjne i praktyka dziatan wobec o0sob niepeino-
sprawnych wiazaty si¢ rowniez — w istotnym zakresie — z dokonujacymi
si¢ przeksztalceniami administracyjnymi, ktére zdecentralizowaty s$rodki
1 uprawnienia organow 1 instytucji zajmujacych si¢ wspomaganiem tych osob.
Przekazujac kompetencje na nizsze, niz wojewoddzki i centralny, szczeble
zarzadzania, powiatowi powierzono specjalistyczne zadania w zakresie reha-
bilitacji, zatrudnienia i integracji osob niepetnosprawnych, a gminie — pod-
stawowe ustugi w sferze zabezpieczenia ich praw.

W efekcie przemian instytucjonalnych zobowiazania wobec os6b niepel-
nosprawnych realizuje nie tylko administracja panstwa'>. Jednym z podsta-
wowych jej organdéw, ktéry wypetnia zadania w zakresie pomocy osobom
niepetnosprawnym, jest minister pracy i polityki spotecznej, przy ktéorym
funkcjonuje Biuro Pelnomocnika ds. Oséb Niepetnosprawnych. Minister
zajmuje sig¢ w szczegoOlnosci opracowywaniem stosownych projektéw rzado-
wych w dziedzinie zabezpieczania praw o0sob niepelnosprawnych. W 1991
roku w celu asekuracji ryzyka niepelnosprawnosci utworzono Panstwowy
Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. Biorac pod uwage funkcje
zarzadzania, administracja rzadowa odgrywa rolg inspiratora i koordynatora
programéw oraz dziatan na rzecz osob niepelnosprawnych, a takze w istocie
sprawuje merytoryczny nadzor, posiadajac rowniez stosowne uprawnienia
kontrolne nad wykonywaniem przedsiewzig¢ majacych charakter zarowno
powszechny, jak i specyficzny'.

13 Szerzej M. Baron-Wiaterek: Konstytucyjnoprawne aspekty zabezpieczenia praw
spotecznych osob niepetnosprawnych. W: Zabezpieczenie spoleczne 0sob niepetnospraw-
nych. Red. L. Frackiewicz, W. Koczur. Katowice 2006, s. 25 i n.

4 Zob. K. Gtabicka, M. Pierzchalska: System zabezpieczenia spotecznego po przy-
stqpieniu Polski do Unii Europejskiej. Radom 2003, s. 123.
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Ustawa dotyczaca oséb niepetnosprawnych z 1997 roku usankcjonowata
rowniez formalnie potrzebg wspolpracy administracji publicznej, rzadowej
i samorzadowej z organizacjami pozarzadowymi, ktore zajmuja si¢ integracja
spoteczna, w tym kwestami pomocy osobom niepetnosprawnym. Zagadnie-
nia te zostaly nieco szerzej rozwinig¢te w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku
0 pomocy spolecznej, w postaci kontraktow na wykonywanie §wiadczen'.

Podstawowe akty prawne, dotyczace bezposrednio osob niepelnospraw-
nych, odnosza si¢ przede wszystkim do probleméw zabezpieczenia spolecz-
nego $wiadczen rentowych i socjalnych oraz pracy i aktywnosci w zakre-
sie zatrudnienia. Rozwiazania dotyczace zabezpieczenia materialnego oséb
Z ograniczong sprawnoscia pozwalaja na zapewnienie poczucia bezpieczen-
stwa i pewnosci, nawet jezeli uzyskuja one w sumie niewielkie dochody.

Podziat zadan w zakresie pomocy osobom niepetnosprawnym

Niepetnosprawnos¢ rodzi konsekwencje nie tylko indywidualne, ale takze
spoteczne!. Potrzeby osob niepelnosprawnych sa zwiazane przede wszystkim
z wyréwnywaniem roznic socjalnych, takich jak: asekurowanie wobec ryzyk
zyciowych, tworzenie szans funkcjonowania we wszystkich dziedzinach
zycia spotecznego i gospodarczego oraz integrowanie ze spoteczenstwem.
W dziataniach wobec 0s0b z ograniczona sprawnoscia nalezy uwzgledniaé
zakres jej naruszenia u danej osoby lub grupy.

Zgodnie z postanowieniami ustawy z 1997 roku o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz o zatrudnieniu osob niepelnosprawnych (dalej — r.z.s.z.0.n)
w art. 3 ust. 1 wprowadzono trzy stopnie niepetnosprawnosci — znaczny,
umiarkowany i lekki:

— znaczny stopien niepetnosprawnosci, zgodnie z art. 4 ust. 1 ww. ustawy,
odnosi sig do 0s6b z naruszona sprawnoscig organizmu, ktéra powoduje
niezdolno$¢ do pracy albo mozliwos$¢ jej wykonywania jedynie w warun-
kach pracy chronionej; osoba taka, aby wypetnia¢ role spoteczne, musi
mie¢ stata lub dtugotrwata opieke i pomoc innych os6b w zwiazku z nie-
zdolno$cia do samodzielnej egzystencji;

— naruszona sprawnos$¢ organizmu, zgodnie z art. 4 ust. 2 ww. ustawy,
powoduje umiarkowany stopien niepetnosprawnosci; osoba o ograni-

15 Dz.U. Nr 64, poz. 593.

1 A. Kurzynowski: Osoby niepetnosprawne w polityce spolecznej. W: Polityka spo-
teczna wobec osob niepetnosprawnych. Drogi do integracji. Red. J. Auleytner, J. Mikul-
ski. Warszawa 1996, s. 21 i n.
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czonej sprawnosci jest niezdolna do pracy lub zdolna do pracy jedynie

w warunkach pracy chronionej, badz wymaga czasowej albo czgsciowe;j

pomocy innych oséb w celu pelnienia rol spotecznych;

— lekki stopien niepetnosprawnosci, zgodnie z art. 4 ust. 3 ustawy, posiadaja
osoby o naruszonej sprawnos$ci organizmu, powodujacej w sposob istotny
obnizenie zdolnosci do wykonywania pracy w poréwnaniu do zdolnosci,
jaka wykazuje osoba o podobnych kwalifikacjach zawodowych, z petna
sprawnoscia psychiczna i fizyczna, lub osoby majace ograniczenia w pel-
nieniu rol spolecznych, dajace si¢ kompensowaé za pomoca wyposazenia
w przedmioty ortopedyczne, srodki pomocnicze lub srodki techniczne.
Zgodnie z rozwiazaniami zawartymi w obowiazujacych ustawach regulu-

jacych funkcjonowanie samorzadu — jak juz podkre§lono — oraz w ustawie

z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej'” i w ustawie r.z.8.z.0.n,

szczegblna rola w wykonaniu zadan dotyczacych niepetnosprawnych przypa-

da samorzadowi terytorialnemu, a w ramach tych instytucji zasadnicze zna-
czenie maja gmina i powiat'®.

Podstawowy zakres aktywnosci gminy odnosi si¢ do zaspokajania zbio-
rowych potrzeb wspolnoty, zgodnie z art. 7 ustawy o samorzadzie gminnym.
W tym zakresie znajduja si¢ migdzy innymi zadania z dziedziny infrastruk-
tury spotecznej, na przyktad ochrona zdrowia i pomoc spoleczna, a takze
z zakresu infrastruktury technicznej: kwestie lokalnego transportu, odpo-
wiednich mieszkan, dostgpnosci placowek ochrony zdrowia, edukacji itp.
Oprocz wskazanych regulacji, na podstawie ustawy o pomocy spolecznej
1 ustawy r.z.s.z.o.n, gmina jest podstawowym organizatorem szeroko rozu-
mianych ustug w sferze spotecznej, zgodnie z podzialem na zadania wlasne
i zlecone'. Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan
wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym w zakresie pomocy osobom
o niepetnej sprawnosci zalicza si¢ w szczegolnos$ci: przyznawanie i wypla-
canie zasitkow okresowych i celowych, organizowanie i §wiadczenie ushug
opiekunczych i specjalistycznych w miejscu zamieszkania oraz prowadzenie
i zapewnienie miejsc w placéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia
dziennego lub mieszkaniach chronionych.

Do zadan witasnych gminy realizowanych dla niepetnosprawnych nalezy
(art. 17 ust. 2 ww. ustawy) miedzy innymi: przyznawanie i wyptacanie zasit-
kéw specjalnych celowych, przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekono-

7 Dz.U. 2008, Nr 115, poz. 728.

18 Podstawy dziatan samorzadu terytorialnego okre$la ustawa z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym (Dz.U. 2001, Nr 142, poz. 1591 ze zm.), Ustawa z dnia 5 czerwca
1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. 2001, Nr 142, poz. 1590 ze zm.) oraz Ustawa
z dnia 5 czerwca o samorzadzie wojewodztwa (Dz.U. 2001, Nr 142, poz. 1592).

19 Szerzej B. Dolnicki: Samorzqd terytorialny. Zagadnienia prawnoustrojowe. Zaka-
mycze 2003, s. 25 i n.
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miczne usamodzielnienie w formie zasitkdéw, pozyczek oraz pomocy w natu-
rze, prowadzenie doméw pomocy spotecznej i osrodkow wsparcia o zasiggu
gminnym oraz zapewnienie w nich miejsc, a takze kierowanie do nich osob
wymagajacych opieki i podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spo-
lecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i reali-
zacja programow ostonowych.

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan zle-
conych z zakresu administracji rzadowej wykonywanych wobec niepeino-
sprawnych przez gming nalezy przede wszystkim: przyznawanie i wyptaca-
nie zasitkow statych, organizowanie i §wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania dla osob z zaburzeniami psychiczny-
mi, prowadzenie i rozwijanie infrastruktury srodowiskowych doméw samo-
pomocy dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz realizacja zadan z pro-
gramoéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong poziomu zycia 0sob,
rodzin i grup spotecznych oraz progagowanie specjalistycznego wsparcia.

Szczegbdlne znaczenie dla 0sob niepetnosprawnych ma rehabilitacja, obej-
mujaca — zgodnie z ustawa r.z.s.z.o.n — wiele dziatan (leczniczych, psy-
chologicznych, szkoleniowych, edukacyjnych, technicznych i spotecznych).
Zmierzaja one do osiagnigcia przez niepetnosprawnych mozliwie wysokiego
poziomu ich uczestnictwa w zyciu spolecznym i zapewnienia odpowiedniej
jakosci zycia. Duze znaczenie ma w tym zakresie edukacja oséb niepelno-
sprawnych i zatrudnienie. Edukacja 0so6b niepelnosprawnych jest elementem
szeroko pojetej rehabilitacji, z uwagi na mozliwo$¢ wyréwnywania szans
zyciowych?. W dziedzinie ksztalcenia osob niepetnosprawnych, ktoére ma
istotne znaczenie dla mozliwosci ich zatrudnienia, gmina w zakresie zadan
wlasnych posiada uprawnienia zwiazane na przyktad z zakltadaniem i pro-
wadzeniem przedszkoli, szk6t i organizowaniem transportu oraz opieki
w czasie przewozu dzieci niepetnosprawnych, umozliwiajace realizowanie
polityki réwnosci szans w dostgpie do edukacji na kazdym jej poziomie.
Zatrudnienie 0sob niepetnosprawnych, ze wzgledu na role, jaka odgrywa,
jest istotnym elementem ich zycia. Dazac do zapewnienia pracy dla osob
nie w pelni sprawnych, gmina moze, podobnie jak inne podmioty, tworzy¢
zaktady aktywnosci zawodowej*.

Przepisy prawa okre$laja szczegdlowo dziatania gminy w odniesieniu do
0sob niepetnosprawnych. Jednak w praktyce ich zakres uzalezniony jest od
samej gminy. Moze ona na przyklad ustali¢ wyzsze niz minimalne kwoty
zasitku okresowego (art. 38 ust. 6 ustawy o pomocy spolecznej). Zasadniczo
gmina nie jest ograniczona w podejmowaniu zadan dla spolecznosci, ktore

20 Szerzej Z. Pisz: Problemy spoleczne transformacji. Opole 2001, s. 43 i n.
2l Zob. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 stycznia 2000 r.
w sprawie zaktadoéw aktywnosci zawodowej (Dz.U. Nr 6, poz. 77 ze zm.).
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nie sa obowiazkowe. Nalezy jednak podkresli¢, ze szeroki zakres przedsig-
wzig¢ przewidzianych przez ustawodawcg dla gminy w stosunku do 0sob
niepetnosprawnych wymaga takze uczestnictwa wielu innych podmiotéw.
Sam samorzad, bez wzglgdu na stopien zaangazowania i innowacyjnos¢, nie
jest bowiem w stanie, migdzy innymi ze wzgledu na ograniczone $rodki,
zapewni¢ zaspokojenia potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Powiatowi, jako podmiotowi polityki spotecznej w jej lokalnym wymia-
rze, przekazana zostala realizacja zadan o charakterze ponadgminnym,
dotyczacych oséb niepelnosprawnych. Zostaty one okreslone w art. 4 usta-
wy o samorzadzie powiatowym. Z kolei zgodnie z art. 35a ust. 1 ustawy
1.z.8.Z.0.n, powiatowi powierzono zadania w zakresie opracowywania i rea-
lizacji — zgodnie ze strategia rozwoju wojewddztwa — powiatowych pro-
gramoéw dziatan na rzecz osob niepetnosprawnych w zakresie: rehabilitacji
spolecznej, rehabilitacji zawodowej i zatrudniania oraz przestrzegania praw
0s0b niepetlnosprawnych. Zadania powiatu obejmuja rowniez: dofinansowa-
nie do uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym; finansowanie uczestnictwa
w warsztatach terapii zajgciowej; dofinansowanie sportu, kultury, rekreacji
i turystyki; dofinansowanie zaopatrzenia w sprz¢t rehabilitacyjny, przedmio-
ty ortopedyczne i $srodki pomocnicze; dofinansowanie likwidacji barier archi-
tektonicznych, w komunikowaniu si¢ i barier technicznych; zwrot kosztéw
przystosowania stanowisk pracy do potrzeb oséb niepetnosprawnych; refun-
dacje wynagrodzen i sktadek na ubezpieczenie spoteczne za pracujace osoby
niepetnosprawne; udzielanie pozyczki na rozpocze¢cie dziatalnosci gospodar-
czej lub rolniczej; dofinansowanie do oprocentowania kredytéw bankowych
zaciagnigtych na kontynuacje dziatalno$ci gospodarczej. Kompetencje przy-
znane powiatowi wobec 0so6b niepetnosprawnych realizowane sa przez rdzne
organizacje, funkcjonujace na tym szczeblu. Szczegdlna rola przypada przede
wszystkim staroscie, ktorego dzialania sa skierowane zaréwno do oséb nie-
pelnosprawnych, jak i do pracodawcéw ich zatrudniajacych. Obejmuja one na
przyktad udzielanie pozyczek na rozpoczgcie dziatalnos$ci gospodarczej lub
rolniczej i inne dzialania istotne do tworzenia warunkow rehabilitacji, szko-
len i pracy 0sob niepelnosprawnych?. W celu uzyskania srodkow, starosto-
wie przedstawiaja PFRON stosowne wnioski. Jednoczesnie sa zobowiazani
do dokonania rzeczowo-finansowych sprawozdan nt. zrealizowanych zadan
ze srodkow funduszu (art. 35¢c ustawy r.z.s.z.0.n).

Jako organ opiniodawczo-doradczy starosty, funkcjonuje w powiecie
Powiatowa Spoteczna Rada do Spraw Oso6b Niepelnosprawnych, powotana
zgodnie z art. 44b ust. 1 r.z.s.z.o.n. Do zakresu jej dziatania nalezy: inspi-
rowanie przedsigwzie¢ zmierzajacych do integracji zawodowej i spotecznej

22 Por. M. Zratek, A. Fraczkiewicz-Wronka: Niepelnosprawni w dzialaniach
samorzqdu terytorialnego. Warszawa 2002, s. 189—192.
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0s6b niepelnosprawnych i realizacji praw 0séb niepelnosprawnych, opinio-
wanie projektow powiatowych programow dziatan na rzecz oséb niepetno-
sprawnych, ocena realizacji programow oraz opiniowanie projektéw uchwat
i programow przyjmowanych przez rad¢ powiatu pod katem ich skutkow dla
0s0b niepelnosprawnych. Wykonywaniem zadan stuzacych osobom niepet-
nosprawnym zajmuje si¢ réwniez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.
Zgodnie z ustawg (r.z.s.z.0.n art. 35a) zajmuje si¢ ono rehabilitacja spoteczna
0s0b niepetnosprawnych (przez uczestnictwo w warsztatach terapii zajgcio-
wej, turnusach rehabilitacyjnych, zespotach ¢wiczen fizycznych usprawnia-
jacych psychoruchowo, rekreacyjnych i sportowych oraz innych zespotach
aktywnosci spolecznej). Podejmuje takze dziatania zmierzajace do ograni-
czenia skutkow niepetnosprawnosci i likwidowania barier utrudniajacych
osobom niepetnosprawnym funkcjonowanie w spoteczenstwie.

Staroscie podlega powiatowy urzad pracy, realizujacy zadania zwiazane
z polityka zatrudnienia, na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy*. W ramach ustawowo
okreslonych zadan powiatowego urzedu pracy, ktore sa zwiazane z osoba-
mi niepetnosprawnymi poszukujacymi pracy, mieszcza si¢ kwestie zwiazane
z posrednictwem pracy, poradnictwem zawodowym, szkoleniem oraz prze-
kwalifikowaniem osob niepetnosprawnych czy doradztwem w zakresie dzia-
talnosci gospodarczej lub rolniczej. W stosunku do bezrobotnych bedacych
niepetnosprawnymi, powiatowy urzad pracy moze podja¢ dodatkowe dzia-
lania, na podstawie art. 49 pkt. 6 ww. ustawy. Oznacza to specjalne potrak-
towanie osob niepelnosprawnych begdacych w szczegolnej sytuacji na rynku
pracy i mozliwos¢ zastosowania odpowiednich instrumentow, takich jak na
przyktad skierowanie na odbycie przygotowania do zawodu u pracodawcy,
bez nawiazywania stosunku pracy (art. 53 ust. 3 ww. ustawy), w czasie kto-
rego osoba niepetnosprawna otrzymuje stypendium.

W stosunku do wojewddztwa ustawodawca nie wyodrebnil bezposred-
nio specjalnych zadan dotyczacych osob niepetnosprawnych. Oznacza to,
ze poszczegoOlne dzialania na szczeblu regionu, zmierzajace do organizowa-
nia zycia spoteczno-gospodarczego, w réznych sferach, takich jak: edukacja,
ochrona zdrowia, pomoc spoteczne. Stuza takze rozwiazywaniu problemow
0s0b niepelnosprawnych. Natomiast zgodnie z ustawa r.z.s.z.o.n (art. 35, ust. 1
i 2) do zadan samorzadu wojewddztwa zaliczy¢ nalezy w szczegodlnosci:
opracowywanie i realizacje wojewddzkich programéw dotyczacych wyrow-
nywania szans osob niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu
spolecznemu; opracowywanie i realizacje wojewodzkich programéw pomocy
w wykonywaniu zadan na rzecz zatrudniania osob niepetnosprawnych; udzie-
lanie pomocy zaktadom pracy chronionej; dofinansowanie budowy i rozbudo-

3 Dz.U. Nr 99, poz. 1001 z p6zn. zm.
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wy obiektow shuzacych rehabilitacji oséb niepetnosprawnych; dofinansowanie
kosztow tworzenia i dzialania zaktadow aktywnosci zawodowej; wspotprace
z organami administracji rzadowej, powiatami i gminami oraz z organizacja-
mi pozarzadowymi i fundacjami, ktére dziataja na rzecz osob niepetnospraw-
nych, przy realizacji zadan wynikajacych ze wspomnianej ustawy.

Przy urzedzie marszatka wojewodztwa funkcjonuje Wojewddzka Spotecz-
na Rada do spraw Osob Niepelnosprawnych, bedaca organem opiniodawczo-
-doradczym, zgodnie z art. 44a ust. 1 ustawy r.z.s.z.o.n. Do zakresu dzia-
tania wojewodzkiej rady nalezy: inspirowanie przedsigwzig¢ zmierzajacych
do integracji zawodowej i spotecznej 0so6b niepetnosprawnych oraz realizacji
praw o0sOb niepelmosprawnych; opiniowanie projektow wojewodzkich pro-
gramow dzialah na rzecz osob niepetnosprawnych; ocena realizacji przyj-
mowanych programoéw; opiniowanie projektéw uchwat i programéw przyj-
mowanych przez sejmik wojewodztwa pod katem ich skutkow dla oséb
niepetnosprawnych.

Najwazniejsze zadania wojewody wobec 0so6b niepelnosprawnych na pod-
stawie ustawy r.z.s.z.0.n obejmuja wydawanie decyzji: o tworzeniu zaktadow
aktywnos$ci zawodowej 1 przyznaniu statusu zaktadu pracy chronionej, oraz
w odniesieniu do powolywania i odwotywania zespotéw do spraw orzekania
o niepelnosprawnosci w wojewoddztwie.

Problemy pracy os6b niepetnosprawnych

Waznym elementem tworzenia przestanek do funkcjonowania oséb nie-
pelnosprawnych w spoleczenstwie, jest oprocz zabezpieczenia materialnego,
nie tylko zdrowie i dostep do opieki zdrowotnej, ale takze nauka i rehabilita-
cja zawodowa. W tym zakresie niewatpliwie centralnym zagadnieniem pozo-
staje kwestia, ktorej nie udato si¢ dotad rozwiazac (zob. tab. 1) — zatrudnie-
nie 0s6b niepetnosprawnych w wieku aktywnos$ci zawodowe;.

Osoby niepetnosprawne, oprocz tych, ktore maja catkowity zakaz pracy,
powinny by¢ takze aktywne zawodowo. Wymaga to zapewnienia odpowied-
nich stanowisk, a wigc takich, na ktorych praca nie jest szkodliwa dla ich
zdrowia, ale jest dobrana na miarg ich potrzeb, przystosowana do obnizonej
zdolnosci do pracy, wyksztatcenia i kwalifikacji zawodowych. Ze wzgledu na
ograniczenia, jakim podlegaja osoby niepelnosprawne, ich praca moze reali-
zowac si¢ na rynku pracy?*: chronionym lub otwartym. Na chronionym rynku

24 Zob. M. Krdl, A. Przybytka: Rynek pracy osoéb niepetnosprawnych. W: Niepetno-
sprawni w srodowisku spotecznym. Red. L. Frackiewicz. Katowice 1999, s. 159.
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Tabela 1
Liczba os6b niepetnosprawnych prawnie w wieku pigtnastu lat i wigcej
wedtug aktywnosci zawodowej (tys.)
Rok Kwartal Ogélem Pracujacy Bezrobotni Bierni zawodowo

2007 1 3774 448 76 3251
11 3675 483 63 3130

11 3749 514 69 3166

v 3814 529 84 3201

2008 I 3709 467 75 3167
1T 3678 489 69 3120

I 3741 540 75 3126

v 3703 534 64 3105

2009 I 3485 462 67 2956
I 3484 462 74 2948

111 3562 522 64 2977

v 3491 495 61 2935

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BAEL tablica 5: http://www.niepelnosprawni.gov.pl/tablice/bael/,
1.03.2010.

zatrudnienie nastgpuje na specjalnych warunkach w zaktadach pracy chro-
nionej z gwarantowanymi dla tych osob miejscami pracy. Sa to na przyktad
zaktady pracy chronionej, spéldzielnie inwalidow, zatrudnienie naktadcze itp.
Natomiast na otwartym rynku jest to zatrudnienie integracyjne, w ramach kto-
rego zatrudnia si¢ osoby niepetnosprawne z mniejszymi uszkodzeniami ciala,
przystosowane do radzenia sobie z wymaganiami pracodawcow w zwyktych
zakladach pracy. Wydaje sig, ze zatrudnienie integracyjne osob niepelno-
sprawnych na otwartym rynku pracy stanowi wlasciwe miejsce dla ich aktyw-
nosci zawodowej, cho¢ nie jest proste do zrealizowania (zob. tab. 2). Zasad-
no$¢ zatrudnienia osob niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy wynika
z wielu przestanek, tej na przyktad, ze otwarty rynek pracy pozwala na osia-
ganie wigkszych zarobkow, zapewnia prace w zroznicowanych warunkach
i grupie zawodow, a nadto daje wigksze mozliwosci awansu. Zatrudnienie na
otwartym rynku pracy moze przyja¢ dwie formy: zatrudnienia pracownikoéw
niepetnosprawnych na takich samych stanowiskach i zasadach, jak innych pra-
cownikoéw, lub zatrudnienia na stanowiskach specjalnie dobranych i przystoso-
wanych do mozliwo$ci psychofizycznych osob niepetnosprawnych?.

% Szerzej T. Majewski: Rehabilitacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych. Warszawa
1995, s. 105.
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Tabela 2
Pracodawcy i osoby niepetnosprawne?®
Lata
Wyszczegolnienie
2004 2005 2006 2007 2008 2009
Pracodawcy ogotem 6585,0 | 7290,0 - 9135,0 | 9068,0 | 8639,0
ZPCH 2463,0 | 2356,0 | 2251,0 | 2185,0 | 2135,0 | 2111,0
Rynek otwarty 4122,0 | 4934,0 | 5698,0 | 6950,0 | 6933,0 | 6528,0
Ogodtem osoby niepetnosprawne 200,7 206,8 212,1 221,0 202,7 220,4
ZPCH 172,6 173,9 174,1 178,8 163,3 179,9
Otwarty rynek pracy 28,1 32,9 38,0 42,2 394 40,5

Zrodto: Dane PFRON, za: Informacja Rzqdu Rzeczypospolitej Polskiej o dzialaniach podejmowanych w 2008 roku
na rzecz realizacji postanowien uchwaly Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 1 sierpnia 1997 roku Karta Praw
Osob Niepetnosprawnych. Warszawa 20009.

W literaturze przedmiotu podkresla si¢ liczne bariery w uczestniczeniu
0s0b niepetnosprawnych na rynku pracy i ich zatrudnieniu niezaleznie od
form zatrudnienia. Dotycza one zard6wno 0s6b niepetnosprawnych, jak i pra-
codawcow?’. Po stronie pracodawcow wystepuja w szczegdlnosci takie ogra-
niczenia, jak na przyktad obawy, ze zatrudnienie oséb niepetnosprawnych
spowoduje zaburzenia w toku organizacji pracy, a takze, ze utrudnione bgdzie
uzyskiwanie dotacji na przystosowanie stanowiska z uwagi na biurokracj¢
i sformalizowany system. Nie sprzyja zatrudnieniu oséb niepetnosprawnych
ich ochrona prawna, utrudniajaca zwolnienie z pracy takiej osoby. Czynni-
kiem wptywajacym na ograniczenia zatrudnienia oséb niepelnosprawnych
jest takze opor pracownikow sprawnych i postawa zwiazkow zawodowych,
ktore preferuja zatrudnianie swoich cztonkéw. Poza tym rezygnacje praco-
dawcy z zatrudnienia osob nie w petni sprawnych przez pracodawcg ulatwia
mozliwo$¢ dokonywania wptat na odpowiedni fundusz. Natomiast po stronie
0s0b niepetnosprawnych ujawniaja si¢ migdzy innymi, takie bariery, jak na
przyktad: ograniczone kompetencje zawodowe i wyksztatcenie ogodlne, brak
aktywnosci i wiary we wilasne mozliwosci zawodowe, wyglad zewngtrzny,
trudnos$ci w adaptowaniu si¢ do srodowiska i sytuacji zawodowych, posta-
wa $rodowiska spolecznego. Poza tym istotny jest takze w tym zakresie
brak zachet ze strony zaktadow pracy chronionej do poszukiwania pracy na
otwartym rynku przez swoich pracownikéw, renty i inne $wiadczenia pie-
ni¢zne stanowiace antybodziec do przystosowania si¢ do warunkow otwarte-
go rynku pracy?.

26 Zarejestrowani w Systemie Obstugi Dofinansowan PFRON w grudniu lat 2004—2008
i styczniu 2009 r., w tys.

27 Zob. szerzej M. Krol, A. Przybytka: Rynek pracy..., s. 161—162.

28 Tbidem.
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Obowiazujacy system prawny w Polsce zawiera wiele regulacji sprzy-
jajacych niedyskryminacji i wlaczaniu wszystkich oso6b niepelnosprawnych
lub potrzebujacych wsparcia w nurt zycia spotecznego i zawodowego. Istot-
ne postanowienia w zakresie niedyskryminacji i rownego traktowania 0sob
niepetnosprawnych zawarte sa w szczegdlnosci w ustawie z dnia 26 czerwca
1974 roku. W ramach postanowien odnoszacych si¢ takze do pracownikow
niepetnosprawnych w Kodeksie pracy uwzglednia sig:

— prawo do swobodnie wybranej pracy, a nikomu, z wyjatkiem przypadkow
okreslonych w ustawie, nie mozna zabroni¢ wykonywania zawodu (art.
10 § 1),

— zobowiazanie pracodawcy do poszanowania godnos$ci i innych dobr oso-
bistych pracownika (art. 111),

— zasade réwnosci wszystkich wobec prawa pracy (art. 112), zgodnie
z ktorym pracownicy maja rowne prawa z tytulu jednakowego wypelnia-
nia takich samych obowiazkow,

— zakaz dyskryminacji bezposredniej lub posredniej w zatrudnieniu,
w szczegolnosci ze wzgledu na ple¢, wiek, niepetnosprawnosé, rase,
narodowos$¢, przekonania, zwlaszcza polityczne lub religijne, oraz przy-
naleznos¢ zwiazkowa (art. 113),

— ochrona zdrowia i zycia pracownikdéw przez zapewnienie bezpiecznych
i higienicznych warunkéw pracy, wraz z odpowiednim wykorzystaniem
osiggni¢¢ nauki i techniki, powinna by¢ realizowana migdzy innymi
przez uwzglednianie ochrony zdrowia mtodocianych, pracownic w ciazy
lub karmiacych dziecko piersia oraz pracownikow niepelnosprawnych
w ramach podejmowanych dziatan profilaktycznych (art. 207 § 2).

W innych przepisach prawa cywilnego i administracyjnego, stuzacych
w szczegblnosci ochronie 0sob niepelnosprawnych, uwzglednia si¢ przykta-
dowo mozliwosci:

— zadania zaniechania dziatania, ktore sprawia, ze dobro osobiste zostaje
zagrozone (Kodeks cywilny),

— przeniesienia ci¢zaru dowodu na strong pozwana w sprawach zwiazanych
z ochrona dobr osobistych (Kodeks postepowania cywilnego),

— wytaczania procesOwW przez organizacje spoteczne, do ktérych zadan sta-
tutowych nalezy ochrona réwnosci oraz niedyskryminacji (obejmujaca
bezpodstawne bezposrednie lub posrednie zrdéznicowanie praw i obo-
wiazkéw obywateli), w sprawach o roszczenia z tego zakresu, za zgoda
obywateli, powodztwa na ich rzecz, a nadto, by mogty (za zgoda powoda)
wstgpowaé do postgpowania w kazdym jego stadium (Kodeks postepo-
wania cywilnego),

— wystgpowania przez organizacje spoleczne w sprawie dotyczacej innej
osoby z zadaniem wszczecia postgpowania lub dopuszczenia jej do udzia-
hu w postgpowaniu, jezeli jest to uzasadnione celami statutowymi tej
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organizacji, a takze, gdy przemawia za tym interes spoteczny (Kodeks
postepowania administracyjnego).

Zakonczenie

Osobom niepetnosprawnym trudno jest, z roznych wzgledéw, adaptowac
si¢ do warunkow gospodarki rynkowej bez odpowiedniego wsparcia upowaz-
nionych podmiotow. Majac to na uwadze, w Polsce w pierwszej kolejnosci
uporzadkowano system zabezpieczenia spotecznego. Natomiast trudniejsze
okazaly si¢ dzialania zmierzajace migdzy innymi do zapewnienia pracy,
korzystania z ustug medycznych i rehabilitacji, przede wszystkim ze wzgle-
du na ograniczenia w zakresie finansow publicznych i aktywno$¢ podmio-
téw. Mimo ro6znych instrumentéw i mechanizméw, ktore zostaty uruchomio-
ne, rola stuzb publicznych sprowadza si¢ — zasadniczo rzecz biorac — do
zabezpieczenia finansowego. Pozwolito na pewna ochrong osob i ich rodzin,
ale nie uchronito ich przed postgpujaca pauperyzacja. Konkludujac, system
pomocy osobom niepelnosprawnym funkcjonujacy w Polsce wymaga redefi-
nicji celow, jakie powinny by¢ realizowane, oraz wykorzystywanych instru-
mentéw. Dotyczy to zwlaszcza tych dziedzin, ktore nie funkcjonuja zgodnie
z potrzebami 0s6b niepetnosprawnych. Mechanizmy wspomagania oséb nie
w petni sprawnych okazaty si¢ utomne, biorac pod uwage rzeczywiste zja-
wiska. Dotyczy to zwlaszcza zatrudnienia osob niepelnosprawnych w zakta-
dach pracy chronionej, gdzie naktady finansowe dokonywane przez admini-
stracje rzadowa nie sa wspotmierne do celéw, jakim stuza.



Bozena Kofaczek

Rola $wiadczen spotecznych
w zapobieganiu ubdstwu dzieci,
w tym dzieci niepetnosprawnych

Abstract: The role of social benefits into beat children poverty, particularly disabled children

Children consists socio-demographic group which is probably in most risking of poverty.
More children in family and the disability of child increase risk of poverty. Economic activity
of parents i.e. employment status on the labour market is the basic circumstance impacting
the range of poverty in families with children. Social transfers have played the essential role
in reduction of children poverty range, particularly in reduction poverty of disabled children.
Both transfers: family benefits and social assistance benefits can do able to output from bio-
logical (extreme) and legal poverty.

Key words: social benefits, children poverty, family benefits, social assistance benefits, bio-
logical poverty, legal poverty

W prezentowanej analizie roli §wiadczen spolecznych w zapobieganiu
ubostwu dzieci ograniczono si¢ do problematyki §wiadczen rodzinnych oraz
Swiadczen z systemu pomocy spotecznej. Przyjeto zatozenie, ze wszystkie
dzieci wychowuja si¢ w rodzinach (niecaly 1% pozostaje pod opieka insty-
tucji i rodzin zastgpczych), a podstawowe dane dotyczace zasiggu ubostwa
ludnosci (niezaleznie od przyjmowanej linii ubdstwa) i1 jego zrdéznicowa-
nia wedtug cech demospotecznych odnosza si¢ do gospodarstw domowych
(i rodzin), tym samym bied¢ dzieci pokazano w konteks$cie sytuacji rodzin
z dzie¢mi.
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Dzieci w Polsce

Liczba dzieci do lat 24 pozostajacych na utrzymaniu si¢gga 10 808,7 tys.
(dane NSP 2002 r.). Wigkszos¢ dzieci (9 163 tys. czyli 84,7%) wychowuje sig
w rodzinach peinych, czyli rodzinach malzenstw z dzie¢mi, a takze partne-
row z dzie¢mi. (Liczba rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu do lat 24 ogdtem
sigga 6 079,4 tys.). W rodzinach samotnych matek i samotnych ojcéw wycho-
wuje si¢ lacznie 1658 tys. dzieci, co stanowi 15,3% ogo6tu dzieci do lat 24.
Co trzecie sposrod ogohu dzieci pozostajacych na utrzymaniu do lat 24, czyli
3550,2 tys., wzrasta w rodzinach wielodzietnych. Liczba dzieci w wieku
0—18 lat (do osiagnigcia pelnoletnosci) w 2006 roku wynosita 8244.9 tys.
Wsrod dzieci w tej grupie wieku okoto 3,6% stanowity dzieci niepetnospraw-
ne. Dzieci niepetnosprawne w wieku 0—14 lat to 208.,9 tys. 0s6b, mlodziez
za$ w wieku 15—19 lat to 118,3 tys!. W Polsce jest 323,5 tys. rodzin z dzie¢-
mi niepelnosprawnymi do lat 24 pozostajacymi na utrzymaniu.

Zasieg ubostwa dzieci

Dzieci stanowia grupg spoleczno-demograficzna najbardziej zagrozona
ubdstwem nie tylko w Polsce, ale i w innych krajach Unii Europejskie;j.
W sferze ubdstwa relatywnego (60% mediany dochodu w danym kraju)
zyto w Polsce w 2007 roku 22% dzieci w wieku 0—17 lat, w Unii Europej-
skiej za$ co piate dziecko. Stopa ubostwa dzieci wahata si¢ od 9% w Danii,
12% w Finlandii oraz w Stowenii, do 25% we Wloszech i1 na Lotwie, 26%
w Bulgarii i 33% w Rumunii®. Polska nalezy do grupy krajow o najwyz-
szym stopniu zagrozenia ubostwem dzieci i miodziezy, chociaz w ostat-
nich latach obserwuje si¢ poprawe¢ sytuacji w tym zakresie. Relatywnie
najczegsciej w sferze ubostwa znajdowaty sig dzieci z rodzin wielodzietnych
1 niepetnych. Wskaznik zagrozenia ubdstwem wsrod gospodarstw domo-
wych ztozonych z 2 dorostych 0s6b z przynajmniej 3 dzieci na utrzymaniu
wynosit w Polsce 34%, w Unii Europejskiej zas 26%, w tym 24% wsrod
,starych krajéow cztonkowskich”, a 31% wsrod nowych (GUS 2010). Nato-
miast wérod samotnych rodzicow z dzie¢mi na utrzymaniu zagrozonych

' Stan zdrowia ludnosci Polski w 2004 roku. W: Informacje i opracowania statystyczne.
Warszawa 2006.

2 Ubéstwo w Polsce na tle krajow Unii Europejskiej w swietle Europejskiego Badania
Dochodéw i Warunkéw Zycia — EU-SILC 2008. Informacja sygnalna. Materiat na konferen-
cj¢ prasowa w dniu 28 stycznia 2010 r., Warszawa 2010.
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ubostwem w Polsce byto 30% osob, w Unii Europejskiej — 35% (od 16%
w Danii do 57% na Malcie).

Stopa ubdstwa skrajnego (biologicznego) wsrod dzieci 1 mlodziezy do lat
18 w Polsce siggata w 2008 roku 38%, natomiast stopa ubodstwa dla ludnosci
ogotem — 5,6%. Tak wigc w ubdstwie skrajnym zyje ponad 3 mln dzieci.
Udziat dzieci w liczbie ludnosci Polski sigga 19%, ale udziat w populacji
zagrozonej ubostwem biologicznym — 34%?°.

Niepelnosprawno$¢ dziecka zwigksza zagrozenie ubostwem. Brakuje
danych odnosnie do zasiggu ubdstwa dla populacji dzieci niepetnosprawnych,
natomiast takowe istnieja w odniesieniu do 0sob w gospodarstwach z dzie-
ckiem niepetnosprawnym. I tak, o ile w gospodarstwach domowych ogotem
zagrozonych ubdstwem pozostaje 5,6% o0sob, o tyle w gospodarstwach domo-
wych z przynajmniej 1 dzieckiem do lat 16, posiadajacym orzeczenie o nie-
petnosprawnosci, zagrozonych ubdstwem biologicznym byto w 2008 roku
11,5% o0s06b, a wiec dwukrotnie wigce;j.

Tabela 1

Zagrozenie ubostwem w gospodarstwach domowych z dzieckiem niepetnosprawnym
i w gospodarstwach bez 0sob niepetnosprawnych w latach 2007—2008 (%)

Rodzaje zagrozenia ubostwem

. .. relatywna granica ustawowa granica
Gospodarstwa domowe minimum egzystencji , ,
ubdstwa ubdstwa
2007 2008 2007 2008 2007 2008
Ogotem 6,6 5,6 17,3 17,6 14,6 10,6

Z przynajmniej 1 dzieckiem do| 14,2 11,5 32,2 32,2 31,9 25,8
lat 16 posiadajacym orzeczenie
o niepelnosprawnosci

Bez 0s6b niepetnosprawnych 6,0 5,1 15,8 16,3 13,6 10,0

Zrodto: Sytuacja gospodarstw domowych w 2008 roku w $wietle wynikéw badar budzetéw gospodarstw domowych.
Informacja sygnalna. Materiat na konferencj¢ prasowa w dniu 26 maja 2009 r. Warszawa 2009.

Uwarunkowania sytuacji rodzin z dzie¢mi w Polsce

Ze wzgledu na to, ze naturalnym $rodowiskiem zycia i wychowania dzieci
jest rodzina, to warunki zycia rodzin ksztattuja warunki zycia dzieci. Do

3 Sytuacja gospodarstw domowych w 2008 roku w swietle wynikéw badania budzetéw
gospodarstw domowych. Informacja sygnalna. Material na konferencj¢ prasowa w dniu 26
maja 2009 r. Warszawa 2009.
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najwazniejszych zjawisk spoteczno-ekonomicznych ksztattujacych warunki
zycia rodzin z dzie¢mi w Polsce od polowy pierwszej dekady XXI wieku
nalezy zaliczy¢ wzrost stopy zatrudnienia ludnosci, zwlaszcza tej w wieku
produkcyjnym, oraz jednoczesny spadek stopy bezrobocia. W latach 2003—
2009 wskaznik zatrudnienia dla ludnosci w wieku produkcyjnym (18—59
lat dla kobiet i 18—64 lata dla mgzczyzn) wynosit przecigtnie w roku: 2003
— 55,7%, 2004 — 56,1%, 2005 — 57,1%, 2006 — 59,4%, 2007 — 62,3%,
2008 — 64,9%, a w 2009 — 65,1%. Stopa bezrobocia natomiast dla lud-
nosci w tej samej kategorii wiekowej zmalata 3-krotnie: z 20,1% w roku
2003 do 19,4% w roku 2004, o 18,1% w roku 2005, o 14,1% w roku 2006,
0 9,8% w roku 2007, 7,2% w roku 2008 i 8,6% w roku 2009. Tak wiec
nastapita radykalna zmiana sytuacji na rynku pracy i poprawa w zakre-
sie mozliwosci uzyskania pracy. Warunki zycia rodzin réznicuje bowiem
posiadanie zrédet dochodu, w tym pracy, lub ich brak, liczba oséb, w tym
dzieci pozostajacych na utrzymaniu, a takze posiadanie wlasnego miesz-
kania i jego wyposazenie w dobra trwate. Istotnymi czynnikami zr6znico-
wania sytuacji finansowej rodzin z dzieémi jest wigc status ekonomiczny
rodzicow na rynku pracy, kategoria ekonomiczna gospodarstwa domowego
oraz takie czynniki demograficzne, jak liczba dzieci, wyksztatcenie i wiek
glowy gospodarstwa domowego, a takze miejsce zamieszkania (wielkos¢
miasta lub wsi).

Sytuacja rodzicow na rynku pracy ksztattuje warunki rozwojowe dzieci.
Z dostepnych danych wynika, ze w latach 2006—2008 (dane poréwnywalne
za Il kwartal) odsetek dzieci w wieku 0—17 lat w gospodarstwach domo-
wych bez 0s6b pracujacych zmalat z 11,1% do 8,2% (wskaznik liczony jako
udziat 0sob w wieku 0—17 lat, bedacych cztonkami gospodarstw domowych
bez o0s6b pracujacych w ogolnej liczbie cztonkow gospodarstw domowych
w tej samej grupie wieku)*.

Jednak wciaz najwazniejszym problemem spotecznym polskich rodzin
pozostaje brak pracy i perspektyw podniesienia poziomu zycia. Otwierajace
si¢ mozliwosci wyjazdu do pracy za graniceg wyzwolity ped Polakow, zwlasz-
cza mlodych, do migracji. Szacuje sig, ze w koncu 2007 roku poza granicami
Polski przebywato czasowo okoto 2 270 tys. Polakéw, czyli o 320 tys. wigcej
niz w roku 2006. W latach 2004—2006 zdecydowana wigkszo$¢ migrantéw
przebywalta w krajach UE. Jak wynika z badan’, zdecydowana wigkszo$¢
polskich emigrantdow przebywa za granica w zwiazku z praca, czyli z przy-
czyn ekonomicznych. Coraz czgséciej do migrujacych za praca dolaczaja
cztonkowie ich rodzin. Obecne migracje przynosza skutki pozytywne oraz

4 Aktywnosé ekonomiczna ludnosci Polski. I V kwartat 2009. Warszawa 2010, tab. 15
(wskazniki strukturalne).

> Migracje zagraniczne a polityka rodzinna. ,,Biuletyn RPO — Materiaty”, czerwiec
2009, nr 66, s. 7, 15, 23, 25, 29.
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negatywne dla polskich rodzin. Pozytywne skutki to poprawa zamoznosSci
migranckich rodzin w Polsce i wzrost ich konsumpcji oraz wydatkéow inwe-
stycyjnych. Migracja powoduje efekt modernizacyjny, podwyzszajac kompe-
tencje kulturowe i zawodowe o0sob migrujacych. Negatywne za$§ skutki to
przede wszystkim deformacja struktury demograficznej oraz zmniejszenie
potencjatu prokreacyjnego i potencjatu produkcyjnego spoteczenstwa pol-
skiego w wyniku odptywu ludzi mtodych i dobrze wyksztatconych, ktorzy
zdobyli wyksztalcenie w Polsce. Do istotnych skutkow nalezy zaliczy¢
wplyw migracji cztonka rodziny lub cztonkéw rodzin na relacje w rodzinie,
zwlaszcza w rodzinie z dzie¢mi, gdzie dzieci sa pozbawione przez diuzszy
czas kontaktow z jednym lub obojgiem rodzicow®. Powstaje zjawisko okre-
§lane mianem ,,eurosieroctwa’.

Uwarunkowania i zr6znicowania spoteczne ubdstwa dzieci
w rodzinach

Pierwsza dekad¢ XXI wieku mozna podzieli¢c na dwa podokresy, jesli
chodzi o zasi¢gg ubostwa, niezaleznie od przyjmowanej do jego wylicza-
nia linii (tab. 1 i 2). Pierwszy to okres 2000—2004, kiedy zasi¢g ubostwa,
czyli liczba ludnosci biednej, wzrastal, i drugi to okres 2005—2008/9, kiedy
notuje si¢ systematyczny, powolny spadek liczby ludno$ci ubogiej. Niezalez-
nie od tych zmian, polegajacych na zmniejszaniu si¢ zasiggu ubostwa rela-
tywnego, ustawowego i biologicznego, zroznicowanie zagrozenia ubostwem
pozostaja wciaz niezmienne. Takimi podstawowymi czynnikami réznicuja-
cymi sa:

1. Status na rynku pracy, czyli posiadanie pracy lub bycie bezrobotnym
— w 2007 roku stopa ubostwa biologicznego wynosita: wérdd gospodarstw
z przynajmniej 1 osoba bezrobotng — okoto 16%, a wérdd gospodarstw bez
0s0b bezrobotnych — okoto 5%/’.

2. Grupa spoleczno-ekonomiczna, czyli przewazajace zrodto utrzy-
mania. Najmniej zagrozeni ubdstwem sa pracujacy, w tym pracujacy na
wlasny rachunek, oraz pracownicy, a takze emeryci, ubdstwo zas dotyka
najcze¢sciej utrzymujacych si¢ ze Swiadczen spotecznych (poza emerytami),
w tym rencistéw, a takze rolnikow i utrzymujacych si¢ ze zrédet niezarob-
kowych. W roku 2007 ponizej minimum egzystencji zyto 19,2% ludnosci

¢ Ibidem, s. 7, 15, 23, 25, 29.
7 Sytuacja gospodarstw domowych w 2007 roku swietle wynikéw badan budzetéow gospo-
darstw domowych. Notatka informacyjna z 28 maja 2008 r. Warszawa 2008.
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gospodarstw utrzymujacych si¢ z niezarobkowych zrodel, a w roku 2008
— 16,3%. Dla poréwnania odpowiednio 6,1% i 5,2% ludno$ci w gospo-
darstwach pracowniczych oraz 2,9% i 2% w gospodarstwach pracujacych
na wilasny rachunek. Przy tym pauperyzacji sprzyja rowniez wykony-
wanie niskoptatnej pracy, co dotyczy glownie oséb o niskim poziomie
wyksztalcenia, pracujacych na stanowiskach robotniczych. W rodzinach,
w ktorych podstawowym zrodtem dochodow byta praca najemna na sta-
nowisku robotniczym, zasi¢g ubdstwa skrajnego (minimum egzystencji)
wynosil w 2007 roku — okoto 9%, a wsérdd rodzin utrzymujacych sig
przede wszystkim z pracy najemnej na stanowiskach nierobotniczych —
okotlo 1%.

3. Posiadanie wigkszej liczby dzieci na utrzymaniu, co dotyczy rodzin
wielodzietnych z 3 i wigksza liczba dzieci (tab. 2 i 3). Stopa ubdstwa dla
maltzenstw z 1 dzieckiem jest 3-krotnie mniejsza niz stopa ubdstwa dla mat-
zenstwa z 3 dzieci, niezaleznie od przyjmowane;j linii ubdstwa.

4. Miejsce zamieszkania — relatywnie najcze¢sciej w ubdstwie zyja rodzi-
ny na wsi i w malych miastach, przy czym nalezy podkresli¢, ze wigkszos¢
rodzin wielodzietnych zamieszkuje na wsi. W roku 2008 ubdstwem skraj-
nym bylo zagrozonych 9,2% ludno$ci wsi (w roku 2007 — 10,5%), a 3,3%
ludnosci miast (4,1% w roku 2007). Dochody ponizej ustawowej linii ubo-
stwa uprawniajacej do swiadczen z pomocy spotecznej w latach 2007—2008
obejmowaly odpowiednio okoto 22% i 17% ludno$ci wsi oraz ponad 10%
1 prawie 7% ludno$ci miast.

Najistotniejszym czynnikiem statusu ekonomicznego rodziny jest aktyw-
no$¢ zawodowa jej czlonkow. Bezrobocie zdecydowanie zwigksza prawdo-
podobienstwo zagrozenia ubostwem. Jesli gospodarstwo domowe 4-osobowe
przyja¢ w uproszczeniu jako gospodarstwo matzenstwa z 2 dzieci, a 5-osobowe
jako gospodarstwo matzenstwa z 3 dzieci®, to okazuje si¢ ze w latach 2001—
2009 cho¢ malato bezrobocie i odsetek bezrobotnych, a rosta liczba i odsetek
pracujacych, to zréznicowania migdzy gospodarstwami w zakresie aktyw-
nosci zawodowej ich cztonkéw — zaleznie od ich skladu osobowego —
pozostaty niezmienne. Odsetek gospodarstw 2-osobowych z przynajmniej
1 osoba bezrobotna wynosit okoto 10—11% w 2001 roku i 3,9% w 2008
roku (5,7% w 2009 r.), ale 3-osobowych — ponad 24% (w 2008 r. — 9,5%,
w 2009 r. — 11,8%), 4-osobowych — 29% (w 2008 r. —11,8%, w 2009 r.
— 13,9%), a 5-osobowych — 30—32% (w 2008 r. — 14,2%, w 2009 r. —

8 Ostatnie dane GUS odno$nie do liczby pracujacych i bezrobotnych w rodzinach wedtug
typu biologicznego opublikowano w 1998 roku. Cytowane dane oparto na: Aktywnosé¢ eko-
nomiczna ludnosci Polski. Il kwartat 2001. Warszawa 2002, s. 51; Aktywnos¢ ekonomiczna
ludnosci Polski. 11l kwartat 2005. Warszawa 2006, s. 135; Aktywnos¢ ekonomiczna ludnosci
Polski. I1I kwartat 2008. Warszawa 2009, s. 163; (Dzial: Gospodarstwa domowe), Aktywnosé
ekonomiczna ludnosci Polski. IV kwartaf 2009. Warszawa 2010, s. 189.
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Tabela 2
Osoby zagrozone ubdostwem wedlug typu biologicznego gospodarstwa domowego (%)
Granice . Matzeistwa | Matzenstwa | 11 hciva | Matzefstwa | Matzeistva M(a)?c(?e]cub
ubbstwa/lata | O™ bjtzrzd;rf;;a dziezcliiem 22 dzieci | z3 dzieci | 24 | 2 dzieemi '
na utrzymaniu
Relatywna
2000 17,1 4,1 8,2 12,9 24,5 47,9 23,0
2001 17,0 4,2 8,1 13,5 24,8 48,6 21,9
2004 20,3 5,6 12,3 18,5 35,6 55,9 23,8
2005 18,1 4,4 9,0 17,2 314 54,5 20,5
2006 17,7 53 8,9 17,2 28,5 49,9 23,0
2007 17,3 59 8,4 15,2 28,3 48,9 19,1
2008 17,6 5,8 7,1 15,2 28,1 45,0 21,6
Ustawowa
2000 13,6 2,9 6,3 9,7 19,3 40,8 19,4
2001 15,0 3,6 6,7 11,9 21,3 44,1 18,7
2004 19,2 2,8 9,6 18,1 37,6 62,4 22,0
2005 18,1 2,5 7,3 17,8 35,8 63,1 20,7
2006 15,1 2,1 6,1 15,1 28,6 53,3 19,8
2007 14,6 2,4 6,0 13,3 27,3 52,4 18,2
2008 10,6 1,5 2,9 8,6 20,7 37,8 15,3
Minimum egzystencji

2000 8,1 1,5 3,4 5,7 11,0 26,4 11,7
2001 9,5 1,9 4,1 7,0 13,8 33,3 11,6
2004 11,8 2,8 6,4 9,7 21,4 40,1 15,2
2005 12,3 2,7 5,5 10,4 22,0 43,5 14,5
2006 7,8 1,9 3,0 6,7 13,9 26,2 11,2
2007 6,6 1,7 2,9 52 10,5 254 6,9
2008 5,6 1,5 1,8 3,8 8,8 17,9 7.7

Zrodto: M. Daszynska: Warunki zycia wybranych typow rodzin. W: Sytuacja rodzin i polityka rodzinna w Polsce.
Uwarunkowania demograficzne i spoleczne. Red. D. Graniewska. Rzadowa Rada Ludno$ciowa — Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych, Warszawa 2004, s. 49; Sytuacja gospodarstw domowych w 2007 roku w swietle wynikow badan
budzetow gospodarstw domowych. Notatka informacyjna (Material na konferencjg prasowa w dniu 28 maja 2008 r.).
Warszawa 2008; Sytuacja gospodarstw domowych w 2008 roku w swietle wynikow badan budzetéow gospodarstw
domowych. Notatka informacyjna (Materiat na konferencjg prasowa w dniu 26 maja 2009 r.). Warszawa 2009; Zasieg
ubostwa materialnego w 2005 r., [http:/www.stat.gov.pl/gus/5840 1968 PLK PRINT.htm, 20.05.2010]; Minimum
socjalne i minimum egzystencji — obliczenia Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych — dane §rednioroczne za 2008 r.
http://www.ipiss/com.pl (maj 2010).
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16,5%). Jednoczesnie odsetek gospodarstw z przynajmniej 1 osoba pracu-
jaca (bez bezrobotnych) w gospodarstwach 3-, 4- i 5-osobowych wzrost
w latach 2001—2008 z ponad 62% do ponad 81%. W IV kwartale 2009
roku odsetek gospodarstw domowych z przynajmniej 1 osoba pracuja-
ca (bez bezrobotnych) w gospodarstwach 3-osobowych wynosit 77,6%,
w 4-osobowych — 82,3%, w 5-osobowych — 80%, a w bardziej licz-
nych — okoto 77—79%. Generalnie mozna wigc uznaé, ze w ostatnich
latach nastgpuje poprawa statusu ekonomicznego gospodarstw domowych
w Polsce, jesli jako miernik oceny przyja¢ posiadanie statusu pracuja-
cego.

Z przedstawionej analizy mozna wnioskowac, ze najbardziej zagrozone
ubostwem sa dzieci w rodzinach rodzicéw bezrobotnych, utrzymujacych
si¢ z innych $wiadczen spotecznych niz emerytura, zwlaszcza z zasitkow
z pomocy spotecznej, dzieci w rodzinach wielodzietnych, zamieszkujacych
na wsi oraz dzieci niepelnosprawne.

Tabela 3
Stopa ubdstwa biologicznego wedtug typu rodziny
Lata
Typ biologiczny rodziny

2001 2008
Malzenstwo bez dzieci na utrzymaniu 1,9 1,5
Matzenstwo z 1 dzieckiem 4,1 1,8
Maltzenstwo z 2 dzieci 7,0 3,8
Matzenstwo z 3 dzieci 13,8 8,8
Matzenstwo z 4 i wigcej dzieci 33,3 17,9
Samotna matka/ojciec 11,6 7,7
Rodzina z co najmniej 1 niepelnosprawnym dzieckiem | (14,2 w 2007 r.) 11,5
do 16. roku zycia

Zrodto: Dane z tabeli 112

Rola transferéw spotecznych w zapobieganiu ubéstwu dzieci

Transfery spoteczne odgrywaja szczegdlng role w redukcji ubodstwa
dzieci. Jezeli od dochodow gospodarstw domowych odjelibySmy wszystkie
$wiadczenia spoteczne, to wskaznik zagrozenia ubostwem dzieci, czyli oséb
ponizej 18 lat, wzrostby w Polsce z 22% do 33% (dane Eurostatu, wersja
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ze stycznia 2010 r.). Dla poréwnania, w krajach Unii Europejskiej transfery
spoteczne (bez $wiadczen zwiazanych z wiekiem typu emerytury i renty
rodzinne) pozwalaja zmniejszy¢ zasigg ubdstwa relatywnego dzieci z 33%
do 20%, w tym w krajach ,,Pigtnastki” — z 32% do 19%. Tak wigc transfery
spoteczne ograniczaja ubostwo dzieci o 1/3, natomiast w przypadku oséb
w wieku produkcyjnym 18—64 lata w Polsce o prawie 40% (z 25% do 16%),
a w krajach Unii Europejskiej z 23% do 15% (o 30%). W odniesieniu do 0s6b
starszych w wieku 65 lat 1 wigcej wptyw transferow jest niewielki (z 15% do
12% w Polsce i z 23% do 19% w UEY’.

Swiadczenia rodzinne

System $wiadczen rodzinnych w Polsce ma charakter selektywny, czyli
prawo do $wiadczen ograniczone jest okre$lonymi warunkami, co nie
pozwala otrzymywac wsparcia na utrzymanie i wychowanie dzieci wszyst-
kim rodzinom z dzie¢mi. Zakres przedmiotowy $swiadczen okreslony przez
warunek niezbgdny uzyskania uprawnienia do §wiadczen rodzinnych to kry-
terium dochodowe. W latach 2004—2010 wynosilo ono generalnie 508 zt,
a dla rodzin z niepetnosprawnym dzieckiem — prég dochodu byt wyzszy,
preferencyjny w stosunku do podstawowego, czyli 583 zt. Zakres podmioto-
wy $wiadczen, czyli komu §wiadczenia te przystuguja, to dziecko czy dzieci
do 18. roku zycia, a w przypadku pobierania nauki — do 21. roku zycia,
natomiast w przypadku dziecka niepetnosprawnego — do 24. roku zycia.
W odniesieniu do rodzin z niepetnosprawnym dzieckiem i dziecka niepeino-
sprawnego istnieja preferencje w dostepie do swiadczen (w okolicznosciach
wezesnie] wskazanego wstegpnego selektywnego dostepu).

Rodzaje $wiadczen spotecznych, w tym rodzinnych, przystugujacych rodzi-
nom z dzie¢mi o niskich dochodach (prég dochodu okreslony ustawowo), w tym
rodzinom z dzie¢mi niepetnosprawnymi, przedstawiono w zestawieniu 1.

Z punktu widzenia uboéstwa dzieci w rodzinach, istotne jest pokazanie
zasiggu $wiadczen rodzinnych, pobieranych przez rodziny o niskich docho-
dach. W zwiazku z niezmiennos$cia kryterium dochodowego, uprawnia-
jacego do $wiadczen rodzinnych (wprowadzonych w Il polowie 2004 r.),
maleje liczba rodzin z dzie¢mi pobierajacych zasitki rodzinne: z okoto 4,2
mln w 2004 roku do 2171,3 tys. w 2007 roku i 1927,3 tys. w roku 2008
(dane MPiPS —sprawozdania z realizacji §wiadczen rodzinnych). Wynika
stad, ze w latach 2004—2008 udzial rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu

® Ubéstwo w Polsce na tle krajow Unii Europejskiej w swietle Europejskiego Badania
Dochodéw i Warunkéw Zycia — EU-SILC 2008. Informacja Sygnalna. Material na konferen-
cj¢ prasowa w dniu 28 stycznia 2010 r. Warszawa 2010.
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Zestawienie 1. Rodzaje §wiadczen spotecznych dla rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu wedtug
stanu prawnego 1 czerwca 2010 roku

Dla og6tu rodzin z dzie¢mi Tylko dla rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi
I. Z ustawy o $wiadczeniach rodzin. I. Z ustawy o $wiadczeniach rodzin.
1) zasilek rodzinny wg wieku dziecka: 1) dodatek do zasitku rodzinnego z ty-
— do 5 lat — 68 zt tutu ksztatcenia i rehabilitacji:
— pow. 5 do 18 lat — 91 zt — do 5 lat — 60 zt
— pow. 18 do 24 lat — 98 zt — pow. 5 lat — 80 zt
2) dodatki do zasitku rodzinnego: 2) dodatek z tytulu samotnego wycho-
— z tytulu wielodzietnosci (80 zt na wywania dziecka niepetnosprawnego
trzecie 1 kolejne dziecko) — zwigkszony w stosunku do pod-
— z tytutlu nauki poza miejscem stawowego (por. poz. 2.5 obok) —
zamieszkania (80 zt + 50 =zt 250 z1, nie wigcej niz 500 zt na
dojazd) wszystkie dzieci
— jednorazowy z tytutu rozpoczgcia 3) $wiadczenia opiekuncze:
roku szkolnego — 100 zt — zasitek pielggnacyjny — 153 zt
— z tytutu opieki nad dzieckiem — $wiadczenie pielggnacyjne —
w okresie urlopu wychowawcze- 520 zt
go — 400 zt II. Renta socjalna dla dorosltej osoby niepet-
— z tytutu samotnego wychowywa- nosprawnej od dziecinstwa (420 zt)
nia dziecka (170 z1, nie wigcej niz | [II. Wydtuzony do 72 miesigcy urlop wycho-
340 zt na wszystkie dzieci) wawczy; do 18. roku zycia dziecka
II. Renta rodzinna dla poétsierot i sierot
I11. Swiadczenia z Funduszu Alimentacyj-
nego (przy dochodzie nie wigkszym niz
725 z1, $wiadczenie do 500 z})
IV. Urlop wychowawczy — do 24 miesigcey,
dziecko do 4. roku zycia

Zrodto: Opracowanie wlasne

korzystajacych z podstawowych §wiadczen rodzinnych zmalat z ponad 60%
w roku 2004 do 34% w roku 2007 1 okoto 32% w roku 2008. Tak wiec
zasigg wsparcia rodzin z dzie¢mi drastycznie maleje. Dotyczy to rowniez
rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi. Liczba rodzin pobierajacych zasitki
rodzinne na niepetnosprawne dziecko, pozostajace na utrzymaniu rodzi-
cow do 24. roku zycia, wynika z uprawnien okreslonych prawnie i pro-
cesoOw demograficznych (urodzenie dzieci niepetnosprawnych, nabywanie
niepetnosprawnosci w okresie dziecinstwa i mtodosci oraz wychodzenie
z kregu uprawnionych po ukonczeniu 24. roku zycia — od okresu dziecin-
stwa w rodzinie do okresu usamodzielnienia i renty socjalnej lub/i podjgcia
pracy zawodowej). W ostatnich latach liczba tego typu rodzin wynosita:
202,9 tys. w roku 2007; 200,3 tys. w roku 2008 i 183,5 tys. w roku 2009
(dane MPiPS). Ze wzgledu na szybszy spadek liczby rodzin ogdétem upraw-
nionych do $wiadczen rodzinnych niz rodzin z niepetnosprawnymi dziec¢-
mi, wzrasta udzial rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi w ogodlnej liczbie
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rodzin korzystajacych ze §wiadczen rodzinnych: z 10,3% w 2008 roku do
10,7% w 2009 roku'® (por. tab. 4).

Tabela 4

Liczba rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu, pobierajacych podstawowe §wiadczenia rodzinne
(W tys.) (z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych)

Lata
Wyszczegodlnienie
2007 2008
Liczba rodzin — zasitek rodzinny dla ogétu rodzin z dzieémi| 2171,3 1927,3
przecigtnie miesi¢gcznie w roku,
w tym:
— na niepetnosprawne dziecko (0—24 lata) 202,9 200,3
Liczba $wiadczen — dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu 218,5 202,9
ksztalcenia i rehabilitacji,
w tym:
— na dziecko do ukonczenia 5 lat 35,8 33,1
— na dziecko powyzej 5. roku zycia 182,7 169,8
Zasitek pielggnacyjny (na dziecko do ukonczenia 16. roku zycia) 231,0 231,0
— liczba $wiadczen

Zrodto: Dane MPiPS.

Rodziny z dzie¢mi na utrzymaniu o niskich dochodach otrzymaty w roku
2008 $wiadczenia rodzinne dla 3400,9 tys. dzieci w wieku 0—I18 lat, co
stanowi niemal 43% populacji ludnosci w tej grupie wieku''. W zbiorowos$ci
rodzin z dzie¢mi na utrzymaniu 20% to rodziny niepetne, a nieco ponad 10%
to rodziny z dzieckiem niepetnosprawnym. Struktura rodzin wedlug liczby
dzieci, na ktoére pobierane sa $wiadczenia rodzinne, wskazuje na niski status
ekonomiczny wielu rodzin, nie tylko wielodzietnych. Z ogdtu 1948,1 tys.
rodzin z dzie¢mi ponad 3/4 tej zbiorowosci to rodziny, w ktoérych wychowuje
si¢ nie wigcej niz 2 dzieci. Udzial rodzin wielodzietnych z 3 i wigksza liczba
dzieci wynosit 23,1% (GUS Krakow 20009, s. 88).

Za instrument zapobiegajacy ubostwu i majacy wspiera¢ samodzielnosé
mlodych dorostych 0so6b niepetnosprawnych nalezy uzna¢ rentg socjalna.
Prawo do tego $§wiadczenia nie zalezy od kryterium dochodowego, czyli
wysokosci dochodu na 1 osob¢ w rodzinie mlodego niepetnosprawnego
czlowieka. Liczba rentobiorcow wzrosta w latach 1997—2008 ze 117 tys. do
238,2 tys. 1 w latach 2004—2008 utrzymuje si¢ na stalym poziomie.

0°J. Szumlicz: Czy réznicowaé zasitki rodzinne i dodatki do nich wedtug rodzaju scho-
rzenia/stopnia niepelnosprawnosci dziecka? Referat wygloszony w czasie debaty pt. Swiad-
czenia spoleczne na rzecz rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi, Instytut Pracy i Spraw
Socjalnych, Warszawa, 22 kwietnia 2010 r.

' Beneficjenci pomocy spolecznej i Swiadczen rodzinnych w 2008 roku. Krakow 2009,
s. 87.
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O skali biedy materialnej w rodzinach korzystajacych ze $wiadczen
rodzinnych uzaleznionych od dochodu §wiadczy struktura rodzin bez niepel-
nosprawnego dziecka i z dzieckiem niepelnosprawnym, pobierajacych swiad-
czenia rodzinne uzaleznione od dochodu — wedtug typu rodziny i wysoko-
$ci dochodu netto na 1 osobe (por. tab. 51 6).

Tabela 5
Struktura rodzin bez niepetnosprawnego dziecka, pobierajacych
$wiadczenia rodzinne uzaleznione od dochodu — wedtug typu
rodziny i wysokosci dochodu netto na osobg

Dochéd na osobe Rodziny pelne Rodziny niepetne
(1] [%%] [%%]

Bez dochodu 5,1 9,9
Do 100,00 11,4 12,3
100,01—252,00 30,7 30,4
252,01—400,00 30,2 26,9
400,01—504,00 18,0 16,0
Powyzej 504,00 4,6 4,6

Razem 100,0 100,0

Zrodto: dane ze sprawozdania MPiPS z realizacji Ustawy o §wiadczeniach rodzin-
nych za okres I—XII 2008, link pomoc spoteczna [http://www.mpips.gov.pl, maj
2010].

Tabela 6
Struktura rodzin z niepetnosprawnym dzieckiem, pobierajacych
$wiadczenia rodzinne uzaleznione od dochodu — wedtug typu
rodziny i wysokosci dochodu netto na 1 osobg

Dochéd [z1] Rodziny petne (100%) ROdZi(‘l‘go‘})/io‘;peme
Bez dochodu 7,0 13,4
Do 100,00 12,6 12,1
100,01—291,50 36,6 39,3
291,51—400,00 18,6 15,2
400,01—583,00 21,6 16,9
Powyzej 583,00 3.6 3,0

Zrodto: Dane ze sprawozdania MPiPS z realizacji Ustawy o $wiadczeniach rodzin-
nych za okres catego roku 2008, link pomoc spoteczna [http:/www.mpips.gov.pl,
maj 2010].

Sytuacja dochodowa rodzin niepeinych jest trudniejsza niz rodzin pel-
nych z dzie¢mi. Wéréd rodzin niepetnych (bez niepelnosprawnego dziecka)
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wigkszo$¢ (79,5%) zyje ponizej minimum egzystencji (dochoéd do 400 zi na
1 osobg), a prawie co dziesiata rodzina pozbawiona jest statych dochodow.
Podobnie trudna jest sytuacja dochodowa samotnych rodzicow z niepetno-
sprawnym dzieckiem (tab. 6). Ponizej minimum egzystencji zyje 80% rodzin
niepetnych wychowujacych niepetnosprawne dzieci, a 71,8% rodzin pel-
nych z dzie¢mi niepelnosprawnymi. (Pelne poréwnanie sytuacji finansowej
obu typéw rodzin wedtug dochodu na 1 osobg w rodzinie nie jest mozliwe
ze wzgledu na zroznicowanie kryterium dochodowego uprawniajacego do
$wiadczen rodzinnych oraz przyjete do bazy danych przedziaty dochodo-
we). Im wigksza liczba dzieci w rodzinie, tym nizszy dochdéd na 1 osobg.
Ta stwierdzona stata zalezno$¢ dotyczy takze rodzin z niepelmosprawnymi
dzieé¢mi (tab. 7).

Wsrdd ogohu rodzin z 1 dzieckiem niepetnosprawnym znalazto si¢ 60%
pobierajacych $swiadczenia rodzinne i osiagajacych dochody na 1 osobe
w rodzinie ponizej minimum egzystencji (przedzial dochodu 0—400 z}),
wsrod rodzin z 2 dzieci niepetnosprawnych — 73% rodzin, wsrdod rodzin
z 3 dzieci niepetnosprawnych — 80% rodzin, a wsrod rodzin z 4 1 wigksza
liczba dzieci niepelnosprawnych — 90% rodzin.

Tabela 7
Struktura rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi pobierajacych $§wiadczenia rodzinne
uzaleznione od dochodu — wedtug liczby dzieci i wysokosci dochodu netto na 1 osobg (%)

b ‘E:i‘]éd Ogotem 1 dziecko 2 dzieci 3 dzieci 4+ dzieci
Liczba rodzin 200,3 tys. 60,1 tys. 74,7 tys. 39,7 tys. 25,7 tys.
Do 100,00 20,8 21,4 17,0 20,1 31,5
100,01—291,50 37,2 30,0 36,6 42,8 46,8
291,51—400,00 17,9 18,7 19,5 17,6 11,7
400,01—583,00 20,7 25,1 232 17,0 8,7
Powyzej 583,00 3,5 4.8 3,7 2,5 1,2

Zrodto: Dane ze sprawozdania MPiPS z realizacji Ustawy o $wiadczeniach rodzinnych za okres calego roku, link
pomoc spoteczna [http://www.mpips.gov.pl, maj 2010].

Z badan budzetow domowych GUS wynika, ze przecigtnie udziat zasil-
koéw rodzinnych w §rednim dochodzie rodzin na 1 osobg jest relatywnie niski,
ale generalnie jego udziatl wzrasta wraz ze wzrostem liczby dzieci w rodzi-
nie, co obrazuje tabela 8.

Znaczenie zasitkéw rodzinnych jest wigcksze w rodzinach mlodych (gdzie
glowa rodziny nie przekroczyta 34. roku zycia, co posrednio oznacza, ze
wiek dzieci miesci si¢ w przedziale 0—14 lat) niz w rodzinach z dzie¢mi na
utrzymaniu ogotem.
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Tabela 8
Udziat dochodu z pracy, zasitkow rodzinnych i zasitkow z pomocy spotecznej
W przecigtnym miesigcznym przychodzie na osobg w rodzinie, w rodzinach z dzie¢mi ogétem
i w rodzinach mtodych w 2006 roku

T dzi Swiadczenia
T ypro Zl.ny Praca Zasitki rodzinne Z pomocy
z dzie¢mi na utrzymaniu/w tym mtode spolecznej
Malzenstwo z 1 dzieckiem 50,5/53,2 0,2/0,3 2,2/2,1
Malzenstwo z 2 dzieci 50,1/48.,4 0,8/1,2 3,0/4,4
Malzenstwo z 3+ dzieci 41,9/39,9 3,1/4,0 8,9/12,4
Samotna matka/ojciec z dzie¢mi 28,1/25.2 1,7/2,1 9,9/12,4

Zrodto: Budzety gospodarstw domowych w 2006 roku. GUS, dane niepublikowane, obliczenia wiasne.

Swiadczenia z pomocy spotecznej

Kilkakrotnie wigksze jest znaczenie zasitkow z pomocy spotecz-
nej w dochodach rodzin z dzie¢mi, w tym zwlaszcza rodzin mlodych niz
zasitkow rodzinnych (por. tab. 8). W odniesieniu do rodzin wielodzietnych
i rodzin niepelnych rola §wiadczen z pomocy spotecznej jest znaczaca. Nalezy
jednak zauwazy¢, ze prog dochodu uprawniajacego do $wiadczen rodzin-
nych jest wyzszy niz prog dochodu uprawniajacego do pomocy spoleczne;.
O ile $wiadczenia rodzinne maja wspiera¢ utrzymanie i wychowanie dzieci
w rodzinach o przecigtnie niskich dochodach, o tyle Swiadczenia z pomocy
spolecznej maja stuzyé wsparciu rodzin najubozszych, w ktorych dochédd
na 1 osobg nie przekracza 351 zt. Dla poréwnania, w 2008 roku przecigtny
miesigczny dochod rozporzadzalny na 1 osobg w gospodarstwach domowych
I kwintyla dochodéw wynosit 352 zI'2. Kryterium dochodowe uprawniajace
do $wiadczen z pomocy spotecznej ma umozliwia¢ korzystanie ze wsparcia
pienigznego i rzeczowego rodzinom, w tym rodzinom z dzie¢mi, ktore zyja
ponizej minimum biologicznego (ok. 400 zt na 1 osobg w 2008 r. wg obliczen
Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych). Liczbg takich rodzin z dzie¢mi zyja-
cych ponizej granicy minimum biologicznego przedstawia tabela 2. Z danych
w niej zamieszczonych wynika, ze wigksza liczba dzieci w rodzinie, czyli
3 i wigksza liczba, a zwlaszcza posiadanie 4. i kolejnego dziecka, powodu-
je gwattowny spadek przecietnego dochodu na 1 osobg, tym samym dzieci
w rodzinach wielodzietnych sa najbardziej zagrozone ubdstwem; zagrozenie
to dotyczy prawie co dziesiatej rodziny z 3 dzieci i prawie co piatej rodziny
z 4 1 wigksza liczba dzieci.

12" Budzety gospodarstw domowych w 2008 r. Warszawa 2009, tab. 13, s. 87.
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W Polsce okoto 14% rodzin objetych jest pomoca spoteczng (w latach
2007—2008). Ze wzgledow formalnych (przyczyny udzielenia pomocy zapi-
sane w Ustawie o pomocy spotecznej z 2004 r.) najczgstsza przyczyng udzie-
lania pomocy spotecznej stanowi ubdstwo, a takze bezrobocie. Na trzecim
miejscu wsrod podstawowych powodow, dla ktorych udziela sig¢ §wiadczen
z pomocy spotecznej, znajduje si¢ niepelnosprawnos¢, w tym niepelnospraw-
nos$¢ dzieci. Przecigtnie wigcej niz co druga rodzina korzysta z pomocy spo-
lecznej z powodu ubdstwa. Najczestsza forma pomocy sa okresowe zasitki
pienigzne, znacznie rzadziej (zwlaszcza przy niewlasciwym wykorzystywa-
niu $wiadczenia pienigznego) — $wiadczenia rzeczowe.

Co druga rodzina korzystajaca z pomocy spolecznej to rodzina z dzie¢-
mi. Wérod rodzin z dzie¢mi objetych pomoca spoleczna prawie co trzecia
mieszka na wsi (31,9%). Z ogdtu rodzin z dzie¢mi korzystajacych z pomocy
spotecznej najliczniejsza grupe stanowia rodziny wielodzietne z 3 i wigksza
liczba dzieci (ok. 36%), nastepnie rodziny z 2 dzieci (ok. 33%) i w koncu
z 1 dzieckiem (ok. 31%). Je$li za wskaznik biedy dzieci przyja¢ odsetek
rodzin z dzie¢mi objetych pomoca spoteczna, to najwigksza bieda dotyczy
dzieci zamieszkalych w wojewddztwach: podkarpackim, §wigtokrzyskim,
lubelskim, kujawsko-pomorskim i warminsko-mazurskim. Odpowiednio
najwigcej dzieci w rodzinach wielodzietnych objetych jest pomoca spoteczna
w wojewddztwach: podkarpackim (ok. 26%), lubelskim (22%), swigtokrzy-
skim (ok. 22%), matopolskim i podlaskim (ponad 20%). Z kolei najwigk-
szy udzial rodzin niepelnych objetych pomoca spoteczng w liczbie rodzin
niepelnych ogdélem zamieszkalych w okreslonym wojewddztwie dotyczy
wojewddztw: warminsko-mazurskiego (20,6%), kujawsko-pomorskiego
(ponad 17%) i lubuskiego (ponad 15%)'3. Mozna w uproszczeniu przyjac,
ze najczesciej ubdstwo dotyka dzieci w rodzinach wielodzietnych i niepel-
nych wlasnie w wymienionych wojewodztwach, gdzie jednocze$nie wyste-
powalo do tej pory najwigksze zagrozenie ubdstwem oraz bezrobociem
i utrata dochodow z pracy, a tym samym potrzeba najczgstszego wsparcia
w formie $wiadczen spolecznych z pomocy spotecznej i $wiadczen rodzin-
nych (rodziny uprawnione do pomocy spotecznej sa uprawnione réwniez do
zasitkow rodzinnych ze wzgledu na nizszy prog dochodu okreslony w Usta-
wie o pomocy spolecznej).

W zbiorowos$ci gospodarstw jednorodzinnych korzystajacych z pomocy
spotecznej w 2008 roku wedhug typu rodziny 54,8% stanowia matzenstwa
z dzie¢mi, 4,6% — partnerzy z dzie¢mi, 31,4% — samotni rodzice z dzie¢mi
(pozostate 7,9% to matzenstwa bez dzieci). Sposréd ogotu 522 tys. jednoro-
dzinnych gospodarstw domowych z dzie¢mi w wieku do lat 24 pozostajacymi

3 B. Kotaczek: Aneks tabelaryczny. W: Sytuacja rodzin i polityka rodzinna wymiarze
lokalnym. Red. B. Balcerzak-Paradowska. Warszawa 2009, s. 102—105 oraz 331—340.



Bozena Kotaczek: Rola $wiadczen spotecznych... 133

na utrzymaniu 121,7 tys. stanowia rodziny z 1 dzieckiem; 181 tys. — rodziny
z 2 dzieci, 119,9 tys. — z 3 dzieci, a 99,4 tys. z 4 i wigksza liczba dzieci. Tak
wigc najliczniejsza grupe stanowia rodziny wielodzietne (3 1 wigcej dzieci)
— jest ich 219,3 tys. Gospodarstwa z 1 dzieckiem to w wigkszo$ci samotni
rodzice'.

Gospodarstwa domowe korzystajace z pomocy spolecznej znacznie czgs-
ciej wystepuja na wsi niz w miastach. W liczbie tych gospodarstw najwigk-
szy udziat maja rodziny z co najmniej 3 dzieci, ktorych czgstos¢ wystepowa-
nia na wsi jest wigksza niz w miescie. Z terenow wiejskich i najmniejszych
miast wywodzi si¢ ponad 60% populacji beneficjentéw pomocy spoteczne;j.
Zbiorowos¢ beneficjentow jest specyficzna pod wzgledem wieku. Najlicz-
niejsza grup¢ stanowia dzieci i mlodziez w wieku 10—19 lat, a ich udziat
sigga 1/4 calej subpopulacji. Dla ogotu ludnosci kraju ten udziat jest o potowg
mniejszy'.

Zestawienie 2. Przecigtny miesigczny dochdd na 1 osobg ze swiadczen z pomocy spotecznej
wedtug typu biologicznego rodziny i grupy kwintylowej przychodu netto

Przecigtny miesigczny Przecigtny miesigezny
dochod ze $wiadczen dochod ze $wiadczen
z pomocy spotecznej Grupa kwintylowa z pomocy spotecznej
. . . 4 przychod
Typ biologiczny rodziny n;z;;f:htd w gos;(}),darstl:vach przych(’)d,netto/
w zlotych rozporza- domowych w zlotych dochod
rozporzadzalny
dzalny (%]
[%]
Samotna matka/ojciec 99,54 8,2/11,9 1 64,51 10,3/18,3
Matzenstwo z 3+ dzieci 61,10 7,1/9,5 II 45,71 5,4/7,1
Malzenstwo z 2 dzieci 24,96 2,0/2,7 111 32,14 2,8/3,7
Matzenstwo bez dzieci 24,59 1,2/1,7 v 22,46 1,5/1,9
Malzenstwo z 1.dzieckiem 19,98 1,1/1,6 Vv 16,99 0,6/0,8

Zrodto: Budzety gospodarstw domowych w 2008 roku. Warszawa, 2009, tab. 13, s. 87 oraz obliczenia whasne.

Glebokos¢ ubdstwa ustawowego, czyli luka dochodowa do linii ubdstwa

(351 zt na 1 osobg w rodzinie), siggata w 2008 roku 20%, ubodstwa biologicz-
nego za$ (minimum egzystencji — ok. 400 zl na 1 osobg) 18%. Z zestawienia
2. wynika, ze przecigtnie biorac, pienigzne $wiadczenia z pomocy spoteczne;j
nie pozwalaja wyjs$¢ z kregu ubdstwa ustawowego.

4 Dane w tym akapicie przywotano za: Beneficjenci pomocy spolecznej i Swiadczen
rodzinnych w 2008 r. GUS, Krakow 2009, s. 66.

15 Beneficjenci pomocy spolecznej i Swiadczen rodzinnych w 2008 roku. Krakow 2009,
s. 94.
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Jesli jednak uwzgledni¢ fakt, ze rodziny z dzie¢mi na utrzymaniu upraw-

nione do $wiadczen z pomocy spolecznej i jednoczesnie do $wiadczen na
podstawie Ustawy o swiadczeniach rodzinnych (por. tab. 8), mozemy uznac,
ze rodziny najubozsze z dzie¢mi po uzyskaniu transferow rodzinnych
i z pomocy spotecznej wychodza z ubdstwa biologicznego i ustawowego.

Podsumowanie i wnioski

1. Dzieci stanowia populacje demograficzng i spoteczna najbardziej

zagrozong bieda, niezaleznie od przyjmowanych kryteriow wyliczania ubo-
stwa. Najbardziej zagrozone ubdstwem to dzieci:

— w rodzinach wielodzietnych,

— w rodzinach niepeitnych,

— niepetnosprawne,

— w rodzinach pozbawionych dochodéw z pracy.

2. Ocena roli $wiadczen spotecznych w zapobieganiu ubdstwu:

2.1. rodzin z dzie¢mi ogodtem:

a) co trzecia rodzina z dzie¢mi na utrzymaniu uzyskuje wsparcie
w postaci $wiadczen rodzinnych na dzieci; w tej liczbie prawie 80%
rodzin zyje ponizej minimum egzystencji, co oznacza, ze po uzyska-
niu zasitkow rodzinnych (i dodatkéw do nich) czgs¢ z tych rodzin moze
wyjs¢ z kregu ubdstwa biologicznego skrajnego, ale nadal wigkszos¢
z tej grupy rodzin pozostaje w krggu ubodstwa relatywnego;

b) z pomocy spotecznej korzysta 8% jednorodzinnych gospo-
darstw domowych z dzie¢mi na utrzymaniu, w tym w szczegolnosci
rodziny wielodzietne i niepelne; uzyskiwane wsparcie tylko okresowo
pozwala wyj$¢ tym rodzinom z krggu ubostwa skrajnego; rola swiad-
czen spotecznych z pomocy spotecznej w dochodach rodzin jest prze-
cigtnie relatywnie najwigksza w odniesieniu do rodzin wielodzietnych
i niepetnych oraz z dzieckiem niepelnosprawnym; jednak wymienione
rodzaje transferow charakteryzuja si¢ zmienno$cia, wobec czego nie
pozwalaja zapewni¢ dzieciom stabilnych warunkow rozwoju;

2.2. rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi:

a) adekwatno$¢ zasiggu $wiadczen — okoto 2/3 rodzin z niepet-
nosprawnymi dzie¢mi pobiera podstawowe $wiadczenia rodzinne
(zasitki rodzinne + dodatki + zasitek pielggnacyjny); jesli sposrod
323,5 tys. rodzin z niepetnosprawnymi dzie¢mi, 203 tys. jest upraw-
nionych do $wiadczen rodzinnych to znaczy, ze 2 na 3 rodziny z nie-
petnosprawnymi dzie¢mi to rodziny o niskich dochodach;
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b) generalnie mozna mowi¢ o adekwatnosci swiadczen rodzin-
nych do sytuacji dochodowej (mierzonej proporcjonalnie do poziomu
dochodu i liczby niepetnosprawnych dzieci), bo swiadczenia rodzinne
(w tym opiekuncze) pozwalaja wyjs$¢ rodzinie z kregu biedy biologicz-
nej i ustawowej (por. zataczniki 1 i 2);

2.3. uzyskanie tacznie transferow spotecznych takich, jak Swiadcze-
nia rodzinne i $wiadczenia z pomocy spotecznej, umozliwia rodzinom
najubozszym z dzie¢mi wyjscie z ubdstwa biologicznego 1 ustawowego;
nie dotyczy to jednak rodzin bez zrédet utrzymania.

3. Whnioski dla polityki spotecznej, czyli dzialania w celu zwalczania
ubdstwa dzieci i rodzin z dzie¢mi. Przyjmujac za podstawe polityki spo-
lecznej wobec rodzin z dzie¢mi nie standardy minimalne i wyjscie z kregu
ubdstwa skrajnego, ale przecigtne czy pozwalajace na godne zycie, nalezy
postulowac:

3.1. wzrost roli transferéw socjalnych, w tym:

a) funkcji kompensacyjnej zasitkow rodzinnych,

b) funkcji dochodowej swiadczen z pomocy spotecznej na dzieci
dla rodzin o niskich dochodach i nie pracujacych, przy braku szans na
aktywizacj¢ zawodowa rodzicow;

3.2. dalszy rozwoj ukierunkowanej pomocy rzeczowej dla dzieci
z rodzin wielodzietnych i niepeilnych oraz dzieci niepetnosprawnych,
dzieci zamieszkatych na wsi 1 w matych miastach;

3.3. najwazniejsza pozostaje aktywizacja zawodowa rodzicow
(z wigksza liczba dzieci, rodzicow samotnie wychowujacych dzieci), czyli
uzyskanie statusu pracujacych rodzicow i dochodow z pracy, a uzupet-
niajaco zapewnienie transferow spotecznych ze $wiadczen rodzinnych
i $wiadczen z pomocy spotecznej;

3.4. rozwiazania sprzyjajace godzeniu rol zawodowych z rodzinnymi
— potrzeba ich godzenia wynika z potrzeby wigkszej aktywizacji zawo-
dowej rodzicow;

3.5. wzrost dostgpu do ustug opieki nad matym dzieckiem, w tym
dzieckiem niepelnosprawnym (dostgpnos¢ ekonomiczna, organizacyjna,
przestrzenna), co ma sprzyja¢ godzeniu rél zawodowych i rodzinnych;

3.6. w odniesieniu do rodzicéw dzieci niepetnosprawnych — rozwia-
zania alternatywne do wyboru rodzicow, czyli albo aktywizacja zawo-
dowa rodzicéw i pomoc w godzeniu rél zawodowych i rodzinnych oraz
opiekunczych (ré6znorodne formy opieki nad dzieckiem), albo wicksze
wsparcie biernosci zawodowej jednego z rodzicéw i sprawowania przez
niego opieki w domu;

3.7. aktywizacja ekonomiczna terenéw wiejskich i rozwdj infrastruk-
tury socjalnej na wsi i w matych miastach, gdzie bieda dzieci jest czest-
sza.
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Zalacznik 1. Wptyw $wiadczen rodzinnych na ksztattowanie dochodu rodziny peinej
z dzie¢mi niepelnosprawnymi — symulacja wlasna

Dochdéd przed uzyskaniem
$wiadczen rodzinnych

200 zt na 1 osobg
1 dziecko do 5 lat
3 osoby w rodzinie

200 zt na 1 osobg
2 dzieci
(ponizej 5 lat +
powyzej 5 lat)

4 osoby w rodzinie

500 zt na 1 osobe
1 dziecko do 5 lat
3 osoby w rodzinie

500 zt na 1 osobe
2 dzieci
(ponizej 5 lat +
powyzej 5 lat)
4 osoby

uzyskaniu $wiadczen

Zasitek rodzinny 68,00 68,00 + 91,00 68,00 68,00 + 91,00

Dodatek z tytutu ksztat- 60,00 60,00 + 80,00 60,00 60,00 + 80,00

cenia i rehabilitacji

Zasitek pielggnacyjny 153,00 2,00 x 153,00 153,00 2,00 x 153,00
Razem 281,00 605,00 281,00 605,00

Dochdd na osobe 293,70 351,25 593,70 651,25

+ $wiadczenie pielggna- 520,00 520,00 520,00 520,00

cyjne

Doch6éd na osobg po 467,00 481,25 767,00 781,25

Zalacznik 2. Wpltyw $wiadczen rodzinnych na ksztaltowanie dochodu rodziny niepetne;j
z dzie¢mi niepetnosprawnymi — symulacja wlasna

Dochdd przed uzyskaniem
Swiadczen rodzinnych

200 z1 na 1 osobe
1 dziecko do 5 lat
2 osoby w rodzinie

200 zt na 1 osobg
2 dzieci
(ponizej 5 lat +
powyzejS lat)

3 osoby w rodzinie

500 zt na 1 osobg
1 dziecko do 5 lat
2 osoby w rodzinie

500 zt na 1 osobg
2 dzieci
(ponizej 5 lat +
powyzej 5 lat)

3 osoby w rodzinie

uzyskaniu $wiadczen

Zasitek rodzinny 68,00 68,00 + 91,00 68,00 68,00 + 91,00

Dodatek z tytutu ksztat- 60,00 60,00 + 80,00 60,00 60,00 + 80,00

cenia i rehabilitacji

Zasitek pielggnacyjny 153,00 2,00 x 153,00 153,00 2,00 x 153,00
Razem 281,00 605,00 281,00 605,00

Dochéd na osobg po 600,50 573,00 900,50 873,20
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in the Slovak Republic —
current state and prospects

Abstract: In this contribution we analyse the current state and prospects of company social
policy in the Slovak Republic. We specify the notion of company social policy, its main
objective, realms and functions in the introduction. The characteristics of the company social
policy possibilities in connection with the disabled employees’ care and achieving harmony
with working and family life of the employees constitute the heart of the present paper.
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Introduction

Company social policy is one of forms of the active social policy both at
present and in the immediate future. It represents a combination of company
social activities that is designed to improve life and working conditions of the
employees (or their relatives) and to secure or preserve the social autonomy,
social self-confidence, social safety and social securities within the economic
possibilities of a company. According to Stanek et al.!, company social policy
aims to generate favourable working conditions for employees and at the
social activities of the employer in relation to his/her own employees as well
as their relatives and sometimes also to other subjects outside a company.

1'V. Stanek et al.: Socidlna politika. Bratislava: Sprint, 2008, p. 293.
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The main objective of company social policy? is to influence work
attributes and working processes in the company the way that most of the
stressful and demotivating factors should be gradually transformed into the
contentment and the positive-oriented and psycho-social tendencies of stabi-
lisation should be progressively reinforced.

According to Zilova,? the main domains of company social policy should
be the following:

— To generate favourable working conditions (e.g. working environment
modification and working hours adjustment, health and hygiene work
conditions, increasing employees proficiency, etc.).

— To improve employees living conditions and quality of their life (e.g.
health care, boarding, transport, accommodation, leisure-time activities,
employees’ family background care, etc.).

— To increase the standard of care about selected groups of employees
(e.g. top-management of company, disabled employees, long-separated
employees and the like).

We understand the company social work to be the important tool of com-
pany social policy. As Zilova* claims, the company social work consists of
management, communication, social order, social atmosphere, working proc-
ess effects and social behaviour, hierarchical structure (superior / inferior)
and its social effects, external relationships between the company on the one
hand and branch and society on the other, conflicts, leisure-time activities,
retraining, etc.

The impact of company social policy on the conditions of free-market
economy may be assessed by means of fulfilling the following functions:?

1. Preventive function (injuries prevention, illness prevention, staff turno-
ver prevention, individual retirement program).

2. Stimulating function (favourable working conditions and working
hours, recovery, hygiene and safety at a place of employment).

3. Charity function (a helping hand to the employees that are in personal
or family difficulties, disabled employees, dangerous places of employment).

We will focus on two possible ways of practical application of social
work within the framework of company social policy in this paper — disabled
employees care and achieving harmony between working and family life of
the employees.

2 J. Hala: Vaitropodnikova socidlni politika. Praha: VUPSV, 2000, p. 6.

3 A. Zilova: “Podnikova socialna politika”. In: Socidlna politika pre socidlnych a misi-
Jjnych pracovnikov. Ed. P. Jusko. Banska Bystrica: PF UMB, 2004, p. 80.

4 A. Zilova: “Zakladné druhy socialnej prace”. In: Socidlna praca. Eds. 1. A. Tokarova
et.al. PreSov: FF PU, 2003, p. 43.

° V. Stanek et.al.: Socidlna politika. Bratislava: Sprint, 2008, p. 293.
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Disabled employees care as an element
of company social work process

The main objective of the active employment policy is to find an appropri-
ate occupation for the disabled and the disadvantaged. The necessary meas-
ures to fulfil this objective may be specified the following way: the General
Measures of Employment Policy, which are intended for the whole group of
job candidates or job applicants as well as for their employers. The Specific
Measures of Employment Policy, which are intended for the defined group
of disabled job candidates or job applicants and/or for their employers.® The
Specific Measures have been implemented by means of programmes for the
selected groups.

There are two laws dealing with the issue of the disabled employees care
in the Slovak Republic:

— Law No0.311/2001 — The Labour Code
— Law No. 5/2004 — (on the Employment Services)

The status of the disabled employees is adjusted by the Law No. 311/2001
in § 158—159. According to this law, every employer is obliged to generate
favourable working conditions for disabled employees and to enable them
to training or study to obtain the necessary qualifications and also care for
their increasing. The employer should make it possible for disabled employ-
ees to gain theoretical background or retraining to maintain, improve, extend
or alter the existing qualifications or to adapt to technological developments
in order to retain workers in employment. Employer according to the Labour
Code shall discuss with an employee representatives on measures of creat-
ing conditions to hire employees with disabilities and fundamental questions
about the care staff.

The Law No. 5/2004 on the Employment Services divides people with
disabilities into the categories of disadvantaged in their application to the
labour market. Eighth part of this law “Support for the employment of people
with disabilities” provides facilities to help these people in the context of
company social policy. This includes the establishment of sheltered work-
shops and workplaces, providing benefits for citizens with disabilities to self-
employ, support employment agencies, as well as the action called assistant
required to work and share the employment of persons with disabilities.

Supported employment, according to Tomes, is a time-limited social work
method and is designed for people who want to find ordinary job in an open
labour market, and for various reasons are unable to do this. Supported employ-

¢ 1. Tomes: Uvod do teorie a metodologie socidlni politiky. Praha: Portal, 2010, p. 294.
7 Ibidem, p. 295.
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ment gives people with a disadvantage in the labour market the opportunity to
work, and allows them to find a job that matches their ideas, education and per-
sonal opportunities. The goal is not only to find an employment for people with
disabilities or handicaps, but also strengthen its capabilities necessary to find
and maintain a stable job and thus increase their autonomy and independence.
By synthesis of the basic legal possibilities of company social policy in
relation to employees with disabilities in social work as a profession, we gain
several alternatives to company social work with disabled employees:

— creating favourable conditions for work performance of employees with
disabilities,

— organizing educational activities aimed at improving the situation of disa-
bled employees in the company,

— providing services to citizens with disabilities in the supported employ-
ment agency, which includes for example assistance to employees with
disabilities to address inappropriate or worse conditions of employment,
or cooperation with employers in solving problems related to employment
of people with disabilities,

— organizing independently or alternatively conducting the activity or work
assistant.

Possibilities of social work in reconciling work
and family life of the company employees

One of the areas of company social policy is also care about family back-
ground of employees. The complexity of this issue and frequent contradiction
between work and family life represent serious obstacles to the efforts of
combining the roles of parents and staff members. Ability and willingness of
employers to contribute to the gradual solution of this problem is determined
by the perspectives of economic benefits, especially by employers in the com-
mercial sector (from the aspect of labour productivity).

Since the year 2000, a “Family Friendly Employer” competition has been
organised in the Slovak Republic by the initiative of the Ministry of Labour,
Social Affairs and Family and the Centre for Work and Family Studies. The
registered employer’s organizations are judged in three categories:

1. Family policy, where dimensions taken into account are: record keep-
ing and flexibility in working hours, personal development of employees,
assistance in housekeeping, encouraging leisure-time and recreational activi-
ties, family or relationship to the organization.
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2. Equal opportunities for men and women, which is monitored as the
overall structure of employees, compensation of employees, the structure
of labour contracts, working accidents, recruitment, and professional staff
development and career advancement.

3. The most original measure for the family, where the measures to pro-
mote reconciliation of work and family responsibilities of employees, and the
overall family policy organization are taken into account.

The proposal of the Government of the Slovak Republic to help com-
bine work and family life is the preparation of strategic solutions in this field
for different stages, so as to encourage increased employability and employ-
ment of persons with family responsibilities, reduce the risk of discrimination
in the labour market to care for family, reduce services for the family and
create space for coping with unfavourable demographic changes in the Slovak
Republic. Proposals for measures to reconcile work and family law relating
to three areas:

1. The measures for the analysis of existing legislation — this includes in
particular the issue of parental contribution. Under the proposal would be to
shorten the period of parental contribution for two years with an increase of
50%, which is about 220 euro.

2. The measures to create conditions for the functioning of institutions
and pro-family organizations, including the collection and analysis of infor-
mation and statistics in favour of family. This includes simplification of pro-
cedures to claim family benefits (for example child benefit) through electronic
means, or the creation of flexible and adequate child-care system.

3. The measures to increase availability, flexibility and quality of educa-
tion system and lifelong learning. This includes, for example, raising aware-
ness among employers and their professional associations, and greater use of
flexible forms of employment and organization of working time.

The content of existing strategies for fulfilling this role in relation to the
use of social work in the companies gradually establishing themselves, in
particular help companies address the problem of housing for young work-
ers entering the marriage and child care for workers in the form of company
pre-school age child care facilities, the possibility of subsidized recreation
for employees and their family members, and organizing cultural, social and
sports events for them.

If we are realistic and going to practically implement the reconciliation of
work and family life (RWFL) to company social policy we should take the
following steps:®

8 M. BaroSova: “Ako redlne a prakticky zaviest' zostladenie pracovného a rodinného
zivota do fungovania organizacie”. In: Prdaca verzus rodina — dilema alebo siulad? Bratis-
lava: Konzorcium Urobme TO!, 2005, pp. 5—9.
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1. Justify implementation of the RWFL to company social policy.

2. Creating company project team for the RWFL.

3. Create a baseline strategy (project) within a given enterprise imple-
menting the RWFL.

4. Assessing the financial performance and benefits stemming from reali-
zation of the RWFL.

5. Develop a pilot project implementing of the RFWL strategy in practice.

6. Realize a pilot RWFL project in practice.

7. Evaluate a pilot RWFL project regularly.

8. The RWFL introduction in permanent strategy of company social
policy.

Also other areas of company social policy are taken here into account,
for example mode of working time and rest and treatment for parents with
young children, meals for staff, provision of transport to work, or social
policies in favour of employees long separated from their families. Since
1993, an interesting way of contributing to the overlapping of family and
staff in some EU countries, the event called “Take Your Child to Work Day”.
During this day, parents take their children to work to familiarize them with
the world of work and also to know their parents on the job. Unintention-
ally, those kinds of initiatives may open a different dimension useful for
both children and parents and, last but not least, for the firm itself, because
modern companies understand these types of activities as a part of their
positive image.

Conclusion

Poor use of the profession of social worker in business and corporate sector
can be caused by a certain contradiction. There is an existing, or sometimes
imaginary, conflict between ensuring satisfaction of the employees’ social
needs and cost-effective company prosperity. Solving this problem contrib-
utes to the popularization of company social work and its consequent higher
utilization to the full.

In establishing of company social policy, the so-called company social
responsibility as a new instance of social and economic theory and practice
must not be forgotten. According to the European Parliament resolution on
company social responsibility, it can be defined as the integration of volun-
tary environmental and social issues in business beyond the legal require-
ments and contractual obligations. Company social responsibility should be
implemented in a form of lifelong learning, work organization, in creating
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equal opportunities, social inclusion in sustainable development or in busi-
ness ethics.

Company social work practice has a very broad definition, which can be
divided into several areas:

— provision of social services staff;

— initiation and promotion of non-commercial employee benefits;

— preparation and implementation of incentive programs (social enterprise);

— application of middleman legitimate work-related entitlements of employ-
ees in the social field;

— care and working environment of employees and total social environment
of business;

— anticipation, prevention, mitigation and eventual elimination of corporate
and non-corporate social problems of its employees.

Developed countries introduce the concept of flexible system. It enables
a worker to choose from the services offered by the company those that suit
him/her best, which means that social programs are adequately tailored. It is
so-called “cafeteria” since the employee chooses from the offered benefits.’

The disabled employees care in large or medium-sized companies, from
the human, philosophical, ethical, social and legislative viewpoint, is “respon-
sibility” into a society of applied company social policy, or company social
work. Evaluate the maturity of the company in this field means to use social
criteria of profitability, social risks and social efficiency. Social profit in this
context means moving handicap disability in social position, or into econom-
ic benefit, if necessary. Employing the disabled bring social risks, especially
in terms of adverse events accompanying their employment. Resultant appli-
cation of these criteria is the social efficiency, which, owing to increased
interest by companies employing people with disabilities had a social gains
prevail over social risks.

In conclusion, helping employees with young children in the context of
the applicability of social work in an enterprise should be a part of the com-
pany social policy. If the strategy is understood as a series of concrete objec-
tives and measures for stabilization of staff and also as a part of the company
culture and image,' the alignment of work and family life is one of the best
examples of strategic actions in the social enterprise field. Due to the pro-
longed nature of the enforcement of such measures in the enterprise accent
the importance of social (strategic) planning, the result should be long-term
business prosperity.

® V. Stanek et al.: Socidlna politika. Bratislava: Sprint, 2008, p. 294.
10 J. Hala: Vnitropodnikovd socidlni politika. Praha: VUPSV, 2000, p. 11.
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Ruch zawodowy
wobec probleméw wykluczenia i marginalizacji
w Srodowisku kolejarskim

Abstract: Trade union movement with regard to the problems of exclusion and marginaliza-
tion in the railwaymen circle

In the immediately postwar period, the former railway workers, who did not receive
their due welfare, found themselves in a very difficult financial and social situation. In such
circumstances The Railway Workers’s Union undertook many initiatives aiming at the
improvement of material situation of senior citizens and railway pensioners, both in their
own worker’s circle as well as on the road of parliamentary and public initiatives. At the same
time, accomplishing the ideas for the unity of worker’s circle, The Railway Workers’s Union,
by doing every effort to improve the standard of living, embraced all those in need regardless
of their union membership in the past.

Key words: trade union movement, exclusion, marginalization, railwaymen circle, improve the
standard of living

Na terenach wyzwolonych do konca lipca 1944 roku, nazywanych tere-
nami Polski ,lubelskiej”, powstata niezwykle trudna sytuacja material-
na i socjalna w Srodowisku pracownikow sfery budzetowej. Na obszarach
wyzwolonych do konca 1944 roku otrzymywali oni wynagrodzenie w natu-
rze, miedzy innymi drozdze, ktore w korzystnych relacjach wymieniali na
potrzebne i konieczne artykuly zywnosciowe.

Stan wyzywienia ludnosci w 1945 roku przedstawiat si¢ bardzo Zzle,
a powojenne trudnos$ci gospodarcze uniemozliwialy co najmniej dostateczne
zaopatrzenie ludno$ci w niezbgdne artykuty zywnos$ciowe. Straty w porow-
naniu z okresem mig¢dzywojennym okazaty si¢ dotkliwe i wynosilty w pro-
dukcji zb6z 45—56%, ziemniakow 54%, bydta rogatego 48%, nierogacizny
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74%, owiec 70% itp.!. Na ziemiach zachodnich i péinocnych aprowizacja
objeto rowniez ludnos¢ rolnicza?, przybyla na te tereny po 1 wrzesnia 1945
roku. W tej sytuacji aprowizacja gwarantowana stawala si¢ istotng czescia
wynagrodzenia pracowniczego. Jeszcze w potowie 1946 roku wynagrodzenie
w naturze stanowito 45—50% calej placy, przy szacunku, ze placa zatrud-
nionego poza rolnictwem w 1945 roku wahata si¢ w granicach okoto 40%,
a w rok pozniej 50% poziomu ptac z 1938 roku’®. Ceny wolnorynkowe ksztat-
towatly si¢ swobodnie i byly najczesciej dwukrotnie wyzsze od obowiazuja-
cych cen panstwowych.

Poczatkowo funkcjonowal system okresowych zaliczek, co w warun-
kach braku artykutow zywnosciowych i ich wysokich cen czynito sytua-
cj¢ materialng pracownikéw kolejowych dos$¢ trudna. Liczne interwencje
przedstawicieli ZZK w PKWN u wladz politycznych i w radach narodowych
przynosily tylko dorazne efekty. Dopiero nawiazanie wspolpracy bezpo-
sredniej z kierownictwem resortu w listopadzie 1944 roku zapoczatkowato
istotne zmiany w zaopatrzeniu aprowizacyjnym kolejarzy. Decyzja PKWN
z 27 grudnia 1944 roku tymczasowo uregulowano uposazenie pracownikow
kolejowych, a 9 stycznia 1945 roku minister komunikacji wydat stosowne
akty wykonawcze*. W tymczasowym zarzadzeniu oparto si¢ na rozwigza-
niach z okresu migedzywojennego, zachowujac 14 grup uposazeniowych oraz
uzupetniajac zaktualizowane stawki ptac dodatkiem wojennym, co stanowito
przede wszystkim istotny przetom w relacjach resort — zwigzek zawodowy
i szans¢ na dalsza efektywna wspotpracg. W uposazeniu pracownikow kole-
jowych na podstawie pierwszej w powojennej Polsce regulacji ptac przewidy-
wano dla wigkszo$ci grup pracowniczych znacznie wyzszy dodatek wojenny
niz podstawowe wynagrodzenie. Najpowazniejszym problemem bylo nadal
regularne wyptacanie naleznych pracownikom wynagrodzen, co daje si¢
wyttumaczy¢ ogdlnie trudna sytuacja gospodarcza i stanem panstwa. Wiele
dyrekcji okregowych — ktore odpowiedzialne byly za wyptate wynagrodzen
— nadal wyptacalo pracownikom okresowe zaliczki badz tez wyptacato
pensje z pominigciem dodatku wojennego, stanowiacego wowczas znacza-
ca cze$¢ uposazenia kolejarskiego. Czynilo to sytuacj¢ materialng kolejarzy
niezwykle trudna, biorac pod uwage zly stan ich aprowizacji gwarantowanej
oraz wysokie ceny wolnorynkowe podstawowych artykuléw zywnosciowych.

' Opracowanie Biura Informacji Gospodarczej o zasadach systemu aprowizacyjnego
w Polsce. AAN, Delegatura ds. Wybrzeza 74.

2 Sprawozdanie z dziatalnosci Ministerstwa Ziem Odzyskanych do 1 marca 1946 r.
AAN, mf B-61.

3 H. Gnatowska: Funkcjonowanie systemu aprowizacji ludnosci w Polsce w latach
1944—1948. ,,Zeszyty Naukowe Filii UW w Biatymstoku” 1982, z. 34: Nauki Spoteczne,
s. 157.

4 Dz.UR.P. 1944 Nr 16.
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Na tamach prasy krajowej i zwiazkowej na tle sytuacji materialnej
kolejarzy zaczgly pojawiac si¢ alarmistyczne komentarze i informacje. Na
przyktad ,,Trybuna Robotnicza” donosita, ze od dwoch miesiecy katowicka
DOKP nie wyptacata pracownikom kolejowym naleznych poborow?. Istote
problemu przedstawita szeroko i wyczerpujaco bydgoska ,,Trybuna Pomor-
ska’’, stwierdzajac migedzy innymi, ze pensja jest okreslona, a jednak kolej
pensji nie wyptaca. Pracownicy kolei zdani sa na zaliczki. Kolejarz nie wie,
do jakiej grupy go przydzielono i ile ma otrzymac¢ — wie tylko, ze po kilku
miesiacach pracy otrzymat pewne kwoty a conto jakiej$, majacej sig jeszcze
ustali¢, pensji. System taki doprowadzit do nieufnosci, poderwal autory-
tet wladz zwierzchnich. Stworzyt podstawe do stwierdzen, ze co$ z ptaca
dla kolejarzy nie jest w porzadku®. W podobnym tonie sytuacje material-
na pracownikow kolejowych przedstawiata prasa zwiazkowa i regionalna
w calym kraju. Stalo si¢ oczywiste, ze tylko systemowe uporzadkowanie
stosunkow pracy daje nadziej¢ na radykalne rozwiazanie nabrzmiewaja-
cego od wielu lat problemu i utwierdzalo w przekonaniu zwiazkowcow,
ze sprawa wymaga réwniez ich energicznego dzialania i wspotdziatania
z resortem komunikacji.

Nowe wiladze nie dysponowaty srodkami platniczymi i z tego powodu
pracownicy nie otrzymywali ptac, a emeryci i rencisci — $wiadczen spo-
lecznych. Poczatkowo pracownicy sfery budzetowej, a nawet kierownicy
resortow Polskiego Komitetu Wyzwolenia Narodowego otrzymywali wyna-
grodzenie w naturze.

Kolejarskich dziataczy zwiazkowych ideowo zwiazanych z Polska Partia
Socjalistyczna bardzo niepokoita sytuacja zwiazana z zaopatrzeniem emery-
tow 1 rencistow kolejowych, ktorzy po prostu naleznych im $wiadczen spo-
lecznych byli pozbawieni i znalezli si¢ w trudnym potozeniu materialnym.
Zgodnie ze statutem ZZK jego cztonkami mogli by¢ réwniez byli pracow-
nicy kolejowi po przejsciu w stan spoczynku. Mimo ze rodziny bylych pra-
cownikow PKP nie byly cztonkami ZZK, Zwiazek wykazal duze zaintere-
sowanie nimi ze wzgledu na niezwykle ztozona sytuacj¢ socjalna. Starat sig
tez poczatkowo sitami materialnymi ZZK wspomagaé emerytow i rencistow
kolejowych.

Wtiadze PKWN, wznawiajac wyptacanie rent i emerytur kolejowych dopie-
ro w pazdzierniku 1944 roku, opieraly si¢ na przedwojennych rozwiazaniach
prawnych co do zasad ich wyplacania i ustalania wysokosci. W zarzadzeniu
ministra komunikacji z 9 stycznia 1945 roku o tymczasowym uregulowa-
niu wynagrodzen pracowniczych catkowicie pominigto bytych pracownikéw
kolejowych, ktérym nie przyznano nawet dodatkow wojennych. Taka sytu-

>, Trybuna Robotnicza” 1945, nr 38.
¢, Trybuna Pomorska” 1945, nr 23.
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acja spowodowata aktywne poszukiwania rozwigzan w zakresie poprawy
tragicznej powojennej sytuacji rencistow i emerytow kolejowych. Dziala-
nia ZZK zostaly rozwinigte w trzech kierunkach, a mianowicie powotania
do zycia Spotdzielni Emerytow Kolejowych — sugerowanej przez ministra
komunikacji, rozwazenia mozliwo$ci ponownego zatrudnienia czgsci eme-
rytéw kolejowych wobec powaznych trudnosci kadrowych przedsigbiorstwa
oraz w kierunku uzyskania korzystnego ustawodawstwa w zakresie zabez-
pieczenia spotecznego.

Jeszcze na terenach Polski ,,lubelskiej” ZZK sfinalizowal wstepnie uzgod-
nienia z resortem w sprawie powolania Spotdzielni Emerytéw Kolejowych,
ktora na zasadzie dzierzawy prowadzita bufety i punkty ustugowe na terenie
kolei. Jak wspomina S. Karwowski, przedstawiciele ZZK i DOKP uzgodnili,
ze ,,bufety w pierwszej kolejnosci beda przydzielane inwalidom kolejowym,
cigzko poszkodowanym na zdrowiu, nastgpnie wdowom i sierotom po koleja-
rzach zaginionych i rozstrzelanych oraz emerytom, znajdujacym si¢ w trud-
nych warunkach materialnych™’. Zwiazek na swoj koszt zaangazowal praw-
nika, ktory przygotowat Statut Spoétdzielni zaaprobowany przez wtadze ZZK
wraz z zobowigzaniami w zakresie udzielenia pomocy materialnej powsta-
jacym spoéldzielniom emeryckim. Na przyktad na terenie lubelskiej DOKP
w poczatkach 1946 roku zatrudnienie znalazto 220 oséb, a z zyskéw wyptla-
cano kwartalnie 1 jednorazowo zapomogi dla 400 oséb ze srodowiska bytych
pracownikow kolejowych.

Prezydium Zarzadu Gtownego ZZK podjeto 26 lipca 1946 roku uchwate,
w ktorej postanowito ,,nie udziela¢ zezwolen na zawieranie umow z DOKP
na prowadzenie przez zarzady okregowe i zarzady kot restauracji i bufetéw
w lokalach kolejowych, gdyz prowadzenie tychze odciaga wyzej wymienione
zarzady od prac organizacyjnych, a oprocz tego utrudnia walke z tak bardzo
rozpowszechnionym po ostatniej wojnie alkoholizmem™3. Inne formy dziatal-
nosci spotdzielczej jak bagazownie, fryzjernie, kioski itp. nadal pozostawaty
w centrum zainteresowania ZZK. Po dwoch latach dziatalno$ci spotdzielnie
na terenie catego kraju zatrudniaty ponad 1 tys. 0sob, w tym 70% emerytow
kolejowych. Osiggaly one zyski, ktére stanowity fundusz doraznej pomocy
dla emerytow i rencistow oraz cztonkow ich rodzin, znajdujacych si¢ w trud-
nej sytuacji materialne;.

Od poczatku istnienia Spoldzielni¢ Emerytéw Kolejowych traktowano
w ZZK jako forme przej$ciowa, ktora w miarg stabilizowania si¢ sytuacji
gospodarczej kraju powoli tracita na znaczeniu. Byla to jednak dos$¢ sku-
teczna forma pomocy udzielanej najbardziej potrzebujacym emerytom i ren-

7 S. Karwowski: Lubelski Okreg ZZK w pierwszych latach Polski Ludowej(1944—1946).
W: Wspomnienia dzialaczy zwiqzkowych. Red. M. Korniluk. Warszawa 1974, s 52.

8 Protokot z posiedzenia Prezydium ZG ZZK z 26 lipca 1946 r. Archiwum Federacji
Zwiazkow Zawodowych Pracownikéw PKP, zespot nicuporzadkowany (dalej: ZZK, z.n.).
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cistom kolejowym, ktora rozwingta si¢ dzigki materialnemu i rzeczowemu
wsparciu organizacji zawodowe;j.

Drugi kierunek dziatan ZZK to czasowe zatrudnienie emerytow kole-
jowych w zwiazku z trudna sytuacja kadrowa w PKP. Podczas konferencji
aktywu ZZK w Katowicach dnia 15 marca 1945 roku ZZK wyrazil zgodg na
czasowe zatrudnienie emerytow. Zastrzegt jednak, ze przyjmowanie emery-
tow ,,bedzie odbywalo si¢ na réwni z innymi pracownikami, przy czym beda
zatrudnieni z uwzglednieniem ich wieku, sit fizycznych i1 zdrowia, w takich
dziatach pracy, aby mogli z korzyscia dla kolei i bez szwanku dla siebie te
prace wykonywa¢™. Réwniez i to rozwiazanie ZZK traktowat jako doraz-
ne, a emeryci zatrudnieni byli na niektorych stanowiskach w stuzbie ruchu,
a przede wszystkim na stanowiskach administracyjnych i nadzorczych oraz
jako instruktorzy w szkoleniu ,,narybku” kolejarskiego, a takze na ziemiach
zachodnich i p6inocnych jako nauczyciele jezyka polskiego.

Trzeci kierunek dziatan typowych dla ruchu zawodowego to inicjatywy
na rzecz korzystnego ustawodawstwa dla ogétu bylych pracownikéow kolejo-
wych i ich rodzin. Dziatania te nabraly rozmachu po powrocie do Warszawy
z obozu koncentracyjnego przedwojennego prezesa Zarzadu Glownego ZZK,
Adama Kurylowicza. Mimo protestow wielu kot zwiazkowych i organizacji
partyjnych zwiazanych ideowo z PPR centrala zwiazkowa polecita zorgani-
zowanie Centralnej Sekcji Emerytow. Protesty PPR wynikaty z obaw tego
srodowiska, ze by¢ moze w niedalekiej przysztosci A. Kurylowicz stanie na
czele ZZK i wowczas podporzadkowanie tej organizacji zawodowej wspo-
mnianej opcji politycznej okazato si¢ niemozliwe, co i tez w niedlugim czasie
potwierdzilo sig.

Jeszcze w kwietniu 1945 roku delegacja ZZK spotkata si¢ z dyrektorem
departamentu w Ministerstwie Pracy i Opieki Spotecznej H. Altmanem,
przedstawiajac w bardzo ostrej formie wniosek, aby to wlasnie ministerstwo
zajelo si¢ sprawami rent i emerytur, a nie — jak powszechnie wskazywano,
zbywajac zwiazkowcéw — Ministerstwo Skarbu. Jak wyjasniono w trakcie
obrad Il Zjazdu ZZK w maju 1945 r., ,,na nasze wystapienia w ministerstwach
komunikacji, skarbu i opieki spotecznej uzyskaliSmy odpowiedz, ze sprawa
emerytur nie jest sprawa tylko i wylacznie kolejowa, ale jest sprawa panstwo-
wa, rozwiazanie jej musi nastapi¢ w ogélnych ramach Panstwa’’!?. Skutecz-
nos¢ interwencji ZZK 1 resortu ostabiat brak podstawowych danych o liczbie
emerytow 1 rencistow kolejowych z racji organizowania si¢ od podstaw kolej-
nictwa wedlug nowego podzialu polskiej sieci kolejowej i wielu tymczaso-
wych rozwiazan, wprowadzonych na okres trwania dziatan wojennych.

0, Zwiazkowiec” 1945, nr 6.

10 Protokoét z TI/XV Zjazdu Delegatow Kot ZZK w Warszawie w dniach 13—14 maja
1945 r.; Protokoét z Nadzwyczajnego Walnego Zjazdu Delegatow Kot ZZK terenéw wyzwolo-
nych w Lublinie w dniach 14—15 stycznia 1945 roku. Swidnica 1947, s. 29.
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Realizujac uchwaty zjazdowe oraz licznie naptywajace wnioski w spra-
wie sytuacji materialnej bytych pracownikéw i ich rodzin, ZZK ponownie
wystapit do resortu z wnioskiem o uwzglednienie réwniez w rozwiazaniach
emerytalno-rentowych takze rodzin po pracownikach kolejowych wywiezio-
nych w glab Rzeszy niemieckiej, po ktorych slad zaginat. Za sprawa organu
rzadowego ,,Rzeczpospolita”, ktory 8 czerwca 1945 roku opublikowat stano-
wisko wladz ZZK, sprawa stala si¢ gtosna w kraju'. Apel ten przedrukowat
i opatrzyt komentarzem ,,Kolejarz Zwiazkowiec”, stwierdzajac, ze ,,poruszo-
nych zagadnien nie da si¢ dtuzej odwlekac i w imig sprawiedliwos$ci spolecz-
nej musza one by¢ rozwiazane natychmiast™?. Zgodnie z zapisami Statutu,
Z7ZK zaczal przez publikacje prasowe stosowac nacisk na wladze panstwowe,
aby te zareagowatly i staraly si¢ znalez¢ rozwigzanie waznego problemu spo-
fecznego, dotyczacego nie tylko srodowiska kolejarskiego.

Wkroétce resort opracowal projekt, w ktérym przewidywano dla tej grupy
0s0b przyznanie dodatku wojennego na analogicznych zasadach jak dla pra-
cownikow shuzby czynnej. Projekt ten zostat odrzucony przez Ministerstwo
Skarbu z braku podstaw prawnych!3. Natychmiast po odrzuceniu resort komu-
nikacji i ZZK wspo6lnie opracowaly nowy projekt i wystapily ponownie do
Ministerstwa Skarbu z projektem rozporzadzenia Rady Ministréw o dodatku
przej$ciowym i dodatkach do zaopatrzenia emerytalnego i odszkodowan za
nieszczgsliwe wypadki pracownikéw PKP™. Ale i ten projekt zostato odrzu-
cony przez Ministerstwo Skarbu, ktore uwazalo, ze problem ten powinien
zosta¢ rozwiazany w przyszlosci w drodze uregulowan ogoélnopanstwowych.
W tej sytuacji ZZK 1 resort podjety solidarne dzialania i liczne interwen-
cje w Ministerstwie Skarbu majace na celu popraweg bytu bylych pracow-
nikow kolejowych i ich rodzin. Na odbytym 14 lipca 1945 roku w resorcie
skarbu kolejnym spotkaniu stanowczo przypomniano o sytuacji materialnej
tej grupy ludzi. W tydzien pdzniej resort skarbu wyrazil zgode na wprowa-
dzenie dodatku w wysokosci 160—360 zt do wszystkich rent i emerytur, nie
wyrazajac jednak zgody na dodatki rodzinne'.

Ministerstwo Komunikacji wobec utrzymujacej si¢ réznicy zdan w kwe-
stiach wysokosci dodatku przej$ciowego i dodatku rodzinnego skierowato
6 sierpnia 1945 roku zazalenie do Prezydium Rady Ministrow w celu roz-
strzygnigcia zaistniatlego sporu z resortem skarbu'®. Interwencja czg¢sciowo
poskutkowata, skoro 16 sierpnia 1945 roku Ministerstwo Skarbu zaakcep-
towato wspolne zadania resortu w sprawie wysokosci dodatku przejsciowe-

»Rzeczpospolita” 1945, nr 149.
,Kolejarz Zwiazkowiec” 1945, nr 3.
.Kolejarz Zwiazkowiec” 1945, nr 4.
4 Tbidem.

15 Ibidem.

16 Ibidem.
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go w granicach 250—450 zt, ale dodatki rodzinne nadal pozostaty sprawa
otwarta'”. Wyptacanie dodatkéw przejsciowych do emerytur i rent rozpoczg-
ta administracja kolejowa z dniem 1 wrzesnia 1945 roku.

Podczas narady w Krakowie w dniach 5—7 lipca 1945 roku ZZK i resort
postanowity przyj$¢ emerytom z pomoca, nie czekajac na dalsze rozstrzyg-
nigcia na szczeblu zainteresowanych resortow. W pierwszej kolejnosci posta-
nowiono wspolnie udzieli¢ pomocy w udokumentowaniu uprawnien do eme-
rytur i rent kolejowych oraz rozwiaza¢ wstgpnie problemy wynikajace ze
skutkow wojny dla dokumentacji pracowniczej. Nastgpnie, biorac pod uwage
fakt, ze ,,dzisiejsze wynagrodzenia emerytalne sa tak niskie, ze naprawde
poczucie humanitarne wymaga, aby rodzinom emerytéw, wdowom 1 sie-
rotom po pracownikach kolejowych zapewni¢ chociazby bezplatna opieke
lekarska™®. W wyniku ustalen podjetych na nastgpnej wspoélnej naradzie
w Warszawie w dniach 16—17 lipca 1945 roku resort i ZZK uzgodnity, ze
kolejowa stuzba zdrowia bedzie udziela¢ tej grupie oso6b koniecznych $wiad-
czen medycznych na podstawie skierowan wystawionych przez kota ZZK.

Wobec trudnych warunkow bytowania bylych pracownikoéw kolejo-
wych resort komunikacji i ZZK razem zdecydowaly si¢ im przyjs¢ z doraz-
na pomoca. Decyzja ministra komunikacji z 30 lipca 1945 roku wszystkim
DOKP, z wyjatkiem bgdacych w stadium organizacji dyrekcji wroctawskiej
i szczecinskiej, przydzielono 12,1 miln zt na dodatkowa pomoc dla oséb
korzystajacych ze §wiadczen emerytalnych PKP". Z kolei ZZK ze $rodkoéw
whlasnych pokryt koszty leczenia tej grupy oséb na podstawie przedstawio-
nych wnioskéw kolejowej stuzby zdrowia. Ponadto na wnioski terenowych
kot ZZK z oszczednosci centrali zwiazkowej dorazne zapomogi otrzymaty
sieroty 1 wdowy po pracownikach PKP.

Wiosna 1946 roku w zwiazku z ogélna normalizacja zycia gospodarczego
kraju ZZK wysunat postulaty uregulowania zaopatrzenia emerytalnego kole-
jarzy na podstawie rozwiazan ustawowych. Rada Ministréw przychylita sie do
stanowiska resortu oraz ZZK i w drodze rozporzadzenia z 25 lipca 1946 roku
czasowo uregulowala zaopatrzenie emerytalne bytych pracownikéw PKP?.
Rozporzadzenie to rewaloryzowalo w zasadzie warto$¢ zaopatrzenia emery-
talnego, wdowiego i sierocego do wysokosci zarobkow pracownikow stuzby
czynnej 1 faktycznie nie tworzyto nowego systemu emerytalnego kolejarzy.

ZZK, biorac pod uwagg fakt, ze wspomniane rozporzadzenie miato moc
obowiazujaca od 1 pazdziernika 1945 roku, zwrocit si¢ do resortu o wypla-

7 Ibidem.

18 Kolejarz Zwiazkowiec” 1945, nr 5.

" Sprawozdanie z dzialalnosci Zarzqdu Gléwnego ZZK za lata 1945—1946. Warszawa
1947, s 189.

20 Sprawozdanie z dziatalnosci Komisji Centralnej Zwiqzkow Zawodowych za lata
1945—1949. Warszawa 1949, s. 95—96.
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cenie a conto przysztych rozliczen jednorazowej zaliczki w wysokosci od
1700 zt do 2500 zt ze wzgledu na niezwykle trudne warunki bytowania
bytych pracownikéw kolejowych i ich rodzin?'. Resort przystal na propozycje
7ZXK i wydat polecenie, aby na wyrazne i pisemne zyczenie bytych pracow-
nikow kolejowych i ich rodzin te dorazne §wiadczenie wyptacaty najblizsze
kasy kolejowe.

Na wniosek kilku zarzadow okregowych ZZK Zwiazek poczynil udane
starania w kierunku rewaloryzacji emerytur i rent dla pracownikéw bylej
dzielnicy pruskiej. Przyjscie im z pomoca materialng i rozwigzanie ich prob-
lemow ZZK traktowatl jako obowiazek moralny i panstwowy w stosunku do
ludnosci autochtonicznej. Postulat ten zostat uwzgledniony przez Rad¢ Mini-
strow, ktéra 26 marca 1946 roku wydata dekret o zmianie i uzupeknieniu
ustawy o likwidacji Kasy Emerytalnej dla pracownikoéw kolei panstwowych
bylej dzielnicy pruskiej, przyznajac im odpowiednie $wiadczenia?’. Dalsze
wystapienia ZZK w przedmiotowej sprawie doprowadzily do dwukrotnej
rewaloryzacji emerytur i rent kolejowych dla tej grupy bylych pracownikéw
kolejowych z bylej dzielnicy pruskie;.

Ponadto z inicjatywy ZZK rozwiazano problem emerytow i rencistow
kolejowych bylej Rzeszy niemieckiej. Ministerstwo Skarbu w porozumieniu
z resortem komunikacji 13 czerwca 1947 roku ustalito w odpowiedniej wyso-
kosci $wiadczenia dla tej grupy bylych pracownikow kolejowych. Na wnio-
sek ZZK uzyskali oni mozliwo$ci wystepowania do wlasciwych terytorialnie
DOKP z wnioskami o okresowa pomoc dorazna?.

Nastepne interwencje, ktore przeprowadzit ZZK w sprawie zaopatrzenia
bytych pracownikéw kolejowych, spowodowato podjgcie przez Rade Mini-
strow 23 maja 1947 roku decyzji o dodatkach rodzinnych od 1 lipca 1947
roku w wysokosci 500 zt miesigcznie**. Ponadto decyzja ta wprowadzono
dodatek przejsciowy do emerytur i rent kolejowych. Natomiast po interwen-
cjach ZZK resort podjat decyzje o obliczaniu §wiadczen emerytalnych od
podstawy wynoszacej 5400 zt, co spowodowalo, ze §wiadczenia te nie mogty
by¢ nizsze od kwoty 1080 zt ani wyzsze od kwoty 3 600 z1*. Przedstawione
dziatania nie tylko poprawity ogdlna sytuacj¢ materialng bylych pracowni-
koéw kolejowych i ich rodzin, ale takze doprowadzity do przyznania im prawa
do bezptatnej opieki lekarskie;.

Ze wzgledow budzetowych podwyzka zaopatrzen emerytalnych kole-
jarzy okazala si¢ w 1948 roku niemozliwa. Interwencje ZZK w resorcie
spowodowaty jedynie podwyzke najnizszych uposazen emerytalnych do

2 Kolejarz Zwiazkowiec” 1946, nr 12.

2 Sprawozdanie ZG ZZK 1945—1946..., s. 188—189.
23 Ibidem, s. 192.

24 Ibidem, s. 189.

% Dz.UM.K. 1947, Nr 10.
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wysokosci 3 tys. zt miesigcznie i 2 100 zt dla wdowy. Inne $§wiadczenia
zaopatrzeniowo-emerytalne pozostaly bez zmian*®. W zaistnialej sytuacji
ZZK zwrécil sie do kot zwiazkowych o udzielenie pomocy i rozszerzenie
dziatalno$ci Spotdzielni Emerytéw Kolejowych. Migdzy innymi realizu-
jac wskazania centralnych wtadz, koto ZZK w Lesznie przekazato tamtej-
szej spotdzielni wytworni¢ wod gazowanych, a podobnych przypadkéw na
terenie kraju odnotowano bardzo wiele’’. Ponownie z osigganych zyskow
spoldzielnie wyptacaty zapomogi dla bylych pracownikow kolejowych i ich
rodzin.

Wobec trudnej ogolnie sytuacji gospodarczej kraju ZZK uznal za swoj
obowiazek poczynic¢ starania o uzyskanie innych form pomocy dla emerytow
i rencistow. W wyniku rzeczowych argumentéw z pomoca resortu bylym
pracownikom kolejowym przyznano materiaty ptaszczowe, prawo do napra-
wy obuwia w szewskich warsztatach kolejowych, prawo do nabycia po cenie
surowca ptotna plaszczowego i mundurowego, 12,7 tys. ptaszczy gotowych,
953 kurtki i kilkaset czapek po cenach produkcji®®. Z racji powaznego znisz-
czenia stolicy emerytom warszawskim przyznano dodatkowo 6 tys. paczek
zywnosciowych UNRRA oraz uzyskano w Ministerstwie Pracy i Opieki
Spotecznej dodatkowo przydziaty bielizny osobiste;.

Na wniosek Centralnej Sekcji Emerytow ZZK wiladze zwiazkowe udzieli-
ty emerytom 720 tys. zl pozyczki na odbiéor wspomnianych artykutow. Nato-
miast sprawg wyplacenia zapomdg przez administracj¢ kolejowa uregulo-
wano dzigki porozumieniu z resortem, ktory chcac zapobiec wielokrotnemu
ich wyptacaniu, publikowal w dziennikach urzedowych listy przyznanych
i wyptaconych zapomo6g?, co mialo istotne réwniez znaczenie wychowaw-
cze. Zmieniono takze zasady wyplacania zapomog z funduszy zwiazkowych,
pozostawiajac t¢ sprawe zarzadom okregowym ZZK, ktore korzystaty z 10%
funduszu rezerwowego centrali zwiazkowej.

W kolejnym tymczasowym zarzadzeniu Dyrekcji Generalnej Kolei Pan-
stwowych z 8 pazdziernika 1949 roku w sprawie przeliczania zaopatrzen
emerytalnych i rentowych za podstawg wymiaru $wiadczen uznawano 60%
uposazenia zasadniczego, odpowiadajacego danej grupie uposazeniowej.
Whnoszono takze wiele zastrzezen odno$nie do wysokosci swiadczen, uzna-
jac, ze nie moze ono przekroczy¢ 10 tys. miesigcznie, a dla wdowy potowe
tej stawki’®. Zaopatrzenie emerytalne nie mogto by¢ nizsze niz 3 tys. zt
miesi¢cznie, wdowie — 2 100 zl, a renty dla sierot ustalono w granicach

26 Sprawozdanie z dzialalnosci Zarzqdu Glownego ZZK za lata 1948—1949. Warszawa
1950, s. 27.

27 Protokot z posiedzenia Prezydium ZG ZZK z 23 grudnia 1948 r. AZZK z.n.

2 Kolejarz Zwiazkowiec” 1949, nr 3 i 11.

% Protokot z posiedzenia Prezydium ZG ZZK w dniach 26—27 lipca 1947 r. AZZK z.n.

30 Sprawozdanie ZG ZZK 1948—1949..., s. 29.
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1250—2 500 zt miesigcznie. Emeryci kolejowi zachowali prawo do kolejo-
wej opieki lekarskiej, deputatu weglowego oraz uzyskali od 2 do 5 biletow
jednorazowego przejazdu, w tym 3 lacznie z rodzing oraz liczne ulgi podat-
kowe.

Na wniosek ZZK przedstawione przepisy weszly w zycie z moca obo-
wiazujaca od 1 stycznia 1949 roku®, a uprawnieni do $§wiadczen otrzyma-
li jednorazowe wyrdéwnanie, co stanowilo dla ich gospodarstw domowych
istotne wsparcie finansowe. Po blizszym zapoznaniu si¢ z nowymi zasadami
emerytalnymi ZZK stwierdzil, ze pominigto w nich pracownikow bylej kolei
samorzadowej i emerytow byltej Rzeszy niemieckiej, pobierajacych $wiad-
czenia z PKP. W koncu 1949 roku na wniosek ZZK resort polecit wyptacac
tej grupie bytych pracownikéw kolei nalezne swiadczenia, a ponadto wiaczyt
do systemu zapomog pracownikéw bylej warszawskiej kolei dojazdowej oraz
ich rodziny.

W latach odbudowy gospodarczej kraju ZZK i Ministerstwo Komunika-
cji, znajac ogodlnie trudna sytuacje¢ materialng bytych pracownikow kolei i ich
rodzin, wspoélnie podejmowaty wiele dziatan i inicjatyw na rzecz jej poprawy.
Wielokrotnie doprowadzaly do rewaloryzacji §wiadczen, a takze uruchomity
wzajemnie uzupelniajace si¢ systemy zapomog. Dominowaty niestety roz-
wiazania dorazne, za ktore nie ponosi winy ani Ministerstwo Komunikacji,
ani ZZK, poniewaz w skali panstwa nie dopracowano si¢ rozwigzan syste-
mowych w polityce spolecznej, odsuwajac ten wazny spotecznie problem na
blizej nieokre$lona przyszios¢. Mimo ogolnie niesprzyjajacych warunkdw
gospodarczych i spotecznych zaréwno ZZK, jak i Ministerstwo Komunika-
¢ji, wlaczajac w niedoskonaly system §wiadczen emerytalnych i rentowych
bylych pracownikéw kolejowych bytej dzielnicy pruskiej oraz bytej Rzeszy
niemieckiej, przyczynity si¢ do pogiebienia integracji srodowiska kolejar-
skiego, jesli wezmie si¢ pod uwage uwarunkowania historyczne.

W dzialalnos$ci na rzecz emerytéw i rencistow kolejowych ZZK jako
organizacja pracownicza nie pozostawat bierny w stosunku do grupy bytych
pracownikow kolejowych i ich rodzin, stale poszukujac nowych rozwiazan,
jednoznacznie zmierzajacych do poprawy ich bardzo trudnych warunkdéw
bytowych i socjalnych.

Bezposrednia powojenna dziatalnos¢ ZZK byta kontynuacja dziatalnosci
samopomocowej z lat okupacji hitlerowskiej, w ktorym to okresie ta orga-
nizacja zwiazkowa dokonata znaczacej integracji srodowiska kolejarskiego.
W pierwszej kolejnosci wplyneta na zjednoczenie ruchu zawodowego koleja-
rzy w warunkach wojny i okupacji, udzielajac wszystkim pracownikom i ich
rodzinom, bylym pracownikom kolejowym oraz rodzinom polegtych pracow-
nikdw pomocy materialnej bez wzgledu na ich dawna przynalezno$¢ zwiaz-

3t Kolejarz Zwiazkowiec”1949, nr 3.
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kowa*. Pomoc socjalna miata charakter legalny za posrednictwem Kolejowej
Opieki Spotecznej — zorganizowanej za zgoda okupanta na wzor istniejacej
legalnie Rady Gloéwnej Opiekunczej — i konspiracyjny za posrednictwem
podziemnych organizacji zwiazkowych.

Dziatalnos¢ ZZK przeciw wykluczeniu spotecznemu jakiejkolwiek czegsci
wlasnego srodowiska pracowniczego byla praca pozytywistyczna, typowa
dla masowych organizacji spotecznych, w ktorej opieka nad cztonkami orga-
nizacji i ich rodzinami od kotyski az po grob byla podstawowa zasada reali-
zowang przez Polska Parti¢ Socjalistyczna i znajdujace si¢ pod jej wptywem
organizacje zawodowe, ze szczegdlnym uwzglednieniem Srodowiska kolejar-
skiego.

32 Por. B. Jarosinski: Proby pozyskania przez okupanta wybranych srodowisk pracow-
niczych na przyktadzie kolejarzy. W: Zarys administracyjny niemieckiej okupacji Generalnej
Guberni (komentarz i teksty zZrodtowe). Red. L. Kozera, M. Wojtasik. Chelm 2008; Por.
J. Jarosinski: Organizacyjna i samopomocowa dziatalnos¢ ZZK w latach okupacji hitlerow-
skiej(1939—1945). ,,Kwartalnik Historii Ruchu Zawodowego™ 1981, nr 1.
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Family as a form of protection
against child poverty

Abstract: The problem of poverty resonates in the entire history of society. It has far-reaching
consequences for each individual. Poverty often adversely affects not only the life of indi-
viduals themselves, but also people around them, most of all children, even though family is
a social unit that should give all its members a sense of security.

Due to various circumstances parents often undergo crisis, and subsequently are forced
to solve the situation radically. In order to ensure a good family background and protection
for children, parents are always looking for options to avoid any unwanted interference; they
try to maintain the optimal functioning of a family.

Key words: family, child poverty, social inequality, social exclusion, family with more chil-
dren, single-parent family

The present contribution is rather illustrative than representative. We treat
the observations and examples referred to in the present paper as a source of
inspiration to touch upon the subject in question.

Nowadays Slovakia is transforming into a modern society, where one of
the essential characteristics is its differentiation. Social stratification is a typi-
cal feature in which poverty is objective and measurable lower pole of the
ideal stratification bipolarity of “poverty” and “wealth”.! Therefore the bipo-
larity has always been and still remains one of the impulses of human moti-
vation and social development.

Generally, we understand poverty as a very complex phenomenon, which
is often associated with the concept of inequality. Although these two con-
cepts are linked, they are by no means identical. The basis of inequality is

' National Human Development Report Slovakia 2000, p. 77.
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assigned but now also increasingly obtained status.? Mare§ states that “in
context of inequality, poverty can be seen as an expression of extreme ine-
quality, or rather as a difference of one special part of population not only
from rich people, but also from the rest of population.”® At present the issue
of poverty and social exclusion is not construed only as a lack of income.
Poverty is not perceived as one-dimensional social phenomenon. All the
people involved — social scientists, social policy makers as well as the poor
themselves — are aware of various aspects of poverty and they accept it as
a process.*

Ondrejkovi¢ defines poverty as a social phenomenon characterized by
a lack of resources that an individual or a group suffers from. In this sense, it
is considered a social problem or a socio-pathological phenomenon. Poverty
is a social phenomenon (social fact or event) in which existing relationships
(structural site) and current processes do not allow not only the individual,
social group (village, community, region), but also society as a whole effec-
tively produces and consumes material resources and intellectual property to
meet primary (primary) and secondary (higher) interests and needs of peo-
ple.® This ultimately leads to their exclusion from the society, their spiritual
decay and emotional absence in relations between people.® Not all the groups
are equally vulnerable to poverty. Kovacikovd’ notes that the European Union
has currently identified two groups that are most vulnerable to poverty. One
of them is a group of elderly people and people with poor education. Families
with children are at a high risk of poverty as well.

Family as a social institution is certainly very significant unit that influ-
ences formation of our society. Family is the first environment in which eve-
ryone should obtain an optimal basis for later assertion of himself/herself.
Chorvat® claims that although in the last three decades a lot of western psy-
chologists, sociologists and social scientists count family as an institution in
crisis that does not fulfil its functions (which could even endanger healthy
development of democratic society), it seems that it is still an institution

2 P. Mare§: Sociology of Inequality and Poverty. Prague 1999, p. 23.

3 Tbidem, p. 39.

* R. Dzambazovic&: “The Various Forms of Poverty in Slovakia”. In: Proceedings of
the Conference of the UNESCO MOST — Poverty in the Slovak Society and the Attitude of
the Slovak Society Towards Poverty. Bratislava 2006, p. 432.

5 P. Ondrejkovi¢ et al.: Social Pathology. Bratislava 2001, p. 59.

¢ J. Matis: “Poverty as a social phenomenon”. In: Proceedings of the Annual Confer-
ence..., p. 32.

7 A. Hudec: “Poverty — a Social Problem Today”. Proceedings contribution of scien-
tific conference with international participation. Banska Bystrica 2005, p. 65.

8 1. Chorvat: “The family — a Factor of Development of Humanity and the Future
Value Basis”. In: Proceedings of International Symposium — The Family as a Subject of Sci-
ence. Bratislava 1994, p. 41.
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which is the most competent to perform certain tasks and that is essentially
irreplaceable. The importance of family is obvious particularly in connec-
tion with its most significant function that actually constitutes the essence of
family. Many radical authors acting against the family simply do not take into
account this important function. We mean children, shaping their character
and personality, and thus preparating them for their life in society.

Usually it is assumed that children have parents who should be their care-
givers. Child poverty is therefore derived primarily from the poverty of par-
ents. It stems from the fact that inequality is shared on the basis of status,
and child poverty is associated with the status of their families, with the
size of family and position of children within it.” Both parents have a duty
to ensure their children enough space for joy, sufficient conditions and har-
monious growth. Although Slovak society is still perceived as being quite
conservative, values appreciated by young people are different from the ones
preferred by older generations. People who decide to undertake the task of
being a parent are older and older, which means that they postpone this role
to the later period of their lives. Our approach to having children and to their
protection has changed radically during the last few generations. Children
mean so much to us partly because they have become much scarcer, and
partly because the decision to have children in our country is rather differ-
ent in comparison with previous generations. While in the traditional family
children meant economic benefits, nowadays, mainly in western countries,
having a child puts a great financial drain to parents. The decision to have
a child is today based on the specific emotional and psychological needs of
individuals. We must understand our concerns about the effects of divorce
on children and about the existence of many families without father on the
background of our higher expectations as for a child care and child protec-
tion.!® Families with children have always been exposed to much higher risk
of poverty than families without children and this risk increases proportion-
ately with the number of dependents. Number of children still remains the
most significant factor, which reduces the actual living standard of families."

Many foreign and domestic researches point particularly at the high risk
of child poverty. In our opinion, the issue of child poverty is currently not so
obvious because the problem is presented mainly against the background of
households or families, and children are put aside. Empirical studies of child
poverty are mostly focused on the adult population; the baby is shown there
as “a consumption unit”. Therefore, they are not interested in the healthy
psycho-social development of children and functioning of the family. Finan-

® P. Mares: Sociology..., p. 53.
" A. Giddens: Runaway World. Prague 2000, 79 p.
1'R. Dzambazovié: The Various Forms of Poverty..., p. 121.
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cial and material situation is not reflected from the child’s point of view,
or actually they do not consider facts relevant for a child. Recent studies
thus emphasize the need to notice the specific needs of children and young
people."?

Another reason for overlooking child poverty is the fact that the state
decides on the needs of families and children and it determines benefits for
families. This way the state minimizes children’s needs. However, several
authors underline that there exists the minimal living standard for child.!?

The children who have to minimize their needs in the time of their grow-
ing up usually faces more difficult conditions than children from well-situated
families. They are often excluded from the collective of children, they are
objects of victimization and jeering that could probably have adverse effects
on their future life and their role as parents. In our opinion, double income in
a family belongs to the most important factors that reduce the risk of poverty.
The risk of poverty is therefore evident in single-parent families, at present
it means mostly mother with children and to a lesser extent father with chil-
dren. On the other hand, we believe that nuclear families with both parents
are also exposed to the high risk of poverty.

The National Action Plan on social inclusion indicates that the risk of
poverty is obviously increasing in households with three or more children.
Here in Slovakia even family with one child exceeds the average level of
risk of poverty (22%) and this risk increases proportionally to the number of
children in the family. The risk is therefore much more significant in families
with more children where mother stays at home taking care of children."

The revenue situation of the child depends on the size, composition and
characteristics (age, parents’ education) of a household in which the child
grows."”

According to Pavelova,'® the social exclusion of individuals can easily
impact on their families. Families with dependent members and families with
unemployed head of household equally often find themselves in poverty. Lack
of financial resources reduces the possibility of people to participate in some
activities that are relevant for social inclusion.

Socio-economic situation of children in the early stages of life is still one
of the main factors that determines their overall well-being and future chan-
ces see Table 1. Children who grow up in poverty have greater health problems,
they are at higher risk of interruption of education, may have troubles with
finding or keeping a job and entering society. Less motivating environment

12 www.sspr.gov.sk

www.cphr.sk

4 R. Dzambazovié: The Various Forms of Poverty..., p. 158—159.
5 www.ec.europa.cu

L. Pavelova: Family Problems in Terms of Poverty..., p. 735.
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in which children grow up most likely condemns their future life to poverty
even in adulthood. Due to lack of education it will be hard for them to find
a permanent job with a reasonable salary and they could become unemployed
again and again.

Table 1
Factors influencing social exclusion of children!’

Childs’ development

Economic factors

Parental factors

School factors

Low weight at birth
physical and mental
disturbance

poor families living

low aspirations in
relation to children
and lack of interest

poor pre-school sup-
port or lack thereof

Poor visual-motor

skills

social housing in eco-
nomically  deprived
areas

problematic relations-
hips within the fami-
ly, especially between
parents and children,
family breakdown

inadequate transition
from pre-school care
in the education sys-
tem

Lack of cognitive
development in early
childhood

the high density of
people in the apart-
ment

an absent adult role
model for children

poor relations betwe-
en the child’s family
and school

Insufficient mastery
of basic skills (read-
ing, counting)

low income of fami-
lies

frequent changes of
caregivers and lack
of parent

weak relationship bet-
ween teacher and
child

Difficulties with tem-
perament (hyperac-
tivity, impulsivity,
attention deficit dis-
order)

long-term unemploy-
ment of parent / par-
ents

inadequate monitor-
ing the progress and
achievements of the
child

Behavioral problems

single parent
parents with alcohol
problems, drug

Conclusion

One of the basic functions of family, as we already mentioned, is to ensure
an adequate standard of living for children in a family. Parents in this case
should explore various ways to prevent such adverse situations. Nowadays,
labour market situation in Slovakia is not very favourable, so the possibility
of labour migration is one (but not only one) of acceptable ways to improve

17 Based on: M. Deluca, P. Evans: Social Exclusion and Children — Creating Identity
Capital: Some Conceptual Issues and Practical Solutions. OECD 2001.
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the adverse financial situation of family. Also other strategies may be used
for escaping from adverse financial situation, but on the other hand, they
can open up many new problems as for of distortion of family structure. Its
strength is vital for its duration. Poverty in childhood is a root cause of pov-
erty in adulthood. Poor children may become poor parents when they grow
old. Everything that child in such situations faces emerges as a consequence
of the status of adult family members.
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Abstract: Professional self-identification and innovative technologies of rehabilitation of
disabled children

The national programme, which acts on the permanent basis, which includes the experi-
ence of scientific schools, non-governmental and social organizations, state establishments
and departments, business structures, which aim is to work out measures for integration of
disabled people in the processes of social and economic development of the country as a non-
-standard innovative potential of society, is presented in the article.

The results of the realization of the programme will be: renewing of the technologies of edu-
cation of disabled children, who do not attend education establishments; studying disabled chil-
dren according to new education programmes; professional training of children in highly tech-
nological specialities; growing of the quantity of pupils, educated with the help of informational
technologies; raising of the quantity of graduates within the programmes of full basic education.

Key words: professional self-identification, innovative technologies of rehabilitation, disa-
bled children

Wedtug danych Ministerstwa Pracy i Ochrony Spolecznej, obecnie
na Bialorusi mieszka 512,5 tys. niepelnosprawnych, w tym 28 tys. dzieci-
-inwalidow w wieku do 18 lat. Bezrobocie wérdd niepelnosprawnych osiaga
poziom 80%. Biatoruskie Stowarzyszenie Inwalidow jednoczy ponad 66
tys. ludzi o znacznym i umiarkowanych stopniu inwalidztwa. Ogodlna liczba
pracujacych w przedsigbiorstwach Stowarzyszenia sktada si¢ z ponad 3 tys.
0s0b, z ktérych okoto 2 tys. to niepetnosprawni.

Zmiany koncepcyjne, jakie dokonuja si¢ teraz w Republice Biatorus
w sferach psychologicznej, spoteczno-pedagogicznej, politycznej, w dzie-
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dzinie prawa oraz odnosnie do nauczania zawodowego i zatrudnienia ludzi
z anomaliami rozwoju okre$laja zmiany ich statusu w spoteczenstwie. Teraz
akceptuje si¢ prawo ludzi z ograniczonymi mozliwos$ciami do samodzielnego
zamieszkania, pracy, nauki, rozwoju i udziatu w zyciu'.

Biatoruskie Stowarzyszenie Inwalidow opowiada sig za jak najszybszym
dotaczeniem Biatorusi do panstw sygnatariuszy Konwencji o prawach nie-
pelnosprawnych, ktéra zostala przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ
w roku 2006 i zaczela obowiazywac dwa lata po6zniej. Do dzisiaj dokument
ten ratyfikowaly 143 panstwa.

Niepetnosprawni na Bialorusi teoretycznie moga staraé si¢ o przyjecie
do wszystkich instytucji nauczania w kraju, przy tym korzystaja z ulg pod-
czas przystgpowania do konkursu: w wigkszosci przypadkow wystarczy im
zda¢ egzaminy na jakakolwiek oceng pozytywna. Ale problem polega na
tym, ze panstwowe bezptatne wyksztatcenie u nas, w tradycjach gospodarki
planowej, rygorystycznie zorientowane jest na potrzeby ekonomiki. Chodzi
tu o S$rednie statystyczne przedsigbiorstwa i instytucje sfery budzetowej,
gdzie, wedlug skierowania uczelni wyzszych, technikéw i szkét zawodo-
wych, powinni pracowaé absolwenci. Dlatego podczas starania si¢ przez
niepelnosprawnego o przyjecie na studia wymaga si¢ od niego zaswiadcze-
nia komisji lekarskiej potwierdzajacego, ze po zakonczeniu wybranej szkoty
bedzie w stanie pracowaé w wybranej specjalnosci. W ten sposob, wybraw-
szy szkolg, trzeba albo przekona¢ lekarzy o swojej przydatnosci dla danego
przedsigbiorstwa po otrzymaniu specjalnosci, albo broni¢ swojego prawa do
rownego dostepu do wyksztalcenia w drodze sadowej. W praktyce okazuje
si¢, ze dla os6b niepelnosprawnych tatwiej dostepne sa wydziaty mieszczace
si¢ w dziedzinie humanistyki.

Pozostaje jeszcze jeden problem dotyczacy osob z dysfunkcja narzadu
ruchu — w kraju nie ma instytucji edukacyjnych, w ktorych architektonicz-
ne warunki nauki bylyby przystosowywane do ich wtasciwosci. Niemniej
jednak na Biatorusi mozna znalez¢ nawet niepetnosprawnych na wozku inwa-
lidzkim, ktérzy niesamowitym wysitkiem, wtasnym i swoich bliskich, zdo-
bywaja wyksztalcenie wyzsze. Jesli osoba niepetnosprawna dostanie si¢ na
studia dzienne uczelni wyzszej albo do technikum, to bedzie w stanie otrzy-
mywaé emeryture i stypendium i, prawdopodobnie, jako pierwsza otrzyma
akademik (jednak pokdj moze si¢ miesci¢ na czwartym pigtrze w budynku
bez windy). Dobrze uczacy si¢ studenci niepetnosprawni moga pretendowac
do stypendium imiennego Biatoruskiego Stowarzyszenia Inwalidow. Jesli ta
droga wyda si¢ zbyt trudna, liczne specjalno$ci (oprocz lekarskich) mozna

! 3akon Pecniybnuku Bemapyce “O npenynpexiIeHHH WHBAIUIHOCTH U peabuiInTanuu
nHBanunoB” — 22 urons 2008 r. Ne 422-3. ITpunsar IlanaToil npencrasureneit 17 urons 2008
rona. Ono6pen Coserom PecrryGmuku 28 uronst 2008 rona.
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otrzymywag, studiujac zaocznie. O perspektywach samookreslenia si¢ zawo-
dowego mozna radzi¢ si¢ konsultanta rejonowej stuzby zatrudnienia, a takze
lekarza rehabilitologa w przychodni.

Dostepny jest rowniez alternatywny wariant zdobywania wyksztalcenia
przez niepelnosprawnych. Absolwentow szkét §rednich z dysfunkcja ruchu
co roku przyjmuje moskiewska wyzsza szkola-internat dla niepelnospraw-
nych. Oprocz nauki na kierunkach edytorstwo i redagowanie, lingwistyka
i komunikacja migdzykulturowa, ekonomika pracy, matematyka stosowa-
na oraz prawo — instytut zapewnia stuchaczom bezptatne zamieszkanie
i wyzywienie. Bialorusini sa przyjmowani tam na réwnych z Rosjanami
zasadach, zadbac trzeba tylko o ubezpieczenie zdrowotne. Co prawda, pod-
czas rekrutacji ulgi dla inwalidow nie pomoga, poniewaz konkurentami sa
niepetnosprawni, a na kazdy kierunek przyjmuje si¢ maksymalnie 10 osob.
Lecz Biatorusini dostaja si¢ tam dosy¢ czg¢sto, poniewaz zwykle sa przygo-
towywani lepiej niz przyjezdni z peryferii rosyjskich. Inwalidom korzyst-
niej skonczy¢ szkote srednia i probowac¢ udac¢ si¢ na wspomniane studia albo
otrzyma¢ wyksztalcenie wyzsze na Biatorusi. Przeciez im wyzszy poziom
wyksztalcenia, tym wigksza szansa znalezienia pracy. Jednak o specjalnie
urzadzonych miejscach dla pracownikéw niepetnosprawnych z dysfunkcja
ruchu na Biatorusi mozna tylko marzy¢.

Dostegpna jest rowniez forma ksztatcenia na odlegtosé. Biatoruski Uniwer-
sytet Panstwowy Informatyki i Radioelektroniki co rok organizuje konferen-
cje naukowo-metodyczne dotyczace kwestii zdalnego ksztalcenia. Na studia
zaoczne tej uczelni byty juz przyjmowane dzieci sparalizowane, w tym dzieci
z innych miast. Od studentéw zaocznych wymagana jest obecno$¢ na sesjach,
co w infrastrukturze krajowej dla niepetnosprawnego na wozku jest niemoz-
liwe bez statej pomocy krewnych, ale dla najbardziej zderminowanych to nie
jest przeszkoda. Studenci niepelnosprawni ucza si¢ zazwyczaj dobrze i przy-
swajaja specjalnos¢ lepiej niz przecigtny student bez ograniczen fizycznych,
poniewaz niepelnosprawni poswigcaja nauce wigcej czasu.

Zdalnego ksztalcenia w czystej formie — czyli nauki w domu, kiedy
komunikowanie si¢ wyktadowcy i studenta przebiega z pomoca Interne-
tu — bialoruskie uczelnie wyzsze dzisiaj nie proponuja. Rzecz w tym, ze
w krajowym prawie ,,O wyksztalceniu” nie przewiduje si¢ takiej formy nauki
i dlatego moze ona by¢ wprowadzana tylko jako eksperyment. Dzisiaj ele-
menty ksztalcenia na odlegto$¢ wykorzystuje si¢ w procesie edukacyjnym
na Biatoruskim Uniwersytecie Panstwowym Informatyki i Radioelektroniki,
Bialoruskiej Panstwowej Akademii Politechnicznej, Akademii Zarzadza-
nia przy Prezydencie Bialorusi i na Biatoruskim Panstwowym Uniwersyte-
cie Ekonomicznym. Zazwyczaj sa one wprowadzane przede wszystkim na
kierunkach zwiazanych z technologiami komputerowymi. Zwykle studen-
ci tych kierunkoéw maja komputery i do tego nauczanie programistow nie
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wymaga ztozonego wyposazenia laboratoryjnego, w odréznieniu od procesu
nauczania na wydziatach przyrodniczych. Ponadto edukacja na kierunkach
informatycznych mniej zalezy od bezposredniego przekazania doswiadcze-
nia nauczyciela uczniowi, jak to si¢ odbywa na przyktad podczas studiow
medycznych. Od przysztego roku wiasnie Biatoruski Uniwersytet Panstwowy
Informatyki i Radioelektroniki planuje uruchomié¢ rekrutacj¢ pierwszych na
Biatorusi studentéw na zdalnie sterowana nauke na kierunkach ,,Programowe
zabezpieczenie technologii informacyjnych” i ,,Sieci informacyjne i techno-
logie w ekonomice”. Przewiduje sig, ze obecnos$¢ studentéw na uczelni jest
niezbgdna tylko na egzaminach — wszystkie inne rodzaje zadan beda wyko-
nywane przez Internet.

Na Biatoruskim Uniwersytecie Panstwowym Informatyki i Radioelektro-
niki jest juz opracowana koncepcja rozwoju zdalnego ksztalcenia i wedtug
jej autoréw w przysztosci na t¢ form¢ mozna bedzie przeksztatci¢ absolut-
na wigkszo$¢ specjalnosci. W szczegolnosci fizycy moga prowadzi¢ w sieci
badania laboratoryjne, ktore bezposrednio wykonuje personel ,,zywy” w spe-
cjalnie zaopatrzonym laboratorium. Rosja w rozwoju tej formy nauki wyprze-
dzita Biatoru$ mniej wigcej o 4 lata i tamtejsze uczelnie wyzsze juz proponu-
ja zdalnie sterowana nauke nie tylko na kierunkach informatycznych, ale i na
wigkszosci kierunkéw humanistycznych. Zasada ogodlna jest jednak taka, ze
zdalne formy nauki sa rozpatrywane jako wyksztatcenie dodatkowe i dlatego
sa platne. Na Biatorusi prawdopodobnie bgdzie tak samo.

Dla Biatorusinéw otworzyty si¢ takze zachodnie uczelnie wyzsze, ktore
juz dzisiaj ,,zwabiaja”’ utalentowanych abiturientow do nauki na dos$¢ zréz-
nicowanych kierunkach. W Internecie jest osobna strona http:/www.grad-
schools.com, informujaca o mozliwosciach zdalnie sterowanej nauki w USA
i oferujaca szeroki wachlarz programéw dla psychologdéw. Na zachodzie
osoby uzdolnione i zdeterminowane maja duza szanse¢ na znalezienie bezplat-
nego programu oraz otrzymanie pomocy finansowej na nauke. Do tego mini-
mum koniecznie trzeba mie¢ dobra znajomos$¢ jezyka angielskiego i dostep
do Internetu o kazdej porze dnia i nocy, poniewaz proces studiowania na
kazdym takim kierunku uczelni wyzszej wymaga nie tylko wykonania zadan
pisemnych, ale i udziatu w ¢wiczeniach, egzaminach i zaliczeniach w rezi-
mie ,,realnego czasu”.

Prawa o0s0b niepelnosprawnych sa przedmiotem szczegdlnej uwagi ze
strony Organizacji Narodow Zjednoczonych i innych organizacji migdzyna-
rodowych. Na Biatorusi sporo si¢ robi w sprawie rozwiazywania probleméow
0s6b niepetnosprawnych i niepetnosprawnosci na cywilizowanym poziomie.
Niemniej jednak niepelmosprawni jak dawniej pozostaja jedna z najmniej
chronionych spotecznie kategorii ludno$ci w naszym kraju.

Panuje przekonanie, ze niepelnosprawny potrafi zrobi¢ to, co czasem
przekracza sity zdrowego cztowieka: skrupulatnie oceni¢ sytuacje, zoriento-
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wac si¢ w niej 1 uzy¢ jej do formatu wymagan zawodu albo wlasnego zycia

— niezastapione wlasciwosci adwokata, audytora, a takze przedstawicieli

zawodow sfery ekonomicznej, finansowej oraz spoteczne;.

W zwiazku z tym rysuje si¢ dzisiaj zapotrzebowanie na program naro-
dowy, dzialajacy na statej podstawie, na ktora sktadaloby si¢ doswiadcze-
nie instytucji naukowych, niekomercyjnych i spotecznych organizacji, pan-
stwowych organow wladzy i instytucji, struktur biznesowych, a jego celem
byloby opracowanie programéw miar z uwzglednieniem udziatu oséb z ogra-
niczonymi mozliwosciami w procesach spoteczno-ekonomicznych rozwoju
kraju. Osoby niepetnosprawne stanowia bowiem niestandardowy potencjat
innowacyjny spoleczenstwa.

Proponujemy projekt shuzacy adaptacji nowych technologii nauczania
rozwoju dzieci z ograniczonymi mozliwosciami zdrowotnymi. Celami projek-
tu sa:

— doskonalenie proceséw nauczania, wychowania, korekcji zaburzen roz-
wojowych i adaptacji spolecznej dzieci z ograniczonymi mozliwo$ciami
zdrowotnymi w wieku szkolnym;

— organizacja szkolen i pézniejsze wsparcie metodyczne dla wykladowcow
i administracji instytucji edukacyjnych ksztatcacych dzieci niepetno-
sprawne z wykorzystaniem nowych technologii edukacyjnych.
Rezultatami realizacji projektu powinny by¢: odnowa technologii naucza-

nia dzieci niepelnosprawnych nieodwiedzajacych instytucji edukacji; nauka
dzieci niepetnosprawnych wedtug nowoczesnych programow edukacyjnych;
przygotowanie zawodowe dzieci niepetnosprawnych na wysokotechnologicz-
nych kierunkach; zwigkszenie liczby uczacych si¢ z wykorzystaniem tech-
nologii informacyjnych; zwigkszenie liczby absolwentow, ktérzy opanowali
programy petnego wyksztalcenia $redniego.

Podczas realizacji projektu bedzie stworzona baza danych, w ktorej zosta-
na umieszczone programy zawodowe, wnoszace szczegdlne wymagania do
osobnych zdolnosci funkcjonalnych, spontanicznie aktualizowanych u nie-
pelnosprawnych w procesie ich zycia i dziatalnosci. W ten sposob zawdd dla
niepetnosprawnego bgdzie nie utatwiong wersja tego, co moze wykonywaé
zdrowy czlowiek, a indywidualnie orientowanym sposobem zycia i dziatal-
nosci, w ktérym od poczatku robi postepy i rozwija sig.

To zabezpiecza wzrost motywacji do nauki na koszt organizacji twor-
czych, badawczych, ukierunkowanych na praktyke kursow na podstawie
kompensacyjnych systeméw funkcjonalnych, wdrozenie nowych modeli
orientacji zawodowej 1 przygotowania zawodowego dzieci z ograniczonymi
mozliwo$ciami zdrowotnymi, zardbwno bezposrednio w miejscu zamieszka-
nia, jak i w specjalnych (korekcyjnych) instytucjach edukacyjnych.

Szerokie omoéwienie, analizg, korekcje i1 nastgpnie wdrozenie podej$c
innowacyjnych w rehabilitacji dzieci niepelnosprawnych moga wesprzec:
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odbywajaca si¢ co rok migdzynarodowa wystawa specjalistyczna wyposaze-
nia i nowych technologii rehabilitacji kompleksowej inwalidow, konferencje
specjalistéw danego kierunku, seminaria i okragte stoty organizowane przez
czotowe centra naukowo-badawcze i informacyjne.

Za jeden z kierunkéw procesu rehabilitacji dzieci niepetnosprawnych
i wspierania ich pelnowartosciowej integracji ze spoteczenstwem moze
postuzy¢ program ochotniczego (wolontaryjnego) ruchu, aktywnie rozwijaja-
cy si¢ w krajach bliskiej i dalekiej zagranicy.

Dziatalno$¢ wolontaryjna zawsze byla i jest honorowa i atrakcyjna, ponie-
waz pozwala odstoni¢ najlepsze obywatelskie i ludzkie cechy czlowieka,
demonstruje dojrzatos¢ osobowosci, nie moéwiac o tym, jaka rzeczywista
korzys¢ spoteczenstwu moze przynies¢. W USA wolontariat jest nazywany
»przyzwyczajeniem serca”. Wolontariat — to szczegdlne spojrzenie na zycie,
caly §wiatopoglad wchtaniajacy w siebie wszystko najgodniejsze, co byto stwo-
rzone w ciagu wielu stuleci w $wiatowej przestrzeni spoteczno-pedagogiczne;.
Dobrowolna pomoc okazywana przez cztowieka, grupe ludzi spoleczenstwu
jako catosci albo jednostkom, oparta jest na ideach bezinteresownej stuzby
humanitarnym ideatom ludzkosci i nie stawia przed soba celow otrzymania
zysku, optaty albo wspinania si¢ po szczeblach kariery.

Wolontariat to proces wciagnigcia w nieformalna dziatalno$¢ spotecz-
na ludzi ré6znego spotecznego statusu i wieku. Ruch wolontaryjny szeroko
rozpowszechniony w krajach Europy i USA, rozwija si¢ obecnie i w krajach
WNP, opierajac si¢ nie tylko na do$wiadczeniu swiatowym, ale i na krajo-
wych tradycjach ochotnictwa i dobroczynnos$ci. Dzialalno$¢ wolontaryjna
moze by¢ skierowana na osiagnigcie celow pedagogicznych oraz na to, by
zosta¢ waznym elementem wychowania dzieci i mtodziezy?.

Wolontariat pedagogiczny jest pojmowany jako wspoéldzialanie pedago-
26w 1 wolontariuszy z przedstawicielami dorastajacego pokolenia, potrzebu-
jacymi kompleksowej pomocy w rozwiazywaniu problemow ,,stawania si¢”
i samoksztalcenia osobowosci. Najbardziej produktywnie zadania wolonta-
riatu pedagogicznego sa rozwiazywane w ramach dziecigcych oraz mlodzie-
zowych stowarzyszen spotecznych, bedacych najbardziej stabilng i ustruk-
turyzowana cze¢scia wsparcia pedagogicznego, a takze te wspierane przez
spoteczne instytucje wychowawcze.

Celem wsparcia pedagogicznego ruchu wolontaryjnego jest stworzenie
warunkéw do weiagnigcia studentow w §wiatowy ruch ochotniczy, a takze
aktywizacja i rozwoj ruchu wolontaryjnego na Uniwersytecie Panstwowym
im. A. Puszkina w Brzesciu. Do tego sa niezbedne:

2 JLII. KouBucapesa: BojoHTepCcKOe JBHKEHHE KaK (PAKTOP pasBUTHS COIHABHON
AKTUBHOCTH MOJIOACKU: AUC. ... Kaua. nea. Hayk: 13.00.02. Koctpoma, 2006. — 211 ¢. —
PI'B O/, 61:07—13/866.
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— popularyzacja idei wolontariatu w srodowisku studenckim;

— zachecenie uczacej si¢ miodziezy do udziatu w dobrowolnej, nieodptat-
nej pomocy w ramach uniwersytetu, a takze instytucji spotecznych oraz
stuzb miasta i obwodu;

— stworzenie warunkow do aktywizacji mtodziezy studenckiej w majacych
duze znaczenie dla spoteczenstwa akcjach i projektach zorganizowanych
przez centra spotecznej obstugi ludnosci;

— wspolpraca na podstawie umowy z partnerami spotecznymi oraz komer-
cyjnymi na rzecz spoleczenstwa;

— organizacja seminariow i treningow dla uczestnikow ruchu wolontaryjne-
g0 na uniwersytecie.

Do projektowania warunkéw spoteczno-pedagogicznych dziatalnosci
wolontaryjnej zostal uzyty przez nas integralny model spotecznej ochro-
ny ludnosci (SOL), ktory we wszystkich krajach powinien funkcjonowac
wedlug jedynych zasad solidarnosci, efektywnosci, adekwatnos$ci, ciaglosci
i udzielania subsydiéw. L. Biekrieniew w zwiazku z tym proponuje odnies¢
do zasad SOL: adresowos¢ przedsiewzig¢ po SOL, zréznicowane podejscie,
kompleksowos$¢ pomocy spolecznej, szybkos¢ okazania ochrony spotecznej,
orientacj¢ na aktywny i wyprzedzajacy typ rozwoju SOL, niedopuszczenie
do spotecznego bycia na utrzymaniu, dostgpnos$¢ i bezplatno$¢ informacji
o porzadku i warunkach udzielenia wszystkich rodzajow pomocy spotecznej,
powszechno$¢ SOL, solidarno$¢ wszystkich warstw ludnosci, szeroki udziat
organizacji charytatywnych i spotecznych w rozwoju SOL, wspotdziatanie
organéw samorzadu miejscowego 1 organizacji niepanstwowych z organami
wladzy panstwowej w dziedzinie spotecznej ochrony ludnosci®.

W procesie badania zostato ustalone, ze ruch wolontaryjny jest czynni-
kiem rozwoju aktywnosci spotecznej mlodziezy podczas realizacji nastgpu-
jacych warunkéw spoteczno-pedagogicznych:

— wykorzystanie osobowosciowo zorientowanych technologii rozwoju
aktywnosci spotecznej mtodziezy;

— wolny wybo6r rodzajéw i form dzialalnosci wolontariuszy majacych duze
znaczenie dla spoteczenstwa;

— pedagogiczne wsparcie przejscia procesu rozwoju spotecznej aktywnosci
do rezimu samorozwoju na koszt aktualizacji motywacyjnej sfery wolon-
tariuszy i ich wyjscia na pozycj¢ odruchowa;

— harmonizacja r6znie ukierunkowanych orientacji na warto$ci mlodziezy,
sprzyjajaca powstaniu nowych mozliwosci samookreslenia si¢ i samorea-
lizacji §rodkami dziatalnosci wolontaryjnej;

3 JIJI. BekpeHeB: MeTOMOJOIHYECKUE OCHOBBI (DOPMUPOBAaHUS W  pa3sBUTHS
WHTETPaTUBHOH CHCTEMBI COIMAJIBHOM 3amuThl HaceneHus B peruone: Juc. n.o.1. CII6.,
2002. — 378 c.
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— reorientacja warto$ci duchowych mtodziezy na podstawie syntezy tra-
dycyjnego systemu wartosciowych orientacji w dziedzinie dziatalnosci
wolontaryjnej i nowych wzoréow tej dziatalno$ci;

— harmonizacja motywacji spotecznej i osobistej w motywacyjnej dziedzi-
nie $wiadomosci samookreslajacej sig osobowosci;

— wychowanie czlowieka zorientowanego na moralne imperatywy, uswia-
damiajacego sobie swoj zwiazek ze spoleczenstwem, ludzko$cia oraz
swoj obowiazek wobec innych;

— formowanie motywacji i samokontroli jako poczucia odpowiedzialnos$ci
i dlugu w przeciwwadze do motywacji zindywidualizowanej przyjemno-
$ci i osobistego dobra;

— formowanie zdolnos$ci do stawiania celow i sposobdw ich osiggania, intra-
cyjnych zdolnosci, pozwalajacych kontrolowac¢ swoje uczucia i czyny,
zestawiac je ze spoteczna skala ocen, przewidywac¢ konsekwencje doko-
nywanych czynéw, rozwoéj podmiotowosci spotecznej;

— rozw¢j zawodowego zorientowania osobowosci, okreslonego wspotzalez-
no$cia otrzymywanych od spoleczenstwa materialnych i duchowych débr
i wktadem wnoszonym przez t¢ osobg w rozwoj spoleczenstwa w proce-
sie jej dziatalnosci zawodowej oraz spotecznej;

— realizacja potencjalu samoorganizacji osobowos$ci przez ujawnienie leza-
cych w niej zadatkow, zdolnosci tworczych; satysfakcja z poznawcze-
go 1 zawodowego zainteresowania, potrzeb, ich orientacja na harmonij-
ny rozwoj osobowosci, oraz i spoteczenstwa; formowanie w studentach
odpowiedzialnosci obywatelskiej 1 samo$wiadomosci prawnej, inicja-
tywy, samodzielno$ci, tolerancji, zdolnosci do pomyslnej socjalizacji
w spoteczenstwie srodkami dziatalnosci wolontaryjne;j.

Mozliwo$ci ruchu wolontaryjnego w rozwoju aktywnosci spotecznej
mtodziezy uwarunkowane sa przez realizacj¢ nastgpujacych zasad: dobro-
wolne wtaczenie ochotnikow w rézne rodzaje dziatalno$ci majacej duze
znaczenie dla spoteczenstwa; prawo wyboru $rodkow osiagnigcia celow
we wspolnym rozwiazywaniu problemoéw; uznanie roéwnosci osobistych
i spotecznych potrzeb; us§wiadomienie sobie poczucia spotecznego bezpie-
czenstwa ochotnikow przy gotowos$ci bronienia interesoOw innych; potacze-
nie samorzadu z konsekwentnym rozwojem poczatkéw demokratycznych
w zarzadzaniu; nieformalno$¢, niestandardowo$¢ tresci dziatalnos$ci; roz-
nowiekowy sklad uczestnikdéw; ukierunkowane wykorzystywanie nauki
i wychowania jako §rodkow do osiagnigcia celow majacych duze znacze-
nie dla spoteczenstwa, a takze bardziej osobowosciowego i zawodowego
wzrostu ochotnikow.

Ruch wolontaryjny to dobrowolna forma zjednoczenia majaca na celu
mobilizacje inicjatywy spotecznej, osiagnigcie waznych dla spoteczenstwa
celow, wspolne rozwigzywanie ogoélnych problemow. To inicjatywa sprzyja-
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jaca osobowosciowemu i zawodowemu wzrostowi jego uczestnikéw i rozwo-

jowi aktywnosci spotecznej mtodziezy.

Aby rozwija¢ potrzebe dziatalnos$ci wolontaryjnej, koniecznie trzeba:

— wciaga¢ mlodych ludzi w dzialalno$¢ wolontaryjna jak najwczesniej,
zeby podzniej rzeczywiscie dziatalnos¢ ta mogla stac si¢ ,,przyzwyczaje-
niem serca”;

— zwieksza¢ mozliwosci mtodych ludzi zajmowania si¢ dzialalnoscia wolon-
taryjna w organizacjach miejskich w: szkotach, agencjach, organizacjach
spotecznych itd.;

— rozwija¢ etyke swiadomosci spotecznej i stuzby swojemu spoteczenstwu,
kierujac uwage miodych ludzi na realne problemy i potrzeby ludnosci;

— rozwija¢ pozytywna samoocen¢ miodych ludzi przez wsparcie ich checi
niesienia pomocy ludziom i wnoszenia swojego wkladu w zmiang realne;j
sytuacji;

— zaklada¢ zasobowe mtodziezowe centra wolontaryjne, ktore akumulowa-
lyby dane zaréwno o potencjalnych ochotnikach, jak i o placowkach dla
nich;

— proponowac i podtrzymywac réznorakie programy z udziatem wolonta-
riuszy;

— tworzy¢ elektroniczne $rodki zabezpieczenia dostgpu wolontariuszy do
informacji relewantnych i udziela¢ im mozliwo$ci realizowania swojego
potencjatu osobowosciowego.
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Too old for the young

Youth is something that the young have, but only the elderly can

use it wisely.
Thomas Wolfe

Abstract: The aim of the article is to describe two different worlds, two different generations
— the generation of grandparents (the older generation) and the generation of their grandchil-
dren (the younger generation). There is a bridge between these generations which connects
two distant shores — the past and the future.

Key words: generation gap, agism, young, old

Introduction

Two generations are like two different worlds apart in time and space.
Nevertheless, there is a bridge between them which connects two distant
shores — the past and the future.

Young people often hold the opinion that the old are useless, that they
expect assistance from the state, have conservative wordview and are less
tolerant towards others, especially to the youths and do not understand them.
But the old people can actually contribute by their wisdom, leniency or
humour, quietness as well as their ability to see things in depth, to recognize
some positive aspects of solitude, to search for the meaning of life and death.
Eldery people have extensive life experience and wisdom they can “resell” to
the younger generation — their grandchildren. We should learn from the past.

The issue of the status of old people in society has been important to the
mankind since the beginning of history. However, the ways of addressing
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this problem have varied. It was the elderly who were in charge of the early
communities. It was similar in case of Greece and Rome. Change only came
in modern times, when we began to worship the cult of youth and the elderly
were gradually marginalized. Today most western societes are aging and the
question about the status of elderly people is becoming very up-to-date.!

Respect that the old people enjoyed up until the modern times, was not
accidental. People appreciated their valuable experience, insight and know-
ledge. That is why the communities put them in charge of making important
decisions as well as the leadership. The above, however, do not exhaust the
way in which they can contribute to the society. It is really a gift of grace
to live to a ripe old age, since not everyone has the opportunity to enjoy the
fruits of their labour, to enjoy their children and grandchildren, to live a full
life.?

Comparison of the young and the old generation

The life experience of the generation of grandparents is the past, while the
future is in the imagination and dreams of the children. At the first glance it
appears that these two worlds have their own orbits, but in fact the opposite
is true.

The concept of generation comes from the Greek word genos (similar to
Latin genus), which describes a grouping of related classes or age groups.
The length of one generation used to be defined as 25 to 30 years; today it is
becoming shorter.’

The generation has also a wider meaning. The awareness of belonging to
a specific generation comes naturally with the development of relationships
with other people, shared interests, values, attitudes, need for autonomy and
prospects. It is only pertained to preparing living conditions for the genera-
tion of children.

Young people are said to be irresponsible and failing to appreciate the
true human values; they think that the world belongs only to them and con-
sider the old people as useless and place them somewhere on the outskirts
of society. As they are growing up and going through new life experiences,
the young generation changes its attitude towards the old people. Loving the
young and beautiful is easy, but to love those who are sometimes in need of

' K. Bosmansky: Vybrané kapitoly z Pastordlnej mediciny. Bratislava 2004, p. 100.
2 M. Muranova: Mald ucebnica starnutia (aj pre mladych). Bratislava 2001, p. 45.
3 0. Gregor: Starnout to je kumst. Praha 1990, p. 13.
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care and help requires generosity and genuine love for people. Elderly people
often have to face many stereotypes and prejudices that spread fast among
young people.

Strenghts and weaknesses of the young generation

Young people enter the society, in a way “given to them”, so therefore,
their endeavour is frequently to transform the reality. They have a need to
understand the society and themselves and they face the problem of how
to adapt to this society. Young people show a very strong tendency towards
independence, breaking ties with their families.

The main strenght of the young generation is at it represents our future
by being the cornerstone of our ideals and values. Young people are active,
eager to address and tackle new situations, objectives and conflicts. They are
demanding and more adaptable in terms of modern living conditions, leisure,
jobs and friendship.*

Among the weaknesses of the young generation is their behaviour towards
the material goods, which are not appreciated enough by them. Young people
often act impulsively without considering the possible consequences, or just
taking them lightly and underestimating danger. They have problems with
discipline aggression and fury. It usually stems from improper upbringing,
they do not have enough life experience, they are always in a hurry at the
same time suffering from insecurity and unwilling to take advice from oth-
ers.’ They think their opinions, attitudes and preferences are correct and nec-
essary, and that only they know the truth.

Strenghts and weaknesses of the old generation

The old generation is the last bearer of culture, history, heritage and of the
priceless experience the old people gained in the course of their living. They
are balanced, trying to be at peace with themselves, they tend to defend the
society in which they live as well as to know the values that are important to
them in life.

4 B. Kadnerova: Vychovavame vaucatd. Praha 1997, p. 68.
> A. Walker: Understanding Quality of Life in Old Age. Berkshire 2005, pp. 14—16.
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One of the major strenghts of the old generation is the fact that they act
prudently, they are considerate and prefer to reflect on everything before-
hand. Another big advantage is that the older generation has rich life experi-
ence from which they can learn, and that can lead them through difficult life
decisions. They have the knowledge of things around them and the mean-
ing of life. They are characterized by total discretion and their responses are
adequate, suppressed tension, work and personal stability, steady rhythm of
life and greater diligence, stable needs, ambitiousness and tolerance of the
errors for the young generation — these are other important strenghts of the
older generation.® Futhermore, the scope of their understanding includes also
historical events. They compare the past and the present, and therefore, look
at the present with much more critical eyes. They have the advantage of the
comparison that the young generation does not have.

Among their weaknesses can be counted unease of trying upgrading and
testing anything modern, social conservatism and stigmatization, persistence
on the principles and standards. They have a fear of interference in their way
of life, and base their actions on the existing stereotypes. The other drawback
is their excessive worry about themselves, caution, underestimating and fear
of the young (due to the lack of knowledge) and defending their own person-
ality. They put young people on the second track, because of the fear of being
unable to keep up with them.” They have downgraded the adaptation process,
and sometimes do not understand and often oppose the latest trends in fash-
ion (hairstyle, clothing, make-up, etc.), industrial technology and lifestyle.

Common features of the young and the old generations

Many people will of course ask: Can these two so different generations
have anything in common? Fortunately, there is something they share. First
of all, they have the same vital role in finding their place in the world and
transform external events; give them a personal inner meaning. Secondly,
they are really closer to each other than to the middle generation, which is
evident in their intransigence, their partiality for their own truth, or categori-
cal emphasis on the uniqueness of their goals and everyday problems.

¢ B. Kadnerova: Vychovavame..., p. 21.
7 A. Walker: Understanding..., pp. 14—16.
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Mutual attitude of the two generations

Crucial factor that shapes our attitudes towards the seniors is the quantity
and quality of contacts with the senior citizen in the family during the child-
hood as well as in the adulthood. Promotion of intergenerational communica-
tion among young people and seniors and outside the family can bring a lot
to both groups.®

Kadnerova (1977) divides mutual attitudes of the young and the old gen-
erations in the following way:

— Positive, friendly opinion — friendly and ideal position for generations to
each other.

— Hostile, antagonistic position — hostility between the young and the
older, and tense atmosphere that leads to the strong distortion of family
relationships. These can be also caused by strict upbringing, alcoholism,
abusive behaviour, long-term involuntary cohabitation of generations and
a large difference of opinion and age.

— Neutral position — neither for nor against. Sometimes they are just afraid
to be critical of other generations.

— Critical opinion — negative form but not so prominent. Negative towards
the other generation and positive towards their own generation.

— Ambivalent position — for and against. It is not a negative, but influenced
by the good or negative experiences with the other generations.’

Being old is a peculiar period of life, full of concern or even anxiety of
approaching death. Our understanding of it cannot be full until we experi-
ence it firs hand.

Conclusion

There were times in history when the old age was accepted, celebrated
and sometimes even venerated. It was considered to be a matter of an individ-
ual rather than the whole society. The old people were thought of as unique
and possessing the wisdom and extraordinary abilities. Therefore, they were
taken seriously and listened to.

Youth is not a virtue, because everyone comes into this world young with-
out any contribution to it. But to grow older and still be useful, that is one

8 T. ToSnerova: Ageismus. Pruvodce stereotypy a myty o stari. Praha 2002, p. 54.
° B. Kadnerova: Vychovavame..., p. 21.
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of the great human achievements, which requires a lot of work and outstand-
ing personal qualities. Johann Wolfgang Goethe once said that the beautiful
young people are just inhuman work of nature, while every old man is the
work of the artist.!

Old people can and should use the experience obtained during their life,
passing on the wisdom to testify about hope and love, it is essential for the
dialogue between different generations. The old age is a great challenge for
man and a gift — it depends on each individual whether they discover and
fulfill it. It is also beneficial for the young people as well as the whole society
which can benefit from the maturity. If we take the old people we will enrich
our lives and discover the true beauty of human beings. It is crucial for young
people to learn from past mistakes and to be able to avoid them in the future.

Young people should truly make an effort in various ways to gain the
wisdom from the older generation. The old generations have some good ideas
and “meshing the old with the new” can be very productive in every aspect
of life.

10 Tbidem, p. 36.
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Wykluczenie spoteczne —
czy pomoc spoteczna moze mu przeciwdziatac¢?

Abstract: Social exclusion — whether social work can help fight it?

This article applies to issues of social exclusion and is based on the results of research
conducted among social workers of the Lublin province. The study attempted to learn the
others:

— as far as the objectives of the local government and supporting institutions for social
assistance are implemented;

— what is the effectiveness of existing support methods;

— how social workers define the exclusion, and how classify the different social groups at
risk of social exclusion, and what problems present themselves most;

— what are suggestions for actions, and to eliminate barriers,

— what the social worker know about the various assumptions and official documents of
social assistance.

Key words: social exclusion, social work, supporting institutions, social assistance, eliminate
barriers

W tekscie zajmg si¢ problemem wykluczenia spolecznego, odnoszac si¢ do
wynikéw raportu dotyczacego badan przeprowadzonych wsrod pracownikéw
pomocy spolecznej w wojewddztwie lubelskim. W badaniach chodzito gtow-
nie o zapoznanie si¢ z tym, jak pracownicy socjalni postrzegaja problematyke
wykluczenia i jak widza osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Doty-
czyty wigc gtéwnych problemow, z jakimi podopieczni osrodkéw pomocy nie
sa w stanie samodzielnie sobie poradzi¢, oraz skutkéw wykluczenia.

Oprocz tego badania stuzyly poznaniu najlepszych metod i narzedzi, kto-
rymi postuguja si¢ pracownicy socjalni w celu zapobiezenia zjawisku wyklu-
czenia spotecznego. Dodatkowo w badaniu probowano odkryé, czy istnie-
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ja jakie$ skuteczne metody i dobre praktyki warte polecenia, a takze czy
funkcjonuje wspotpraca migdzy poszczegodlnymi instytucjami oraz jak poli-
tyka spoteczna ma si¢ do rzeczywisto$ci. Jednym z zalozen projektu bylo tez
wzbudzenie zainteresowania wtadz samorzadowych — nie tyle moze sama
problematyka wykluczenia, ile raczej problemami, z jakimi musza radzié
sobie pracownicy socjalni. Projekt byt wspotfinansowany przez Unig Euro-
pejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach poddzia-
tania 7.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Wykluczenie spoteczne — podstawowe definicje rozréznienia

Koncepcja wykluczenia koncentruje si¢ na kwestiach spotecznego uczest-
nictwa oraz izolacji spotecznej. Wykluczonymi sa ci ludzie, ktérzy formalnie
nalezac do spoteczenstwa, jednoczesnie nie sa w stanie (zaleznie od siebie
lub nie) w petni z tej przynaleznosci korzysta¢. Ekskluzja moze by¢ dobro-
wolna (czyli odsunigcie si¢ z gldwnego nurtu spoleczenstwa, wycofanie si¢
z wlasnej woli) lub narzucona czy moze raczej wymuszona na przyktad przez
warunki materialne (ten typ wykluczenia jest §ci§le zwiazany z bieda), ale
takze przez czynniki, takie jak wiek i1 sprawnos$¢ fizyczna. Ekskluzja moze
by¢ takze postrzegana jako konsekwencja bezrobocia oraz przyczyna, ale
i skutek, ubdéstwa. Za Anthonym Giddensem mozna moéwi¢ o co najmniej
trzech podstawowych wymiarach wykluczenia':

— wykluczenie ekonomiczne — dotyczace zaréwno produkcji (czyli uczest-
nictwa w rynku pracy), jak i konsumpcji (nie tylko zywnosci, ale takze
niezbe¢dnych przedmiotow i samego mieszkania);

— wykluczenie polityczne — ubodzy zwykle nie zabieraja glosu nie tylko
w sprawach istotnych dla catego spoteczenstwa, ale takze w sprawach
bezposrednio ich dotyczacych — co skutkuje tym, ze ich potrzeby nie
staja si¢ przedmiotem debat;

— wykluczenie spoteczne — nikty udziat w zyciu publicznym, rzadkie
przypadki spedzania czasu poza domem, mato okazji do wypoczynku,
stabo rozwinigte relacje spoteczne — to skutkuje izolacja i ogranicze-
niem kontaktéw z innymi.

Przygladajac si¢ temu, co pisze Giddens, nie sposéb nie zauwazy¢, ze
pojecia ,,wykluczenie” i ,,ubdstwo” sa sobie bliskie, dla niektorych wrecz
bliskoznaczne, ale méwiac o wykluczeniu spolecznym, zbyt czgsto wiaze-
my je jedynie z bieda i bezrobociem. Nie mozna przeciez zapominaé, ze

' A. Giddens: Socjologia. Przet. A. Szulzycha. Warszawa 2004, s. 347.
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jest to zjawisko dotyczace takze innych sfer zycia, o czym pisat na przy-
ktad Michel Foucault. Jego zdaniem wystgpuja bowiem co najmniej cztery
systemy wykluczen: ,,1) w zwiazku z praca i produkcja ekonomiczna [...].
Nigdy nie mogtaby zaistnie¢ sytuacja, w ktorej nie bytoby w spoteczenstwie
ludzi, ktérzy z tego lub innego powodu pozostaja oni na marginesie obiegu
pracy; 2) w zwiazku z reprodukcja spoteczenstwa — osoby zyjace w celiba-
cie; 3) w zwiazku ze stosunkiem do dyskursu lub systemu produkcji symboli;
4) w zwiazku z gra. Kazde spoteczenstwo stosujac reguty pracy, rodziny,
dyskursu i gry, wyklucza pewna liczbg jednostek, dajac im miejsce poboczne
i marginalne w stosunku do produkcji ekonomicznej, reprodukcji spotecznej,
obiegu symboli, produkcji ludycznej.

Jednak w badaniach, ktérych wyniki chee tutaj pokrotce oméwic, skupia-
no si¢ gtownie na wykluczeniu rozumianym podobnie jak w ujeciu migdzy
innymi Petera Townsenda, ktérego zdaniem ,,jednostki, rodziny, grupy [sa
wykluczone] jezeli brakuje im $rodkéow na odpowiednig diete, odpowiednie
uczestnictwo w dziataniach i zyja w warunkach, ktore odbiegaja od powszech-
nie akceptowanych w spoteczenstwie, do ktorego naleza. Posiadane przez nich
srodki odbiegaja na tyle od przecigtnych w danym spoleczenstwie, ze powo-

7993

duja wykluczenie ich z normalnych wzoréw zycia, zwyczajow i dzialan™.

Krétka charakterystyka badanych i metody badawczej

Zgodnie z danymi Regionalnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w 2008
roku* (W momencie pisania artykutu nie bylo jeszcze aktualnych danych za
2009 r) w wojewddztwie lubelskim funkcjonowaty 233 os$rodki pomoco-
we roznego typu. Wyliczajac poszczegolne, byty to: 20 Powiatowych Cen-
trow Pomocy Rodzinie realizujacych zadania powiatu, 4 Miejskie Osrodki
Pomocy Rodzinie realizujace zadania powiatu i gminy oraz 209 Osrodkow
Pomocy Spotecznej (miejskich, gminnych i miejsko-gminnych) realizujacych
zadania gminy w zakresie wdrazania polityki spotecznej i wsparcia pomo-
cowego. W projekcie wzieto udziatl 160 respondentéw z 81 osrodkéw wybra-
nych z catego regionu lubelskiego (uczestnicy bioracy udziat w badaniu: 68
osrodkow typu MOPS, GOPS, OPS; 9 PCPR, 2 MOPR oraz 4 pracownikoéw

2 M. Foucault: Filozofia, historia, polityka. Wybor pism. Przetl. D. Leszczynski,
L. Rasinski. Warszawa—WTroctaw 2000, s. 83—84.

3 P. Townsend, za: J. Grotowska-Leder: Fenomen wielkomiejskiej biedy. Od epizo-
du do underclass. £.6dz 2002, s. 65.

4 http://www.rops.lubelskie.pl [28.05.2010].
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z Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej i Wydzialu Polityki Spotecz-
nej Lubelskiego Urzedu Wojewodzkiego). Ponad polowe badanych osrod-
kow (65,7%) stanowity placowki potozone na terenach wiejskich. Najwigk-
sza liczba przebadanych instytucji pochodzita z powiatu lubelskiego — 15
(co stanowi 58% wszystkich o$rodkow funkcjonujacych w tym powiecie),
a najmniej z powiatu zamojskiego — 2, co stanowito jedynie 12% placowek
pomocowych dziatajacych w tym powiecie.

Badania prowadzono od stycznia do marca 2010 roku — poczatkowo zato-
zono, ze beda to wywiady prowadzone przez przeszkolonych ankieterow (i tak
dziato si¢ najczgsciej). Wywiady trwaty tak dilugo, jak bylo potrzeba, naj-
krotsze okoto 40 minut, natomiast najdtuzsze dochodzity nawet do 3 godzin.
W sytuacji, gdy deklarowano ch¢¢ udziatu w badaniu — z jednoczesnym bra-
kiem czasu — pozostawiano kwestionariusz do samodzielnego uzupetnienia,
co niestety czegstokro¢ powodowato powstanie niepelnych danych.

Wigkszo$¢ pytan mialo forme otwarta — chodzito tu o uzyskanie jak
najszerszego spektrum wiedzy na temat poruszanych problemoéow. Okazalo sig
jednak, ze czgsto w wypadku samodzielnego wypetniania ankiety pytania
te zostawaly bez odpowiedzi lub odpowiadano na nie bardzo lakonicznie
niejednokrotnie bylty to odpowiedzi typu ,,nie wiem” lub ,,nic mam zdania”.

Respondenci, czyli 160-osobowa grupa badanych, stanowili blisko 30%
pracownikow socjalnych catego wojewddztwa, mozna by wigc pokusi¢ si¢
o ekstrapolacj¢ wynikéw badan na cala populacj¢ pracownikéw socjalnych
Lubelszczyzny. Mam jednak co do tego pewne obiekcje, poniewaz uwazam,
ze juz sam dobor proby nie byt najszczgsliwszy — dokonano go na pod-
stawie samodzielnych zgloszen, dopiero kiedy okazato sig, ze bylo ich za
malo, telefonowano do kolejnych osrodkow, ktorych kierownicy delegowali
do badan swoich podwladnych. W zwiazku z tym cze¢s$¢ ankietowanych byta
nie tylko zupelnie niezainteresowana badaniami, ale wrecz zniecierpliwio-
na i zniechgcona. Dodatkowo czas trwania wywiadu miat wptyw na jakos¢
odpowiedzi, o czym juz pisalam. Sporym — moim zdaniem — problemem
jest to, ze wiele pytan pozostalo bez odpowiedzi. W opracowaniu nie poda-
wano zwykle rubryki: ,brak odpowiedzi”, poniewaz kilkakrotnie brakow
bylo wigcej niz odpowiedzi. W koncowym raporcie stwierdzono wigc, ze
wygodniej bedzie analizowac otrzymane odpowiedzi, a nie to, dlaczego ich
brakuje — w wyniku tego nie zaznaczano na wykresach braku odpowiedzi.
Moim zdaniem dalo to nieco zafatlszowany obraz badan.

Struktura kwestionariusza przedstawiata si¢ nastgpujaco:

Czes$¢ I: Wykluczenie spoteczne — definiowanie problemu (17 pytan).
Czes¢ 1I: Teoria, a praktyka dzialalnos$ci instytucji pomocy spotecznej

(21 pytan).

Czes¢ III: Dobre praktyki — dzialania instytucji pomocy spotecznej

(16 pytan).
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Prezentacja wynikow badan

Na poczatku badan probowano zapoznac si¢ z tym, w jaki sposob rozu-
miane jest wykluczenie spoteczne, czym ono ,,grozi”, oraz kim — zdaniem
respondentdw — moze by¢ potencjalny wykluczony. Poszukiwano gltow-
nych przyczyn wykluczenia i najwazniejszych barier stojacych na drodze do
ponownej inkluzji spotecznej. Moim zdaniem, juz samo okreslenie ,,0soby
zagrozone wykluczeniem spotecznym” moze budzi¢ pewne watpliwosci —
wydaje mi si¢, ze w warunkach polskich czgsciej jednak jest to opieka nad
osobami juz wykluczonym czy tez wspieranie ich, a nie dziatania tego typu
skierowane dopiero do narazonych na wykluczenie.

Dowiedzielismy sig, jak badani pracownicy socjalni rozumieja samo
pojecie ,,wykluczenie spoteczne”. Okazalo sig, ze jest to wiedza na tyle roz-
powszechniona, ze nikt nie mial z tym problemu. Najczg$ciej okreslano
je jako: brak uczestniczenia w zyciu catego spoteczenstwa, niedostosowa-
nie do petnienia rdl spolecznych i nieradzenie sobie w zyciu oraz funk-
cjonowanie poza spoteczenstwem. Okazalo si¢, ze nie bylo tez problemu
z wymienieniem o0sob narazonych na wykluczenie — tu pojawit si¢ wrecz
dos¢ rozbudowany katalog — wymieniono az 19 kategorii osob, ktére zda-
niem badanych narazone byly na wykluczenie spoteczne. Najczesciej byli
to ludzie bezrobotni i uzaleznieni (zwykle od alkoholu), biedni, bierni,
bezdomni, samotne matki, rodziny wielodzietne, osoby starsze, niepeino-
sprawne, ale pojawity si¢ tez kategorie dla mnie dziwne — po 1 badanym
wskazato na osoby nadopiekuncze i rodziny zastgpcze jako te grupy, z kto-
rych wywodza sig osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. W kazdym
z badanych osrodkéw do$¢ dobrze zdawano sobie sprawe z istnienia duzej
grupy osob zagrozonych wykluczeniem, jednak wigkszosé, bo az 56%
badanych, stwierdzita, ze liczba podopiecznych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym nie przekracza 50% podopiecznych, co prawda znalazty sig tez
2 osoby moéwiace, ze wszyscy ich podopieczni sa zagrozeni tym procesem.
Wsrod powoddw, jakie — zdaniem respondentéw — popychaly recypien-
tow do ubiegania si¢ o pomoc, na pierwszym miejscu znalazto si¢ bezrobo-
cie, na kolejnych byly ubostwo, niepetnosprawnos¢ i dtugotrwata choroba,
ale nikt nie wymienil samego wykluczenia jako powodu szukania pomocy
w osrodkach.

Wyniki te w duzym stopniu zgodne sa z zalozeniem, ze w Polsce — gene-
ralnie rzecz uymujac — mozemy méwi¢ o co najmniej 3 typach wyklucze-
nia spotecznego: 1) wykluczenie strukturalne — o ktérym przesadza miejsce
zamieszkania oraz posiadanie dochodéw ponizej granicy ubostwa; 2) wyklu-
czenie fizyczne — o ktorym przesadza wiek, zycie, niepetnosprawnos¢ oraz
w pewnym sensie wyksztalcenie ojca; 3) wykluczenie normatywne, ktore
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powoduja alkoholizm, narkotyki, konflikty z prawem, samotnos$¢, bycie ofiara
dyskryminacji’.

Respondenci zgodzili si¢ z zalozeniem, ze wykluczenie niesie z soba
wiele réznego typu zagrozen — poproszeni o ich wymienienie podali az 18
ich rodzajow. Najczesciej wskazywano na szeroko pojmowane patologie (33
wskazania) oraz przestgpczo$¢ i uzaleznienia (po 16 wskazan). Wéréd zagro-
zen widziano takze mozliwo$¢ zubozenia calego spoleczenstwa — ,.jesli
bedzie wigcej oséb wykluczonych spotecznie, to bedziemy potrzebowaé
wigcej finansow, zeby im pomagac, zeby jakos ich z tego wszystkiego wycia-
gac, spoleczenstwo bedzie ubozato”.

Wida¢ wigc wyraznie, ze osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym
postrzegane sa jako potencjalne zagrozenie. Zadano w zwiazku z tym pyta-
nie, jak — zdaniem badanych — odbierani sa przez innych ludzi, ci ktérych
okreslamy mianem wykluczonych. Okazato si¢, ze zwykle sa to okreslenia
negatywne typu ,,nieroby”, ,,lenie”, ,,brudasy”, nieudacznicy, osoby bezwar-
tosciowe, a nawet do$¢ drastycznie — ,,co$, co nie powinno egzystowac”.
Warto si¢ zastanowié, czy to okreslenia tylko zastyszane, czy moze tez
podzielane przez badanych.

Osoby wykluczone spotecznie zwykle pozbawione sa sieci spolecznego
wsparcia. Z tym stwierdzeniem nie zgodzita sig blisko potowa respondentow.
Twierdzili oni bowiem, ze skoro funkcjonuje instytucja pomocy spotecznej, to
trudno mowic¢ o braku wsparcia. Tu podkreslano, ze pomoc jest dostepna, ale
potrzebujacy niejednokrotnie nie chca z niej skorzystaé, poniewaz albo sa juz
tak ,,zdegenerowani”, ze nie da si¢ im pomoc, albo nie wierza w to, ze ktokol-
wiek cokolwiek moze jeszcze dla nich zrobi¢, aby zmieni¢ ich sytuacj¢ zyciowa.
Jest to w pewnym sensie wina systemu spotecznego, gdyz osoby wykluczone
czy zagrozone wykluczeniem nawet jezeli sa wspierane, to zwykle dotyczy
to jedynie sfery materialnej, natomiast brak wsparcia psychologicznego, ktore
w tej sytuacji jest nie mniej wazne. Dodatkowo brakuje tak naprawde spraw-
nego systemu informowania o pomocy spolecznej skierowanego nie tylko do
0sob ubogich, ale i do catego spoleczenstwa. W tym miejscu chcac sprobo-
waé zrozumie¢ postaweg osOb zagrozonych wykluczeniem, mozna chociazby
przywota¢ stowa Urlicha Becka: ,,Nowe ubostwo chowa si¢ we wlasnych czte-
rech $cianach i jest aktywnie ukrywane. Nie wiadomo co jest gorsze — zostaé
odkrytym czy pozosta¢ w ukryciu, by¢ zmuszonym do przyjmowania pomocy
czy dalej znosi¢ biede™. Innymi stowy — céz z tego, ze dzialaja instytucje
pomocowe, skoro cztowiekowi czesto wstyd nie pozwala zglosi¢ si¢ po pomoc.

Nastepnie badanie mialo na celu zapoznanie si¢ ze sfera deklaratywna,
czyli z planami i ,,pomystami” na pomoc osobom wykluczonym. I tak na

> M. Jarosz: Wiadza, przywileje, korupcja. Warszawa 2004, s. 158.
¢ U. Beck: Spofeczenstwo ryzyka. Przet. S. Cie$la. Warszawa 2002, s. 140—141.
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przyktad okazato si¢, ze prawie 1/3 badanych przewiduje w najblizszym
czasie wprowadzenie nowych form pomocy. Moim zdaniem, czytajac wypo-
wiedzi, trudno znalez¢ tam jakiekolwiek ,,nowe formy pomocy” — najczgs-
ciej bowiem mowiono o konieczno$ci potozenia wigkszego nacisku na to,
zeby podopieczni szkolili si¢ i podnosili w ten sposob swoje kwalifikacje
zawodowe. Mowiono tez o konieczno$ci wdrazania programéw systemowych
oraz o pracy z uzyciem kontraktow socjalnych. Chyba zadna z tych form
nie jest czyms, co mozna byloby zakwalifikowa¢ do nowych form pomocy.
Nieco bardziej innowacyjnym pomystem wydaje si¢ tworzenie grup ,,klatko-
wych” 1 ,,blokowych” w celu prowadzenia pomocy, a wlasciwie samopomo-
cy sasiedzkiej animowanej w jakims$ stopniu przez pracownika socjalnego.
Moéwiac o formach wspoltpracy, zwrdcono uwage na to, ze czesto przeszkoda
w zrobieniu czegos nowego okazuja si¢ za niskie budzety i za mata autonomia
poszczegodlnych jednostek pomocowych. Zauwazono takze, ze tatwiej byloby
pracowa¢ z osobami wykluczonymi, gdyby istniata wspotpraca pomigdzy
pomoca spoteczna a instytucjami publicznymi, takimi jak policja, prokuratu-
ra, szkoty, urzedy pracy czy przedstawiciele lokalnego biznesu. Szczeg6lnie
czgsto podkreslano koniecznos$¢ zacie$nienia wspotpracy z urzedami pracy.
Jezeli chodzi o wspotprace z innymi jednostkami o podobnym profilu dzia-
falnodci, to az 155 badanych zadeklarowato, iz taka wspodlpraca istnieje —
wymieniono tu bardzo wiele instytucji zaréwno panstwowych (np. szkoty,
urzedy pracy, osrodki zdrowia itp.), jak i innych (np. Caritas, réznego rodza-
ju fundacje i stowarzyszenia, Koscioly itp.). Ale jesli chodzi o wspotprace
pomigdzy poszczegdlnymi osrodkami pomocy spolecznej, to o jej istnieniu
mowito tylko 15 respondentéow (az 98 respondentdéw nie podato odpowiedzi
dajacej si¢ jednoznacznie zakwalifikowac).

Zapytano o to, jakie, zdaniem respondentéw, sa najwigksze potrzeby osob
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Okazato sig, ze te potrzeby mozna
podzieli¢ na 2 kategorie — potrzeby materialne i emocjonalne. Do tych pierw-
szych zaliczono wszelkiego rodzaju zasitki (dodatki, zapomogi itp.) i pomoc
rzeczowa (zywnosc¢, opal, odziez itp.), czyli potrzeby w jakim$ stopniu zaspo-
kajane przez instytucje pomocowe. Z kolei do drugiej kategorii zaliczono
przede wszystkim potrzebeg akceptacji przez spoteczenstwo, potrzebg poczucia
bezpieczenstwa 1 przynalezno$ci oraz potrzebg zrozumienia, mitosci i wspar-
cia psychicznego, czyli te potrzeby, ktoére w piramidzie Maslowa plasowaty
si¢ znacznie wyzej niz potrzeby czysto fizjologiczne. Niestety, byli tez respon-
denci pesymisci, mowiacy o tym, ze dla ich podopiecznych jedyna potrzeba
jest zasitek okresowy i zywnos¢, albo ze sa tacy podopieczni, ktorzy ,,chca
wszystkiego”. Tu zauwazono tez, ze pomoc — zwlaszcza materialna — moze
doprowadzi¢ do uzaleznienia oraz powodowaé wystepowanie wsrod pod-
opiecznych postaw roszczeniowych. Dzieje si¢ tak, poniewaz w rzeczywisto-
$ci pomoc jest relatywnie tatwa do uzyskania, a czasami zdarzy¢ si¢ moze, iz
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suma zasitkow jest niewiele nizsza od ewentualnej pensji. Dlatego dos$¢ czgsto
moéwiono o tym, ze dla niektorych podopiecznych korzystanie z zasitkow to po
prostu sposéb na zycie. W zwiazku z tym, gdy poproszono o okreslenie stop-
nia motywacji podopiecznych do zmiany swojej sytuacji, najczesciej oceniano
ja na ,,trojke” (w S-stopniowej skali, gdzie 1 to brak motywacji, a 5 bardzo
wysoka motywacja). Ale okazuje si¢, ze motywacja zalezy tez w duzym stop-
niu od wspodlpracy z pracownikiem socjalnym — podopieczny powinien, zda-
niem respondentdéw, by¢ motywowany do pracy nad zmiana swojej pozycji,
a nie tylko zaopatrzony w pomoc. Nalezaloby wigc podopiecznych uswiada-
miac¢, najlepiej juz od pierwszego kontaktu, ze pomocy nie otrzymuje si¢ za
darmo i ,,na zawsze”, ale jest to chwilowe wsparcie dawane po to, aby pomoc
poradzi¢ sobie z trudna sytuacja i jak najszybciej wroci¢ do petni zycia spo-
tecznego. Dodatkowo ankietowani zapytani o to, ktory typ pomocy jest naj-
mniej skuteczny, najczesciej wskazywali na pomoc finansowa — 59 osob. Za
najskuteczniejsza zas formg pomocy uznano pracg socjalng — 32 wskazania.
Jako prace socjalng zwykle rozumiano ,,thumaczenie, podpowiadanie; ciagta
praca zaré6wno z naszym podopiecznym, jak i z jego rodzina”. Prac¢ socjalna
czesto przyrownywano do przystowiowej wedki, ktéra nalezy wrecza¢ pod-
opiecznym zamiast nie mniej przystowiowej ryby, czyli zasitku. Oprdcz tego
za dos¢ skuteczne uznano szkolenia — wymienione przez 23 osoby, oraz kon-
trakt socjalny — 13 respondentow. Niestety, przy okazji tego pytania okaza-
o sig, ze wigkszos¢ respondentdw nie potrafita wskaza¢ najmniej 1 najbar-
dziej skutecznych form pomocy. W przypadku form nieskutecznych pojawito
si¢ jedynie 68 wskazan (w ogoéle), natomiast przy formach skutecznych byto
to 96 wskazan, czyli odpowiedzi udzielito odpowiednio niewiele ponad 1/3
i 1/2 respondentéw (mozna byto wskazac¢ tylko po 1 formie wsparcia w przy-
padku zaréwno najlepszych, jak i najgorszych). Nieco dalej w badaniu wysta-
pito pytanie do$¢ podobne, dotyczace tego, jaka, zdaniem badanych, forma
pomocy jest najlepsza w przypadku pomocy skierowanej do oséb zagrozo-
nych wykluczeniem spotecznym. Tu okazalo sig, ze jako taka forme najwig-
cej osob wskazato doradztwo i poradnictwo zawodowe — 26 wskazan, na
drugim miejscu znalazty si¢ szkolenie — 21 wskazan, natomiast prace¢ socjalna
w przypadku tego pytania wymieniono tylko 10 razy. Zapytano takze, jakich
niepieni¢znych form wsparcia, zdaniem badanych, ich podopieczni oczekuja.
Okazalo sig, ze mozna wymieni¢ co najmniej 14 form takiej pomocy, z czego
najbardziej pozadane jest fachowe poradnictwo i udzielanie informacji — byt
to wybor 52 respondentow, druga w kolejnosci niepienigzng forma pomocy
okazata si¢ zywno$¢ — 40 respondentéw, oprocz tego wymieniano tez opal,
szkolenia, odziez, a nawet wsparcie duchowe. Poradnictwo zwykle dotyczyto
informowania na temat mozliwosci uzyskania ré6znych form pomocy, ale tez
uzyskania renty lub emerytury, napisania podania czy wypetnienia réznego
typu dokumentow.
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Teoretycznie wigc wiadomo, jak nalezatoby pomaga¢: kierowac na szko-
lenia i kursy oraz doradza¢. Moim jednak zdaniem zbyt rzadko zwracano
uwage na konieczno$¢ wsparcia od najmtodszych lat, nie zauwazono, ze
pomigdzy zjawiskiem marginalizacji i uboOstwa istnieje silny mechanizm
sprzezenia zwrotnego: ubogich nie sta¢ na dlugotrwale ksztatcenie dzieci,
te wigc konczac wczesniej edukacje, nie maja szansy na dobrze ptatna i sta-
bilng pracg. Pomoc spoleczna zajmuje si¢ catymi rodzinami, ale nie ktadzie
jakiegos$ szczegodlnego nacisku na prace z dzie¢mi osob wykluczonych lub
wykluczeniem zagrozonych.

Kto powinien zajmowa¢ si¢ osobami zagrozonymi wykluczeniem — tu
badani byli prawie jednomyslni — 142 osoby wskazaly na instytucje spo-
leczne, a dodatkowo nieco ponad potowa respondentéw (94 osoby) wskaza-
ta na rodzing. Jezeli jednak chodzi o to, kto faktycznie powinien zajmowac
si¢ tymi ludzmi, to prawie wszyscy, bo az 153 ankietowanych, wskazali na
instytucje spoteczne i tylko 1/4 na rodzing. Pracownicy pomocy sa wigc zde-
cydowanie przekonani o tym, ze osoby zagrozone wykluczeniem najczesciej
pozostawione sg ich opiece.

Pracownicy pomocy czgsto mowia o swoich podopiecznych, Ze nie sa oni
zdolni do samodzielnego dziatania, ze nie potrafia sami zmobilizowaé si¢ do
czegokolwiek oraz ze robig wrazenie, jakby wszystkiego si¢ bali. Obserwacje
te pokrywaja si¢ w duzym stopniu ze zdaniem badaczy, okazuje si¢ bowiem,
ze osoby wykluczone czgsto skarza si¢ na brak poczucia bezpieczenstwa,
deprywacje, frustracje, wyobcowanie, brak sukceséw w zyciu i obwinianie
si¢ o to, fatalizm i wrazenie niemozno$ci kierowania swoim zyciem, pesy-
mizm i obawe przed przysztoscia. Oprdcz tego mozna wymieni¢ wiele —
charakterystycznych dla oséb marginalizowanych — zachowan takich jak
apatia, pasywnos$¢, absencja, brak zaufania, eskapizm, uzaleznienia od alko-
holu i narkotykéw, czasami takze sktonno$¢ do przemocy’.

Jednym z kolejnych celow badan bylo uzyskanie informacji na temat
tego, czy pracownicy preferuja jakie§ wlasne, sprawdzone, a co za tym idzie
skuteczne i godne polecenia metody pracy z osobami zagrozonymi wyklu-
czeniem spolecznym. Okazato sig, ze na brak takich metod wskazato nieco
ponad 30% badanych, ale az 53 osoby nie udzielity zadnej odpowiedzi na to
pytanie. Wérod metod wskazywanych jako stosowane najczgsciej pojawialy
si¢ roznego rodzaju programy pomocowe, a takze kursy i szkolenia realizo-
wane dzigki wsparciu finansowemu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(POKL). Mowiono takze o réznego rodzaju inicjatywach oddolnych typu
grupy wsparcia. Pytanie komplementarne wzgledem omawianego dotyczy-
o tego, czy w badanej jednostce stosowane sa jakie§ metody wypracowane

7 F. Mahler: Maldevelopment and Marginality. W Insights into Maldevelopment. Red.
J. Danecki. Warszawa 1996, s. 145—195.
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w celu prowadzenia pracy ze szczegdlnie trudnymi podopieznymi. Okazato
sig, ze az 41% badanych nie udzielito jednoznacznej odpowiedzi, natomiast
34 osoby zadeklarowaty, ze w ich placéwkach istnieja takie metody (aczkol-
wiek nie opisywano ich). Najczgsciej mowiono, ze nie ma wypracowanych
specjalnych metod, poniewaz kazdy przypadek jest inny i nie da si¢ stworzy¢
szablonow, wedtug ktérych rozwiazywano by trudne sytuacje. Natomiast gdy
zapytano o najlepsze metody eliminacji wykluczenia, najwigcej odpowiedzi
zaczynato si¢ od stwierdzenia, ze wykluczenia spotecznego niestety nie da
si¢ catkowicie wyeliminowac.

W trakcie badania pojawito si¢ wiele pytan dotyczacych znajomosci ustaw
i rozwigzan systemowych, majacych na celu zapobieganie zjawisku wyklucze-
nia spolecznego. Jedno z nich brzmiato: ,,Co Pana/i zdaniem nalezy do gtow-
nych celow polityki spolecznej, a co do pomocy spotecznej — wedtug Strategii
Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego?”. Wymieniono tu az 15 réz-
nych celéw i poproszono o przyporzadkowanie, do czyich zadan one naleza.
Okazalo sig, ze tylko w przypadku 4 celow wigkszo$¢ badanych dokonata
btednego przyporzadkowania, w pozostatych przypadkach wigkszo$¢ wska-
zala wlasciwie. Statystyczny pracownik instytucji pomocowych dos¢ dobrze
wiegc orientuje si¢ w celach i obowiazkach nakladanych na niego przez tworcow
Strategii Polityki Spotecznej. Nastgpnie powstalo wiele pytan majacych na celu
uzyskanie wiedzy na temat, jak respondenci oceniaja/warto$ciuja rozne aspek-
ty pomocy spotecznej. Zapytano na przyktad o stopien adekwatnosci celow
pomocy spoltecznej do realiow spoteczno-ekonomicznych. Najwigksza grupa
respondentdw ocenila adekwatnos¢ pomocy na ,.trzy” (w 5-stopniowej skali,
gdzie 1 to brak spdjnosci, a 5 duza spojnos¢), ale tu znowu odpowiedzi udzieli-
o niewiele os6b, bo — 98, czyli ponad potowg badanych. Mozna tylko domnie-
mywac, iz pozostali nie maja zdania na ten temat. Cze¢$¢ respondentéw uzasad-
niata swoja odpowiedz, méwiac o braku spojnosci z rzeczywistoscia. Podawata
jako przyktad wysokos¢ zasitkow, ktore sa od kilku lat niezmienne, mimo ze
ceny rynkowe 1 wysoko$¢ optat roznego typu wciaz si¢ zmieniaja. Czasami
zwracano tez uwageg na to, ze cele pomocy sa zbyt ogolne i nie uwzgledna sie
w nich specyfiki poszczegdlnych gmin, wskutek czego na przyktad budzety
wszedzie sa zblizone, chociaz problemy moga si¢ diametralnie roznic.

W jednym z nastgpnych pytan chciano dowiedzie¢ sig, czy, a jesli tak, to
w jakim stopniu, pracownicy socjalni znaja obowigzujace podstawy prawne
dotyczace realizacji pomocy spotecznej. Tu badani zadeklarowali, ze az 155
z nich zna te podstawy, 4 powiedziato, ze niektore elementy, i tylko 1 osoba
przyznala, iz nie zna podstaw prawnych dotyczacych pomocy spolecznej
(okazato sig, ze pracuje dopiero od kilku tygodni). Dodatkowo 97% badanych
uznatlo, iz jest to znajomos¢ dobra lub bardzo dobra.

Kolejne pytanie dotyczyto §wiadomosci funkcjonowania w gminie stra-
tegii dotyczacej rozwiazywania problemow spotecznych. Tylko 3 bada-
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nych odpowiedziato, ze nie wie, czy w ich gminie istnieje jakakolwiek
strategia. Oprocz tego wigkszos¢, bo az 146 badanych, zadeklarowata zna-
jomos¢ obowiazujacej strategii. Nieco ponad potowa — 96 badanych —
okreslita stopien znajomosci strategii jako dobry lub bardzo dobry. Chcac
poznaé¢ wigcej szczegdtow co do nastawienia respondentéw wobec strate-
gii, zadano bardzo rozbudowane pytanie: ,,Jak ocenia Pan/Pani strategie
rozwigzywania problemow spotecznych pod katem: aktualnosci, jakosci
i adekwatnos$ci do rzeczywistosci”. I tak, co do aktualnosci strategii zde-
cydowana wigkszos¢ uznata ja za aktualna, aczkolwiek nie zawsze ,,do
konca”, poniewaz czasem byla ona tworzon ,,zbyt szybko” i na podstawie
,starych danych”. Jezeli chodzi o jako$¢ strategii, to zostata ona oceniona
dos¢ wysoko — 51 os6b ocenito ja na ,,cztery” (w 5S-stopniowej skali).
Trzecia ptaszczyzna ewaluacji strategii, czyli jej przystawanie do rzeczy-
wistosci, takze zostala oceniona wysoko. Problemem okazal si¢ znowu
fakt, ze odpowiedzi udzielito odpowiednio 90, 90 i 59 os6b. Mozna zatem
pokusi¢ sig tu o wniosek, ze pytanie zostalo zle skonstruowane (zbyt roz-
budowane) albo niezrozumiane, skoro na jego ostatnia cz¢s$¢ odpowiedzia-
ta mniej niz 1/3 badanych.

Kolejne pytanie oceniajace, ktére takze przysporzylo pewnych proble-
mow, dotyczylo zatozenia, ze oficjalna polityka wspiera grupy zagrozone
marginalizacja — odpowiedzi udzielito 109 osob, z czego 61 zgodzito sig
z tym zatozeniem, ale 23 respondentéw wyrazito przeciwne zdanie.

Jedno z nastgpnych pytan, moim zdaniem, tak naprawde niczego do badan
niewnoszacych, dotyczylo analizy SWOT pomocy spotecznej pochodzacej ze
Strategii Polityki Spotecznej Wojewddztwa Lubelskiego. Nalezato tu usto-
sunkowac¢ si¢ az do 16 roznych stwierdzen. Trudno méwi¢ o konkretnych
wnioskach, dlatego tez powiem tylko tyle, ze:

— najwigkszym poparciem wsrod ankietowanych (az 144 osob) cieszylo sig
stwierdzenie, iz jednym z zagrozen jest ,,Pauperyzacja spoleczenstwa
przyczyniajaca si¢ migdzy innymi do wzrostu klientow pomocy spotecz-
nej, uzaleznienie od $§wiadczen pomocy spolecznej”,

— najwiecej odpowiedzi negatywnych udzielono w przypadku stwierdzenia,
ze szansa jest ,,W miar¢ dobre ustawodawstwo” — to zdanie 61 respon-
dentow,

— najwigcej odpowiedzi ,,nie mam zdania” pojawilo si¢ w przypadku stwier-
dzenia, ze do zagrozen nalezy ,,Brak $rodkéw finansowych na realizacje
niektorych zadan przez powiatowe centra pomocy rodzinie” — 46 osob.
Wiedza uzyskana dzigki temu pytaniu tak naprawd¢ bardzo niewiele

wnosi do catosci badan, chociazby dlatego, ze nigdzie dalej nie nawiazywa-

no do tego pytania.

Wsrod pytan oceniajacych pojawiaty sig takze pytania w pewnym sensie
projekcyjne, na przykitad, czy — zdaniem respondenta — inne instytucje
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z regionu o podobnym profilu dzialania wlasciwe realizuja wiasny zakres
obowiazkéw. Az 52 osoby nie udzielity w tym przypadku zadnej odpowie-
dzi, natomiast odpowiedzi twierdzacej udzielito 39% badanych.

Ciekawe bylo pytanie o to, czy kryteria przyznawanych $wiadczen sa
odpowiednie — 70 osob (ze 105, ktére udzielity odpowiedzi) stwierdzito, ze
nie, ale motywowalo odpowiedz czasem przewrotnie — ,,bo na dwie osoby
po 350 zt, czyli w sumie 700 zi, to wcale nie jest tak mato”. Czgsto zwraca-
no uwage na fakt, iz brakuje mozliwosci spersonalizowania pomocy, czyli
udzielania jej w zalezno$ci od faktycznych potrzeb, a nie tylko na podsta-
wie przedlozonych przez podopiecznych dokumentow. Kilkakrotnie powta-
rzano, ze nalezaloby bra¢ pod uwage takze wywiad $rodowiskowy, ponie-
waz jest zla sytuacja, gdy takg samga pomoc otrzyma zaréwno rodzina
wieloproblemowa, w ktorej wystepuja na przyklad ubdstwo, bezrobocie,
niepelnosprawnosé, uzaleznienie, jak i ta, w ktérej wystepuje tylko bez-
robocie. Dodawano tez, ze zdarzaja si¢ przypadki, gdy warunki, w jakich
zyja podopieczni, nijak maja si¢ do wykazywanej sytuacji dochodowej (poda-
wane przyklady dotyczyly zwykle posiadanych samochodéw, drogich mebli
i sprzetu AGD). W zwiazku z tym postulowano, aby przyznajac pomoc,
liczy¢ si¢ takze z obserwacjami pracownika, a nie tylko z za§wiadczeniami.

W toku badan probowano tez dowiedzie¢ sig, skad pracownicy czerpia
wiedze:

— na temat mozliwos$ci udzielenia pomocy podopiecznym — okazuje sig, ze
najwigcej informacji zdobywaja pracownicy podczas réznego typu szko-
len (58 wskazan) oraz z Internetu (44 wskazania), oprocz tego wymie-
niono jeszcze kilkanascie innych zrodetl, z ktorych czerpia wiedzg¢ na ten
temat; co ciekawe, kilkoro badanych zadeklarowato, ze wiedzg uzyskuja
od swoich podopiecznych, poniewaz czasem oni sami lepiej wiedzg, co
im si¢ nalezy;

— w przypadku zaistnienia jakiej$S zupelnie nowej, niecodziennej sytuacji
— tu pierwszorzednym zroédtem wiedzy okazaly si¢ kolezanki (62 wska-
zania) i kierowniczka (54 odpowiedzi).

Kilka pytan mozna by nazwa¢ czysto warsztatowymi, jedno z nich zupel-
nie niespodziewanie dostarczyto odpowiedzi, ktore okresli¢ mozna jako
,dziwne”. Bylto to pytanie dotyczace czasu (w godzinach w skali miesiaca),
jaki respondenci byli w stanie poswigci¢ poszczegdlnym podopiecznym. Tu
okazalo sig, ze nie wszyscy prawidtowo zrozumieli pytanie i dlatego zakres
odpowiedzi wahat si¢ od 10 minut do 80 godzin. Bardzo wiele oséb podawato
odpowiedzi w dziesiatkach godzin, zgodnie z tym powinni oni zajmowac si¢
kilkoma tylko osobami w skali miesiaca, poswigcajac im po 8 godzin dzien-
nie. Zdarzaty si¢ tez odpowiedzi, ze trudno oszacowac $redni czas, poniewaz
w kazdym miesiacu wyglada to nieco inaczej, jest on zalezny od konkretnej
rodziny i jej problemdw. Sporo ankietowanych mowilo, ze poswigca pod-
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opiecznym za mato czasu, poniewaz jest ich zbyt wielu, a dodatkowo pra-
cownicy socjalni obarczeni sa calag masa pracy biurowe;.

W literaturze dotyczacej pracy socjalnej mozna spotka¢ podziat na metody
i narzedzia pracy socjalnej. Do tych pierwszych najczgs$ciej zalicza sig infor-
mowanie o prawach i uprawnieniach, wspieranie, dziatania wychowawcze,
wywieranie wpltywu, interwencj¢ kryzysowa oraz pracg socjalna. Natomiast
do narzedzi zaliczane sa: ustawa o pomocy spotecznej, analiza dokumentow,
rozeznanie Srodowiska (kontakt ze stuzbami), wywiad $rodowiskowy, kon-
trakt socjalny, wspotpraca z innymi podmiotami oraz ré6znego typu programy
pomocowe. W toku badan pytano zaréwno o metody, jak i o najczesciej sto-
sowane narzgdzia. Jezeli chodzi o najczeg$ciej wymieniane narz¢dzia, to oka-
zaty si¢ nimi: kontrakt socjalny (50 wskazan) i praca socjalna (24 wskazania),
a oprocz tego jeszcze 20 innych narzedzi, takich jak: rozmowy, poradnictwo,
niebieska karta. Znamienne wigc, ze badani nie rozgraniczaja metod i narze-
dzi tak wyraznie, jak dokonuje si¢ tego w literaturze.

Czgsto wymieniano, zarowno jako metode, jak i jako narzedzie, rdzne-
g0 typu programy reintegracji osob zagrozonych wykluczeniem — 94 osoby
zadeklarowaly znajomo$¢ programow tego typu, a 95 (co moze dziwic)
uczestniczylo w przygotowywaniu lub prowadzeniu takich programoéw. Tu
wymieniono bardzo wiele programéw majacych na celu przeciwdziatanie
wykluczeniu spotecznemu?®.

Powstaly takze pytania dotyczace tak zwanych dobrych praktyk. Respon-
denci ocenili bardzo nisko szanse wdrazania dobrych praktyk i tylko 28
0s0b powiedziato, ze warto sprobowac. W ogole na to pytanie zdecydowato
si¢ udzieli¢ odpowiedzi jedynie 55 os6b. Wymieniono za to az 17 réznych
metod, mogacych stuzy¢ wdrazaniu dobrych praktyk. Najczegsciej wska-
zywano na szkolenia i kursy (17 wskazan), konferencje, wizyty studyjne,
a takze (nie do konca wiem, dlaczego) CAL i spotdzielnie socjalne. Dos¢
waznym medium wydaje si¢ prasa fachowa, a takze w przysztosci by¢ moze
Internet.

Obraz pracownika socjalnego, jaki wylania si¢ z tych badan, nie napawa
optymizmem. Okazuje si¢ bowiem, ze pracownicy socjalni sa przede wszyst-
kim niedofinansowani i przeciazeni praca — zaréwno jesli idzie o liczbeg
podopiecznych, jak i o ilos¢ pracy czysto biurowej. Sa tez — jak si¢ wydaje
— grupa 0sob pograzonych w inercji, wing za wszystkie niepowodzenia obar-
czaja podopiecznych oraz szeroko pojmowany ,,system”. Maja $swiadomos$¢
tego, ze ich praca nie zawsze ma sens — jedno z pytan dotyczylo szacowa-
nej liczby podopiecznych ,,postawionych na nogi” dzigki pomocy socjalne;.

8 Przyktadowe programy ,,Efektywna pomoc spoleczna w gminie Lubartow”, ,,Letnia
szkota dla rodzicéw zastgpczych”, ,,Osrodek integracji kryzysowej”, ,,Aktywizacja kobiet
w wieku poprodukcyjnym z gminy Betzyce”, ,,Stwoérzmy sobie szanse”, ,,Aktywni niezalez-
ni”, ,,Badz samodzielny”.
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Okazato sig, ze zwykle jest to liczba nieprzekraczajaca 5% podopiecznych,

a w wielu przypadkach deklarowano, ze tak naprawdg nie udato si¢ nikogo

uniezalezni¢ od pomocy. Okazuje si¢ zatem, ze pomoc spoteczna jest mato

skuteczna — pozwala zaspokoi¢ podstawowe potrzeby, ale nie umozliwia
powrotu do w pelni samodzielnego zycia. Czgsto moéwiono, ze gltownym
powodem niskiej tak naprawdg skuteczno$ci pomocy spotecznej jest brak pie-
nigdzy. Deklarujac znajomos¢ wielu niezbgednych dokumentéow, pracownicy
maja jednak — jak si¢ wydaje — dos$¢ staba wiedze na temat specyfiki wlas-
nej pracy. Wnioski: czasami teoria rozmija si¢ z praktyka, bo nie ma migdzy
nimi wspotpracy (migdzy poszczegdlnymi osrodkami), ale to takze wina sit
pozostajacych poza ich kontrola. Wszelkie porazki czy sytuacje trudne sa
zawinione przez podopiecznych lub administracjg, a nigdy przez samego pra-
cownika. Podobnie, jesli chodzi o niepodejmowanie réznego rodzaju dziatan
— wynika to nie z braku checi pracownikow, ale zawsze sa to przyczyny od
nich niezalezne i niedajace si¢ tatwo rozwiazaé. Badani deklaruja cheé¢ ucze-
nia si¢ i podnoszenia kwalifikacji — 141 ankietowanych uwaza, ze pracow-
nicy socjalni powinni by¢ objeci jakas forma szkolenia w zakresie przeciw-
dziatania marginalizacji. 152 osoby uczestniczyly w roéznego typu formach
ksztatlcenia — zwykle byla to specjalizacja zawodowa (I i Il stopnia), ale
takze wiele innych. Czgsto byty to rozne konferencje i zajgcia warsztatowe.

Jednym z najczesciej wymienianych pozadanych szkolen okazalo si¢ jednak

szkolenie dotyczace zapobiegania ,,wypaleniu zawodowemu”. Na szczgscie,

pracownicy socjalni ciesza si¢, przynajmniej ich zdaniem, sporym zaufaniem
podopiecznych — 40 badanych ocenilo stopien zaufania na ,,cztery”, a 14 na

,,pie¢”, o braku zaufania méwito tylko 4 respondentow. Czesto podkreslano,

ze zaufanie, jakim podopieczni ich obdarzaja, jest wynikiem cigzkiej wielo-

letniej pracy.
A co pracownicy sadza sami o sobie? W jednym z pytan poproszono

o podanie trzech przymiotnikow okreslajacych pomoc spoleczna. Mozna je

bylo podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy:

— pozytywna: efektywna, skuteczna, dobra, pomocna, dostgpna, na wyso-
kim poziomie (w zwiazku z wysoko wykwalifikowana kadra), skierowana
na klienta, aktywna, zaangazowana w zycie podopiecznych, spolegliwa,
szybka, opiekuncza, adekwatna, intensywna, docelowa, niedocenia-
na, dynamiczna, wielowymiarowa, indywidualna, pozytywna, facho-
wa, kompetentna, niezawodna, powszechna, nowoczesna, profesjonalna,
przyjazna, konkretna, partnerska, wiarygodna i wszechstronna;

— negatywna: nijaka, bierna, niewystarczajaca, ograniczona, niezorganizo-
wana, wirtualna, nieudolna, niecefektywna, zbiurokratyzowana, niezado-
walajaca, dorazna, niedofinansowana, biedna, uzalezniajaca, dtugotrwata,
nadopiekuncza, rygorystyczna, hermetyczna (bo gtéwnie nastawiona na
osoby bezrobotne), niedostosowana do potrzeb, przestarzata, niezorga-



Janina M. Zabielska: Wykluczenie spoteczne... 195

nizowana, szablonowa, niespdjna, rozbiezna, ograniczona, niejednolita,

mierna, przecigzona (zbyt mata liczba kadry w stosunku do liczby reali-

zowanych zadan), nieprestizowa.

Niestety, wybor przymiotnikéw negatywnych byt wigkszy, czyli pracow-
nicy socjalni maja dos¢ negatywny obraz instytucji, w ktorej pracuja, a co za
tym idzie — nie najlepiej widza i samych siebie.

Reasumujac, pomoc spoleczna — aby mogla efektywnie przeciwdzia-
ta¢ wykluczeniu spotecznemu — powinna, zdaniem badanych, przej$s¢ dosé
gruntowna przebudoweg. Trzeba dokladnie przeanalizowac ,,zarzuty” pracow-
nikow wzgledem systemu pomocy spolecznej i najpierw ,,naprawic¢” sama
instytucjg, aby potem mogta ona skutecznie prowadzi¢ dzialania, do ktérych
zostata powotana. Jednak nalezaloby zmieni¢ nastawienie ogdtu spoteczen-
stwa do instytucji pomocowych i ich podopiecznych. Respondenci zwracali
takze uwage na konieczno$¢ edukowania nie tylko os6b wykluczonych, ale
calego srodowiska spotecznego, myslacego, ze osoba wykluczona to osoba
patologiczna, alkoholik i narkoman, a nierozumiejacego, Ze pojecie to
odnosi si¢ tez do osob ,,normalnych”, ktére znalazly si¢ w trudnych sytu-
acjach zyciowych.
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Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych
jako narzedzie przeciwdziatania
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Abstract: The strategy of solving the social problems as a tool to prevent from the social exclu-
sion

Both the scale and the diversity of contemporary occurring social problems are necessary to
search for the effective methods of reducing them. Act of 12.03.2004 of Social Welfare requires
local government to develop local strategies for addressing social problems. The scope of these
programs includes the concepts dealing with such social problems as poverty, unemployment,
orphanhood, disability, addiction, the threat of public safety, domestic violence, etc. This article
aims to analyze the importance of county and municipal strategy for social problems solving, and
a provincial strategy for social policy in preventing from the social exclusion.

Key words: social problems solving, social exclusion, poverty, unemployment, orphanhood,
disability, domestic violence

W kontekscie proceséw integracji europejskiej proces planowania strate-
gicznego stat si¢ znaczacym czynnikiem wspomagania rozwoju spoteczno-
-gospodarczego. Potrzeba opracowania strategii, czyli dtugofalowego progra-
mu rozwoju, wynika z kilku przestanek. Najwazniejsza z nich jest koniecznos¢
zaprogramowania skoordynowanych dziatan réoznych podmiotow i instytucji,
ktére w okreslonej przestrzeni, czasie i sytuacji spotecznej, gospodarczej
i politycznej, uwzgledniajac posiadane srodki i zasoby, a takze uwarunkowa-
nia zewnetrzne, dadza oczekiwane rezultaty prowadzace do zintegrowanego
rozwoju w réznych sferach funkcjonowania panstwa i spoteczenstwa. Stra-
tegia powinna stanowi¢ narzgdzie do optymalnego wykorzystania wszyst-
kich posiadanych zasobow oraz uwarunkowan wewngtrznych i zewngtrznych
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w celu jak najefektywniejszego rozwoju spoteczno-gospodarczego srodowi-
ska, ktorego dotyczy.

Efektywna realizacja zadan publicznych, w tym zwtaszcza z zakresu roz-
wiazywania probleméw spotecznych, wymaga spojnych przedsigwcigé wielu
podmiotow. Ogodlne kierunki rozwoju systemu polityki spotecznej, w tym
pomocy spolecznej, wynikaja z regulacji Unii Europejskiej oraz dokumentoéw
programowych na szczeblu centralnym. Istotna rol¢ w procesie rozwiazywa-
nia problemow spotecznych odgrywaja rowniez samorzady lokalne. W $wiet-
le art. 17 ust. 1, pkt 1 ustawy z dn. 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j
(Dz.U. z 2009 roku nr 175, poz. 1362 z p6zn. zm.) do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowigzkowym z zakresu pomocy spotecznej naleza ,,opraco-
wanie i1 realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych
ze szczegblnym uwzglednieniem programow pomocy spotecznej, profilakty-
ki 1 rozwiazywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest
integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka”. Analogiczny zapis
w odniesieniu do zadan wilasnych powiatu zawiera art. 19 pkt 1 ustawy, na
mocy ktorego do zadan wilasnych powiatu naleza ,,opracowanie i realizacja
powiatowej strategii rozwiazywania problemoéw spotecznych, ze szczegol-
nym uwzglednieniem programoéw pomocy spolecznej, wspierania 0sob nie-
pelnosprawnych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szczegodlnego ryzyka — po konsultacji z wlasciwymi terytorialnie gminami”.
Z kolei zgodnie z art. 21 pkt 1 do zadan wlasnych samorzadu wojewodz-
twa naleza ,,opracowanie, aktualizowanie i realizacja strategii wojewodzkiej
w zakresie polityki spotecznej bedacej integralna czg$cia strategii rozwo-
ju wojewodztwa obejmujacej w szczegdlnosci programy: przeciwdziatania
wykluczeniu spolecznemu, wyréwnywania szans 0sob niepelnosprawnych,
pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi — po konsultacji z powiatami”.
Zgodnie z zalozeniami, strategia rozwiazywania probleméw spotecznych
powinna definiowa¢ i wyznacza¢ kompleksowy system dziatan podejmo-
wanych przez samorzad terytorialny w partnerstwie z innymi podmiotami,
w celu poprawy warunkow zycia mieszkancow.

Termin ,,strategia” pochodzi od greckiego stowa ,,strategom”, uzywanego
jeszcze w okresie starozytnosci, ktore poczatkowo miato znaczenie militarne
i odnosito si¢ do kierowania wojskami z pozycji naczelnego wodza. W innych
dziedzinach ludzkiej aktywnoS$ci, zwlaszcza w polityce 1 gospodarce oraz
w zarzadzaniu rozwojem spoteczno-gospodarczym, termin ten zaczal funk-
cjonowac¢ dopiero na przetomie lat pigédziesiatych i sze$¢dziesiatych XX
wieku. W Polsce wzrost zainteresowania opracowywaniem strategii rozwo-
ju nastapil w drugiej polowie lat dziewigédziesiatych XX wieku. W $wietle
literatury przedmiotu strategia rozwoju jest to ,,koncepcja dziatania zmierza-
jacego do zréwnowazonego i dlugotrwatego rozwoju regionu, przedstawiona
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w formie zwartego dokumentu zawierajacego procedury osiagania zamierzo-
nych celow™'. Jej istota polega na wyborze dtugoterminowych celow gtow-
nych i posrednich oraz wyznaczeniu metod ich osiagania, w tym zasobow
niezbgednych do zrealizowania tych celow w okreslonych warunkach, przy
danych ograniczeniach i w ramach przyjetego horyzontu czasowego. Zda-
niem J.B. Quinna, ,,strategia to wzor lub plan, ktory integruje w organizacji
gtowne cele, obowiazujace polityki i logiki postgpowania w zwartg catos¢.

Dobrze sformutowana strategia pozwala nakierowac¢ i1 uplasowa¢ zasoby

organizacji w trwaty uklad oparty na wtasnych kompetencjach organizacji,

uwzgledniajacy jej stabe strony, antycypujacy zmiany w otoczeniu i sytua-
cyjne posunigcia inteligentnych oponentow’.

Ilustracja zestawienia réoznych aspektow definiowania strategii jest model
5xP Mintzberga. Autor ten zaktada, Zze strategii nie mozna zredukowaé¢ do
pojedynczych definicji, lecz moze ona by¢ rozpatrywana i okreslana jako:
— P jak plan lub rodzaj swiadomie zamierzonego dziatania; w tym ujeciu

strategie opracowuje si¢ przed dziataniem, ktorego ona dotyczy, a opra-

cowanie to jest §wiadome i celowe;

— P jak pattern (wzér, model) — utozsamiany ze sformalizowanym, ustruk-
turalizowanym dziataniem; w tym znaczeniu strategia to konsekwencja
w dziataniu, ktéra moze by¢ zamierzona lub niezamierzona; strategie
jako plan i wzorzec moga by¢ od siebie niezalezne, poniewaz konsekwen-
cja w dziataniu nie musi by¢ wcale skutkiem uprzednich planow, jest ona
wynikiem dziatania ludzi;

— P jako ploy (sterowanie) — dzialanie zmierzajace do osiagnigcia kon-
kretnego celu; strategia moze by¢ planem, ktéry odnosi si¢ do konkretne;j
sytuacji organizacji, moze rowniez oznaczac specyficzny manewr (sposob
dziatania), ktory ma zmyli¢ przeciwnika lub konkurenta;

— P jak position (pozycja, miejsce) — identyfikowane z szukaniem korzyst-
nej pozycji czy miejsca w otoczeniu, ktére pozwala sprosta¢ konkurencji;
to miejsce w otoczeniu moze by¢ skutkiem przygotowywanego wczesnicj
planu, ale moze by¢ rowniez rezultatem wytrwatosci w dzialaniu;

— P jak perspective — postrzeganie swojej pozycji w przysztosci, w mniej
lub bardziej odleglej perspektywie; w tym znaczeniu strategia dla organi-
zacji jest tym, czym osobowo$¢ dla cztowieka, siega do wngtrza organi-
zacji, do ludzi zjednoczonych wspdlnym celem lub dziataniem’.

' Programowanie rozwoju regionalnego. Poradnik dla samorzqdow wojewddztwa. Red.
J. Hausner z zespotem. Krakéw 1999, s. 16.

2 J.B. Quinn: Strategies for Change. In: The Strategy Process. Concepts. Contexts.
Casus. Red. H. Mintzberg, J.B. Quinn. Upper Saddle River 1966, s. 3. Cyt. za: M. Lisin-
ski: Metody planowania strategicznego. Warszawa 2004, s. 17.

3 JB. Quinn, H. Mintzberg, RM. James: The Strategy Process. Upper Saddle River
1998, s. 13. Cyt. za: M. Lisinski: Metody planowania..., s. 17—I18.
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W procesie konstruowania i realizacji strategii mozemy wyrézni¢ zarza-
dzanie i planowanie strategiczne. Zarzadzanie strategiczne jest pojgciem szer-
szym i obejmuje zarowno formutowanie, jak i wdrazanie strategii. Z kolei
planowanie strategiczne jest pierwszym etapem zarzadzania strategicznego
i polega na samym formulowaniu strategii rozwoju.

Tomasz Czapla wyroznia trzy modele przygotowania strategii rozwoju:
— model liniowy — opisujacy ciagltos¢ i metodycznos$¢ dziatan planistycz-

nych, ktéry integruje w strategii decyzje, dziatania i plany;

— model adaptacyjny — polega na monitorowaniu otoczenia i dokonywaniu
niezb¢dnych zmian adaptacyjnych w celu osiagnigcia wieloaspektowego
dopasowania, a strategia odzwierciedla ten szczegdlny wglad metodyczny;

— model objasniajacy — zaklada si¢ w nim, ze rzeczywisto$¢ nie jest
czym$ obiektywnym, ale jest wynikiem spolecznych interakcji; strategia
jest definiowana w tej wlasnie konwencji przez wskazanie objasniajacej
metafory, przez ktora jest opisywana®.

Z metodologicznego punktu widzenia proces opracowania strategii roz-
woju obejmuje nastgpujace etapy:

— diagnoza stanu istniejacego (raport otwarcia) — obejmuje analiz¢ poten-
cjatow 1 czynnikow wewngtrznych oraz zewngtrznych, wptywajacych
na aktualny stan rozwoju spoteczno-gospodarczego na przyktad regionu
oraz jego perspektywy; diagnoza powinna precyzyjnie charakteryzowac
aktualny stan rozwoju gospodarczego i spotecznego we wszystkich jego
aspektach, zwiazki przyczynowo-skutkowe i wspoélzaleznosci rozwojo-
we, czynniki determinujace rozwoj oraz obszary i zagadnienia krytyczne
dla rozwoju diagnozowanego regionu; analiza diagnostyczna umozliwia
oceng aktualnego stanu rozwoju regionu oraz okreslenie przewidywanej
jego ewolucji w przysztosci;

— analiza strategiczna — na przyklad analiza SWOT® — analiza mocnych
i stabych stron oraz szans i zagrozen; podstawowym celem analizy strate-
gicznej jest zebranie 1 uporzadkowane przedstawienie wnioskéw wynika-
jacych z diagnozy, ktore beda miaty decydujacy wptyw na wyznaczenie
celow strategicznych i kierunkdéw rozwoju regionu;

— wizja przysztosci — jest przewidywanym obrazem przysztosci, do jakie-
go dazymy pod wplywem realizacji zalozen strategicznych; opisuje ona
efekty okreslonych proceséw w regionie i w jego otoczeniu oraz stanowi
tlo wyboru celow strategicznych;

— scenariuszowe wariantowanie strategii — obejmuje prognozy i modele
rozwoju regionu i jego otoczenia; wytyczenie potencjalnych scenariuszy

* T. Czapla: Wewnetrzne wyznaczniki strategicznej sytuacji przedsigbiorstwa. 1.0dz
1999, s. 16 i n.

> Skrét SWOT pochodzi od angielskich stow: strengths (atuty), weaknesses (stabosci),
opportunities (szanse), threads (zagrozenia).
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rozwoju (scenariuszy szans, scenariuszy zagrozen itp.), ktére nie musza,

ale moga, zaistnie¢ w przysziosci, okresla przyszie uwarunkowania

wewngtrzne i zewnetrzne majace wpltyw na funkcjonowanie regionu;

— wybor celu strategicznego i celow posrednich — cele wyznaczaja kierun-
ki dziatania okreslajace jednoczesnie obszary zaangazowania podmiotow
zycia spotecznego i gospodarczego odpowiedzialnych za realizacj¢ zato-
zen strategicznych;

— formutowanie programoéw dziatania — wyznaczenie dziatan niezb¢dnych
do wdrazania oraz podmiotow odpowiedzialnych za ich realizacje;

— zalozenia kontroli strategicznej 1 monitoring programow rozwoju —
monitoring strategii polega na biezacej obserwacji i analizie wdrazania
celow strategicznych i realizacji programoéw operacyjnych;

— weryfikacja celow na podstawie monitoringu.

Strategia rozwiazywania problemoéw spotecznych jest jednym z podsta-
wowych narzedzi realizowania polityki spotecznej na poziomie lokalnym. Jej
istote stanowi wyznaczenie skoordynowanych dziatan lokalnych podmiotéw
ukierunkowanych na ograniczanie zasi¢gu takich negatywnych zjawisk spo-
lecznych, jak: bezrobocie, ubdostwo, bezdomnos¢, niepetnosprawnos$é, uza-
leznienia, przemoc w rodzinie, sieroctwo, zagrozenie bezpieczenstwa pub-
licznego itp. Wspodlna cecha tych wymienionych probleméw spotecznych jest
zagrozenie wykluczeniem spotecznym osoéb lub calych grup spotecznych,
ktérych te problemy dotycza. Problematyka wykluczenia spotecznego jest
czgsto podejmowana w literaturze socjologicznej, pedagogicznej, psycholo-
gicznej oraz w ramach licznych innych nauk. Wiele definicji $cisle wiaze
wykluczenie spoteczne z kwestiag ubdstwa. I cho¢ podczas analizowania grup
spotecznych zagrozonych wykluczeniem spotecznym nalezy zwroci¢ szcze-
g6lna uwage na osoby dotknigte problemem ubodstwa, wydaje si¢, ze trzeba
przyjac¢ szersza definicj¢ wykluczenia spolecznego niz tylko samo pojgcie
ubostwa rozumiane jako niedostatek dobr materialnych. W praktyce wyste-
powania wykluczenia spotecznego mamy bowiem zazwyczaj do czynienia
z wieloma naktadajacymi si¢ na siebie wymiarami marginalizacji®. Dlate-
go wykluczenie spoleczne powinno by¢ rozumiane szerzej, jako biernos¢,
niezdolnos$¢ jednostek, a niejednokrotnie nawet catych grup, do uczestni-
ctwa w roznych sferach funkcjonowania spoleczenstwa. Cecha immanentna
wykluczenia spolecznego jest alienacja, marginalizacja, bierno$¢, deprywacja
materialna oraz poczucie spotecznej nizszosci. W ustawie z dn. 13 czerwca
2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz.U. 2003 r., nr 122, poz. 1143 z p6zn.
zm.) w art. 1 ust. 2 definiuje si¢ osoby podlegajace wykluczeniu spolecznemu

¢ M. Klimek: Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w kontekscie wdrazania Pro-
gramu Operacyjnego Kapital Ludzki na lata 2007—2013. W: Dokqd zmierza pomoc spo-
teczna? Perspektywy rozwoju po wstqpieniu Polski do Unii Europejskiej. Red. M. Klimek.
Stalowa Wola 2009, s. 103—104.
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jako te, ,,ktore ze wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie sq w stanie wtasnym

staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajduja sig

w sytuacji powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej

uczestnictwo w zyciu zawodowym, spolecznym i rodzinnym”. Na wazne

zagrozenia zwiazane z marginalizacja i postgpujacym procesem dezintegra-
cji spotecznej wskazuje rowniez Narodowa Strategia Integracji Spolecznej

z 2003 roku. Zauwaza si¢ w niej, ze marginalizacja i wykluczenie spoteczne,

powodujac zagrozenia dla rozwoju i postepu spolecznego, przyczyniaja si¢

do stopniowego ograniczania podmiotowosci jednostek i grup spotecznych,
zanikania spotecznej aktywnosci, zdolnosci do dziatania oraz utrwalanie si¢
biernosci spotecznej. Podlozem tego procesu jest przede wszystkim ,,zrywa-
nie wigzi spolecznych, majacych fundamentalne znaczenie dla spotecznej
aktywnosci, zdolnosci do samoorganizacji spotecznej, ksztattowania demo-
kratycznego tadu spolecznego”. Utrwalajacy si¢ w ten sposob stan biernosci
jest stanem samoutrwalajacym i prowadzi do spolecznej katastrofy’.

Wsrod przyczyn wykluczenia spotecznego wymienia si¢ czynniki:

— strukturalne — wptyw warunkow ekonomicznych oraz proceséw spo-
lecznych i demograficznych, w tym pozycja na rynku pracy, stan rodzin-
ny, poziom edukacyjny, miejsce zamieszkania;

— instytucjonalne — brak lub utrudnione mozliwo$ci zaspokajania potrzeb
zyciowych w wyniku wadliwego dziatania instytucji odpowiedzialnych
za ich realizacjg;

— spoteczne — dyskryminacja, niekorzystna sytuacja indywidualna®.
Strategia rozwiazywania probleméw spotecznych w $wietle zatozen usta-

wodawcy powinna stanowi¢ skuteczny mechanizm ograniczania problemow

wykluczenia spotecznego i patologii spotecznych na poziomie lokalnym. Efek-
tywno$¢ rozwigzywania problemdéw spolecznych wymaga wspdlpracy wielu
podmiotéw w ramach zintegrowanego i skoordynowanego systemu, w ktorym
rownorzednym partnerem administracji samorzadowej wszystkich szczeb-

li i jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej powinny by¢ organizacje

1 instytucje nalezace do réznych sektoréw zycia publicznego, w tym szczegol-

nie organizacje pozarzadowe. Niezbednymi warunkami efektywnej realizacji

tego typu dziatan sa: rzetelna diagnoza i obiektywne rozpoznanie rzeczywi-
stych potrzeb oraz problemow spotecznosci lokalnej, a takze dtugofalowy plan
dziatan.

Lokalne planowanie strategiczne tworzy merytoryczne podstawy podej-
mowania decyzji przez podmioty planowania i zarzadzania strategicznego,
przez co wyznacza kierunki rozwoju spoteczno-gospodarczego na okreslo-

7 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski. Warszawa 2003, s. 14.
8 Program Operacyjny Kapital Ludzki. Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia
2007—2013. Warszawa 2007, s. 35.
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nym terenie. Wspotczesnie posiadanie aktualnej strategii rozwoju stanowi
takze formalng podstawe umozliwiajaca ubieganie si¢ zaréwno o $rodki
wsparcia z budzetu panstwa, jak i o srodki pomocowe Unii Europejskiej oraz
migdzynarodowych instytucji finansowych. Dlatego, biorac pod uwage efek-
tywnos$¢ i1 aspekty wdrazania strategii, niezwykle istotna jest spdjnos¢ kie-
runkow rozwojowych 1 metod ich realizacji na wszystkich szczeblach plano-
wania i zarzadzania strategicznego — gminnym, powiatowym, regionalnym,
krajowym z zatozeniami polityki strukturalnej Unii Europejskie;j.

Jak zauwaza Teresa Zbyrad, podczas konstruowania strategii niejedno-
krotnie powstaje wiele barier typu organizacyjnego i formalnoprawnego. Po
pierwsze, zachodzi konieczno$¢ zmobilizowania innych kluczowych pod-
miotéw lokalnych i zaproszenia ich do prac nad strategia. Po drugie, rysuje
si¢ obawa przed ,,zboczeniem” z drogi, ktora poczatkowo towarzyszy idei
strategii, z uwagi na przeszkody natury prawnej, na przyklad wpisanie
w strategi¢ zadan nieadekwatnych do celow statutowych danej instytucji czy
organizacji. Po trzecie, im wigcej 0sob, tym wigcej pomystow, niekoniecznie
majacych znaczenie dla rozwigzywania probleméw spotecznych, ale wyraza-
jacych dominacj¢ jednych podmiotow nad innymi’. Interesujace badania na
temat lokalnych dokumentow strategicznych z zakresu pomocy spotecznej
w konteks$cie ich wdrazania oraz skutecznosci w rozwiazywaniu probleméow
spotecznych przeprowadzita Fundacja TUS w ramach projektu ,,Aktywni
obywatele, demokratyczny samorzad”. Opublikowany w 2008 roku raport
dotyczy monitoringu realizowania ustawowego obowiazku tworzenia stra-
tegii rozwiazywania problemow spotecznych i ich jakosci na terenie gmin
1 powiatow wojewodztwa mazowieckiego. Okazato si¢, ze mimo ustawowe-
go obowigzku opracowania strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
przez samorzady gminne i powiatowe, dokumenty te posiadato jedynie 84%
przebadanych powiatow i 65% gmin. W Swietle przeprowadzonych badan
skonstruowano obraz ,.typowej” gminnej i powiatowej strategii rozwigzywa-
nia probleméw spotecznych:

— pisana byta na okres od pigciu do dziewigciu lat,

— przygotowywano ja nie dtuzej niz pét roku,

— koordynacja prac i wdrazaniem strategii zajmuja si¢ instytucje pomocy
spotecznej,

— konsultowana byla glownie z instytucjami administracji publicznej pod-
czas cyklicznych spotkan,

— gloéwne obszary zainteresowan to kwestie 0sob niepetnosprawnych, bez-
robotnych i mtodziezy,

> T. Zbyrad: Strategia strategii rozwiqzywania probleméw spolecznych — czyli
o pozornej decentralizacji. W: 10-lecie funkcjonowania samorzqdu powiatowego (1999—
2009). Doswiadczenia i perspektywy. Red. M. Klimek, J. Czerw. Stalowa Wola 2010,
s. 240.
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— nie posiada budzetu i harmonogramu dziatan,
— jest ewaluowana i aktualizowana co trzy lata'.

Stosunkowo duza liczba samorzadéw, ktore mimo ustawowego obowiaz-
ku nie opracowaly i nie wdrazaja strategii, Swiadczy o tym, ze strategia ta
czegsto nie jest postrzegana jako skuteczne narzedzie zarzadzania procesem
ograniczania zakresu wystepujacych problemow spotecznych. Czg¢s¢ samo-
rzadow tworzy te dokumenty wrecz z obowiazku, czego czestym skutkiem
jest ich bezwtadnos¢ w aspekcie realizacyjnym. Najwazniejsza bariera efek-
tywnego zarzadzania strategicznego, czgsto zglaszana przez samorzady, jest
brak $rodkéw na realizacje strategii. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt,
iz to od aktywnos$ci i operatywnos$ci wladz samorzadowych oraz innych
podmiotéw lokalnych zalezy skuteczne pozyskiwanie zewnetrznych zrddet
finansowych. Przejawy biernosci w tym zakresie uniemozliwiaja efektywne
ograniczanie zakresu wystepowania problemow spotecznych. Jednym z naj-
wazniejszych instrumentow finansowych dostgpnych jednostkom samorza-
du terytorialnego, instytucjom szeroko rozumianej polityki spolecznej raz
organizacjom pozarzadowym na realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu jest Europejski Fundusz Spoteczny. W biezacym
okresie programowania funduszy strukturalnych alokacja srodkow Europej-
skiego Funduszu Spotecznego dla Polski w ramach Programu Operacyjnego
,.Kapitat Ludzki” wynosi 11,5 mld euro (wraz z wktadem krajowym). Dlatego
samorzady, ktore planuja aktywne pozyskiwanie srodkow Unii Europejskie;j,
przygotowuja strategie, gdyz jest to formalny wymog aplikowania o dotacje.
Natomiast te samorzady, ktore nie maja takich planéw, zazwyczaj po prostu
strategii nie uchwalaja.

Warunkiem prawidtowej realizacji strategii jest jej monitorowanie, regu-
larna, okresowa ewaluacja i aktualizacja stosownie do zmieniajacych si¢
potrzeb. Strategia rozwoju nie powinna by¢ dokumentem zamknigtym ani
w sensie merytorycznym, ani tez czasowym. Jednak w az 33% strategii
powiatowych i 13% gminnych nie uwzglednia si¢ zapisow dotyczacych ewa-
luacji, monitoringu i aktualizacji''. Wyniki badan ilosciowych i jakoSciowych
wskazuja réowniez na stabo$¢ procesu konsultacji dokumentow strategicz-
nych. We wszystkich przypadkach konsultacje odbywaly sig¢ przede wszyst-
kim z udzialem administracji publicznej, czgsto natomiast z pominigciem tak
zwanych partnerow spotecznych (w tym organizacji pozarzadowych). Taki
sposob konsultacji strategii moze powodowaé zawg¢zenie widzenia proble-
mow spotecznych jedynie do perspektywy wiadz samorzadowych i nieobej-

1 Fundacja TUS. Aktywni obywatele, demokratyczny samorzqd. Raport podsumowujq-
cy badania przeprowadzone w ramach projektu zrealizowanego ze srodkow Unii Europej-
skiej — Program Srodki Przejsciowe PL2005/017—488.01.01.01 oraz Mazowieckiego Urzedu
Wojewodzkiego. Warszawa 2008, s. 6.

' Ibidem, s. 7, 32.
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mowanie catego spektrum zagadnien'?. Zastanawiajaca kwestia jest rowniez
brak w strategiach budzetéw i harmonogramow dziatan, czyli tego, co wrgcez
powinno stanowi¢ ich istote. Bez tych dwdch elementow nawet najlepiej napi-
sana strategia nigdy nie zostanie wdrozona. Zaledwie 5% powiatow 1 7% gmin
deklaruje, ze zawarty w strategii budzet planowanych dziatan. Harmonogram
umieszczono tylko w niespetna potowie strategii powiatowych i gminnych,
cho¢ bez harmonogramu nie sposob ocenic¢ postgpu zaplanowanych dziatan'.

Strategia powinna stanowi¢ podstawe¢ skutecznego zarzadzania rozwo-
jem spoteczno-gospodarczym, w tym rowniez procesem ograniczania zakre-
su wystegpowania problemow spotecznych i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu. Strategie sa wieloletnimi dokumentami programowymi, ktore
stanowi¢ powinny podstawe efektywnego zarzadzania dzialaniami z zakresu
polityki spotecznej przez samorzad oraz skutecznego pozyskiwania zewngtrz-
nych $rodkéw finansowych z budzetu panstwa i funduszy Unii Europejskiej
na realizacjg projektow ze sfery spoteczne;.

Strategia rozwiazywania problemdw spotecznych jest potrzebna wtadzom
samorzadowym, mieszkancom, organizacjom pozarzadowym, bo wskazuje
na problemy spoleczne wystepujace w srodowisku lokalnym oraz wyznacza
cele i metody ich rozwiazywania. W strategii okresla si¢ priorytety i zato-
zenia polityki spotecznej w $rodowisku, ktorego dotyczy. Ponadto zgodnie
ze wspotczesnymi tendencjami, zwlaszcza unijnymi, posiadanie strategii jest
niezbgdnym warunkiem ubiegania si¢ o dotacje, w tym ze $rodkow unijnych.
Jest takze narzedziem dla wtadz lokalnych, ktore stymuluje proces rozwoju,
okresla lokalne mozliwosci rozwojowe i $rodki stuzace osiaganiu okreslo-
nych celow.

2 Ibidem, s. 7—38, 20—21.
13 Ibidem, s. 9, 29—31.



Katarzyna tukaniszyn

Rola organizacji mniejszosci niemieckiej
W rozwoju spoteczno-gospodarczym
i integracji spoteczenstwa wojewodztwa opolskiego

Abstract: The influence of the German organizations and societies on the social-economic
development of the Opole district as well as on the integration of the Opole community

The goal of this article is to show the implications of German organizations and socie-
ties for the social-economic development of the Opole region as well as the influence of
those organizations on the integration of the Opole community within for example the bilin-
gual education system, support social facilities such as community centers, libraries, schools,
“kindergartens” and hospitals.

The political turning-point, that took place in Poland in 1989, as well as the accession
of Poland to the European Union have caused the acknowledgement of rights of the national
minorities in Poland. The German community nowadays constitutes the biggest and an essen-
tial national minority in Poland, and the most prevalent part of it inhabits chiefly the rural
areas of the central-eastern part of the Opole district, where the Germans live from genera-
tion to generation. The “acclimatization” of the German minority in the Opole region after
the Second World War has persisted for many years. At the present time the German com-
munity forms an integral element of the Opole district in the economic, social, cultural and
political dimension.

Key words: social-economic development, support of social facilisties, German minority,
integration

Wstep

Przetom polityczny, jaki mial miejsce w 1989 roku, oraz wstapienie Polski
do struktur Unii Europejskiej zaowocowaty uznaniem praw mniejszo$ci naro-
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dowych. Obecnie mniejszos¢ niemiecka stanowi najwicksza grupe mniejszos-
ciowa w Polsce, a przewazajaca jej czg$¢ zamieszkuje tereny wojewodztwa
opolskiego. Z tego powodu Opolszczyzna postrzegana jest jako region specy-
ficzny 1 wyjatkowy, gdzie stykaja si¢ i przenikaja kultura polska i niemiecka.
Oba narody mialy najwigkszy wptyw na ksztattowanie si¢ obrazu kulturowe-
go wojewodztwa opolskiego. Fakt zetknigcia si¢ i wymieszania réznych grup
ludno$ci o odmiennym pochodzeniu i odmiennych tradycjach przyczynit sig
do wystgpowania réznic w poziomie rozwoju ekonomicznego i spoteczne-
go w wojewodztwie opolskim. Dlatego tez procesy integracyjne wystepuja-
ce wséréd mieszkancow regionu opolskiego bylty skomplikowane i dotykaty
wielu aspektow zycia. Jak pisze Robert Radzinski: , Proces nawiazywania
nowych wigzi spotecznych jest stosunkowo powolny. Czynniki kryzysogenne
sa wigce silne, a bezkonfliktowy rozwdj jest trudny”'.

Organizowanie si¢ mniejszosci niemieckiej na Opolszczyznie po 11 wojnie
$wiatowej dokonywalo si¢ przez wiele lat. Dzisiaj ludno$¢ pochodzenia nie-
mieckiego stanowi integralny element zycia regionu opolskiego w wymiarze
ekonomicznym, spolecznym, kulturowym i politycznym.

Obecnie mozna sadzié, ze region opolski stanowi najbardziej europejski
region Polski, w ktérym takie elementy, jak wielokulturowos¢, otwartos¢ na
inne narody oraz tolerancja wobec mniejszosci, tworza tozsamos$¢ regionalna
spotecznos$ci tego regionu. Natomiast pozostanie ludnosci pochodzenia nie-
mieckiego na terenach polskich oraz uznanie jej praw jako mniejszosci naro-
dowej nalezy interpretowaé jako forme¢ oddziatywania przesztosci na teraz-
niejszos¢ 1 przysziosc.

W tym miejscu autorka chcialaby zwréci¢ uwage na problemy termino-
logiczne pojawiajace si¢ w niniejszej pracy, czyli: ,,Judno$¢ autochtoniczna”,
,Slaska ludnos¢ rodzima”, ,,ludno$¢ pochodzenia niemieckiego™ oraz ,,lud-
nos¢ z podwojnym obywatelstwem” (lub prawem do niego). Przez wskazana
grupe autorka rozumie tych mieszkancow wojewodztwa opolskiego, ktorzy
legitymuja si¢ niemieckim pochodzeniem ze wzgledu na swoje urodze-
nie, a co za tym idzie — maja niemieckie obywatelstwo lub prawo do jego
uzyskania. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na rozbieznosci pomigedzy $laska
a opolska ludnoscia autochtoniczna. Slazacy, urodzeni poza granicami pan-
stwa niemieckiego z 1937 roku, nie maja prawa do niemieckiego obywatel-
stwa. Mimo ze obie grupy pod wzglgedem wielu cech sa do siebie podob-
ne, to nie nalezy traktowac ich jako tozsamych. Z kolei jak pisze Zbigniew
Kurcz, obecnie mniejszo$¢ niemiecka tworza nastgpujace kategorie ludnosci:
etniczni Niemcy, ktorzy pozostali w przedwojennym miejscu zamieszkania;
potomkowie czg$ciowo spolonizowanych kolonistéw niemieckich, ktorzy

' R. Rauzinski: Wspdlczesne migracje zagraniczne na Slgsku Opolskim. Aspekty
demograficzne i spoteczne. Opole 1999, s. 11.
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w kolejnych pokoleniach zadeklarowali si¢ jako Niemcy; folksdojcze oraz
ich dzieci i wnuki; osoby przekonane o swym niemieckim pochodzeniu oraz
ludnos¢ rodzima. Ta ostatnia kategoria ludnos$ci czeSciowo przeobrazita si¢
w mniejszo$¢ niemiecka, a zlozylo si¢ na to wiele czynnikéw, migedzy innymi
zle traktowanie jej po wojnie przez wtadze wojskowe oraz administracyjne,
przesladowania ze strony ludnos$ci naptywowej, nieprawidtowosci zwiazane
z weryfikacja narodowo$ciowa, jak rowniez gorsze warunki zycia w powo-
jennej Polsce oraz $wiadczenia socjalne i1 standardy zycia oferowane przez
RFN2.

Ludnos¢ ,,poniemiecka” w wojewodztwie opolskim
po Il wojnie Swiatowej

Slask Opolski dopiero po II wojnie §wiatowej po raz pierwszy znalazt si¢
w granicach panstwa polskiego. Do 1945 roku znaczna czg¢$¢ wojewodztwa
znajdowata si¢ w granicach panstwa niemieckiego, a Opole bylo stolica nie-
mieckiej rejencji opolskiej. Natomiast po II wojnie Swiatowej tereny catej bylej
rejencji opolskiej wlaczono do wojewddztwa $laskiego (slasko-dabrowskiego)
z siedziba w Katowicach, a wojewddztwo opolskie utworzone zostalo w roku
1950 wskutek reformy administracyjne;j’.

W roku 1945 zgodnie z przyjetymi w Poczdamie decyzjami zostata
przeprowadzona weryfikacja ludnosci, w wyniku ktoérej nastapila grun-
towna zmiana struktury etnicznej oraz kulturowej w wojewodztwie opol-
skim. Usunigto wowczas wigkszo$¢ os6b uznanych za obywateli niemie-
ckich, a zamieszkujacych tereny na wschod od dawnej linii rozgraniczajace;j
obszar plebiscytowy Gornego Slaska od Rzeszy Niemieckiej*. Co prawda,
akcja weryfikacyjna odbywata si¢ pod hastem ,,Nie chcemy ani jednego
Niemca, i nie oddamy ani jednej duszy polskiej’”, jednak zdarzato sie, ze
zaswiadczenia o polskosci dostawali Niemcy, a rodzimym Polakom odma-
wiano weryfikacji na przyktad wtedy, kiedy funkcjonariusze UBP lub MO
chcieli przeja¢ ich majatek®. W latach 1945—1950 miato miejsce wysied-

2 Mniejszo$ci narodowe w Polsce. Red. Z. Kurcz. Wroctaw 1997, s. 97—98.

3 Ustawa z dnia 28 czerwca 1950 r. (Dz.U. Nr 28, poz. 255).

4 K. Heffner: Przyjazdy z Niemiec na Slask Opolski w swietle proceséw i powiqzan
migracyjnych. ,.Slask Opolski” 1999, nr 2, s. 15.

5> Ibidem, s. 210.

¢ W. Musialik: Administrator Apostolski Slaska Opolskiego wobec weryfikacji ludno-
Sci. W: Kwestie tozsamosci narodowej i regionalnej na Slasku Opolskim po II wojnie $wiato-
wej. Red. S. Senft, A. Trzcielinska-Polus. ,,Kwartalnik Slask Opolski” 2004, nr 1 (50).
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lenie z Polski okoto 3 mln Niemcéw, a z samego Slaska Opolskiego —
233 289 o0sob’.

Na miejsce wysiedlonej ludno$ci niemieckiej przesiedlono ludno$¢ polska
z dawnych Kreséw Wschodnich oraz srodkowej Polski, ktora to ludno$¢ nie
doceniata faktu, iz mimo wielowiekowego oderwania od Polski ludno$¢ miej-
scowa zachowata polska mowg i obyczaje. Mieszkancy naptywowi dostrzega-
li natomiast wiele §ladow niemczyzny, rowniez w gwarze $laskiej. Swiadcza
o tym stowa Stefana Nowakowskiego: ,,Powigzania autochtonow z niem-
czyzna, widoczne wpltywy jezykowe bardzo silnie zaciazyly na postawach
osadnikow 1 repatriantow wobec ludno$ci tubylczej. [...] Osadnicy przyby-
wali tutaj rowniez ze $wiadomoscia swojej wyzszosci wobec autochtonow, ze
swiadomoscia organizowania zycia politycznego, gospodarczego i spoteczne-
go, traktujac autochtonow badz jako zywiot niemiecki, badz jako taki, ktory
nalezy dopiero wychowaé”®.

Poczatkowo ludno$¢ rodzima, ktéra zamieszkiwata w duzej mierze
wschodnie tereny wiejskie obecnego wojewddztwa opolskiego, aktywnie
uczestniczyta w zyciu politycznym i spotecznym, co przejawiato si¢ migdzy
innymi w piastowaniu przez nig stanowisk wojtéw i sottysow. Jednak
z czasem udzial tej ludnosci we wladzach malat, zaczeto rozwiazywac ich
organizacje i stowarzyszenia. W czasach PRL lansowana byta teza o jed-
nolitym panstwie polskim, a polityka panstwa dazyta do eliminacji réznic
kulturowych i wiaczenia Slazakéw do narodu polskiego za pomoca presji
asymilacyjnej oraz usuwania odmiennosci kulturowych. W konsekwencji
spowodowato to silny opor spoteczny ze strony Slazakow. Deprecjonowanie
kultury $laskiej jako przesigknigtej niemczyzna, usuwanie pozostatosci nie-
mieckiego dziedzictwa potggowalo proces identyfikacji Slazakéw z wiasna
zbiorowoscia, przywolywato niemieckie sentymenty i dystansowanie si¢ do
polskosci. Wowczas w spoteczenstwie polskim funkcjonowaly cztery kate-
gorie Slazakow:

— Slazacy uwazajacy si¢ za Polakow (przed II wojna $wiatowa dziatajacy

w ruchu polskim — powstancy $lascy i cztonkowie Zwiazku Polakow

w Niemczech),

— Slazacy, ktérzy poddawali sie asymilacji,
— Slazacy poczuwajacy si¢ do pewnych zwiazkéw z Niemcami, ktorzy

w kontaktach z Polakami ukrywali swoja odrgbna tozsamosc,

— Slazacy, ktorzy otwarcie manifestowali swoja niemiecko$¢?.

Kazda z przedstawionych kategorii Slazakéw byla inaczej postrzegana

przez wladze i najblizsze otoczenie. W przypadku dwoéch pierwszych kate-

7 M. Lis: Gérny Slgsk. Zarys dziejéw do polowy XX wieku. Opole 2001, s. 214.

8 S. Nowakowski: Adaptacja ludnosci na Slasku Opolskim. Poznan 1957, s. 36.

° D. Berlinska: Tozsamosé i identyfikacje narodowe Slazakéw po 1989 roku. W: Kwe-
stie tozsamosci narodowej...
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gorii, jesli byty ulegle wobec 6wczesnej wtadzy, mogly po 1956 roku liczy¢
na awans spoteczny. Warunkiem ich awansu bylo uzywanie jezyka polskie-
go oraz cztonkostwo w partii komunistycznej. Trzecia najliczniejsza grupa
Slazakéw i czwarta najmniejsza narazone byly na przesladowanie, ktorego
wyraz stanowita nieche¢ urzednikow, dyrektoréw firm, funkcjonariuszy par-
tyjnych do przedstawicieli tej grupy Slazakow.

Wsrod ludnosci pochodzenia niemieckiego nastapito znaczne ogranicze-
nie mozliwosci pielggnowania jej tozsamosci, kultury i jezyka, co potggo-
wato poczucie marginalizacji, krzywdy oraz wyalienowania. Brak uwzgled-
niania odmiennos$ci spotecznych i kulturowych tej grupy spotecznej przez
panstwo polskie oraz znaczne réznice w poziomie zycia pomig¢dzy Polska,
a Niemcami spowodowaly emigracje tej spolecznosci do Republiki Federal-
nej Niemiec.

Pierwsza znaczaca emigracja miata miejsce w latach pigcdziesiatych,
w ramach tak zwanej ,,akcji taczenia rodzin”. Wowczas ze Slaska Opolskiego
wyjechato 60578 oséb. W kolejnych latach — od roku 1961 do 2000 roku
— wyemigrowato 140957 o0s6b'. Wyjechali ci, ktérzy mimo ze czuli si¢
Niemcami, po wojnie zostali zidentyfikowani jako Polacy, oraz ci, ktérzy od
pokolen deklarowali swoja polsko$c.

Jednakze trzeba podkresli¢, iz pierwsze dowody uznania tozsamosci lud-
nosci niemieckiej w Polsce mialy miejsce w 1951 roku, gdy udzielono im
prawa do statego pobytu w Polsce. Wowczas juz od roku dziataty podsta-
wowe 1 $rednie szkoty, w ktorych uczono jezyka niemieckiego, wydawano
niemieckojgzyczna pras¢ oraz prowadzono dziatalno$¢ spoteczno-kulturalna.
Oznaka poprawy sytuacji mniejszo$ci niemieckiej bylo takze zezwolenie
przedstawicielom tej spoteczno$ci na udziat w wyborach do powiatowych
i wojewddzkich rad narodowych z list Frontu Narodowego w 1954 1 1958
roku''. W tamtym okresie najsilniejsza niemieckoj¢zyczna gazeta w Polsce
byta ukazujaca si¢ codziennie we Wroctawiu od 1951 roku ,,Arbeiterstimme”'?.
Przetomem dla spotecznosci niemieckiej w sensie organizacyjno-prawnym
w Polsce byto powstanie na Dolnym Slasku w 1957 roku Niemieckiego Towa-
rzystwa Spoteczno-Kulturalnego (NTSK), z siedziba mieszczaca si¢ w Wal-
brzychu. Jednak w kolejnych latach z powodu odwilzy politycznej dziatacze
organizacji czgsciej mysleli o wyjezdzie z Polski niz o aktywnej jej dziatal-
nosci. Na taka sytuacje ztozylo si¢ rowniez stanowisko wiadz polskich, ktore
ograniczaty dziatalno$¢ organizacji, pozwalajac na wstapienie do niej tylko

0°R. Rauzinski: Historyczne ksztaltowanie si¢ proceséw migracji zagranicznych na
Slgsku Opolskim. W: Uwarunkowania rozwoju regionalnego wojewédztwa opolskiego ze
szczegolnym uwzglednieniem migracji zagranicznych. Red. K. Heffner. Opole 2002, s. 187.

""" M. Zybura: Niemcy w Polsce. Wroctaw 2001, s. 210—211.

12 Pozniej przeksztatcona w ,,Die Woche in Polen”, ktory nie cieszyt si¢ juz taka popu-
larnos$cia i1 zostat wycofany.
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osobom narodowosci niemieckiej. Ludnos¢ autochtoniczna nie miata prawa
wstapienia do organizacji, musiata by¢ z dala od wptywow niemieckich'.

Pod koniec lat pieédziesiatych z powodu narastania skali migracji z Polski,
wskutek porozumienia pomigdzy polskim a zachodnioniemieckim Czerwo-
nym Krzyzem (DRK), dzialalnos¢ NTSK zostata ograniczona.

Kolejne wyjazdy ludnosci niemieckiej spowodowal Uktad Warszaw-
ski z 1970 roku. W latach 1970—1975 Polske opuscilo okoto 65 tys. oséb
pochodzenia niemieckiego, a w wyniku podpisania w 1975 roku polsko-
-niemieckiego Zapisu protokolarnego liczbe wyjazdow z Polski do konca lat
siedemdziesiatych ustanowiono na kolejne 125 tys. osob deklarujacych naro-
dowos$¢ niemiecka.

Nie bez znaczenia byt wtedy stosunek wiadz polskich, ktore dazyty do
usunigcia mozliwie wszystkich czlonkéw mniejszo$ci niemieckiej, nie czy-
nigc zadnych utatwien dla oséb narodowosci niemieckiej. Generat Wojciech
Jaruzelski w 1985 roku stwierdzil nawet, iz problem niemieckiej mniejszosci
narodowej w Polsce przestat ostatecznie istnie¢. Jak pisze M. Zybura: ,,Swo-
isty polityczny team lat 80 stanowili w Polsce generat Wojciech Jaruzelski
i wysoki hierarcha Kos$ciota katolickiego, przescigajac si¢ wzajemnie w anty-
niemieckich o§wiadczeniach na temat tej mniejszo$ci w kraju’'®. W tym czasie
rzad RFN postanowil uwzgledni¢ sprawe mniejszosci niemieckiej w Polsce
w programie polityki wschodniej, domagajac si¢ przyznania jej praw, ktore
przystuguja mniejszosciom narodowym i etnicznym. W trakcie trwania stanu
wojennego nasility si¢ masowe wyjazdy ludno$ci pochodzenia niemieckiego
do RFN, ktora otrzymata tam status ,,p6znego wysiedlenca” — Spdtaussied-
ler'®, a w zwiazku z przychylnoscia rzadu niemieckiego, miaty miejsce proby
zakladania stowarzyszen mniejszosci niemieckie;j.

Slazacy, identyfikujacy si¢ z Niemcami, domagali si¢ uznania mniejszo-
$ci niemieckiej na Slasku. Dzialania te wspierane byty przez dziataczy BdV
(Zwiazek Wypedzonych — BdV — Bund deutscher Vertriebener)", a wia-
zalo si¢ to z powstawaniem niemieckich kot przyjazni (Deutsche Freunds-
chaftskreis — DFK). Na poczatku swojej dzialalnosci przewaznie liczyty

3 M. Zybura: Niemcy..., s. 212.

4 Tbidem, s. 217.

5 Ibidem, s. 218.

1© K. Heffner, B. Solga: Praca w RFN i migracje polsko-niemieckie a rozwdj regio-
nalny Slgska Opolskiego. Opole 1999, s 11.

17 Zwiazek zostal utworzony w 1957 r. w wyniku potaczenia Zjednoczenia Ziomkostw
(Vereinigung der Landsmannschaften VdL) i Zwiazkow Wypedzonych Niemcow (Bund ver-
triebener Deutscher BvD). Zwiazek Wypedzonych jest federacja organizacji sktadajaca sig
z 21 ziomkostw zorganizowanych przez osoby deklarujace narodowos¢ niemiecka, zamiesz-
kale (niezaleznie od obywatelstwa) przed 1990 r. poza obecnymi granicami RFN, a takze
16 zwiazkow dziatajacych na zasadzie terytorialnej w krajach zwiazkowych Republiki Fede-
ralnej Niemiec. Obecnie Zwiazek Wypgdzonych skupia ok. 2 mln czlonkow.
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20 cztonkéw. Do ich zadan nalezatlo organizowanie spotkan w prywatnych
domach, podczas ktorych $piewano piesni niemieckie, recytowano wiersze
oraz prowadzono dyskusje o tym, jak mozna nie§¢ pomoc osobom starszym
i samotnym. W 1987 roku kota dziataty w 30 miejscowosciach Opolszczyzny
i liczyty kilka tysigcy cztonkow.

Tworzenie si¢ stowarzyszen 1 instytucji mniejszosci niemieckiej oraz proby
sadowego ich rejestrowania oparte byto na wspolnocie interesow, poprzez
okreslanie wspodlnych celdw, takich jak: walka o rowny dostep do stanowisk,
edukacji, podwojne obywatelstwo i oczekiwanie pomocy ze strony RFN.
Powotanie organizacji mniejszosci niemieckiej w Polsce byto takze reakcja
na brak tworzenia wlasnych osrodkow i brak wplywu tej spotecznosci na
sprawy publiczne. Masowo wpisywano si¢ na listy osob pochodzenia niemie-
ckiego, co mialo na celu zamanifestowanie stanowiska politycznego, doma-
gano si¢ rownouprawnienia w zakresie praw kulturalnych i politycznych oraz
opieki rzadu niemieckiego.

Przetom polityczny, jaki miat miejsce w 1989 roku, spowodowat istot-
na zmiane polozenia mniejszosci niemieckiej w Polsce. Swiadcza o tym
slowa premiera Tadeusza Mazowieckiego, ktory w swoim exposé stwierdzit:
,,Chcieliby$Smy, aby czuli si¢ (cztonkowie mniejszosci) tutaj w domu, pieleg-
nowali swoj jezyk, a swoja kultura wzbogacali nasza wspolnote™ .

Mozliwos¢ pielggnowania swojej kultury, jezyka i1 tozsamo$ci narodowej
umozliwito podpisanie pomigdzy Polska a RFN w 1991 roku polsko-niemieckiego
,Iraktatu o dobrym sasiedztwie i przyjaznej wspoltpracy”, nazywanym ,,trak-
tatem o prawach mniejszo$ci niemieckiej w Polsce”. Posiadanie przez ludnos¢
niemiecka podwodjnego obywatelstwa podkresla, ze mniejszo$¢ niemiecka ma
w Polsce szczegolne przywileje, gdyz formalnie kwestia ta nie jest uznawana.

Momentem przelomowym dla tworzenia si¢ organizacji mniejszosci nie-
mieckiej w Polsce byly wybory parlamentarne w 1991 roku, w ktorych kandy-
daci mniejszo$ci niemieckiej zdobyli 7 miejsc w sejmie RP oraz 1 w senacie
RP. Wybory do Sejmu RP w 1993 roku przyniosty mniejszosci niemieckiej
takze duzy sukces. Mandaty poselskie uzyskalo wowczas 4 kandydatow
mniejszo$ci niemieckiej.

Z kolei w wyniku wyboréw samorzadowych z 1998 roku w wojewddz-
twie opolskim mniejszos¢ niemiecka na wszystkich szczeblach samorzadu
terytorialnego uzyskata 709 sposréd 1961 mandatow. Posiadata wowczas
wigkszos¢ przedstawicieli w 28 samorzadach lokalnych oraz samodzielnie
rzadzita w 3 powiatach: opolskim ziemskim, strzeleckim i krapkowickim,
majac takze znaczacy udzial w sejmiku wojewodzkim'.

8 M. Zybura: Niemcy..., s. 221.
1 Wyniki ostatnich wyboroéw samorzadowych z 2006 r. zostaty zaprezentowane w punk-
cie 6.
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Wspotudzial mniejszosci niemieckiej we wiadzach panstwowych stwo-
rzyt mozliwosci na przezwycigzenie marginalizacji mniejszo$ci niemieckiej,
wzmacniajac jej integracj¢ z panstwem polskim. Po raz pierwszy mniej-
szo$¢ niemiecka miata prawo do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji na
szczeblu lokalnym, regionalnym oraz do posiadania wlasnych przedstawicieli
politycznych w polskim parlamencie.

Ostatecznie wstapienie Polski do struktur Unii Europejskiej oraz przy-
jecie ustawy z dnia 6 stycznia 2005 roku o mniejszo$ciach narodowych
i etnicznych oraz o jezyku regionalnym spowodowalo definitywnie uznanie
praw mniejszosci niemieckiej w Polsce.

Rozmieszczenie ludnosci pochodzenia niemieckiego
na Opolszczyznie

Ludno$¢ pochodzenia niemieckiego w wojewddztwie opolskim zamiesz-
kuje w wigkszos$ci tereny wiejskie centralno-wschodniej czgsci Opolszczy-
zny, gdzie liczebnie przewaza i zyje od pokolen. Obszar ten wyrdznia sig
zurbanizowaniem, rozwinigta infrastruktura oraz uprzemystowieniem.

Okre$lenie doktadnej liczby ludnosci zaliczanej tylko do mniejszosci
niemieckiej oraz jej udziatlow w poszczegdlnych gminach jest praktycznie
niemozliwe. Po II wojnie swiatowej ludnos¢ pochodzenia niemieckiego sta-
nowila okoto 54% ogo6tu mieszkancow regionu. Nalezy szacowaé, ze obecnie
liczba ludnos$ci pochodzenia niemieckiego, zameldowanej w wojewodztwie
opolskim wynosi okoto 230 tys. osob i stanowi 30% ogotu mieszkancow

Tabela 1

Szacowana liczba ludnos$ci pochodzenia niemieckiego
w wojewodztwie opolskim w latach 1950—2006 (tys.)

Liczba ludnosci Liczba ludnosci

Lata Lata

(w tys.) (w tys.)
1950 436,9 1990 374,2
1960 417,5 1995 338,0
1970 4544 1998 330,0
1975 373,2 2001 350,0
1980 354,2 2006 320,0

Zrodto: R. Johczy: Zewnetrzne migracje ludnosci wiejskiej Opolszczyzny po wejsciu
Polski do Unii Europejskiej. Konsekwencje w kontekscie sytuacji spoleczno-demograficznej
i regionalnego rynku pracy. Opole—Wroctaw 2008, s. 13—14.
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Opolszczyzny. Natomiast masowe migracje zagraniczne tej grupy oséb powo-
duja, iz liczba ta stale maleje, co pokazuje tabela 1%°.

Nalezy zaznaczy¢, ze w odniesieniu do roku 1975 oraz do roku 2001
uwzgledniono zmiany granic administracyjnych w wojewodztwie, w zwiaz-
ku z czym w roku 1975 wzigto pod uwage fakt, iz przeszio 80 tys. 0sob
znalazto si¢ w granicach administracyjnych innych wojewodztw, natomiast
w roku 1999 do wojewodztwa wlaczono 6 gmin, ktére tworza obecnie, wraz
z gmina Zgbowice, powiat oleski. Z kolei w roku 2001 wzigto pod uwage
saldo migracji zagranicznych wsrod ludnosci pochodzenia niemieckiego oraz
zgony 1 urodzenia w latach 2001—2004.

Liczbg mniejszosci niemieckiej moze obrazowac jej czlonkostwo w orga-
nizacjach i stowarzyszeniach mniejszo$ciowych z racji tego, iz w deklaracji
czlonkowskiej znajduje sig¢ pytanie o przynaleznos¢ narodowa. Wedtug sza-
cunkéw TSKN do niemieckich korzeni przyznaje si¢ od 200 tys. do 250 tys.
mieszkancow Opolszczyzny. Natomiast liczba petnych cztonkéw TSKN, pta-
cacych sktadki, to okoto 50 tys. (do tego nalezy doda¢ mtodziez oraz osoby
w wieku starszym, zwolnione z ptacenia, ale takze posiadajace legitymacje).
Szacuje sig, ze co czwarty lub co piaty mieszkaniec Opolszczyzny ma niemie-
ckie korzenie. Nalezy jednak przypuszczac, i ewentualnie uwzglednic¢ fakt,
iz do stowarzyszen mniejszosci niemieckiej wstepuja takze obojetni narodo-
wo Slazacy, ktorzy w cztonkostwie w owych organizacjach upatruja réznych
korzys$ci®'. Z racji tego ustalenie rzeczywistej liczby cztonkoéw mniejszo$ci
niemieckiej jest praktycznie niemozliwe.

Ze wzgledu na to, iz podczas Narodowego Spisu Powszechnego z 2002
roku doszto do nieporozumien, a ludno$¢ pochodzenia niemieckiego czgsto
nie widziala jaka ma wpisa¢ narodowos¢, kwestia Narodowego Spisu
Powszechnego w 2011 roku byta poruszana podczas corocznego spotkania
mniejszosci. Podkreslono, ze do konca nie wiadomo jeszcze, jak bedzie
wygladata sprawa deklarowania narodowos$ci i przynaleznosci do grupy
etnicznej podczas spisu. Zdaniem przedstawicieli mniejszo$ci niemieckiej
powinni oni sig¢ skupi¢ na wskazaniu narodowosci niemieckiej. Natomiast
najlepszym wyjsciem z sytuacji bytaby mozliwos¢ wyboru dwoch narodo-
wosci, co jak twierdzi sekretarz TSKN, Rafal Bartek, lepiej bgdzie odzwier-
ciedla¢ rzeczywisto$¢ ze wzgledu na to, ze sa oni obywatelami polskimi
narodowos$ci niemieckiej*.

20 R. Jonczy: Zewnetrzne migracje ludnosci wiejskiej Opolszczyzny po wejsciu Polski
do Unii Europejskiej. Konsekwencje w kontekscie sytuacji spoteczno-demograficznej i regio-
nalnego rynku pracy. Opole—Wroctaw 2008, s. 13.

2l Tbidem, s. 90.

22 Mniejszo$¢ Niemiecka przygotowywata si¢ do wyborow samorzadowych, http:/
www.wiadomosci.onet.pl, 24.04.2010. Tekst pisany w roku, kiedy wyniki Nardowego Spisu
Powszechnego nie zostaty jeszcze szczegdtowo opracowane.
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Wedtug Narodowego Spisu Powszechnego z 2002 roku sposrdéd osob

zamieszkatych w wojewodztwie opolskim:

— 869,3 tys. (81,6 %) osob zadeklarowato narodowos¢ polska,

— 133,3 tys. (12,5 %) o0so6b zadeklarowalo narodowos$¢ inng niz polska,
— dla 62,4 tys. (5,9 %) nie ustalono narodowosci®.

Wsrod ludnosci deklarujacej narodowos$¢ inna niz polska:

— 106,9 tys. 0sob (10% ogotu ludnosci wojewddztwa) zadeklarowato naro-
dowo$¢ niemiecka,
— 24,2 tys. okredlito sie jako Slazacy.

Osoby nalezace do mniejszo$ci niemieckiej wedtug danych GUS (z ostat-
niego opracowanego spisu ludnosci z 2002 r.) mieszkaja na terenie 50 gmin
wojewoddztwa opolskiego, w tym w 27 gminach, w ktorych powyzej 20%
zadeklarowato narodowo$¢ niemiecka.

Tabela 2. prezentuje procentowy udzial mieszkancéw poszczegélnych
gmin wojewodztwa opolskiego, ktorzy zadeklarowali przynalezno$¢ do
mniejszosci niemieckie;.

Tabela 2

Gminy wojewodztwa opolskiego, w ktorych co najmniej 20% mieszkancow gminy

zadeklarowato narodowo$¢ niemiecka

Mieszkaicy nalezacy
Powiat Gmina do mniejszosci niemieckiej
[%]
Kedzierzynsko-Kozielski Bierawa 25,17
JW. Cisek 42,94
JW. Kedzierzynsko-Kozle 4,37
Jjw. Pawtowiczki 20,97
JW. Polska Cerekiew 21,99
Jjw. Renska Wies 34,93
Kluczborski Lasowice Wielkie 37,76
Krapkowicki Strzeleczki 42,49
jw. Walce 32,41
Oleski Dobrodzien 25,31
jw. Gorzéw Slaski 17,00
JW. Olesno 23,99
Jw. Radtow 28,05
JW. Zgbowice 43,95
Opolski Opole 2,52
Opolski Chrzastowice 26,57

# Posiedzenie Komisji Mniejszoéci Narodowych i Etnicznych Sejmu RP. Opolski Urzad
Wojewodzki 2005, s. 2.
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cd. tab. 2
JW. Dgbrowa 17,19
Jw. Dobrzen Wielki 20,85
JW. Komprachcice 31,28
JwW. Lubniany 27,61
Jjw. Opole 2,52
Jjw. Muréw 32,34
JW. Proszkow 30,89
Jw. Tarnéw Opolski 24,34
jw. Tutowice 1,11
JW. Turawa 21,11
Prudnicki Biata 4274
jw. Glogowek 21,83
Prudnicki Lubrza 8,16
JW. Prudnik 0,68
Strzelecki Izbicko 28,39
JwW. Jemielnica 24,29
Jw. Kolonowskie 43,09
Jw. Le$nica 28,17
Strzelecki Strzelce Opolskie 13,61
JW. Ujazd 25,43
Glubczycki Baborow 8,85
JW. Branice 0,85
JW. Glubczyce 0,36
Kluczborski Byczyna 0,65
Jjw. Kluczbork 9,99
JW. Wotczyn 2,05
Krapkowicki Gogolin 17,00
JW. Krapkowice 15,12
JW. Zdzieszowice 9,67
Namystowski Pokdj 7,94
jw. Swierczow 0,81
Nyski Korfantéw 6,89
JW. Lambinowice 1,41
jw. Nysa 0,16
JW. Zawadzkie 18,58

Zrodto: Materiat opracowany przez Opolski Urzad Wojew6dzki w Opolu, na podstawie danych GUS, Opole 2008.
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Wplyw stowarzyszen i organizacji mniejszosci niemieckiej
na rozwoj spoteczno-kulturalny Opolszczyzny

Interesy mniejszosci niemieckiej w wojewodztwie opolskim reprezento-
walo Towarzystwo Spoteczno-Kulturalne Mniejszo$ci Niemieckiej na Slasku
Opolskim (TSKMN), ktére zostato zarejestrowane w lutym 1990 roku.
W roku 1993 zostalo przeksztatcone w Towarzystwo Spoteczno-Kulturalne
Niemcéw na Slasku Opolskim (TSKN) i petni funkcje organu przedstawi-
cielskiego mniejszo$ci niemieckiej na Opolszczyznie. TSKN jest najliczniej-
sza organizacja Mniejszo$ci Niemieckiej w Polsce.

Celem TSKN jest ,,animacja i wspieranie zycia kulturalnego Mniejszosci
Niemieckiej, rozw6j niemieckoj¢zycznego szkolnictwa w regionie, propago-
wanie dwujezycznosci mieszkancow regionu, jak réwniez wspieranie insty-
tucji o charakterze spotecznym, jak na przyktad Domy Spotkan i $wietlice
przy DFK, biblioteki, szkoty, przedszkola, szpitale itp.”.

W jego strukture wchodzi: 7 zarzadow powiatowych, 42 zarzady gminne
oraz okoto 330 kot terenowych (DFK — Deutscher Freundschaftskreis —
Niemieckie Koto Przyjazni) z terendw miast i gmin wojewodztwa opolskiego
1 okolic Lublinca w wojewodztwie §laskim. Kota terenowe DFK zrzeszone sa
w okoto 50 gminach (na 70 w wojewodztwie), a te — w 7 powiatach?*.

Dziatalno$¢ i aktywnos¢é TSKN jest wspierana przez panstwa niemieckie
i polskie w postaci transferu srodkow finansowych pozyskiwanych przez te¢
organizacj¢ oraz otrzymywanych z budzetéw obu panstw. Ponadto TSKN
utrzymuje Sciste kontakty z krajowymi i zagranicznymi organizacjami poza-
rzadowymi. Jest takze cztonkiem wielu organizacji, w tym Zwiazku Niemie-
ckich Stowarzyszen Spoteczno-Kulturalnych w Polsce (ZNSSK).

Miejscowe kota DFK oddziatuja nie tylko na rozwoj lokalnej aktywno-
sci wsrod ludnosci pochodzenia niemieckiego, ale swym zasiggiem obej-
muja wszystkich mieszkancow regionu przez promowanie, popularyzowa-
nie i kultywowanie jezyka niemieckiego oraz tradycji i kultury niemieckie;j.
Wplywaja rowniez na integracje z pozostalymi mieszkancami Opolszczyzny,
organizujac festyny i imprezy okoliczno$ciowe, tj. Dzien §w. Marcina, Okto-
berfest, Dzien Matki, Dni Kultury Niemieckiej, Tydzien Kina Niemieckiego,
kiermasze bozonarodzeniowe. Zajmuja si¢ takze organizowaniem wszelkie-
go rodzaju konkursow, wystaw, koncertow, lekcji jezyka niemieckiego, two-
rzeniem zespoldw muzycznych i choréw, dzialalnoscia gminnych doméw
kultury i bibliotek. Wptyw organizacji i stowarzyszen mniejszosci niemie-
ckiej na rozwoj spoteczno-kulturalny regionu opolskiego przejawia si¢ takze
w oddzialywaniu mediéw niemieckojezycznych (wydawnictwo niemieckojg-

2 http:/www.tskn.vdg.pl/pl/o-nas, maj 2010.
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zycznej prasy lokalnej, emisja niemieckojezycznych audycji radiowych i tele-
wizyjnych).

Mniejszos¢ niemiecka dziata rowniez w zakresie realizacji polsko-
-niemieckiej wymiany mtodziezowej, kulturalnej oraz naukowej, organizacji
systemu stypendiow, praktyk i szkolen. Obecno$¢ i aktywno$¢ organizacji
oraz stowarzyszen mniejszosci niemieckiej wnosi takze wklad w rozwdj
infrastruktury spotecznej (rozwoj szpitali) i gospodarczej w regionie.

Kolejnym aspektem dziatalno$ci organizacji i stowarzyszen mniejszosci
niemieckiej jest rozwo6j kontaktéw spoteczno-gospodarczych (biznesowych,
partnerskich i patronackich) z innymi regionami europejskimi oraz nawia-
zywanie wspotpracy z niemieckimi przedstawicielstwami dyplomatycznymi
1 konsulatami.

Dzigki obecnosci i aktywnoS$ci organizacji i stowarzyszen mniejszosci
niemieckiej region opolski przejmuje z Niemiec rozwiazania techniczno-
-cywilizacyjne, szczegolnie w zakresie drobnej przedsigbiorczosci, wzorcow
produkgcji i pracy, organizacji rzemiosta i ustug oraz funkcjonowania samo-
rzadéw 1 wladz komunalnych.

Jednym z niebagatelnych dzialan sa takze uchwaty Rad Gmin doty-
czace wprowadzenia dwujezycznych tablic nazw miejscowosci w jezyku
mniejszo$ci oraz stosowania jezyka niemieckiego jako pomocniczego
w urzedach. W 21 gminach wojewodztwa opolskiego funkcjonuje juz
263 niemieckojezyczne nazwy topograficzne, a ich liczba ro$nie. Decyzje
o przyjeciu podwojnego, takze niemieckojezycznego, nazewnictwa podej-
mowane sa na szczeblu Rady Gminy, pod warunkiem, ze liczba mniej-
szo$ci niemieckiej stanowi co najmniej 20% mieszkancow danej gminy,
lub w wyniku konsultacji, w ktérych za stawianiem dwujezycznych nazw
miejscowosci musi opowiedzie¢ si¢ ponad potowa osdb. Koszty wprowa-
dzenia dodatkowych nazw ponosi gmina, a za wymiang tablic ptaci budzet
panstwa. Mozliwo$¢ stawiania tablic dwujg¢zycznych, mimo zwigzanych
z tym problemow?®, powoduje, ze region opolski postrzegany jest jako wie-
lokulturowy, tolerancyjny wobec mniejszosci, a przez to najbardziej euro-
pejski region Polski.

%5 Na poczatku dwujezyczne tablice nazw miejscowos$ci budzity sprzeciw i rodzity kon-
trowersje zarowno wsrdd ludnosci polskiej, jak i ludnosci niemieckiego pochodzenia, i incy-
dentalnie zdarzato sig, iz byty one niszczone. Na forach internetowych mozna byto napotkaé
opinie, iz ,,mniejszo$¢ niemiecka matymi kroczkami chce zniemczy¢ Opolszczyzng”.
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Nauczanie jezyka mniejszosci narodowej niemieckiej
w szkofach i przedszkolach
oraz inicjatywa tworzenia szkét dwujezycznych w regionie

Waznym elementem oddziatywania organizacji i stowarzyszen mniejszo-
$ci niemieckiej jest nauczanie jezyka niemieckiego w szkotach i przedszko-
lach oraz inicjatywa tworzenia szkét dwujezycznych w regionie. Nauczanie
jezyka niemieckiego jako jezyka mniejszosci narodowej w szkotach pod-
stawowych w wojewddztwie opolskim prowadzone jest od roku szkolnego
1991/1992. Nauka jezyka niemieckiego rozpoczyna si¢ juz w przedszkolu,
gdzie dzieci uzyskuja na tyle dobre kompetencje jezykowe, by mogty roz-
pocza¢ naukg¢ w jezyku niemieckim w szkole podstawowej i kontynuowac
ja w gimnazjum i w szkole ponadgimnazjalnej. W nauczaniu dwujezycznym
zaklada si¢ prowadzenie zaj¢¢ w jezyku polskim i niemieckim, co sprzyja
zdobywaniu przez uczniéw szerokich kompetencji jezykowych i interkultu-
rowych. Nauka jezyka niemieckiego stwarza mozliwo$¢ poznania kultury,
historii, obyczajowos$ci oraz funkcjonowania panstw niemieckiego obszaru
jezykowego. Obecnie, coraz wigcej szkot podstawowych, gimnazjalnych oraz
liceé6w planuje uruchomié¢ nauczanie dwujezyczne od przysztego roku szkol-
nego (m.in. PSP nr 21 w Opolu, dwujezyczne gimnazjum w Dobrzeniu Wiel-
kim przy Zespole Szkoét w Dobrzeniu Wielkim).

Z kolei utworzenie szkoty dwujgzycznej na Opolszczyznie jest jednym
z wazniejszych priorytetéw mniejszosci niemieckiej w najblizszej przyszio-
$ci. Jeszcze nie wiadomo, gdzie taka szkota mialaby powstaé, ale przewod-
niczacy TSKN, Norbert Rasch, planuje, Zze powinna zacza¢ dziata¢ w roku
szkolnym 2011/2012. Istotne jest, iz taka szkola bedzie otwarta dla wszystkich
kandydatow z regionu opolskiego, a nie tylko tych pochodzenia niemieckiego.
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Wykres 1. Nauczanie jezyka mniejszo$ci narodowej niemieckiej w przedszkolach

Zrodto: Edukacja dzieci i mlodziezy mniejszo$ci narodowej niemieckiej na terenie wojewédztwa opolskiego. Kura-
torium Os$wiaty w Opolu, Opole 2009.
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Pierwsze 2 przedszkola z nauczaniem jezyka mniejszosci narodowej
niemieckiej powstaty w roku szkolnym 2001/2002. Natomiast jak wynika
z wykresu 1, juz w roku szkolnym 2008/2009 Opolszczyzna dysponowa-
fa juz 103 takimi placowkami oraz dodatkowo 35 oddziatami przedszkol-
nymi, stanowito to 30% ogélu wszystkich przedszkoli w wojewodztwie
opolskim. Z kolei w obecnym roku szkolnym 2009/2010 region opolski
liczy 147 przedszkoli z nauczaniem j¢zyka mniejszosci narodowej niemiec-
kiej, co stanowi 44% wszystkich placowek przedszkolnych regionu, a obej-
muje 17% dzieci uczgszczajacych do przedszkoli na Opolszczyznie.
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Wykres 2. Nauczanie jgzyka mniejszosci narodowej niemieckiej w szkotach podstawowych

Zrodto: Edukacja dzieci i mlodziezy mniejszosci narodowej niemieckiej na terenie wojewddztwa opolskiego. Kura-
torium O$wiaty w Opolu, Opole 2009.

W szkotach podstawowych nauka jgzyka mniejszosci narodowej nie-
mieckiej w formie dodatkowego przedmiotu rozpoczeta si¢ w roku szkol-
nym 1991/1992, w ktéorym utworzono 7 takich placowek. Poczawszy od tego
roku liczba tego typu szkot w wojewddztwie opolskim wzrasta. Jak obrazuje
wykres 2, od roku szkolnego 2000/2001 nastapita stabilizacja, a liczba szkot
do roku 2008/2009 oscylowata w przedziale od 176 do 186 podstawéwek,
w ktorych nauczany jest jezyk mniejszosci narodowej niemieckiej. Natomiast
w ostatnim roku szkolnym 2009/2010 liczba szko6t podstawowych oferuja-
cych tego rodzaju nauczanie wyniosta 187, co stanowi 45% wszystkich szkot
podstawowych w regionie, a objgtych tym nauczaniem zostato 31% ogdtu
uczniow szkot podstawowych.

Z kolei jesli chodzi o nauczanie dwujezyczne, to odbywa si¢ ono zaledwie
w 3 szkolach podstawowych w regionie opolskim, a jest to spowodowane
gtownie brakiem odpowiedniej kadry (por. wykr. 3).
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Wykres 3. Nauczanie jgzyka mniejszosci narodowej niemieckiej w gimnazjach
Zrodto: Edukacja dzieci i mlodziezy mniejszosci narodowej niemieckiej na terenie wojewédztwa opolskiego. Kura-
torium Os$wiaty w Opolu, Opole 2009.

W pierwszym roku funkcjonowania gimnazjow, w roku szkolnym
2000/2001, nauka jezyka mniejszosci narodowej niemieckiej odbywala sig
w 34 gimnazjach. Z kolei w roku szkolnym 2008/2009 region opolski mogt
si¢ pochwali¢ juz 60 takimi szkotami. W roku szkolnym 2009/2010 woje-
wodztwo opolskie dysponowato 63 gimnazjami z nauczaniem j¢zyka mniej-
szosci narodowej niemieckiej, co stanowito 37% wszystkich gimnazjow
Opolszczyzny, 1 obejmowato 17% uczniéw wojewodztwa na poziomie gim-
nazjalnym. Trzeba podkresli¢, iz sposrdod tych gimnazjow nalezy wyodrebnic¢
2 gimnazja dwujgzyczne.

W wojewodztwie opolskim nie ma ani jednej szkoty ponadgimnazjalnej
z nauczaniem jezyka mniejszosci narodowej niemieckiej. Nalezy sadzi¢, ze
moze by¢ to spowodowane migdzy innymi brakami kadrowymi.

W $wietle przedstawionych danych mozna takze zauwazy¢, ze w naucza-
niu jezyka niemieckiego wystepuje relatywnie wysoki udzial procentowy
liczby takich placéwek i mniejszy odsetek dzieci i mlodziezy. Moze by¢ to
spowodowane tym, ze placowki z tego typu nauczaniem to w duzej mierze
male, wiejskie szkoty.

Natomiast fakt wystepowania rdéznego udziatu procentowego dzieci
i mlodziezy uczacej si¢ jezyka mniejszosci narodowej niemieckiej (w ostat-
nim roku szkolnym byto to: przedszkola — 17% ogoétu dzieci, szkoty podsta-
wowe — 31% wszystkich ucznidéw, gimnazja — 17% ogdtu uczniéw) moze
oznacza¢é, ze nalezy oczekiwa¢ wzmozonego zapotrzebowania na tego rodza-
ju nauczanie przede wszystkim na poziomie szk6t gimnazjalnych, a takze
mozna liczy¢ na inicjatywy tworzenia szkot ponadgimnazjalnych z naucza-
niem je¢zyka mniejszosci narodowej niemieckiej.
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Udziat przedstawicieli mniejszo$ci niemieckiej
we wiadzach samorzadowych na Opolszczyznie

Od momentu powstania Stowarzyszen Mniejszosci Niemieckiej w roku
1990 jednym z celéw mniejszosci niemieckiej bylo uczestnictwo w zy-
ciu polityczno-spotecznym na szczeblu lokalnym, regionalnym i panstwo-
wym.

Sadzi¢ nalezy, ze mniejszo$¢ niemiecka ma wplyw na rozwoj struk-
tur lokalnych tworzacych region, gdyz we wszystkich gminach wojewodz-
twa opolskiego zamieszkalych przez ludno$¢ pochodzenia niemieckiego jej
przedstawiciele zasiadaja w radach gmin, w ktorych stanowia znaczacy pro-
cent. Powoduje to, iz moga podejmowac¢ uchwaty w decydujacych kwestiach
na poziomie lokalnym we wszystkich obszarach i sferach zycia spotecznego
i gospodarczego, a takze planowania budzetow gmin.

W wyborach samorzadowych w listopadzie 2006 roku na terenie woje-
wodztwa opolskiego w 43 gminach dziataly komitety wyborcze, ktérych
reprezentantami byli przedstawiciele mniejszosci narodowych i etnicz-
nych, w tym: 41 komitetow wystawito przedstawicieli mniejszosci niemie-
ckiej**. Ogotem, w wojewddztwie opolskim komitety wyborcze wystawity
579 kandydatoéw reprezentujacych mniejszo$¢ narodowa i etniczna, w tym
577 — mniejszo$¢ niemiecka.

W wyniku wyboréw do rad gmin w wojewodztwie opolskim wybrano 327
przedstawicieli mniejszo$ci niemieckiej. W 25 gminach wojewodztwa opol-
skiego przedstawiciele mniejszosci niemieckiej stanowia wigkszo$s¢ w Radzie
Gminy, co pozwala im na samodzielne ksztaltowanie polityki regionalne;.
Co wigcej, w wojewoddztwie opolskim sa nawet takie gminy, w ktorych radni
mniejszo$ci niemieckiej stanowia powyzej 70% liczby radnych w danej gminie.

Tabela 3 przedstawia procentowy udziat mniejszosci niemieckiej w radach
gmin wojewodztwa opolskiego po wyborach samorzadowych w 2006 roku.

W 26 gminach wojewddztwa opolskiego wybrano przedstawicieli mniej-
szosci niemieckiej do petnienia funkcji burmistrza i wojta, w tym 17 wojtow
i 9 burmistrzow.

Tabela 4 obrazuje przedstawicieli mniejszosci niemieckiej wybranych
w wojewodztwie opolskim na wojtéw i burmistrzow.

Na 12 powiatow wojewddztwa opolskiego w 6 dziatalty Komitety Mniej-
szosci Niemieckiej. W radach powiatu ogotem zasiada 123 radnych, z kto-
rych 38,2% stanowia przedstawiciele mniejszosci niemieckiej, co obrazuje

26 Sprawozdanie Wojewody Opolskiego w sprawie mniejszosci narodowych i etnicznych
w wojewaodztwie opolskim. Opole 2008, s. 5—7.
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Tabela 3

Procentowy udziatl mniejszosci niemieckiej w radach gmin wojewoddztwa opolskiego
po wyborach samorzadowych w 2006 roku

Liczba kandydatow, Udziat przedstawicieli
Liczba wystawionych przez Liczba wybranych | mniejszosci niemieckiej
Gmina wszystkich komitety wyborcze, radnych z mniej- w radach gmin
radnych | reprezentujace mniejszosé | szosci niemieckiej |wojewédztwa opolskiego
niemiecka [%]
1 2 3 4 5

Biata 15 13 9 60,00
Bierawa 16 25 (3 komitety) 9 56,25
Chrzastowice 15 16 (2 komitety) 13 86,66
Cisek 15 15 9 60,00
Dabrowa 15 6 3 20,00
Dobrodzien 15 13 10 66,66
Dobrzen Wielki 15 17 (2 komitety) 12 80,00
Glogowek 15 11 7 46,66
Gogolin 15 16 (3 komitety) 9 60,00
Gorzéw Sl. 15 13 8 53,33
Izbicko 15 15 14 93,33
Jemielnica 15 17 (3 komitety) 12 80,00
Kedzierzyn-Kozle 23 20 2 8,69
Kluczbork 21 6 2 9,52
Kolonowskie 15 15 10 66,66
Komprachcice 15 9 8 53,33
Krapkowice 21 8 5 23,80
Lasowice Wielkie 15 13 8 53,33
Lesnica 15 13 11 73,33
Lubrza 15 4 1 6,66
Lubniany 15 15 14 93,33
Murow 15 16 (2 komitety) 10 66,66
Olesno 15 12 3 20,00
Opole 25 5 1 4,00
Ozimek 22 22 9 40,90
Pawltowiczki 15 26 (2 komitety) 9 60,00
Pokdj 15 4 2 13,33
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cd. tab. 3

1 2 3 4 5
Polska Cerekiew 15 15 10 66,66
Popielow 15 9 8 53,33
Proszkow 15 15 14 93,33
Radtow 15 15 9 60,00
Renska Wie$ 15 15 10 66,66
Strzelce Opolskie 21 24 6 28,57
Strzeleczki 15 14 11 73,33
Tarnoéw Opolski 16 13 8 50,00
Turawa 15 11 7 46,66
Ujazd 15 14 3 20,00
Walce 15 15 11 73,33
Zawadzkie 15 15 2 13,33
Zdzieszowice 15 9 5 33,33
Zgbowice 15 27 (3 komitety) 13 86,66

Razem 577 327 —

Zrodto: Material, opracowany na podstawie danych otrzymanych z Opolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Opolu.
Opole 2008 .

Tabela 4
Przedstawiciele mniejszo$ci niemieckiej, wybrani w wyborach samorzadowych w 2006 roku

na wojtow i burmistrzow w wojewodztwie opolskim

Nazwa gminy

Imig, nazwisko wdjta/burmistrza

Funkcja we wladzach samorzadowych

1 2 3
Biata Arnold Hindera burmistrz
Chrzastowice Helena Rogacka wojt
Dobrodzien Roza Kozlik burmistrz
Dobrzen Wielki Ryszard Sniezek wojt
Gogolin Joachim Wojtala burmistrz
Gorzéw Slaski Artur Tomala burmistrz
Izbicko Brygida Pytel wojt
Jemielnica Joachim Jelito wojt
Kolonowskie Norbert Koston burmistrz
Lesnica Hubert Kurzat burmistrz
Lubniany Dieter Wystub wojt
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cd. tab. 4
1 2 3
Muréw Andrzej Putawski wojt
Ozimek Jan Labus burmistrz
Pawlowiczki Jerzy Treffon wojt
Radtow Kazimierz Kierat wojt
Tarnoéw Opolski Zygmunt Cichon wojt
Turawa Waldemar Kampa wojt
Zdzieszowice Dieter Przewdzing burmistrz
Strzeleczki Bronistaw Kurpiela wojt
Komprachcice Pawel Smolarek wojt
Polska Cerekiew Krystyna Helbin wojt
Renska Wies Marian Wojciechowski wojt
Walce Bernard Kubata wojt
Cisek Alozy Parys wojt
Proszkow Roza Malik burmistrz
Zegbowice Waldemar Czaja wojt

Zrodto: Materiat opracowany na podstawie danych otrzymanych z Opolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Opolu,

Opole 2008 .

Tabela 5

Przedstawiciele mniejszo$ci niemieckiej wojewddztwa opolskiego, wybrani
w wyborach samorzadowych w 2006 roku do rad powiatu

. Udziat wybranych
. Liczba wybranych .
o L‘liczbe;1 radnych, reprezen- radnyc}kll, 1'51'31"'32‘311}"1]4-
owiat radnyc tujacych mniejszoé cych mniejszos¢
ogbétem niemiecka niemiecka
[%]

Kedzierzynsko-Kozielski 24 33,3
Kluczborski 19 10,5
Oleski 19 42,1
Opolski 25 16 64,0
Prudnicki 17 3 17,6
Strzelecki 19 10 52,6
Razem 123 47 38,2

Zrédto: Material whasny, opracowany na podstawie danych otrzymanych z Opolskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Opolu. Opole 2008.

tabela 5. Przedstawiciele mniejszo$ci niemieckiej sa nie tylko radnymi czy
burmistrzami, ale takze zasiadaja w Sejmiku Wojewodzkim (z 28 kandyda-
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téw reprezentujacych mniejszo$¢ niemiecka wybrano 7 radnych) oraz Sejmie
(juz po raz kolejny przedstawiciel mniejszosci niemieckiej z Opolszczyzny
zostal wybrany na posta RP). Sadzi¢ nalezy, ze stosunkowo duze popar-
cie dla przedstawicieli mniejszosci niemieckiej zwiazane jest z faktem, ze
tam, gdzie wladze pelnili przedstawiciele mniejszosci widoczne sa znaczace
zmiany, migdzy innymi: zakltadanie wodociagéw na wsi, budowa oczysz-
czalni $ciekéw oraz zbiornikéw retencyjnych, poprawa infrastruktury i sieci
energetyczne;j.

Podsumowanie

Niemcy stanowia w Polsce najwigksza grupg mniejszosciowa, ktorej
wklad w rozwdj ekonomiczny i spoleczny oraz kulturalny nie jest bez zna-
czenia. Niewatpliwie do pojednania migdzy Polakami i Niemcami przyczy-
nia si¢ popularyzowanie i poznawanie kultury niemieckiej zaréwno wsrod
cztonkéw mniejszoséci niemieckiej, jak 1 wszystkich mieszkancow regionu
opolskiego.

Za gléwne zadanie organizacje i stowarzyszenia mniejszosci niemieckiej
wyznaczyty sobie zapoznanie spoleczno$ci polskiej z kultura niemiecka,
a takze przetamanie wciaz jeszcze obecnych polsko-niemieckich stereoty-
pow. Dzigki inicjatywom i przedsigwzigciom spoteczno-kulturalnym mniej-
szo$¢ niemiecka oraz jej tradycja, kultura i jezyk, ktére wchodza w sktad
wspolnego Europejskiego Dziedzictwa Kulturowego, staja si¢ bardziej znane
i doceniane. Znaczace jest, ze odbiorcami tych inicjatyw i przedsiewzigé sa
nie tylko Niemcy i Slazacy, ale w réwnej mierze i Polacy, co powoduje, iz
spolecznosci te wzajemnie si¢ poznaja, przenikaja oraz integruja, a dialog
pomigdzy Polska a Niemcami systematycznie si¢ poprawia.

Wprowadzanie tablic z niemieckimi nazwami miejscowosci, stosowanie
jezyka niemieckiego jako pomocniczego w urzedach, nauka jezyka niemie-
ckiego jako ojczystego w szkotach i przedszkolach, inicjatywa tworzenia
szk6t dwujezycznych, niemieckojezyczna prasa, niemieckojezyczne progra-
my radiowe i telewizyjne oraz udziat przedstawicieli mniejszosci niemieckiej
we wiladzach samorzadowych wojewddztwa opolskiego to tylko niektore
przyktady, ktére moga dowodzi¢, iz organizacje i stowarzyszenia mniejszo-
$ci niemieckiej wywieraja istotny wptyw na rozwoj ekonomiczny, spoteczny
i kulturalny wojewodztwa opolskiego, jezeli to oddziatywanie rozumie¢ jako
dziatalnos¢ i aktywnos$é, odbijajaca si¢ echem w catym regionie i dotyczaca
wigkszosci obywateli wojewodztwa.
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Mozna zatem stwierdzi¢, ze mniejszos¢ niemiecka nie tylko przyczynia
si¢ do integracji polskiego i niemieckiego narodu, ale takze ma swoj udziat
w dorobku regionalnym wojewddztwa opolskiego. Wktad kultury niemie-
ckiej w kultur¢ na Opolszczyznie jest szansg na rozwdj regionu, ktorego
dziedzictwo historyczne oraz wspodlczesne relacje polsko-niemieckie stano-
wia elementy uzupetniajace sig.



Bartosz Jarosinski

Mate firmy

w wojewodztwie Swigtokrzyskim

jako przyktad aktywnosci obywatelskiej
w sferze zatrudnienia

Abstract: Small companies in the Swigtokrzyskie Province as an example of civil initiative
in employment

This paper presents the development of small and medium sized businesses in the
Swigtokrzyskie Province. Their development was a response to the rapidly deteriorating
situation on the labour market and economic in the Swigtokrzyskie Province, particularly
in its northern part. As a result of the restructuring of heavy industry, which dominated the
northern part of the province, many factories were forced to lay off. Then, many people have
decided to open their own business. Only in the south, ie. “agricultural” part of the prov-
ince, there was no significant variation in the structure and the scale of unemployment. This
resulted from the settled agricultural character of these areas, and the fact that the economic
base of this area has always been small companies.

Key words: small companies, civil initiative, unemployment, employment, own business

Poczatek przedsigbiorczosci w bylym wojewddztwie kieleckim daty firmy
rodzinne, ktére powstawaly w wazniejszych osrodkach przemystowych,
a przed wszystkim w takich miastach jak: Kielce, Ostrowiec Swigtokrzyski,
Skarzysko-Kamienna, Starachowice czy Konskie, w ktorych to osrodkach
miaty miejsce zwolnienia masowe z przyczyn zakladoéw pracy.

Wedlug opublikowanych przez J. Jarosinskiego szacunkéw w warunkach
bylego wojewodztwa kieleckiego w nastgpstwie zwolnien grupowych stra-
cito prace w zaktadach przemystu cigzkiego — gltownie zbrojeniowego —
okoto 120 tys. oséb, a po powstaniu wojewddztwa swigtokrzyskiego w latach
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1999—2008 dalszych 80 tys. oséb'. Ponadto w r6znej formie zwolnien poza-
grupowych pracg stracilo dalsze 50 tys., co oznaczalo, ze na rynek pracy
trafito w latach transformacji co najmniej 250 tys. zwolnionych z pracy.

W tej sytuacji ratunkiem dla osob, ktorych znaczna czg$¢ powrocita na
wies, byto rozwijanie wlasnej matej i sredniej przedsigbiorczos$ci. Jak podaje
M. Ggbski, ,,na poczatku transformacji ten kierunek byt ledwie odczuwalny,
bowiem w roku 1990 powstato zaledwie ponad trzy tysiace nowych podmio-
tow, w 1991 roku bylo ich blisko szes¢ tysigey, ale juz w latach kolejnych
ich wzrost byl dynamiczny’?. W roku 1993 w sporzadzonej po raz pierwszy
przez Wojewodzki Urzad Pracy w Kielcach statystyce wybranych probleméow
rynku pracy w byltym wojewodztwie kieleckim wykazano 45347 podmio-
tow gospodarczych, a w 1998 roku juz 64 947 podmiotéw gospodarczych?®.
Uksztaltowala si¢ jednocze$nie w tym okresie konkretna struktura podmio-
tow gospodarczych, ktora przez okres transformacji nie ulegla zmianom.
Az 42,3% podmiotéw prowadzito handel i naprawy, 11,3% — dziatalno$¢
produkcyjna, 11,0% funkcjonowato w budownictwie, 8,7% zarejestrowano
w obstudze nieruchomosci i firm, a 8,0% — w transporcie, sktadowaniu
1 facznosci.

Szanse na rozwoj dostrzezono w przemys$le materialdéw budowlanych,
w ktory zainwestowal kapital zagraniczny i wiele przedsigbiorstw tej branzy
stato si¢ wlasnoscig znanych $wiatowych producentéow, na przyktad Dycker-
hof, Lafarge, Lhoist itp. Dostrzezono rowniez szanse dla przemystu spozyw-
czego. Do najwazniejszych jego elementéw zaliczono zakltady przetworcze
migsa, mleka, drobiu oraz zaklady cukrownicze i piekarnie*. Wszystkie
wymienione podmioty gospodarcze swoja dzialalnos¢ opieraly na regional-
nych zasobach naturalnych i zywnos$ciowych, a te ostatnie dawaty réwniez
szanse tutejszemu rolnictwu.

Rozwoj gospodarczy wojewodztwa swigtokrzyskiego uzalezniony zostat
od aktywnosci ekonomicznej ludnosci i jej zdolnosci do tworzenia nowych
miejsc pracy. W latach 1999—2006 w warunkach wojewddztwa $wigto-
krzyskiego jego aktywniejsi mieszkancy zaczgli tworzy¢ dla siebie miejsca
pracy, dzieki czemu wzrastata liczba podmiotéw gospodarczych. Miato to
zasadnicze znaczenie spoteczne, zaczgto bowiem sobie uswiadamiac fakt,
ze nie mozna ,,ogladac si¢ na panstwo”, lecz wlasna aktywnos$cia nalezy roz-

' Szerzej: J. Jarosinski: Region swietokrzyski — przyczyny braku zmian w strukturze
spotecznej. W: Wspolczesne problemy polityki spotecznej i gospodarczej. Red. A. Kozera.
T. 1. Pinczéw 2008.

2 M. Gebski: Polityka zatrudnienia i bezrobocia w wojewddztwie kieleckim w latach
transformacji spoteczno-gospodarczej 1989—1998. Kielce 2007, s. 164.

3 Analizy i oceny sytuacji na rynku pracy w woj. kieleckim za lata 1993—1998.

4 S. Pastuszka: Europejska polityka regionalna w wojewédztwie Swietokrzyskim.
Kielce 2008, s. 122.
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wiazywacé swoje potrzeby ekonomiczne. Rozwoj przedsigbiorczosci w woje-
wodztwie §wigtokrzyskim na tle kraju w latach 1999—2006 przedstawia
tabela 1.

Tabela 1
Dynamika ilo§ciowych zmian podmiotéw gospodarczych
w kraju i wojewddztwie $wigtokrzyskim w latach 1999—2006
Podmioty gospodarcze wg systemu Spotki prawa handlowego
REGON na 10 tys. mieszkahcow na 10 tys. mieszkancow
Wojewddztwa
Polska 161 954 492,91 38 61 59,21
Dolnoslaskie 169 1051 523,37 41 66 62,22
Kujawsko-pomorskie 137 905 563,00 29 45 56,60
Lubelskie 117 693 492,31 20 33 61,39
Lubuskie 169 1047 520,26 41 60 48,64
Lodzkie 141 940 566,19 26 44 66,67
Matopolskie 154 885 476,55 29 90 71,28
Mazowieckie 234 1179 403,42 81 123 53,17
Opolskie 249 891 258,55 26 43 63,60
Podkarpackie 211 671 218,61 15 28 86,58
Podlaskie 116 744 539,18 18 31 69,78
Pomorskie 189 1039 450,03 57 81 40,91
Slaskie 161 911 467,25 34 55 63,58
Swietokrzyskie 116 831 614,53 19 31 67,03
Warminsko-mazurskie 140 780 458,34 22 36 59,64
Wielkopolskie 158 1023 547,88 38 61 60,53
Zachodniopomorskie 183 1237 577,44 43 66 53,63

Zrodto: Raport o stanie sektora MSP w latach 2005—2006. Warszawa 2007, s. 173.

Rozwdj gospodarczy wojewddztwa w latach 1999—2006 jest takze efek-
tem wzmozonej aktywnos$ci ekonomicznej mieszkancow, ktorzy utraco-
ne miejsca pracy w zaktadach o masowym zatrudnieniu odzyskali niejako
w drodze rozwoju przedsigbiorczosci, a w szczegolnosci matej i $redniej. Na
przestrzeni lat 1999—2006 liczba podmiotéw gospodarczych zarejestrowa-
nych w systemie REGON na 10 tys. mieszkancow wzrosta w kraju o blisko
490%, podczas gdy w wojewodztwie swigtokrzyskim o ponad 600%. Popra-
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wilo to znacznie pozycje wojewddztwa w kraju, ktory z ostatniego miejsca
w 1999 roku przesunat si¢ na 12. pozycje w roku 2006. Podobnie odnotowa-
no wzrost liczby spétek prawa handlowego.

W s$wietle danych zawartych w tabeli mozna by wnioskowa¢ o statym
wzroscie liczby podmiotéw gospodarczych na rynku wojewodztwa $wigto-
krzyskiego. W dominujacych dzialach aktywnosci gospodarczej zachowuja
one dos¢ daleko posunigta stabilizacje i odpornos¢ na wahania koniunktury
gospodarczej, stanowiac w 2006 roku blisko 80% potencjalu gospodarczego
wojewodztwa>.

Problem pozostaje bardzo ztozony, a jego istot¢ wyjasnia inna klasyfika-
cja wprowadzona w 2005 roku, ktora porzadkuje podmioty gospodarki naro-
dowej wedhug liczby pracujacych. Klasyfikacje ta prezentuje tabela 2.

Tabela 2

Podmioty gospodarki narodowej w woj. §wigtokrzyskim wedtug liczby zatrudnionych
w woj. $wigtokrzyskim w latach 2005—2008

Lata
Podmioty gospodarcze 2005 2006 2008

liczba procent liczba procent liczba procent
Ogblem 104416 | 100,0 | 106312 | 100,0 | 108399 | 100,0
Mate do 9 os6b 99 439 95,2 | 101265 95,2 | 103153 95,2
Srednie 10—49 0s6b 4045 3,9 4111 4,0 4298 4,0
Duze od 50 do 249 0s6b 803 0.8 808 0,7 826 0,7
Powyzej 249 osob 129 0,1 128 0,1 122 0,1

Zrodto: Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w woj. $wietokrzyskim w 2005 roku. Kielce 2006, s. 22; Analiza
i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie swigtokrzyskim w 2006 roku. Kielce 2007, s. 22. Analiza i ocena
sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie swietokrzyskim w 2006 roku. Kielce 2009, s. 23.

Tabela 2 jednoznacznie wskazuje na to, ze dominujaca pozycje w gospo-
darce wojewodztwa zajely firmy o liczebno$ci do 9 osob, przewaznie pla-
cowki handlowe prowadzone przez rodziny lub krag sasiedzki. Nie moga
zadowoli¢ oceny sprawozdawcze, ze sektor prywatny obejmuje w 2008
roku ponad 95% ogo6tu podmiotéw gospodarczych®. Te mikroprzedsigbior-
stwa w wojewodztwie przejely inicjatywe w tagodzeniu skutkow bezrobo-

> Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie §wigtokrzyskim w 2006
roku Kielce 2007, s. 20; W rocznikach statystycznych stwierdza sig, ze: ,,handel i naprawy
obejmuje: handel hurtowy i detaliczny, napraweg pojazdow samochodowych i motocykli oraz
artykuldw uzytku osobistego i domowego™.

¢ Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie swietokrzyskim w 2006 roku.
Kielce 2007, s. 22.
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cia w warunkach powaznego ograniczenia inwestycji publicznych, dajac
w efekcie masowe zatrudnienie.

W ocenach Panstwowej Agencji Restrukturyzacji Przemyshu (PARP) do
wojewodztw o niskim poziomie przedsigbiorczosci zalicza sig: podlaskie
(5,6 firm i1 zaktadow osob fizycznych na 1 tys. mieszkancow), §wigtokrzy-
skie (4,9), lubelskie (4,8), opolskie (4,7), i podkarpackie (4,3)’. Zauwazalne sa
roznice statystyczne migdzy danymi podawanymi przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Kielcach a PARP, ktory dodatkowo prébuje wprowadza¢ podziat
firm na aktywne i nieaktywne, co ilustruje tabela 3.

Tabela 3
Podmioty zarejestrowane w REGON w woj. $wigtokrzyskim wedtug liczby pracownikow
w 2005 roku
Wielko$¢ firm Razem 0—9 10—49 | 50—249 | >250
Swigtokrzyskie 107 811 | 102359 | 4449 853 150
Udziat regionu w Polsce (%) 2,9 2,9 2,8 2,8 2,7

Udziat sektora prywatnego w regionie (%) 96,1 97,9 65,7 54,2 | 50,0

Udziat sektora publicznego w regionie (%) 3,9 2,1 34,3 45,8 50,0

Witasnos¢ zagraniczna udziatu w regionie (%) 0,5 0,3 1,9 4,2 16,0

Zrodto: Raport o stanie sektora MSP w latach 2005—2006. Warszawa 2007, s. 170.

Male i $rednie przedsigbiorstwa zatrudniaja w kraju ponad 70% pracowni-
kow 1 78,1% w wojewodztwo swigtokrzyskim, ktére specjalizuje si¢ w takich
dziatach gospodarki jak: gornictwo, budownictwo, administracja publiczna,
dostarczanie mediow, edukacja i ochrona zdrowia.

Na 1 tys. mieszkancow w 2005 roku byly zarejestrowane 83 podmioty,
co oznaczato 12. lokate w kraju. Z kolei 14. miejsce w kraju zajat region pod
wzgledem udzialu podmiotow gospodarczych z wktadem kapitatu zagranicz-
nego, ktérych zarejestrowano 3,6 firmy na 10 tys. mieszkancow.

Wedtug danych PARP, w 2005 roku w wojewodztwie §wigtokrzyskim
zarejestrowanych byto 107,8 tys. podmiotow gospodarczych, co stanowito
2,9% podmiotow w skali kraju widniejacych w rejestrze REGON. Zwraca
uwage fakt, ze zaledwie 150 podmiotow to firmy zatrudniajace ponad
250 osob.

Mimo takich danych statystycznych przedsigbiorczo$¢ w wojewodztwie
swigtokrzyskim w latach transformacji odgrywa decydujaca role w rozwo-
ju lokalnym, zapewniajac w pierwszej kolejnosci jego mieszkancom miejsca
pracy niejako utracone w nastepstwie likwidacji badz powaznego ogranicze-
nia produkcji przemystu cigzkiego, a przede wszystkim zbrojeniowego.

" Raport o stanie sektora MSP w latach 2005—2006. Warszawa 2007, s. 170.



232 Partnerska wspotpraca podmiotéw polityki spoteczne;...

Migdzy poszczegolnymi powiatami wojewddztwa Swigtokrzyskiego
wystapity znaczne réznice w rozwoju przedsigbiorstw, ale mimo to, wska-
Zuja one na rosnace zainteresowanie mieszkancow wiasnym miejscem pracy,
gwarantujacym egzystencje ekonomiczna i socjalna bez przyslowiowego
,,ogladania si¢ na panstwo”. Rozwoj przedsigbiorstw w wojewodztwie §wig-
tokrzyskim w latach 1999—2006 przedstawia tabela 4.

Tabela 4
Podmioty gospodarki narodowej w woj. $wigtokrzyskim
w latach 1999—2006 wedtug powiatow
Przedsigbiorstwo ogotem Mikroprzedsigbiorstwa ogolem
m-ikrf)-
o Froea | 200 | T | oo | 208 | RS "if}gi‘iszf:;‘%fgéﬁa

(%]

Buski 4089 | 5397| +31,9 3879 | 5128 | +32,1 95,0
Jedrzejowski 4288 | 5995| +39,8 4051 | 5730| +41,4 95,5
Kazimierski 1044 | 1443 | +38,2 964 | 1335 +38,4 92,5
Kielecki ziemski 8842 | 12165| +37,5 8399 | 11550 | +37,5 94,9
Konecki 5203 | 6321 +214 4939 | 5986 | +21,2 94,7
Opatowski 2757 | 3243 | +17,6 2594 | 3049 | +17,5 94,0
Ostrowiecki 7454 | 10706 | +43,6 7131 | 10296 | +44,3 96,1
Pificzowski 1929 | 2412 | 4250 1818 | 2282 +25,5 94,6
Sandomierski 4751 | 6189| +30.2 | 4515 | 5876 | +30,1 94,9
Skarzyski 6008 | 7720 +284 5784 | 7401 | +27,9 95,8
Starachowicki 5805 7014 | +20,8 5527 | 6668 | +20,6 95,0
Staszowski 3967 | 5060 | +27,5 3772 | 4794 | +27,0 94,7
Wioszczowski 2130 3153 | +48,0 2015 3010 | +49,3 95,4
Kielce miasto 22845 (29494 | +29,1 21837 | 28160 | +28,9 95,4

Zrodto: Zmiany strukturalne grup podmiotéw w gospodarce narodowej w woj. $wietokrzyskim za lata 2005 i 2007.
Kielce 200512007, s. 11—14 oraz opracowanie wlasne na podstawie rocznikow statystycznych woj. s$wigtokrzyskiego
za lata 1999—2006.

Z analizy prezentowanych danych statystycznych wynika ponadprzecigt-
na aktywno$¢ mieszkancow rolniczego powiatu wloszczowskiego, na ktore-
go terenie powstato az 48% nowych podmiotéow gospodarczych, oraz 43,6%
w powiecie ostrowieckim®. Ten ostatni powiat jest zaliczany do problemo-

8 Zmiany strukturalne grup podmiotéw w gospodarce narodowej w woj. Swietokrzyskim
za lata 2005 i 2007. Kielce 2005 i 2007, s. 11—14 oraz opracowanie autora na podstawie
rocznikoéw statystycznych woj. §wigtokrzyskiego za lata 1999—2006.
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wych obszardéw posttransformacyjnych, zwiazanych z ograniczeniem prze-
myshu hutniczego i rozdrobnieniem gospodarstw rolnych. Wysoka aktywnos¢
gospodarcza odnotowano na terenie rolniczych powiatéw: jedrzejowskiego,
kazimierskiego, kieleckiego ziemskiego, sandomierskiego i buskiego. Naj-
slabsza aktywnos$cia wykazaly si¢ powiaty uprzemystowione, takie jak stara-
chowicki oraz rolniczy powiat opatowski, ktore charakteryzowaty si¢ wysoka
stopa bezrobocia.

Podobnie jak w przypadku przedsigbiorczosci, takze w zakresie organi-
zacji mikroprzedsigbiorstw najwigksza aktywnos$cia wykazali si¢ mieszkan-
cy rolniczego powiatu wiloszczowskiego, przemystowo-rolniczego powiatu
ostrowieckiego oraz rolniczych powiatow: jedrzejowskiego, kazimierskie-
go, kieleckiego ziemskiego, buskiego i sandomierskiego. Do najstabszych
pod wzgledem aktywnosci zaliczy¢ nalezy powiaty: konecki, starachowicki
i opatowski.

Coraz liczniejsi autorzy zajmujacy si¢ problematyka regionalna zwra-
caja uwage na dysproporcje w rozwoju gospodarczym wewnatrz wojewodz-
twa, a takze dysproporcje w rozwoju poszczegélnych gmin wewnatrz po-
wiatow.

Migdzy innymi Ewa Nowak i Iwona Kiniorska przeprowadzity ranking
wszystkich jednostek administracyjnych w wojewodztwie $swigtokrzyskim
za lata 2000—2006, zwracajac uwage na roéznice w rozwoju poszczegolnych
gmin. Dobdr cech zastosowany przez autorki podyktowany byl dostepnoscia
informacji statystycznych zamieszczonych w Banku Danych Regionalnych
i w rocznikach statystycznych wojewodztwa $wigtokrzyskiego. W analizie
autorki zwrécity uwage na cechy opisujace rézne aspekty gospodarki lokal-
nej: sytuacj¢ demograficzng gminy, charakter lokalnego rynku pracy oraz
miejscowq strukture zatrudnienia. Uwzglednity takie cztery zmienne cechy
diagnostyczne jak: przyrost naturalny na 100 mieszkancow, saldo migracji
wewnetrznych na 100 mieszkancow, pracujacy ogdélem w stosunku do liczby
ludnosci, liczba podmiotow gospodarczych wedtug rejestru REGON na 100
mieszkancow.

Autorki celowo zdecydowaly si¢ uwzgledni¢ udziat zatrudnionych w sto-
sunku do liczby ludnosci ogétem (zamiast stopy bezrobocia), gdyz ta zmienna
— ich zdaniem — lepiej $wiadczy o potencjale rozwojowym gminy. Teore-
tycznie bowiem jest mozliwa sytuacja, w ktorej relatywnie niewielkiej liczbie
bezrobotnych moze towarzyszy¢ takze wzglednie niewielka liczba zatrudnio-
nych’. Liczba pracujacych oraz liczba podmiotow gospodarczych $wiadcza
0 poziomie aktywnosci gospodarczej analizowanych gmin. Ponadto autorki

% Poza tym na korzy$¢ wybranej zmiennej opisujacej sytuacje na rynku pracy — zda-
niem autorek — przemawiaja pojawiajace si¢ co pewien czas watpliwosci zwiazane ze staty-
styka liczby bezrobotnych, dotyczace dwoch sposobow jej prowadzenia (opartych na liczbie
zarejestrowanych lub na metodologii BAEL).
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w przypadku samorzadéw miejsko-gminnych przeprowadzily oddzielny ran-
king dla jednostek miejskich i ich otoczenia wiejskiego.

Z przeprowadzonej przez autorki analizy wynika, ze dominujaca pozy-
cj¢ gospodarcza w wojewodztwie swigtokrzyskim zajmuje miasto Kielce,
w ktérym funkcjonowalo w latach 2003—2006 ponad 27,5% wszystkich
podmiotéw gospodarczych w regionie. We wspomnianym rankingu daje si¢
zauwazy¢ duze rozpigtosci w rozwoju spoleczno-gospodarczym wewnatrz
poszczegolnych powiatow. Na przyktad w powiecie buskim rozpigtosé
w rankingu wynosi od 6. do 121. miejsca w regionie, w jedrzejowskim od
15. do 115. miejsca, w kazimierskim od 2. do 125. miejsca, kieleckim ziem-
skim od 7. do 103. miejsca, w koneckim od 10. do 122. miejsca, opatowskim
od 9. do 120. miejsca, w ostrowieckim od 16. do 116. miejsca, w pinczow-
skim od 17. do 127. miejsca, sandomierskim od 3. do 118. miejsca, w skar-
zyskim od 21. do 97. miejsca, w starachowickim od 24. do 101. miejsca,
w staszowskim od 11. do 117. miejsca oraz wloszczowskim od 5. do 124.
migjsca'®. Biorac to pod uwage, mozna sadzi¢, ze w wojewodztwie Swig-
tokrzyskim wystegpuje przestrzenne zréznicowanie aktywnosci gospodar-
czej w uktadzie powiatowym i wewnatrzpowiatowym. Proces powstawania
i likwidacji firm jest procesem charakterystycznym dla gospodarki ryn-
kowej. W kazdym powiecie zachodza dynamiczne zmiany w przedsigbior-
czo$ci, co pozytywnie $wiadczy o poszukiwaniu przez mieszkancow pol
aktywnos$ci gospodarczej. Problem ten ilustruje tabela 5, w ktorej przed-
stawiam przyrosty i spadki podmiotow gospodarki narodowej wewnatrz
powiatow.

W warunkach wojewddztwa $wictokrzyskiego w latach 2003—2006
odnotowano powiaty, w ktorych przewazaty wzrosty podmiotéw gospodar-
czych badz ich spadki. Pozytywne zjawiska zauwazono na terenie powia-
tow: buskiego (wzrost o 69 firm, spadek o 26), jedrzejowskiego (wzrost o 60,
spadek o 20), kieleckiego ziemskiego (wzrost o 113, spadek o 43), sandomier-
skiego (wzrost o 255, spadek o 29), skarzyskiego (wzrost o 61, spadek o 61),
ostrowieckiego (wzrost o 639, spadek o 27) oraz wloszczowskiego (wzrost
o 198, spadek o 15)"'. W pozostalych powiatach w liczbie podmiotéw gospo-
darczych odnotowano umiarkowane spadki z wyjatkiem powiatu koneckiego,
na ktorego terenie zaznaczono likwidacje 107 podmiotdéw, a powstanie zale-
dwie 4 nowych firm.

10" Opracowanie autora na podstawie E. Nowak, I. Kiniorska: Przestrzenne zroznico-
wanie potencjatu demograficznego i przedsi¢biorczosci gmin wojewodztwa swigtokrzyskiego
w latach 2000 i 2006 — podejscie klasyfikacyjne. W: Rynek pracy w woj. Swietokrzyskim.
Red. I. Ciosek [maszynopis z materiatow pokonferencyjnych)].

" Zmiany strukturalne grup podmiotow..., s. 11—14 oraz opracowanie autora na podsta-
wie rocznikéw statystycznych woj. $wigtokrzyskiego za lata 2003—2006.
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Tabela 5

Przestrzenne zroéznicowanie aktywnos$ci gospodarczej gmin woj. $wigtokrzyskiego

w latach 2003—2006

Powiaty

Liczba przedsigbiorstw nowo otwartych(+) lub zlikwidowanych (-)*

1

2

Buski

Busko — M (+69), Busko — W (+17), Gnojno — W (+15), Nowy Kor-
czyn — W (=26), Pacandéw — W (=7), Solec Zdrdj — (+29), Stopnica
(+1), Tuczegpy — W (+13), Wislica —W (—18)

Jedrzejowski

Imielno — W (0), Jedrzejow — M (+1), Jedrzejow — W (—20), Mato-
goszcz — M (+58), Matogoszcz — W (+60), Nagltowice — W (+15),
Oksa — W (+7), Sedziszow — M (+57), Sedziszow — W (+29), Stupia
Jedrzejowska — W (32), Sobkow — W (+58), Wodzistaw — W (+42)

Kazimierski

Bejsce — W (—1), Czarnocin — W (=8), Kazimierza Wielka — M (+8),
Kazimierza Wielka — W (-29), Opatowiec — W (—10), Skalbmierz
—M (+2), Skalbmierz — W (-3)

Kielecki ziemski

Bieliny — W (=8), Bodzentyn — M (—8), Bodzentyn — W (—16), Che-
ciny — M (+4), Chgciny — W (—13), Chmielnik — M (=31), Chmiel-
nik — W (+15), Daleszyce — W (+30), Gérno — W (+21), Lagow —
W (+30), Lopuszno — W (+9), Mastow — W (+147), Miedziana Géra
— W (+67), Mniow — W (—41), Morawica — W (+113), Nowa Stupia
— W (+15), Pickoszow — W (+60), Pierzchnia — W (=17), Rakow —
W (—43), Sitkowka — Nowiny — W (+43), Strawczyn — W (+20),
Zagnansk — W (+57)

Kielce — miasto

Kielce — M (+937)

Konecki Fatkow — W (—29), Gowarczow — W (+4), Konskie — M (-107), Kon-
skie — W (-15), Radoszyce — W (—54), Ruda Maleniecka — W (=17),
Stupia Konecka — W (+1), Smykow — W (—20), Staporkow — M (—4),
Staporkéw — W (—10)

Opatowski Backowice — W (=55), Iwaniska — W (—16), Lipnik — W (+2), Opatow
— M (+9), Opatéw — W (—6), Ozarow — M (—55), Ozarow — W (=35),
Sadowie — W (0), Tartow — W (=58), Wojciechowice — W (—23)

Ostrowiecki Battow — W (—27), Bodzechow — W (+42), Cmieléw — M (+33),
Cmielow — W (+24), Kunéw — M (+18), Kunéw — W (+28), Ostro-
wiec Sw. — M (+639), Wasniow — W (+12).

Pinczowski Dziatoszyce — M (—5), Dziatoszyce — W (+7), Kije — W (=30),
Michatow — W (+7), Pinczow — M (—13), Pinczow — W (=2), Ztota
— W (+12)

Sandomierski Dwikozy — W (+14), Klimontéw — W (=25), Koprzywnica — M (=8),
Koprzywnica — W (-29), Loniow — W (=0), Obrazow — W (=7)
Samborzec — W (+54), Sandomierz — M (+255), Wilczyce — W (-8),
Zawichost — M (+8), Zawichost — W (+2)

Skarzyski Blizyn — W (—46), Laczna — W (+9), Skarzysko-Kamienna —

M (—45), Skarzysko Koscielne — W (+61), Suchedniow — M (+51),
Suchedniow — W (+10)
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cd. tab. 5

1 2
Starachowicki Brody— W (+9), Mirzec — W (—45), Pawléw — W (—60), Starachowi-
ce — M (—121), Wachock — M (=26), Wachock — W (—26)

Staszowski Bogoria — W (+1), Lubnice — W (+16), Olesnica — W (=7), Osiek
— M (#7), Osiek — W (+3), Potaniec — M (—10), Potaniec — W (+4),
Rytwiany — W (+12), Staszow — M (—27), Staszow — W (—28), Szyd-
ow — W (=5)

Wtoszczowski Kluczewsko — W (+25), Krasocin — W (+198), Moskorzew — W (—14),
Radkow — W (-1), Secemin — W (-15), Wloszczowa — M (-2),
Wtoszezowa — W (—10)

Objasnienie: M — obszar miejski; W — obszar wiejski

Zrodto: Opracowanie autora na podstawie E. Nowak, I. Kiniorska: Przestrzenne zréznicowanie potencjatu demo-
graficznego i przedsigbiorczosci gmin wojewddztwa swietokrzyskiego w latach 2000 i 2006 — podejscie klasyfikacyj-
ne. W: Rynek pracy w woj. Swietokrzyskim. Red. I. Ciosek [maszynopis z materiatdéw pokonferencyjnych].

Wojewodztwo $wigtokrzyskie wykazato si¢ wzmozona aktywnoscia
gospodarcza jego mieszkancow, ktorzy w latach 1999—2006, wobec nie-
pewnej sytuacji gospodarczej w kraju i w wojewodztwie, zaktadali male
firmy rodzinne, chcac tym samym wilasnymi silami rozwiaza¢ swoje prob-
lemy ekonomiczne. Mimo trudnego pod wzgledem gospodarczym otoczenia
zewnetrznego firmy mikro okazaty si¢ sposobem rozwiazywania probleméow
zatrudnienia na wlasny koszt 1 na wlasna odpowiedzialno$¢. Rozwdj sektora
matych i §rednich przedsigbiorstw na tle kraju przedstawia tabela 6.

Tabela 6
Przedsigbiorczos¢ sektora matych i §rednich przedsigbiorstw
w wojewodztwie $wigtokrzyskim na tle kraju w 2005 roku
Przedsigbiorstwa
Firmy z regionu $wigtokrzyskiego
mikro matle $rednie duze

Udziat w Polsce (%) 2,5 2,8 2,5 2,6
Firmy na 1 tys. mieszkancow 31 1 0 0
Firmy na 1 tys. mieszkancéw, gdy Polska = 100 74 82 75 78
Pracujacy na 1 tys. mieszkancow 66 20 30 33
Pracujacy na 1 tys. mieszkancow, gdy Polska = 100 74 80 77 53
Pracujacy na podmiot 2,11 21,12 107,73 | 579,73
Pracujacy na podmiot, gdy Polska = 100 100 97 103 68
Wynagrodzenia brutto 1192 1464 2234 2 662
Wynagrodzenia, gdy Polska = 100 80 82 91 90

Zrodto: Raport o stanie sektora MSP w latach 2005—2006. Warszawa 2007, s. 173.
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Srednia wielko$é przedsigbiorstwa w wojewodztwie $wietokrzyskim byta
zblizona do $redniej krajowej w firmach mikro i wynosita 2,11 pracujacych
na podmiot. Mate firmy regionu zatrudnialy przecigtnie 21,12 pracujacych na
podmiot, co stanowito okoto 3% mniej od $redniej krajowej. Firmy $rednie
zatrudniaty okoto 3% wigcej od $redniej krajowej, a firmy duze majace powy-
zej 250 pracownikow zatrudniaty az o 32% mniej niz wynosi $rednia krajowa.
7. danych przedstawionych przez PARP wynika, ze sektor MSP daje w woje-
wodztwie $wietokrzyskim zatrudnienie dla okoto 488 tys. os6b'2. Wylaczajac
zatrudnionych w rolnictwie w 1989 roku w warunkach bylego wojewodztwa
kieleckiego, oznacza to, ze sektor ten wypracowat o okoto 136 tys. wigcej niz
w poczatkach okresu transformacji'. Transformacja z jednej strony odstonita
ztozonos¢ problemoéw zwiazanych z socjalnym zatrudnieniem i funkcjonowa-
niem przemystu zbrojeniowego, a z drugiej strony wyzwolila przedsigbior-
czo$¢ 1 energie spoteczna, aby utracone miejsca pracy lub ich brak w firmach
zastapi¢ przez organizowanie wlasnych miejsc zatrudnienia i rozwigzaé tym
samym swoje problemy.

Srednia wielko$¢ MSP w wojewddztwie §wigtokrzyskim wynosi 2,11
pracujacego na podmiot gospodarczy i nieznacznie odbiega od takich woje-
wodztw, jak: podkarpackie (2,3 osoby na podmiot), warminsko-mazurskie
(2,25), wielkopolskie i lubelskie (2,2), a pozostaje na poziomie wojewodztw:
lubelskiego, $laskiego, podlaskiego i kujawsko-pomorskiego.

Przychody sektora MSP w wojewodztwie $wigtokrzyskim w tys. zt na
podmiot pozostaja bardzo zréznicowane w zaleznosci od wielko$ci firm. Na
przyktad w grupie firm zatrudniajacych do 9 oséb w skali kraju wojewodz-
two zajmuje 7. miejsce; w grupie firm zatrudniajacych 10—49 o0so6b plasuje
si¢ dopiero na 15. miejscu, wyprzedzajac jedynie wojewodztwo zachodnio-
pomorskie; w grupie firm, w ktérych pracuje 50—249 oséb pod wzgledem
przychodowos$ci ustgpuje jedynie wojewddztwu mazowieckiemu, majac
jednak przychody dwukrotnie mniejsze. Jednak pod wzgledem wydajnosci
pracy w tym sektorze wojewodztwo §wigtokrzyskie wyprzedza w skali kraju
tylko wojewodztwa: podkarpackie, lubelskie, kujawsko-pomorskie i warmin-
sko-mazurskie.

MSP generuja okoto 45% nakladow inwestycyjnych przedsigbiorstw
w skali kraju. W przekroju wojewodztw matle i $rednie firmy inwestowaty od
38% na Dolnym Slasku do okoto 54% na Pomorzu naktadéw w skali regionu.
Udzial mikrofirm w naktadach inwestycyjnych w kraju wynosit §rednio 13%,
a matych firm we wszystkich regionach ogniskowat si¢ wokot 10%. Sektor

12 Obliczenia autora na podstawie: Raport o stanie sektora MASP za lata 2005—2006.
Warszawa 2007, s. 170—176.

13 Obliczenia autora na podstawie: ibidem oraz mps pracy doktorskiej M. Gebskiego:
Polityka zatrudnienia i problematyka bezrobocia w woj. kieleckim w warunkach transforma-
¢ji spoteczno-gospodarczej w latach 1989—1998. Kielce 2007, s. 220.



238 Partnerska wspétpraca podmiotéw polityki spoteczne...

mikroprzedsigbiorstw przyczynit si¢ najbardziej do naktadow inwestycyjnych
swojego wojewodztwa w $wigtokrzyskim, inwestujac w 25% przedsigwzieé
oraz okoto 18% w regionie podkarpackim, najmniejsze znaczenie miat nato-
miast w inwestycjach wojewddztwa kujawsko-pomorskiego — okoto 8%.
Naktady inwestycyjne w przeliczeniu na 1 zatrudnionego w 2004 roku byly
najwyzsze w wojewodztwie swigtokrzyskim i wyniosty 6,7 tys. przy $redniej
dla kraju okoto 4,8 tys. zt.

Inwestycje realizowane przez sektor publiczny stanowily w roku 2004
okoto 13% naktadéw inwestycyjnych sektora MSP w wojewoddztwie zachod-
niopomorskim oraz 12% w wojewddztwach $laskim i lubuskim. Wigkszos¢
wojewodztw w sektorze publicznym inwestowata nieznacznie powyzej 10%,
okoto 7% inwestycji za§ wygenerowal sektor publiczny w wojewddztwach:
swigtokrzyskim, lubelskim i todzkim™.

Istotna przyczyna ograniczajaca aktywno$¢ firm sektora MSP jest ich
otoczenie zewngtrzne i1 problemy posttransformacyjne wojewodztwa $wig-
tokrzyskiego. Nalezy do nich zaliczy¢ kontrasty w dochodach samorzadéw
terytorialnych oraz ukryte bezrobocie na wsi.

Juz w 2000 roku, a wigc w poczatkach istnienia wojewodztwa swigtokrzy-
skiego, zaznaczyty si¢ wyrazne kontrasty w dochodach samorzadéw teryto-
rialnych w przeliczeniu na 1 mieszkanca. I tak na przyklad miasto Kielce
jako powiat grodzki miato dochody przekraczajace 760 zt na 1 mieszkan-
ca, a powiat kazimierski tylko ponad 358 zt, czyli ponad dwukrotnie mnie;.
Najbardziej zamozne okazaty si¢ gminy przemystowe, posiadajace potencjat
gospodarczy na skalg krajowa w produkcji materiatéw budowlanych, jak Sit-
kowka Nowiny (2439 zl dochodu na 1 mieszkanca) i Ozaréw (1173,6 zi),
natomiast na drugim biegunie lokalnego ubostwa znalazty sig takie gminy
wiejskie, jak Stupia Konecka (156,5 zt), Pawtow (160,8 zt), Bieliny (161,3 z1)".
Wskazuje to na istnienie dramatycznych kontrastow w dochodach przypada-
jacych na 1 mieszkanca najbogatszej gminy Sitkowka Nowiny i najbiedniej-
szej gminy, takiej jak Stupia Konecka, gdzie wynosity one 1558%, co dla
spoteczenstwa jest trudne do zaakceptowania.

Przecigtny przychod przypadajacy na 1 mieszkanca w 2000 roku wyniost
518,89 zt, a w roku 2006 wzrdst do poziomu 698,44 zt, czyli 0 34,5%'°. Mimo
to kontrasty w dochodach nadal utrzymuja si¢ w podobnych proporcjach,
wskutek czego aktywno$¢ matych firm musi pozosta¢ ograniczona teryto-
rialnie.

Kolejna wazna kwestia socjalna i ekonomiczna sa aktualne problemy wsi
swigtokrzyskiej. W wojewodztwie dominuje przede wszystkim struktura

4 Raport o stanie sektora MSP w latach 2004—2005. Warszawa 2006, s. 31.

S A. Gralak: Ograniczenia zdolnosci konkurencyjnej regionu swietokrzyskiego. ,,Prace
Instytutu Geografii Akademii Swigtokrzyskiej w Kielcach” 2003, nr 10, s. 114.

16" Rocznik statystyczny woj. swietokrzyskiego 2006. Kielce 2007.
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rozdrobnionych gruntow i gospodarstw. Tylko 4,8% gospodarstw przekracza
powierzchni¢ 10 ha. Ponadto ten obszar gospodarczy cechuje duze zrézni-
cowanie jakosci gleb. Wystepuja tu gleby I, II, III, IV oraz V klasy, co ma
znaczenie dla gospodarki wojewodztwa. Gleby najwyzszej jakosci przewa-
zaja w potudniowej oraz wschodniej czesci wojewodztwa, z kolei najstabsze
znajduja si¢ w czesci pdinocnej'’.

Gdyby przyja¢ odpowiadajacy standardom Unii Europejskiej poziom
zatrudnienia w rolnictwie 7%, to w rolnictwie polskim znalazloby zatrudnie-
nie ponad 1 mln mieszkancow wsi zamiast dotychczas zatrudnionych ponad
4,6 mln os6b. Wowczas rzeczywista stopa bezrobocia moglaby wynie$¢ nawet
35,5% w warunkach petnej konkurencyjnosci polskiego rolnictwa. Dla woje-
wodztwa swigtokrzyskiego dotychczasowe zatrudnienie na poziomie ponad
290 tys. 0sob i 48,9% ogodtu zatrudnionych jest nie do utrzymania i nalezy
spodziewac si¢, ze pracg na wsi znajdzie tylko 41,6 tys. osob, a rzeczywista
stopa bezrobocia w warunkach unijnej konkurencyjnosci w rolnictwie moze
osiagnaé poziom 53,1% ogdhu bezrobotnych w wojewddztwie przy braku
programéw ostonowych i rozwojowych!'s,

Z badan przeprowadzonych w II potowie 2007 roku wynika, ze 70%
mieszkancow wojewodztwa Swigtokrzyskiego jest zadowolonych ze swojego
zycia. Najwiecej satysfakcji dostarcza rodzina i zycie towarzyskie, a przede
wszystkim dzieci. 78% deklaruje zadowolenie ze swojego miejsca zamiesz-
kania, a 68% — z warunkéw mieszkaniowych. Jednak na tym tle znacz-
nie mniej entuzjastycznie wygladaja oceny ekonomicznego wymiaru zycia
— z materialnych warunkéw zycia zadowolonych jest 35% badanych, a ze
swoich zarobkow juz tylko 20%.

Jak podaje ,,Gazeta Wyborcza” w wydaniu lokalnym, ,,w pigciostopniowe;j
skali satysfakcji §rednia dla mieszkancéw regionu to 3,58 i jest ona nizsza od
sredniej krajowej, ktora wynosi 3,67. Wynika to z nieco mniejszego zadowo-
lenia z takich aspektoéw egzystencji, jak sytuacja finansowa i warunki zycia,
wyksztatcenie i kwalifikacje, praca zawodowa, perspektywy na przysztosé
oraz nieco gorszych ocen stanu zdrowia”".

W tej sytuacji z przyczyn ekonomicznych i socjalnych dziatalno$¢ sektora
MSP musi ogranicza¢ si¢ terytorialnie i stale dostosowywa¢ do mozliwosci
gospodarczych ludnosci konkretnych gmin i powiatéw. Sektor MSP potra-
fit w istotnym stopniu ztagodzi¢ powazne napigcia spoleczne wojewodz-

17 Szerzej: B. Jarosinski: Dylematy socjalne mieszkarncow wsi na przykiadzie regionu
Swietokrzyskiego, W: Profesjonalna praca socjalna. Regulacje prawne. Doswiadczenia. Kie-
runki zmian. Kielce 2008.

® 1. Frenkiel: Ludnosé, bezrobocie i zatrudnienie na wsi. Red. E. Trafiatek. Warsza-
wa 2003, tab. 4.

M. Sztandera: Jak sie zyje w wojewddztwie swietokrzyskim. ,.Gazeta Wyborcza”,
dodatek Kielce, 25.09.2008.
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twa §wictokrzyskiego, zwiazane z wysokim bezrobociem, dzigki rozwojowi
przedsigbiorczo$ci. Jednoczesnie sektor MSP, mimo rozmaitych trudnosci,
zajat w gospodarce regionu wazne miejsce nie tylko jako sektor generuja-
cy nowe migjsca pracy, ale sektor, od ktorego prawie w 80% zalezy oblicze
gospodarcze ziemi §wigtokrzyskie;j.

Za bariery w rozwoju tego sektora gospodarki, oprocz ciagle wymienia-
nych wad systemu prawnego i fiskalizmu, przedsigbiorcy uznaja ograniczony
popyt na produkty i ustugi, wynikajacy z sytuacji materialnej najblizszego
otoczenia. W przypadku mikroprzedsigbiorstwa 72%, a w przypadku firm
zatrudniajacych powyzej 5 os6b — 82% menedzerow stwierdzito, ze firmy
zatrudnityby nowych pracownikéw, gdyby popyt na jej produkty i ustugi
zwiekszyt sie?®. Czynnikiem bardzo mocno ograniczajacym gotowo$¢ praco-
dawcow do zwigkszenia zatrudnienia nowych pracownikow pozostaja wyso-
kie koszty ubezpieczen pracowniczych, a wysokos¢ ptacy minimalnej okazu-
je si¢ nieistotna bariera.

20 M. Kabaj: Ekonomia tworzenia i likwidacji miejsc pracy. Dezaktywizacja Polski?
Warszawa 2005, s. 167; szerzej: Wspolczesne problemy polityki spolecznej i gospodarczej.
Red. A. Kozera. T. 2. Pinczoéw 2010; L. Kozera: Zycie w ubdstwie. Pinczéow 2010; E. Tra-
fiatek: O nowy model pracy socjalnej. ,,Praca Socjalna” 2007, nr 3.
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Wykluczenie spoteczne os6b starszych
w instytucjonalnym systemie pomocy spotecznej
(na przyktadzie wojewodztwa podkarpackiego)

Abstrakt: The older persons social exclusion in institutional system of social help. On exam-
ple of Podkarpacie province

It on problem social exclusion turns more and more larger attention. The most often when
tell about excluded we have on thought poor persons, unemployed, homeless or even handi-
capped. It however to excluded older persons were one should was also, especially living dis-
tant regions from municipal agglomerations. The older persons be devoid to these the access all
institutional forms of help, what offers though the system of social help would to. To exchange
here can the houses of day stay even protective services. The analysis of Podkarpacie province
pays back on problem the attention the exclusion of older living the country terrains persons.

Key words: social exclusion, social help, poor persons

W polityce spotecznej wiele miejsca poswigca si¢ jednoczes$nie ubdstwu
i wykluczeniu spotecznemu. Najczesciej te dwa terminy lacza si¢ w pary
z zalozeniem, ze wykluczenie stanowi skutek ubostwa, ale bywaja tez relacje
odwrotne. Jak zauwaza Ryszard Szafrenberg, ,,specyfika podejscia do ubo-
stwa polega na koncentrowaniu uwagi na problemach z dostgpem do nie-
zbednych dobr i ustug, a specyfika marginalizacji i wykluczenia — na prob-
lemach relacji wtadzy migdzy grupami spotecznymi oraz relacji migdzy nimi
i jednostkami (problematyczna jednoczesna przynaleznos¢, niedostgpnosé
grup dla jednostek)”'. Poza tym, autor stusznie zauwaza sptycanie dyskus;ji

' R. Szafrenberg: Ubdstwo, marginalnosé¢ i wykluczenie spoleczne. W: Polityka spo-
teczna. Podrecznik akademicki. Red. G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny. Warszawa
2008, s. 324.
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0 samym ubostwie: ,,[...] uznaje si¢, ze ma ono charakter wytacznie mate-
rialny (nie uwzgledniamy pozamaterialnych jego wymiaréw), mierzy sig je
wylacznie w skali pienigznej (nie uwzgledniamy mozliwosci innych miar),
ujmuje si¢ je tylko statystycznie (nie uwzgledniamy proceséw z nim zwia-
zanych), nie rozpatruje si¢ go w odniesieniu do szerszych grup i obszaréw”?.

Wykluczenie 0sob starszych jakze znamiennie wpisuje si¢ w prezentowane
dylematy. Zbyt czgsto stawia si¢ znak rownosci pomig¢dzy ubostwem i wyklu-
czeniem. Taka zalezno$¢ odwraca uwageg od innych waznych determinantéw
wykluczenia zwiagzanych chociazby z miejscem zamieszkania (ograniczonych
szans czy tez ,,gorszych szans”), stanem zdrowia (np. niepelnosprawnosc), wie-
kiem (osoby starsze) czy rozwojem infrastruktury (majacej na celu zaspoka-
janie okreslonych potrzeb, Sswiadczenie ustug czy dystrybucji débr). W anali-
zach poswigconych wykluczeniu 0sob starszych rownie czgsto wskazuje si¢ na
zalezno$ci pomigdzy sytuacja materialng a systemem emerytalnym, ktory jak
najszybciej powinien by¢ europeizowany, by ,,naszym emerytom” powodzi-
o si¢ lepiej. Czy jednak sama reforma systemu emerytalnego ustrzeze przed
wykluczeniem? Czy wykluczenie osob starszych nalezy rozpatrywa¢ wytacz-
nie w kategoriach trudnej sytuacji materialnej? Ot6z wydaje sig, ze nie mozna
utozsamia¢ wykluczenia i biedy. Dlatego warto zadaé pytanie: Jakie inne
czynniki determinuja wykluczenie ludzi w starszych grupach wiekowych? Oto
pytanie, na ktore odpowiedzi dostarcza zebrany materiat empiryczny.

Wokot teorii wykluczenia spotecznego

W ujgciu socjologicznym wykluczenie spoteczne (social exlusion) to
efekt r6znego rodzaju uposledzen spotecznych, wskutek ktorych jednostka
lub grupa nie moze w pelni uczestniczy¢ w zyciu gospodarczym, spotecz-
nym i politycznym spoleczenstwa, do ktorego nalezy’. Samego uposledze-
nia spotecznego nie traktuje si¢ tu wylacznie w kategoriach ekonomicznych.
Przyjmuje sig, ze ludzie poréwnuja si¢ do innych, do$wiadczajac przy tym
uprzywilejowania lub uposledzenia spotecznego w zaleznosci od zajmowa-
nej pozycji. Czynnikiem réznicujacym moze by¢ stan zdrowia (podziat na
sprawnych i niepetnosprawnych czlonkéw spoteczenstwa), ktére nie jest war-
to$cig ekonomiczna.

Wykluczenie spoteczne moze dotyczy¢ zycia spotecznego i spotecznosci.
Rejony, w ktorych stopien wykluczenia spolecznego jest wysoki, sa z reguty

2 Ibidem, s. 324.
3 A. Giddens: Socjologia. Przet. A. Szulzycka. Warszawa 2004, s. 738.
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ubogie w obiekty uzyteczno$ci publicznej, jak parki, boiska sportowe, centra
kulturalne i teatry. Udzial w Zyciu publicznym jest niewielki. Wykluczone
rodziny i jednostki maja mniej okazji do wypoczynku, uprawiania turystyki
i spedzania czasu poza domem. Wykluczenie spoteczne moze tez oznaczaé
slabo rozwinigta lub luzna sie¢ relacji spotecznych, co prowadzi do izolacji
i ograniczenia kontaktéw z innymi. Pojgcie wykluczenia spotecznego rodzi
tez pytania o dzialanie. Stowo ,,wykluczenie” oznacza, ze kto$ (lub co$) zosta-
je odrzucony przez kogo$ innego®. Takie ujecie wykluczenia nie zaweza go
do czynnikow ekonomicznych, ale obejmuje swym zasiggiem system insty-
tucji stuzacych zaspokajaniu okreslonych potrzeb, zwiazanych najcze¢sciej
ze $rodowiskiem zamieszkania. Zwraca si¢ tez uwagg na odpowiedzialno$¢
tych, ktérzy przyczyniaja si¢ do podtrzymywania wykluczenia.

Diagnoza spoteczna na lata 2000—2005 stanowiaca raport z badan uka-
zuje bariery uczestniczenia w nurcie zycia spolecznego. Pogrupowano je
w trzy kategorie wykluczenia spotecznego: 1) wykluczenie strukturalne —
mieszkanie na wsi, wyksztalcenie ponizej sredniego, wyksztalcenie ojca pod-
stawowe lub nizsze, ubdstwo; 2) wykluczenie fizyczne — wiek 50 i1 wigcej
lat, inwalidztwo; 3) wykluczenie normatywne — samotno$¢, uzaleznienie,
konflikt z prawem, bycie dyskryminowanym. Stwierdzono jednocze$nie, ze
,hie ma w Polsce jednego spdjnego syndromu wykluczenia spotecznego™.
Jak zauwazamy, wsrdd czynnikow generujacych wykluczenie spoleczne
wiele jest niezaleznych, zewngtrznych wobec ludzi, ktorych ono dotyka, na
przyktad miejsce zamieszkania, wiek czy zdrowie. Wskazane trzy kategorie
wykluczenia najczgsciej spotyka si¢ wsrdd osob starszych.

Terminem pokrewnym, a nawet stosowanym zamiennie z wykluczeniem,
jest ,.ekskluzja”. Z jezyka francuskiego ekskluzja (exclusion) ttumaczo-
na dostownie oznacza usunigcie, wylaczenie, wykluczenie. We Francji juz
w latach sze$¢dziesiatych termin ten zostat wlaczony do jezyka polityczne-
go. Pojecie ekskluzji spotecznej towarzyszyto dyskusjom o ubostwie i nadal
bywa traktowane jako synonim ubodstwa®. Ludzie do§wiadczajacy ekskluzji
sa marginalizowani spolecznie. Do instrumentoéw marginalizacji zalicza sig:
spoteczne naznaczanie, pigtnowanie i stygmatyzacje’.

Jak zauwazaja badacze problematyki, ,.kazdemu z nas moze przydarzy¢
si¢ krotki okres wypadnigcia poza typowe ramy zycia spolecznego, ale sa
tacy, ktérzy w tym stanie przebywaja dtuzej niz inni na przyktad bezrobotni

4 Ibidem, s. 347—348.

> Diagnoza spoteczna 2005. Warunki i jakos¢ zZycia Polakéw. Red. J. Czapinski,
T. Panek. Warszawa 2005, s. 31.

¢ L. Dziewigcka-Bokun: Ekskluzja spoleczna jako problem polityki spolecznej,
W: Polityka spoteczna. Teksty zrodtowe. Red. L. Dziewigcka-Bokun, K. Zamorska.
Wroctaw 2003, s. 209.

7 R. Szafrenberg: Ubdstwo, marginalnosé..., s. 321.
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czy bezdomni [...]. Ludzie znajdujacy si¢ poza spoteczenstwem zwykle sa
tam nie dlatego, ze taka drogg cenia i wybrali, ale dlatego, Ze majaq pewne
cechy utrudniajace im spoteczne funkcjonowanie [...]. To, ze wykluczeni
znalezli si¢ poza sfera zycia grupowego, nie oznacza, ze przestali by¢ oby-
watelami [...] maja liczne trudnosci ze zrealizowaniem praw, ktore im przy-
shuguja z tytutu obywatelstwa™®. Jednak chyba najbardziej czarny scenariusz
marginalizacji, badajac jej r6zne mechanizmy, prezentuje Kazimierz Frieske,
twierdzac, ze ,,ludzie o stosunkowo niskim statusie spolecznym marginalizo-
wani sg niejako »hurtemg, tj. pod wicloma wzgledami jednocze$nie™.

Obserwuje si¢ wiele dziatan w skali migdzynarodowej majacych na celu
przeciwdziatanie biedzie i ekskluzji spotecznej. W Unii Europejskiej przyjeto
Rekomendacj¢ Rady Ministréw z 1992 roku, ktéra zobowiazuje wszystkie
panstwa cztonkowskie do wprowadzenia w ramach krajowej polityki spo-
lecznej pewnych zasad, wsrod ktorych wymienia si¢ migedzy innymi: prze-
ciwdziatanie powstawaniu nierownosci socjalnych przez zabezpieczenie $rod-
koéw i1 ushug socjalnych dla oso6b znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji z uwagi
na wiek, stan zdrowia, bezrobocie, ubdstwo itp.'°. Nie ulega watpliwosci, ze
wykluczenie wciaga w swa orbit¢ coraz szersze kregi ludzi. W najbardziej
trudnej sytuacji znajduja si¢ osoby starsze, ktore z uwagi na wiek, miejsce
zamieszkania i czgsto pogarszajacy si¢ stan zdrowia maja niewielki wplyw
na jakos¢ 1 styl zycia. Jednak ich los niekoniecznie musi by¢ przesadzony.
Wiele zalezy od lokalnych programéw polityki spotecznej realizowanych na
obszarach o ryzyku wykluczenia badz nim juz dotknigtych. Wazne jest, aby
w spotecznosciach lokalnych wdraza¢ programy przeciwdziatajace dyskry-
minacji w dostepie do instytucji integrujacych.

Deficyty instytucjonalnego systemu
pomocy spotecznej osobom starszym
w wiejskich gminach wojewddztwa podkarpackiego

Wojewddztwo podkarpackie stynie miedzy innymi z najwyzszej w Polsce
sredniej dtugosci zycia, ktora wynosi dla mgzczyzn 73 lata (Polska 71 lat),
dla kobiet zas$ 81 lat (Polska 80 lat). Zrodtem dhugowiecznosci jest czyste §ro-

8 Ibidem, s. 322—323.

> K.W. Frieske: Marginalnosé¢ spoteczna, normalnosé¢ i patologia. W: Polityka spo-
leczna..., s. 258.

" E. Tarkowska: Przeciw biedzie. Programy, pomysty, inicjatywy. Warszawa 2002,
s. 105—106.
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dowisko, zdrowy styl zycia i niski poziom stresu. Cecha charakterystyczna
jest przewaga terenow wiejskich. Z danych wynika, ze w wojewodztwie pod-
karpackim jest 45 miast i 2 164 miejscowos$ci wiejskich!'. Biorac pod uwage
chociazby prezentowane dane, nalezy zada¢ pytanie o jakos¢ zaspokajanych
potrzeb osob starszych wojewddztwa podkarpackiego: Jaka jest dostepnosé
0s0b starszych z terenow wiejskich do instytucji funkcjonujacych w ramach
sektora pomocy spotecznej? Czy instytucjonalny system pomocy spotecz-
nej jest wydolny w zaspokajaniu potrzeb oséb starszych? Czy osoby starsze
z terendw wiejskich sa wykluczone spotecznie? Odpowiedzi na te pytania
dostarczy charakterystyka instytucjonalnego systemu pomocy spoteczne;j.

Z badan wilasnych przeprowadzonych w wojewoddztwie podkarpackim
wynika, ze funkcjonuje tu 159 osrodkow pomocy spolecznej. Biorac pod
uwagg typy osrodkoéw, wyroznia si¢ 16 miejskich osrodkow pomocy spolecz-
nej (MOPS), 30 miejsko-gminnych o$rodkéw pomocy spotecznej (MGOPS)
i najwigcej, bo 113, gminnych osrodkéw pomocy spotecznej (GOPS).
W osrodkach ogotem zatrudnionych jest 2257 osob, sposrod ktorych wyroz-
nia si¢ nastgpujace stanowiska: 159 kierownikow, 20 zastepcow kierownikow,
879 pracownikéw socjalnych, 453 pracownikéw wykonujacych ustugi opie-
kuncze, 110 pracownikéw wykonujacych specjalistyczne ustugi opiekuncze,
24 aspirantéw pracy socjalnej, 21 konsultantow, 9 koordynatorow do spraw
komputeryzacji, 9 radcoéw prawnych, 573 pozostatych pracownikéw'2.

Dane statystyczne kazdego z badanych wojewddztw nie budza zastrzezen,
dopiero wowczas, gdy porownujemy gminy wiejskie z miejskimi, zauwaza-
my réznice. Jak podaje Barbara Szacka, badania antropologoéw i socjologdéw
ujawniaja glebokie réznice materialnego i cywilizacyjnego poziomu zycia
w miejscowosciach roznej wielkosci. Na jednym krancu skali sytuuje si¢
poziom zycia w wielkich miastach, na drugim — na wsi. Z Raportu o roz-
woju spotecznym Polska 2000 wynika, ze ,,nasz kraj to w istocie dwie Polski.
Polska miejska nalezaca do krajow wysoko rozwinigtych, i Polska wiejska,
ktora jeszcze tej bariery nie pokonata.

Roéznice pomigdzy wsia a miastem dotycza stopy ubostwa, wyksztatcenia,
zarobkow, bezrobocia, dostepnosci do szkét itd. Z sondazu socjologicznego
2005 wynika, ze w pewnych sferach zycia wie§ prezentuje si¢ niekorzystnie
w poréwnaniu z miastem. Zamieszkiwanie na wsi wiaze si¢ z licznymi trud-
nos$ciami. Wymieni¢ tu mozna migdzy innymi: trudno$¢ w zapisaniu si¢ na
wizyte u lekarza (lub innego specjalisty medycznego) z powodu zbyt duzej
odlegtosci od przychodni/szpitala/centrum medycznego (33,5% wies, 13,9%

I Wojewodztwo podkarpackie [http:/pl.wikipedia.org/wiki/Wojew%C3%B3dztwo_pod-
karpackie, maj 2010].

12 Dane pochodza ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskanego w Wydziale Polityki Spo-
tecznej Wojewddztwa Podkarpackiego za okres [—XII 2006 r.

3 B. Szacka: Wprowadzenie do socjologii. Warszawa 2003, s. 334—335.
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miasto); dhugie oczekiwanie na porade lekarska w dniu umoéwionej wizyty
(34,4% wies, 30,6% miasto); trudnosci z pokryciem kosztow wizyty u lekarza
(42,1% wie$, 35,1% miasto); poczucie wylaczenia ze spoteczenstwa (23,1%
wies, 18,2% miasto). Wie$ prezentuje si¢ lepiej w pordwnaniu z miastem,
biorac pod uwagg udzial w wyborach (67,4% wies, 65,6% miasto) oraz udziat
w nabozenstwach religijnych (69,3% wies, 40,0% miasto). Na wsi szczegoélnie
mocne sa wigzi rodzinne w poroéwnaniu z miastem: kontakty codziennie lub
prawie codziennie z rodzicami zamieszkujacymi poza gospodarstwem rolnym
(63,4% wies, 47,5% miasto); kontakty z przyjaciétmi lub sasiadami (79,7%
wies, 56,6% miasto); wsparcie spoteczne przede wszystkim kogo$ z rodziny
(79,6% wies, 76,1% miasto); wsparcie od kogo$ z rodziny w sytuacji poczu-
cia przygnebienia i osamotnienia (57,3% wies, 45,3% miasto); wsparcie kogo$
spoza rodziny (36,0% wies, 41,3% miasto). Mieszkancy wsi bardziej licza na
pomoc rodziny anizeli oséb obcych. Inaczej jest w miastach, gdzie wspar-
cia udzielaja osoby spoza kregu rodzinnego. Nic wigc dziwnego, ze w sytua-
cji, gdy osoby mieszkajace na wsi nie maja bliskiej rodziny, nie moga liczy¢
na niczyja pomoc: w przypadku choroby mogg liczy¢ przede wszystkim na
kogo$ z rodziny (93,2% wies, 90,9% miasto); spoza rodziny (5,3% wies, 8,2%
miasto); nie moge liczy¢ na niczyja pomoc (1,1% wie$, 0,6% miasto)™.

W instytucjonalnym systemie pomocy spolecznej réwniez zauwazamy
roznice w zakresie dostgpnosci ustug miedzy mieszkancami miast i wsi. Ze
sprawozdania MPIPS wojewodztwa podkarpackiego za 2006 rok wynika,
jakie instytucje pomocowe funkcjonowaly w wojewodztwie (tab. 1).

Biorac pod uwagg poszczegolne gminy, zauwaza si¢ roznice w dostep-
no$ci ustug dla wskazanych instytucji. Na 20 powiatdéw w wojewddztwie
podkarpackim jedynie w 7 powiatach i 10 gminach wiejskich (sposrod
113 gmin, co stanowi 8,8%) dziataja osrodki wsparcia (OW) i $rodo-
wiskowe domy samopomocy (SDS). W zadnej gminie wiejskiej nie ma
DPS, DDP, OIK, RDP czy jadtodajni. Sposréd 30 MGOPS w 13 miejsko-
-wiejskich gminach zauwaza si¢ jedynie OW i SDS (co stanowi 43,3%).
We wszystkich miejskich gminach wystepuja srodowiskowe domy samo-
pomocy (16 SDS na 16 MOPS, tj. 100%). Z kolei DDP (dzienne domy
pobytu) sa zlokalizowane w duzych miastach: Mielec, Tarnobrzeg, Rze-
szow, Debica, Dyndéw. Zaledwie w 1 gminie miejsko-wiejskiej, tj. Rop-
czycach, funkcjonuje DDP. Dane potwierdzaja tez¢ o deficycie instytu-
cji w systemie pomocy spotecznej na terenach wiejskich. Osoby starsze
wlasciwie nie majq mozliwosci partycypacji w instytucjonalnym systemie
pomocy o charakterze doraznym, jak na przyktad DDP. Odlegtosci od
duzych miast wtasciwie uniemozliwiaja korzystanie z ofert tych instytucji.

4 Sondaze socjologiczne. Jakos¢ zycia w krajach europejskich. Red. A. Ostrowska.
Warszawa 2005, s. 32—70.
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Tabela 1
Jednostki organizacyjne pomocy spotecznej w wojewodztwie podkarpackim
Zasigg lokalny, Zasigg ponadgminny,
finansowanie z budzetu gminy finansowanie z budzetu powiatu
Nazwa jednostki
liczba liczba | liczba korzy- liczba liczba liczba korzy-
jednostek| miejsc stajacych | jednostek miejsc stajacych

Dom Pomocy Spotecznej 0 0 0 31 3638 3901
Osrodek Wsparcia 54 1845 1981 10 241 195
Srodowiskowy Dom 36 1028 1100 3 68 14
Samopomocy
Dom Dziennego Pobytu 7 296 322 7 173 181
Jadtodajnia 1 60 61 0 0 0
Rodzinny Dom Pomocy 0 0 0 7 18 12
Osrodek Interwencji 4 29 426 4 — 2425
Kryzysowej
Dzienna Placowka Opiekunczo- 5 105 132 4 — 740
-Wychowawcza

Zrédto: Opracowanie wihasne na podstawie danych pochodzacych ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskanych
w wydziale polityki spotecznej wojewodztwa podkarpackiego za okres I—XI1 2006 r.

Kolejnym problemem, z jakim zmagaja si¢ ludzie starsi zamieszkujacy na
wsi, to odleglos¢ od osrodkdéw pomocy spotecznej, a tym samym trudnosé
w korzystaniu z ich oferty. Z materialow zrédtowych wynika, ze w 2006
roku ogdétem z pomocy osrodkéw skorzystato 100 535 rodzin, w tym 67 245
rodzin wiejskich'>. Analiza tych danych prowadzi do wniosku, ze odlegtos¢
od os$rodka pomocy jest czynnikiem utrudniajacym mozliwos¢ korzystania
z jego ofert. Potwierdza to przyktad wojewddztwa podkarpackiego. Z jedne;j
strony mamy przewage obszarow wiejskich (113 gminnych osrodkéw + 30
miejsko-gminnych, a jedynie 16 miejskich), a z drugiej strony statystyki
wskazuja na znaczny udziat w korzystaniu z pomocy spotecznej ludnosci
miejskiej. Podobnie dane (mniejszy udziat ludno$ci wiejskiej) prezentuja
si¢ jesli chodzi o liczbg emerytdéw i rencistow objetych pomoca z osrodkow
pomocy spotecznej. Sposréd ogodlnej liczby rodzin emerytéw i rencistow
(23 482), ktorym udzielono pomocy w 2006 roku, rodziny zamieszkujace na
wsi stanowily jedynie 903 (co stanowi zaledwie 3,8% rodzin emerytow i ren-
cistow, ktorym udzielono pomocy). Dane potwierdzaja, ze istnieja ogrom-
ne dysproporcje w korzystaniu z pomocy spolecznej przez ludno$¢ miejska
i wiejska (na niekorzy$¢ tej ostatniej). Procentowy udzial w korzystaniu
z systemu pomocy spotecznej moze §wiadczy¢ o wykluczeniu ludno$ci wiej-

15 Dane pochodza ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskanego w Wydziale Polityki Spo-
tecznej Wojewodztwa Podkarpackiego za okres [—XII 2006 .
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skiej (a przynajmniej barierach w korzystaniu) z ustug, jakie oferuje wspot-
czesny system pomocy.

Warto zwrdci¢ uwage na zapewnienie ustug opiekunczych w wiejskim
srodowisku zamieszkania o0sob starszych. Sposrod ogodlnej liczby osob,
ktérym przyznano $wiadczenia w 2007 roku (147 569), ustugi opiekuncze
przyznano 3 600 osobom (co stanowi 2,4% wsrod wszystkich form pomocy),
w tym ustug specjalistycznych udzielono 64 osobom's. Ogotem w wojewoddz-
twie podkarpackim zatrudnione sa 453 opiekunki, z ktorych 110 §wiadczy
ustugi specjalistyczne (tab. 2). Z danych wynika, ze ustugi opiekuncze sa rea-
lizowane we wszystkich miejskich osrodkach pomocy spotecznej. Zatrudnio-
nych jest tam lacznie 246 opiekunek, sposrod ktorych ustugi specjalistycz-
ne $wiadcza 52 osoby. Nieco inaczej przedstawia si¢ sytuacja w gminach
miejsko-wiejskich (MGOPS), tam ustugi opiekuncze $wiadczy 66,6% osrod-
kow, z ktérych polowa sSwiadczy ustugi specjalistyczne — 33,3%. Proporcje
zatrudnionych opiekunek prezentuja si¢ nastgpujaco: 92 osoby (co stanowi
20% wszystkich opiekunek zatrudnionych w wojewodztwie podkarpackim)
do 42 (ustugi specjalistyczne).

Tabela 2

Liczba opiekunek zatrudnionych w o$rodkach
pomocy spolecznej wojewodztwa podkarpackiego

Liczba opiekunek $wiadczacych
Typ otrodka ustugi opiekuficze
ogblem specjalistyczne
MOPS 246 52
MGOPS 92 42
GOPS 115 16
Razem 453 110

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie danych pochodza-
cych ze sprawozdania MPIPS-03-R, uzyskanego w Wydziale
Polityki Spotecznej Wojewddztwa Podkarpackiego za okres
I—XI1 2006 r.

Najskromniej prezentuja si¢ statystyki w wiejskich gminach (GOPS).
Ustugi opiekuncze §wiadczy zaledwie 37 GOPS (co stanowi 32,7% ogol-
nej liczby osrodkow gmin wiejskich), w tym ustugi opiekuncze $wiadczy
12 GOPS, zatem co dziesiaty o$rodek (10,6%). W wiejskich o$rodkach gmin-
nych zatrudnionych jest 115 opiekunek (25,4% ogoélnej liczby opiekunek
zatrudnionych w osrodkach wojewoddztwa podkarpackiego), w tym do ustug

1o Sprawozdanie uzyskane z Wydziatu Polityki Spotecznej Wojewodztwa Podkarpackie-
go za 2007 r., dzial 2B: Udzielone $wiadczenia — zadania wlasne gminy.
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specjalistycznych zatrudnionych jest 16 opiekunek (14,5%). Co trzeci GOPS
(sposroéd 37 osrodkow $Swiadczacych ushugi opiekuncze) zatrudnia tylko
1 opiekunke!”.

Tabela 3

Ogodlna liczba osrodkow a oferty ustug opiekunczych w poszczegélnych typach osrodkow
wojewodztwa podkarpackiego

Typ os$rodka

Ogodlna liczba osrodkéw pomocy spotecznej MOPS MGOPS GOPS

N (16) | procent | N (30) | procent | N (113) | procent

Liczba osrodkow $wiadczacych ustugi| 16 100 20 66,6 37 32,7
opiekuncze

— w tym, specjalistyczne 16 100 10 33,3 12 10,6
Liczba osrodkow nieoferujacych ustug 0 0 10 333 76 67,3
opiekunczych

Zrodlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych pochodzacych ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskanego
w Wydziale Polityki Spotecznej Wojewodztwa Podkarpackiego za okres I—XII 2006 r.

Nie ulega watpliwosci, ze przy tak prezentujacych si¢ statystykach potrze-
by 0séb starszych w zakresie ustug opiekunczych nie sa w petni zaspokojone
(tab. 2 i 3). Panuja zasadnicze réznice w dostgpie do ustug ze wzgledu na
miejsce zamieszkania. Wielu ludzi (ponad potowa — 67,3%) zamieszkuja-
cych tereny wiejskie w ogdle nie ma dostgpu do ustug opiekunczych, gdyz
osrodki, pod ktére podlegaja, nie zapewniaja takiej formy pomocy. Nalezy
przypuszczac, ze w sytuacji braku mozliwosci zabezpieczenia ustug opie-
kunczych osoby starsze z terenow wiejskich pozbawione rodziny skazane sa
na umieszczenie w domach pomocy spotecznej. Problemy zwiazane z zapew-
nieniem ustug opiekunczych wiaza si¢ z odlegtoscia od centrum $wiadczonej
pomocy (w tym przypadku osrodek pomocy). Opiekunki nie maja mozliwosci
pokonywania tych odleglo$ci z uwagi na ograniczony czas pracy i niedogodne
srodki transportu (np. PKS, bus). Pojawiajg si¢ sygnaty, ze w wielu osrodkach
pomocy spolecznej opiekunki (podobnie, jak i pracownicy socjalni) docieraja
do swoich podopiecznych na rowerach (jesli odlegtosci sa niewielkie, a nie
wszystkie osrodki dysponuja samochodem stuzbowym) lub wlasnym autem
(korzystajac z dofinansowania do paliwa). Jednak nie zawsze wykorzystanie
wlasnych srodkéw transportu jest mozliwe, na przyktad przy duzych odle-
glosciach trudno poruszaé sig rowerem, lub tez nie kazdy posiada wilasny
samochod. Badania pokazuja, ze obecny system pomocy nie jest doskonaty,
a co najwazniejsze — nie zauwaza si¢ zadnych projektow prowadzacych do

17 Dane pochodza ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskaego w Wydziale Polityki Spo-
tecznej Wojewodztwa Podkarpackiego za okres [—XII 2006 .
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zmiany w tym zakresie (dostgpnosci do ofert pomocy na terenach wiejskich).
W takiej sytuacji wiele do zyczenia pozostawia sama praca socjalna w sro-
dowisku zamieszkania, ktéra stanowi jedna z trzech waznych metod pracy
socjalnej. Zatem brak mozliwosci skorzystania z wszystkich ofert pomocy
dostepnych w polskim systemie pomocy wskazuje na wystepujace katego-
rie 0s6b wykluczonych, marginalizowanych, w tym wypadku oséb starszych
zamieszkujacych tereny wiejskie.

Analogicznie skromnie przedstawia si¢ sytuacja, jesli wezmie si¢ pod
uwageg liczbg pracownikéw socjalnych zatrudnionych w gminnych osrod-
kach pomocy. GOPS sa na ogdét osrodkami matymi o nieskomplikowanej
strukturze, zatrudniajacymi niewielka liczbg pracownikéw socjalnych, bez
radcow prawnych, konsultantow czy innych specjalistéw. Co trzeci gminny
osrodek pomocy spotecznej, tj. 33,6%, zatrudnia 2 pracownikow socjalnych.
Na drugim miejscu znajduja si¢ osrodki zatrudniajace po 3 pracownikow
(27,4%). Zdarzaja si¢ GOPS, w ktorych pracuje tyko 1 pracownik socjalny
(7,1%). Zaledwie 1 GOPS zatrudnia 8 pracownikow socjalnych, a 5 z nich
zatrudnia po 7 pracownikow'®.

Szczegdtowa analiza sytuacji osob starszych zamieszkujacych tereny
wiejskie potwierdza réznice w dostgpnosci do instytucjonalnych form
pomocy miedzy miastem a wsia. Oferty miejskie nie tylko sa bogatsze, ale
tez sa dostepne ,,na wyciagnigcie reki”. Wystarczy kilka krokéw lub transport
komunikacja miejska, aby skorzysta¢ z ustug tej czy innej jednostki organi-
zacyjnej pomocy spotecznej. Inaczej sytuacja wyglada na wsi. Ludno$¢ wiej-
ska juz z samego faktu duzej odlegto$ci od miasta ma ograniczony dostgp
do ofert systemu pomocy. Deficyt instytucji pomocy rosnie wraz z odlegtos-
cig miejsca zamieszkania od skupisk miejskich. Im wigksza odlegtos¢, tym
mniejsze mozliwosci pomocy. Nie ulega watpliwosci, ze typ wykluczenia
strukturalnego zwiazanego z miejscem zamieszkania w Polsce istnieje. Zni-
welowanie tych réznic stanowi wyzwanie dla polityki spoteczne;.

Starzejgce sig spoteczenstwa —
wyzwaniem dla polityki spotecznej

Ludzie starsi czgsto staja si¢ adresatami dziatan polityki spotecznej, co
jest podyktowane pewna staboscia tej grupy (w znaczeniu, ze niewiele zalezy
od ich aktywnos$ci, wlasnej inicjatywy czy przedsigbiorczosci w dazeniach

8 Dane ze sprawozdania MPIPS-03-R uzyskanego w Wydziale Polityki Spotecznej
Wojewoddztwa Podkarpackiego za okres [—XII 2006 r.



Teresa Zbyrad: Wykluczenie spoteczne osob starszych... 253

do poprawy wlasnej sytuacji) oraz danymi demograficznymi prognozujacymi
wzrost liczby tej populacji. Jak podaje L. Frackiewicz, w Europie prognozuje
si¢ ponad 70-milionowy przyrost ludnosci w wieku 60 lat i wigcej, rozpo-
czety w 1995 roku, az do 2015 roku®. Juz w 1999 roku z okazji Migdzyna-
rodowego Roku Seniorow wprowadzono hasto: ,,Ku spoteczenstwu dla ludzi
w kazdym wieku”, ktore powinno zobowiazywaé¢ do dziatania wszystkie
pokolenia, grupy spoteczne i organizacje®.

Budowanie spoteczenstwa ,,dla ludzi w kazdym wieku” z pewnoscia
dokonuje si¢ i w naszym kraju. Proponuje si¢ coraz wigcej form spedzania
czasu wolnego dla oséb starszych. Nie chodzi tu tylko o mozliwosci sko-
rzystania z dziennych doméw pobytu (DDP) czy ulgowych wejsciowek na
basen, ale tez z ofert edukacyjnych, jak na przyktad uniwersytety trzecie-
go wieku (UTW). Jednak z tych ofert jedni moga skorzysta¢c w wigkszym
stopniu, inni w mniejszym, co jest podyktowane nie tylko wlasnym wybo-
rem, ale czgsto lokalizacja ofert. Dlatego niektorzy badacze §wiadomi barier
architektonicznych czy urbanistycznych proponuja, aby mieszkania dla osob
starszych znajdowaly si¢ w sferach przychylnych starosci, tj. o dobrej infra-
strukturze dostosowanej do potrzeb o0sob starszych?'. Powstaja jednak pyta-
nia: Co zrobi¢ w sytuacji, gdy mieszkanie osoby starszej znajduje si¢ poza
takim obszarem? Czy nie latwiej dostosowywac¢ infrastruktur¢ do potrzeb
osoby starszej, a nie odwrotnie?

Proces starzenia si¢ ludno$ci stawia wyzwania wobec polityki spotecz-
nej. Tym bardziej, ze do§wiadczenia krajow zachodnich pokazuja, iz ludzie
mlodzi coraz wyrazniej zaczynaja protestowaé przeciw rozbudowanym
prawom o0séb starszych, niejednokrotnie kosztem ludzi mtodych. Jak podaje
Lester C. Thurow, ,,w nadchodzacych latach prawdopodobnie zmieni si¢ defi-
nicja walki klasowej, ktora nie bedzie odtad oznaczata walki biednych z boga-
tymi, ale mlodych ze starymi [...]. Umowa spoleczna po Il wojnie swiatowej
milczaco zakladata, ze rodzice beda si¢ opickowali dzie¢mi, a spoteczenstwo,
podatnicy, beda si¢ opiekowali rodzicami. Obie czgsci tej umowy zatamu-
ja sig. Coraz mniej rodzicow zajmuje si¢ dzie¢mi, a podatnik bedzie musiat
wycofaé sie ze swej obietnicy opiekowania si¢ rodzicami”??. Dokonujace sie
przeobrazenia relacji migdzypokoleniowej zmuszaja panstwa do podjgcia
dziatan zabezpieczajacych interesy zarowno mtodych, jak i najstarszych grup
wiekowych.

Y L. Frackiewicz: Polityka spoteczna. Zarys wyktadu wybranych problemow. Kato-
wice 2002, s. 34.

20 Tbidem, s. 36.

2W. Ratynski: Problemy i dylematy polityki spolecznej w Polsce. T. 2. Warszawa
2003, s. 445—446.

2 L.C. Thurow: Plyta trzecia: demografia — wzrost liczby ludnosci, mobilnosé, starze-
nie sie. W: Polityka spoleczna..., s. 94—95.
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Wsrod zadan polityki spotecznej wobec 0so6b starszych wymienia sig:
organizacj¢ systemu ustug osobistych, udzielanie $wiadczen pielggnacyjnych,
kompensacj¢ wydatkow na finansowanie ustug zwiazanych z wiekiem, stwo-
rzenie warunkow do realizowania i rozwijania zainteresowan, przygotowanie
do starosci, stworzenie warunkow do aktywnosci stosownej do potrzeb, a nie
do wieku metrykalnego, stworzenie warunkéw do aktywnosci instytucji
i organizacji prywatnych na rzecz osob starszych?. Z kolei katalog podstawo-
wych praw ludzi starych proklamowany przez Zgromadzenie Ogoélne Naro-
doéw Zjednoczonych w 1991 roku i rekomendowany panstwom cztonkowskim
stawia zarowno przed panstwem, jak i przed odpowiednimi instytucjami
oraz rodzinami szerokie zadania w tworzeniu ludziom starszym warun-
kow zapewniajacych niezalezno$¢, wspotuczestnictwo w zyciu spotecznym,
opiekeg, samorealizacj¢ 1 godnos¢. Do owych praw naleza migdzy innymi:
mozliwo$¢ korzystania z ustug wyspecjalizowanych instytucji zapewniaja-
cych réznorodne formy wsparcia, rehabilitacja oraz odpowiednia stymulacja
psychospoteczna w bezpiecznym i przyjaznym cztowiekowi $rodowisku?.
W polityce spolecznej usituje si¢ sprosta¢ owym prawom oséb starszych.
Nalezy jednak stworzy¢ warunki ich realizacji przez ustawy, infrastrukture
i $rodki finansowe.

Zaspokajanie potrzeb oséb starszych i tworzenie spoteczenstwa dla ludzi
w ,.kazdym wieku” napotyka liczne bariery. Jedna z nich generuje miejsce
zamieszkiwania osob starszych, do ktérego nie docieraja oferty (lub sa one
skape) skierowane do tej populacji. Inna bariera jest brak informacji, gdzie
owe oferty nalezy kierowac¢. Na ten problem zwraca uwage migdzy innymi
L. Frackiewicz, twierdzac, iz ,,Bariera w organizacji pomocy dla osob star-
szych jest niedostatek informacji o osobach potrzebujacych pomocy. Barie-
ra informacyjna ma swoje zrédlo nie tylko w zahamowaniach psychicz-
nych poszukiwania tej pomocy przez osoby nia zainteresowane, ale takze
niskiej ruchliwos$ci, oraz niedostatku informacji o mozliwosciach i formach
opieki”®. Informacja odgrywa wazna rolg¢ w procesie udzielania pomocy.
Z jednej strony brakuje rzeczywistych danych o oczekiwaniach osob star-
szych. Tu nalezy postawi¢ pytania: Ile osob w starszym wieku oczekuje
pomocy? Jaka ma by¢ to pomoc? Na jakie szczegdlnie tereny (region, powiat,
gming) oferty pomocy nalezy skierowac? Gdzie sa najwigksze deficyty ofert
dla Iudzi starszych? Czego one dotycza? Z drugiej strony ludzie starsi czgsto
nie maja $wiadomosci, jakie prawa im przystuguja, z jakiej pomocy i gdzie
moga skorzysta¢, czym si¢ charakteryzuja poszczegolne oferty itp. Mozna
odnies¢ wrazenie, ze obecnie zadna instytucja nie interesuje si¢ potrzebami

3 L. Frackiewicz: Spoleczne i ekonomiczne konsekwencje procesu starzenia sie lud-
nosci. W: Polityka spoteczna..., s. 286.

24 Ibidem, s. 285.

% L. Frackiewicz: Polityka spoleczna..., s. 38.
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0s6b starszych, tj. ani nie zbiera danych odno$nie do oczekiwan tej grupy
ludzi na okreslonych terenach, ani tez nie prowadzi badan majacych na celu
ustalenie propozycji zmian aktualnej sytuacji, ani tez nie organizuje akcji
uswiadamiajacych osoby starsze, czego moga oczekiwaé i z jakich ofert
korzysta¢. Pewne fragmenty informacji zbieraja jedynie pracownicy socjalni
udzielajacy pomocy osobom starszym (co wynika ze standardowych pytan
kwestionariusza wywiadu). Jednak nikt tego szczegdélowo nie analizuje ani
nie monitoruje. Poza tym, pamigta¢ nalezy, ze do pomocy spotecznej zgta-
szaja si¢ osoby ubogie, a przeciez nie kazda osoba starsza korzysta z osrodka
pomocy spotecznej. Dlatego poza zasi¢giem wszelkich oddziatywan pracow-
nikoéw socjalnych (a tym samym poza informacja o ofertach) znajduja si¢ te
osoby starsze, ktére ze swiadczen pomocy spotecznej nie korzystaja.
Zaspokajanie potrzeb osob starszych nie jest wylacznie zadaniem insty-
tucji pomocy spotecznej. Gdy méwimy o wyzwaniach polityki spolecznej
wobec tej grupy osob, to mamy na mysli caly wachlarz instytucji zarowno
rzadowych i samorzadowych, jak i pozarzadowych. Sektor samorzadowy nie
jest w stanie udzwignac¢ wszystkich problemow, jakie niosa z soba starzeja-
ce sig spoteczenstwa. Szczegdlng role ma do odegrania sektor trzeci, ktory
moze zapeki¢ luki w aktualnie wystepujacym formalnoprawnym porzadku
pomocy osobom starszym. Wsrod badaczy podejmujacych problem starzeja-
cych si¢ spoteczenstw panuje przekonanie, ze zaspokajanie potrzeb oséb star-
szych nie powinno by¢ wylacznie domena systemu pomocy spotecznej: ,,Nie
oznacza to jednak, ze wszystkie dzialania wymagaja rozbudowania instytu-
cji pomocy spotecznej. Powinna ona przybiera¢ formy bardziej nowoczesne,
polegajace na wprzezeniu w dziatania pomocowe wielu instytucji pozarzado-
wych dzialajacych na zasadzie uaktywnienia $wiadczen samopomocowych
lub tez §wiadczen ustug na zasadzie bezptatnej wykorzystujac aktywnosé
spoteczna wolontariuszy”?¢. Starzejace si¢ spoleczenstwa wymagaja zaanga-
zowania wielu instytucji, organizacji wszystkich trzech sektorow w polityce
spotecznej. Nie chodzi tu o konkurencjg, ale komplementarnos¢ $wiadczo-
nych ustug. Sama pomoc spoteczna juz okazuje si¢ bezradna, gdyz nie tylko
nie do wszystkich docieraja jej oferty (deficyt instytucji na terenach wiej-
skich), ale tez ma problemy z realizacja ofert w ramach wilasnej instytucji
(brak mozliwosci $wiadczenia ustug np. opiekunczych wsrdéd mieszkancow
wsi odleglych od osrodkéw). Obecna sytuacja juz potwierdza wykluczenie
w instytucjonalnym systemie pomocy spotecznej wielu ludzi starszych. Poja-
wia si¢ pytanie: Co dalej? Tym bardziej niepokojace jest to, ze nie ma zad-
nych propozycji zmian, pomystéw na ,,wykluczonych” ani tez, ze nikt nie
prowadzi dyskusji w tym zakresie, nie stawia pytan, nie kontestuje.

26 Tbidem, s. 38.
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Wirtualna nieobecnos¢
czy spoteczenstwo e-seniorow —
problem wykluczenia cyfrowego ludzi starszych

Abstract: Virtual absence or e-senior society — the problem of digital exclusion of older
people

The main aim of this article was to discuss the phenomenon of digital exclusion of older
people. The XXI century has brought a new division — digital division. The digital divide
refers to the gap between people with effective access to digital and information technology,
and those with very limited or no access at all. It includes the imbalance both in physical
access to technology and the resources and skills needed to effectively participate as a digital
citizen. Older people are at particular risk of being those who are most disadvantaged by the
digital exclusion.
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Wprowadzenie

Starzenie si¢ spoteczenstw jest jednym z charakterystycznych zjawisk
wspolczesnego swiata. Zwigzane jest to z wydtuzaniem trwania zycia i z jed-
noczesnym spadkiem urodzen. Wedtug prognoz demograficznych ta tenden-
cja bedzie si¢ utrzymywaé. Zgodnie z demograficzna prognoza ludnosci do
roku 2035, sporzadzona przez GUS, tempo przyrostu osob w wieku popro-
dukcyjnym bedzie wzrastac. W Polsce do roku 2035 przewidywana jest istot-
na zmiana struktury ludnosci w podziale na biologiczne grupy wieku, cha-
rakteryzujaca si¢ systematycznym wzrostem udziatu ludnosci w wieku 65
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lat 1 wigcej: w roku 2010 — 16,8%; w 2015 — 19,4%; w 2020 — 22,1%;
2025 — 24%; w 2030 — 25,2%, a w roku 2035 — 26,7%'. Starzenie si¢ spo-
leczenstwa niesie z soba powazne skutki dla funkcjonowania spoteczenstw
(aktywni zawodowo utrzymuja rosnaca liczbe emerytow), ale rowniez dla
funkcjonowania samych ludzi starych. Starzenie si¢ spoleczenstw staje sie
kwestia spoleczna — pojawiaja si¢ problemy rzutujace na gospodarke kraju,
na system pomocy spotecznej, opieki zdrowotnej, relacje migdzypokoleniowe.
Wiaze si¢ ono z problemami spotecznymi, ktore tworza sytuacje krytyczne
w zyciu jednostek, stanowiac tym samym zaktocenia w funkcjonowaniu spo-
teczenstwa?. Najwazniejszym problemem wydaje si¢ tu problem wykluczenia
spotecznego ludzi starych, ktorym trudno przystosowac si¢ do zmieniajacych
si¢ w niebywatym tempie warunkéw zycia, otaczajacego $wiata.
Marginalizacja spoteczna najogodlniej rzecz biorac to proces wchodze-
nia jednostek lub grup spotecznych na margines spoleczny. Oznacza brak
uczestnictwa w zyciu spotecznym. Przez marginalizacj¢ rozumiany jest stan
wykorzenienia, nieuczestniczenia jednostek czy grup w instytucjonalnym
porzadku spotecznym, oraz procesy, ktore do tego stanu prowadza®. Margi-
nalizacja spoteczna wiaze si¢ z faktem, ze jednostki, grupy, narody znajduja
si¢ poza glownym nurtem spotecznej wymiany dobr, ustug, informacji. Nie
ma dzi$ tak naprawde na §wiecie spoteczenstwa, w ktorym to zjawisko by nie
wystgpowato. Oczywiscie, jest ono obecne w réznym stopniu, charakterze
czy wreszcie nasileniu. Natomiast globalizacja z dominujaca w niej prakty-
ka ,,zwycigzca w wyscigu bierze wszystko” powoduje zjawisko wyklucze-
nia spotecznego na niespotykana dotad skalg®. Wspotczesnie dokonujace si¢
przemiany, wystepujace we wszystkich sferach zycia, wyprzedzilty mozliwo-
$ci adaptacyjne tak zwanego przecietnego czlowieka. Pojawity si¢ nieznane
dotad elementy dezorientujace, wywotlujace Iek i nieprzystosowanie. Poja-
wity si¢ nowe obszary spotecznej marginalnosci, czego przyktadem jest nie-
rowna dystrybucja spotecznych umiejgtnosci niezbgdnych do funkcjonowa-
nia w coraz bardziej funkcjonalnie i strukturalnie ztozonym spoleczenstwie.
Wszystkie wymiary wykluczenia spolecznego wiaza si¢ z jakimi$§ defi-
cytami. Moga one przybiera¢ roznorodna postaé: niewiedzy, niewystarczaja-
cych umiejetnosci, uposledzenia fizycznego, deficytu psychicznego, niedosta-
tecznych kompetencji kulturowych, niedostatku materialnego, braku dostepu

' Prognoza ludnosci na lata 2008—2035 [http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/
PUBL_L_prognoza ludnosci_na_lata2008_2035.pdf, (07.06.2010)]

2 J. Kedzior: Wybrane aspekty starzenia si¢ i starosci. W: Wspolczesne wyzwania
pracy socjalnej. Red. J. Kedzior, A. Ladyzynski. Torun 2006, s. 172.

3 J. Kwasniewski: Kontrola spoleczna proceséw marginalizacji. Warszawa 1997,
s. 7—8.

4 E. Wnuk-Lipinski: Swiat miedzyepoki. Globalizacja, demokracja, parstwo narodo-
we. Krakow 2005, s. 246.
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do dobr, z ktéorych moze korzysta¢ pozostata czes¢ spotecznosci itd. Braki,
ktorych do$wiadczaja ludzie marginalizowani, w konsekwencji zawsze pro-
wadza do dalszego poglebiania réznic i spychania tych, ktérzy maja mniejsze
mozliwosci, na gorsze pozycje spoteczne. Poszczegdlne roznorodne grupy
ludzi wykluczonych, czgsto wydawatoby sig skrajnie odmienne od siebie,
laczy status utomnosci i trudne potozenie spoteczne. Niekorzystne potoznie
spoteczne generuje kolejne braki. W efekcie mamy do czynienia z sytuacja,
kiedy coraz trudniej jest odrozni¢ przyczyne wykluczenia spolecznego od
jego skutku. Wykluczenie spoteczne stanowi wigc zjawisko wielowymiaro-
we, w ktorego obszarze nawarstwiaja si¢ problemy i kumuluja kryzysy>.

Zjawisko wykluczenia spolecznego jest jednym z najbardziej ztozonych
wspolczesnych probleméw spotecznych. Wykluczenie spoteczne utrud-
nia realizacj¢ potrzeb zarowno indywidualnych, jak i grupowych, wywiera
destrukcyjny wplyw na rozwoj spoteczno-gospodarczy kraju, staje na drodze
do postepu spotecznego. JesteSmy obecnie $wiadkami cyfrowej rewolucji —
gwaltownego rozwoju technologii informacyjno-komunikacyjnych wptywa-
jacych na wszystkie dziedziny zycia czlowieka — oraz powstania nowego
typu spoteczenstwa, czyli spoteczenstwa informacyjnego. Jego powsta-
nie rodzi nadziej¢ na rozwiazanie wielu problemow spotecznych, ale row-
niez pytania o konsekwencje oraz scenariusze dotyczace przysziosci. Coraz
czgSciej] w tym kontek$cie méwi si¢ o zjawisku cyfrowych nieréwnosci czy
wykluczenia cyfrowego jako nowym problemie spotecznym. Celem autorki
tego artykutu jest przedstawienie cyfrowych nierownosci, cyfrowego wyklu-
czenia jako problemu szczegoélnie ludzi starych. Warto bowiem wciaz zada-
wac pytania: Jak seniorzy funkcjonuja w $wiecie komputeréow i Internetu?
Czy brak dostgpu do nowoczesnych technologii, brak umiejgtnosci postu-
giwania si¢ nimi moze sta¢ si¢ przyczyna wykluczenia spolecznego? Jak
w spoteczenstwie informacyjnym odnalez¢ si¢ moga osoby, ktore z réznych
powodow nie moga korzysta¢ z nowoczesnych technologii? Czy grozi im zja-
wisko wykluczenia cyfrowego, a w efekcie i spolecznego?

Ludzie starzy jako grupa szczegodlnie zagrozona
wykluczeniem spotecznym

Staro$¢ jest etapem zycia cztowieka, do ktorego dochodzimy przez nie-
unikniony i nieodwracalny proces starzenia si¢. Jest to zjawisko naturalne,

> M. Grygierek: Wykluczenie spoleczne poza zasadq wzajemnosci. ,,Edukacja Doro-
stych. Andragogika wobec Problemow Spotecznych” 2009, nr 2, s. 21.
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w ktorym wystepuja czynniki genetyczne, biologiczne, psychologiczne, kul-
turowe, spoleczne, wskazujace obiektywnie na przechodzenie w wiek dojrza-
ty (sa to m.in. struktura i stan organizmu, wyglad zewnetrzny, przejscie na
emerytureg, obnizenie zdolno$ci poznawczych)®. Funkcjonowanie czlowieka
to wypadkowa wtasnych mozliwosci, ale rowniez czynnikdéw sytuacyjnych.
Staro$¢ stanowi fazg zycia najbardziej zréznicowana. Kazda staro$¢ jest
odmienna i uwarunkowana przebiegiem wcze$niejszych faz. Okres starosci
jest rozny dla poszczegdlnych jednostek i zalezy do bardzo wielu czynnikdw,
takich jak: warunki zycia, pozycja spoteczna, zainteresowania, stan zdrowia,
wigzi spoteczne itd.

Ludzie przekroczywszy wiek poprodukcyjny lub przechodzac na emery-
turg, zaczynaja postrzegac siebie jako osoby starsze lub nawet stare, przyj-
muja nowa tozsamos¢ spoteczna. W zwiazku z tym zaczynaja myslec¢ o sobie
zgodnie z powszechnie przypisywanymi tej kategorii cechami, dopatrujac si¢
w sobie przejawow obnizania sprawnosci umystowej i fizycznej, uzaleznienia
od innych na przyklad rodziny lub instytucji, boja si¢ spadku mozliwosci
samorealizacji®. Charakterystyka socjodemograficzna ,,pokolenia 60+” uka-
zuje specyficzne cechy tej grupy: silnie sfeminizowana, wyraznie wyodreb-
niajaca si¢ subpopulacja ,,starych starych”, czyli oséb po 75. roku zycia. Sa
to osoby o dostrzegalnej niepetnosprawnosci i z zespolami geriatrycznymi,
prowadzace gospodarstwa jednoosobowe o niedostatecznym komforcie, ze
skromnymi zasobami finansowymi. Generacje t¢ cechuje niski wskaznik
skolaryzacji i wysoki stopien bezradnos$ci technologicznej zwiazanej z cywi-
lizacja postmodernistyczna’.

Spoteczne starzenie si¢ wiaze si¢ przede wszystkim ze zmiana pozycji
spotecznej, z poczuciem nieuzytecznosci, ktora powoduje utrata istotnych rol
spolecznych: zawodowej (przejscie na emeryture); rodzinnej (doroste dzieci
prowadzace osobne gospodarstwo czy $mier¢ wspéimatzonka); spoteczno-
-organizacyjnej (ograniczone kontakty z srodowisku lokalnym). Ponadto sta-
ros¢ charakteryzuje si¢ duza niestabilnoscia biologiczna, psychiczna i socjal-
na. Do najwazniejszych problemow seniorow zalicza si¢: samotnos$¢, chorobeg,
ubdstwo, poczucie nieprzydatnosci. Nie wszyscy sa w stanie temu sprostac.
Wspolczesna rzeczywistos¢ jest szczegodlnie trudna dla ludzi gorzej wyksztal-

¢ M. Gatuszka: Jakosé zZycia seniora. Przeglad wybranych koncepcji i metod bada-
nia. W: Staro$¢ i starzenie sie jako doswiadczenie jednostek i zbiorowosci ludzkich. Red.
JT. Kowaleski, P. Szukalski. £.6dz 2006, s. 112.

7 J. Kedzior: Wybrane aspekty starzenia sig..., s. 169.

8 M. Niezabitowski: Ludzie starsi w perspektywie socjologicznej. Problemy uczestni-
ctwa spotecznego. Katowice 2007, s. 142.

9 Z. Szarota: Seniorzy w przestrzeni kulturalno-edukacyjnej spoteczenstwa wiedzy. W:
Edukacja wobec starosci — tradycja i wspolczesnosé. Red. A. Stopinska-Pajak. ,,Cho-
wanna”. 2009, T. 2(33), s. 78—79.
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conych, niezaradnych zyciowo, ubogich, niepetnosprawnych, starych. Polscy
seniorzy czg¢sto skupiaja kilka cech syndromu wykluczenia spotecznego’.

Ludzie starsi to grupa szczegdlnie zagrozona zjawiskiem wyklucze-
nia spolecznego. Zrodlem wykluczenia spolecznego jest najczesciej bieda
i towarzyszace jej dysfunkcje. Nalezy jednak pamigtaé, ze nie wszyscy
biedni sa wykluczeni i nie wszyscy wykluczeni spotecznie sa ludzmi bied-
nymi. Innymi réwnie waznymi czynnikami wykluczenia (cho¢ nierzadko
wtornymi) sa: wiek, pte¢, wyksztatcenie i miejsce zamieszkania. Czynniki
te wyznaczaja bowiem status, pozycj¢ cztowieka, szanse na rynku pracy'.
Przemiany polityczne i ekonomiczne, jakie nastapity w Polsce w ostatnich
latach, miaty olbrzymie reperkusje spoteczne. Poglebito si¢ zréznicowanie
spoteczne: bogacenie si¢ niektdrych grup ludnos$ci i pauperyzacja innych.
Wystapity lub poglebity si¢ takie negatywne zjawiska, jak bezrobocie, bez-
domnos¢, ubostwo, przestepczosé. Wszystkie te zmiany zawazyly réwniez na
losie najstarszych Polakow!'2.

Katalog potencjalnych zrodel wykluczenia senioréw jest wyjatkowo
obszerny i obejmuje czynniki zaréwno Srodowiskowe, rodzinne, instytu-
cjonalne, jak i wewnetrzne, wynikajace z bezradnos$ci, niesamodzielnosci,
braku odpowiedniego przygotowania do starosci. Mimo gwarancji statych
dochoddéw (swiadczenia spoleczne) ryzyko marginalizacji w przypadku ludzi
starych jest duze. Powoduje je wiele czynnikdw natury ekonomicznej, spo-
tecznej czy kulturowej. Wspolczesny stereotyp starosci utozsamia ja z pau-
peryzacja, niepetnosprawnoscia, bezradnoscia, dyskryminacja (indywidualna
i instytucjonalna)". W sytuacji rywalizacji o miejsce na rynku pracy, o status
spoleczny, o prawo do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym szanse ludzi
starych — jednych z najstabszych czlonkéw spoteczenstwa (staba kondycja
zdrowotna, mata mobilnos$¢, niskie kwalifikacje) — sa znikome.

Zjawisko wykluczenia ludzi starych ma charakter kumulatywny. Czyn-
niki warunkujace to zjawisko to miedzy innymi niezadowalajaca sytuacja
materialna — §wiadczenia spoleczne bedace zrédlem utrzymania starszego
czlowieka czgsto wystarczaja tylko na zaspokojenie podstawowych potrzeb;
zty stan zdrowia; zmiany spoteczno-kulturowe czy obyczajowe — zachwia-
na pozycja ludzi starszych, ktorzy przestali by¢ przekazicielami wiedzy,
madrosci, tradycji, zaczegli traci¢ swoj autorytet; kult mtodosci; niekorzystna
i nagta zmiana statusu spolecznego po zakonczeniu okresu pracy zawodowej;

1°J. Kedzior: Wybrane aspekty starzenia sie..., s. 167T—177.

' E. Trafiatek: Wykluczenie spoleczne ludzi starych. Zrédla, skutki, perspektywy na
przysztos¢. W: Starosé i starzenie sie..., s. 171.

12°J. Halik: Sytuacja ludzi starych w Polsce. W: Starzy ludzie w Polsce. Spofeczne
i zdrowotne skutki starzenia sie spoteczenstwa. Red. J. Halik. Warszawa 2002, s. 29.

3 E. Trafiatek: Narodowa strategia spojnosci a profilaktyka wykluczenia spotecznego
ludzi starszych. W: Edukacja wobec starosci..., s. 189—192.
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osamotnienie; poczucie braku bezpieczenstwa; brak przygotowania do staro-
$ci. Czynniki te prowadza do niewielkiego udziatu ludzi starszych w zyciu
spolecznym oraz sklonnosci do zamykania si¢ w kregu oséb z wilasnego
pokolenia. Stwarza to niebezpieczenstwo izolacji. R6znorodne formy ograni-
czen i dyskryminacji ludzi starych naktadaja si¢ na siebie, tworzac warunki
trwatego wykluczenia spotecznego oraz sprzyjaja ,,gettyzacji’ ludzi starych

i powstawaniu tak zwanych subkultur starosci'.

Wycofanie seniorow zalezy od otoczenia i sytuacji spotecznej, w jakiej si¢
oni znajduja. Mozna méwi¢ o zjawisku wycofania si¢ wymuszonego przez
warunki spoteczne, kulturowe czy instytucjonalne — na przyktad zinstytu-
cjonalizowane formy przymusu wycofania si¢ w postaci réznej presji wywie-
ranej na osoby starsze, systemu odpraw finansowych czy tez organizacji uro-
czystych pozegnan starszych pracownikow'.

Ryzyko wykluczenia spolecznego ludzi starszych poglebia ustawiczna
rywalizacja przedstawicieli wszystkich grup o miejsce w spoteczenstwie,
o lepszy status, wyzszy standard zycia. Potencjalne zrodta dyskryminacji
tkwia w zasadzie we wszystkich instytucjach: szpitale odmawiaja im lecze-
nia, banki nie chca udziela¢ kredytow, instytucje ubezpieczeniowe zadaja
wyzszych sktadek, w mediach nie ma dla nich miejsca. W konsekwencji
ludzie starzy zmuszani sa do ustawicznego zawgzania swej przestrzeni zycio-
wej, potencjalna aktywnos¢ pozytkujac na kontakty wewnatrzpokoleniowe
lub instytucje kosScielne'®.

Zrodhla wykluczenia spolecznego senioréw tkwia w nastepujacych zjawi-
skach 1 procesach:

— braku samodzielno$ci w codziennym funkcjonowaniu;

— niskim wyksztatceniu;

— w zakwestionowaniu przez transformacje¢ ustrojowa dorobku zyciowego
starszego pokolenia, co spowodowato wycofanie si¢ wielu oséb z zycia
spotecznego;

— w sytuacji na rynku pracy, wymuszajacej ,,zwalnianie miejsc” pracy
przez osoby starsze;

— w urynkowieniu kultury masowej promujacej kult mtodosci, przedstawia-
jacej staro$¢ jako co$ nieatrakcyjnego'’.

Najistotniejszy obszar wykluczenia spolecznego na przetomie wiekdw,
a zapewne znacznie istotniejszy w przysztosci, to wykluczenie z trathego

4 J. Kedzior: Wybrane aspekty starzenia sig..., s. 172—174.

15 J. Halik: Starzenie si¢ spoleczenstw jako proces demograficzny i spoteczny. W: Starzy
ludzie w Polsce..., s. 18.

1 E. Trafiatek: Narodowa strategia spéjnosci a profilaktyka wykluczenia spotecznego
ludzi starszych. W: Edukacja wobec starosci..., s. 193—194.

7" G. Orzechowska: Spoleczne aspekty starosci i starzenia si¢ cztowieka. W: Peda-
gogika spoleczna i jej wspotczesne konteksty. Red. G. Orzechowska. Torun 2008, s. 150.
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rozpoznania informacji, ktéra staje si¢ coraz wazniejszym czynnikiem decy-
dujacym o udanym, lub nie, zyciu'®. Niezrozumienie regul wspodlczesnego
Swiata i nowych zjawisk to wlasnie podstawowe zrédlo wykluczenia jedno-
stek, grup czy spoteczenstw'.

Stymulatorem poglebiania zagrozen zwiazanych z wykluczeniem spo-
lecznym jest rowniez rozwdj nowoczesnych technologii, szum informacyjny.
Ludzie starsi to grupa, ktora jest najbardziej zagrozona zjawiskiem wyklu-
czenia cyfrowego. Osoby niemogace prawidlowo funkcjonowaé w spoteczen-
stwie, ktorego podstawa jest technologia, w sposob naturalny beda podle-
gac zjawiskom wykluczenia spotecznego. W spoteczenstwie informacyjnym,
w ktorym technologia informacyjna, nowe media, Internet, odgrywaja klu-
czowa role w komunikacji, dostgpnos¢ do srodkéw komunikacji, umiejetnosé
korzystania z nich jest dobrem kluczowym, determinujacym dost¢p do pozo-
stalych dobr, jak rowniez do uczestnictwa w zyciu spotecznym, gospodar-
czym, politycznym czy kulturalnym.

Zasady organizacji zycia zbiorowego sa coraz bardziej skomplikowane.
To powoduje, ze staros¢ jest czgsto powrotem do analfabetyzmu, tym razem
funkcjonalnego. Obstuga komputera, orientacja na nowoczesnym lotnisku,
surfowanie po Internecie, korzystanie z bankomatu to domena ludzi mtodych,
$wiat czgsto obcy dla ludzi wychowanych w innych warunkach (maszyn do
pisania, tradycyjnych listow itp.). Staros$¢ jest czgsto w zwiazku z tym trakto-
wana jako utomnos$¢ spoteczna®.

Wykluczenie cyfrowe jako wspotczesny problem spoteczny

W zwiazku z budowaniem i funkcjonowaniem spoleczenstwa informa-
cyjnego pojawiaja si¢ nowe formy stratyfikacji spotecznej. W przesztosci
0 pozycji jednostki decydowato miejsce urodzenia, kapital czy przynaleznos¢
partyjna. Obecnie decyduje o tym w gltownej mierze umiejetnos¢ poshugi-
wania si¢ nowoczesnymi technikami teleinformacyjnymi, ich wykorzystania
oraz dostep do nich. Ta nowa forma stratyfikacji moze dotyczy¢ w dobie glo-
balizacji nie tylko wewngtrznych struktur danego panstwa, ale catych spote-
czenstw objetych tym procesem?!.

8 E. Wnuk-Lipinski: Socjologia zycia publicznego. Warszawa 2005, s. 274.

¥ J. Muszynski: Spoleczeristwo informacyjne. Torun 2006, s. 138.

20 W. Walkowska: Obszary spolecznej dyskryminacji pokolenia 50+ — na przykiadzie
badan. W: Staros¢ i starzenie sie..., s. 183.

21 P. Levinson: Migkkie ostrze. Przet. H. Jankowska. Warszawa 1999, s. 60.
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W kazdej grupie spotecznej sa tacy, ktorzy otrzymuja wigcej niz inni.
Owe nierownosci moga dotyczy¢ dobr materialnych i niematerialnych.
Ludzie bowiem nie sa sobie réwni pod wzgledem zamoznosci, wyksztal-
cenia, wieku, wlasciwosci fizycznych i psychicznych i wielu innych cech.
Ponadto wiele nierownos$ci ma swa przyczyng w ograniczono$ci dobr. Ogra-
niczono$¢ zasobow zawsze bedzie rodzi¢ podziaty miedzy ludzmi?2. Infor-
macja staje si¢ dobrem elementarnym, dlatego tez zréznicowanie w ilosci
i jakosci wiedzy nalezy do czynnikéow najdotkliwiej dyskryminujacych
i moze prowadzi¢ do marginalizacji jednostek lub catych grup spotecznych.
Przy czym trzeba mie¢ na uwadze, ze nie mozna tymi dobrami (dostep do
informacji) ludzi po prostu obdzieli¢. Jest tak, ze nie kazdy ich pozada i nie
kazdy jest w stanie z nich skorzystac. Dystrybucja tych nowego rodzaju dobr
nie rozwiazuje problemu nieréwnosci, jesli ludzie nie sa na ich przyjgcie
i skorzystanie przygotowani?.

DiMaggio i jego zespot definiuja cyfrowe nierownosci jako ,,nierownosci
w dostepie do Internetu, intensywnosci jego wykorzystania, wiedzy o spo-
sobach szukania informacji, jako$ci podlaczenia i wsparcia spotecznego,
pomagajacego w korzystaniu z Internetu, a takze nieréwno$ci w zdolnosci do
oceny jakosci informacji i réznorodnos¢ wykorzystania sieci”?*. Taka defini-
cja problemu zawiera w sobie kilka réoznych zagadnien. Dlatego tez mozemy
wyrézni¢ kilka wymiaréw cyfrowych nieréwnosci. Wedtug Jana van Dijka
i Kennetha Hackera istnieja cztery typy barier, ktéore moga w spoteczen-
stwie informacyjnym utrudni¢ lub uniemozliwi¢ przedstawicielom réznych
grup czy kategorii spotecznych skuteczne korzystanie z nowych technologii
komunikacyjnych. Pierwsza bariera ma charakter emocjonalny i psycholo-
giczny, i okreslana jest mianem ,,.komputerowego lgku” (computear) — wiaze
si¢ ze strachem przed korzystaniem z nowych technologii. Druga bariera
wiaze si¢ z brakiem materialnego dostgpu do komputerow i taczy interneto-
wych (material access). Trzeci wymiar to brak dostgpu umiejgtnosciowego
(skills access). Wreszcie czwarta bariera to brak wystarczajacego doswiad-
czenia w postugiwaniu si¢ komputerami osobistymi (usage access). Najwaz-
niejsza bariera uczestnictwa w spoleczenstwie informacyjnym jest, oprocz
braku dostgpu do Internetu, brak wystarczajacego doswiadczenia w postu-
giwaniu si¢ komputerami osobistymi, korzystaniu z sieci i poruszaniu si¢
w jej zasobach. Panuje duza rozbieznos¢ pomigdzy prostymi zastosowaniami

2 A. Zubik, A. Cie$lik: Prawdy i mity na temat nieréwnosci spotecznych. W: Feno-
men nierownosci spolecznych. Nierownosci spoteczne w refleksji humanistycznej. Red.
J. Klebaniuk. Warszawa 2007, s. 487.

B J. Jastrzegbski: Prawo do informacji a dostep do mediow. W: Fenomen nieréwnosci
spotecznych..., s. 236.

24 Za: D. Batorski: Internet a nieréwnosci spoleczne. ,,Studia Socjologiczne” 2005,
nr 2, s. 113.
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technologii informatyczno-telekomunikacyjnych (gry komputerowe, Internet
jako zrédlo rozrywki) a ztozonymi (korzystanie z zaawansowanych aplikacji
komputerowych, multimedialnych programéw edukacyjnych). Ta rozbiezno$¢
bedzie prawdopodobnie rosta jeszcze w miar¢ upowszechniania si¢ nowo-
czesnych technologii®.

DiMaggio 1 Hargittai wymieniaja pig¢ wymiaréw, w ktorych moga
powstawa¢ nierdwnosci. Po pierwsze, wazne sa srodki techniczne, z jakich
mozna korzysta¢ — fakt posiadania dostepu, jako$¢ wykorzystywanego
sprzetu, oprogramowania, a takze szybkos$¢ polaczenia. Po drugie, waznym
wymiarem jest autonomia uzycia — to, czy uzytkownik ma swobod¢ wyko-
rzystywania Internetu — na przyktad brak ograniczen czasowych. W tym
wypadku istotne jest takze miejsce dostgpu, a takze liczba os6b w tym
miejscu korzystajacych ze sprzgtu. Trzecim wymiarem okazuje si¢ sposob
wykorzystania Internetu — szczegdlnie istotna jest zdolno$¢ umiejetnego
i efektywnego wykorzystania komputera i Internetu. W dalszej kolejnosci
wazne jest wsparcie spoteczne — dostepnos¢ innych oséb, do ktérych mozna
si¢ zwr6ci¢ o pomoc lub radg, a takze liczba 0s6b zachegcajacych jednostke
do korzystania z Sieci. Nie nalezy tez zapomina¢ o znaczeniu umiejgtnosci
obstugi Internetu. Istotne sa zarowno kompetencje techniczne, jak i kulturo-
we pozwalajace na efektywne wykorzystywanie Internetu. Nalezy zwrécié
uwage na przyklad na umiejetnos$ci sprawnego wyszukiwania informacii,
oceny jej przydatnosci i inne zdolno$ci pozwalajace czerpa¢ wigksze korzy-
$ci z korzystania z Internetu?.

Mozna méwi¢, w zwiazku z tym, o pojawieniu si¢ nowych dychoto-
micznych kategorii spolecznych: informacyjnie biedni kontra informacyjnie
bogaci, informacyjnie wyedukowani kontra informacyjni analfabeci. Nie-
rownosci, fragmentaryzacja spoleczenstwa, rozwarstwienie ekonomiczne
przybieraja w spoleczenstwie informacyjnym nowe formy?’. Umberto Eco
twierdzi, ze spoteczenstwo informacyjne dzieli si¢ na trzy klasy: proletariu-
szy (niemajacy dostgpu do komputeréw); drobnomieszczanstwo (ktoére umie
korzysta¢ z komputera biernie); nomenklatura (ktéra wie, jak wykorzystaé
komputer w sposéb wartosciowy, oddziela¢ informacje wazne od tych nic
»hiewnoszacych)”?. Ryszard Tadeusiewicz z kolei twierdzi, iz spoteczenstwo
informacyjne dzieli si¢ na: digitariat i proletariat cyfrowy. Digitariat to uprzy-

% T. Drabowicz: Nieréwnosci cyfrowe — nowy wymiar zréznicowania spotecznego.
W: Fenomen nierownosci spotecznych..., s. 242—245.

% D. Batorski: Internet a nierownosci..., s 113.

7 M. Szpunar: Cyfrowy podzial — nowa forma stratyfikacji spotecznych. W: Era spo-
teczenstwa informacyjnego — wyzwania, szanse, zagrozenia. Red. J. Kleban, W. Wiecze-
rzycki. Poznan 2005, s. 98.

B U. Eco: Nowe Srodki masowego przekazu a przysztos¢ ksiqzki. W: Nowe media
w komunikacji spotecznej XX wieku. Red. M. Hopfinger. Warszawa 2002, s. 539—541.
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wilejowane grupy osob biegle postugujace si¢ technikami informatycznymi.
Przeciwstawna grupa, czyli proletariat cyfrowy, to osoby niepotrafigce, badz
niemogace korzysta¢ z technik informacyjnych?. Rozwoj nowoczesnych tech-
nologii zaostrza i poglebia nierownosci, ktore naktadaja si¢ na te istniejace
juz w spoteczenstwie i prowadza czegsto do kumulacji probleméw i w efekcie
wykluczenia spotecznego, ale rowniez ksztaltowania si¢ nowych struktur spo-
lecznych. Jak podkresla Dominik Batorski, problem cyfrowych nieréwnosci
nie dotyczy bowiem jakichkolwiek roznic w korzystaniu z technologii, ale
roznic, ktore prowadza do spotecznego badz ekonomicznego wykluczenia®.

Najwigkszym zagrozeniem, jakie niesie z soba transformacja do spoteczen-
stwa informacyjnego, jest problem wykluczenia ze spoteczenstwa. Za przy-
czyne takiego wykluczenia uwaza si¢ zjawisko digital divide, czyli podziatu
spoteczenstwa na tych, ktérzy maja dostgp, i na tych, ktérzy nie maja dostgpu
do technik cyfrowych. Jest to shuszne, ale termin ,,digital divide” podkresla
strong techniczna zagadnienia. Prawdziwa przyczyna wykluczenia ze spote-
czenstwa jest nienadazanie za rozwojem. Mechanizm tego wykluczenia jest
nastgpujacy: pewna czgs¢ spolecznosci, ktéra nie nadaza za rozwojem, prze-
staje rozumie¢ reguty otaczajacego ja $wiata — wymagania, jakie si¢ stawia
jej cztonkom, w szczegdlnosci na rynku pracy, zjawiska gospodarcze, sposob
funkcjonowania panstwa, a takze wlasne prawa i mozliwosci. Ze wzgledu
na takie zacofanie grupa ta zaczyna si¢ sama izolowa¢ — uznawaé za ludzi
gorszej kategorii, rezygnowa¢ z ambicji, rzadzi¢ wlasnymi prawami i zy¢
wlasnym zyciem. Ta izolacja jest rbwnoznaczna z wykluczeniem z aktyw-
nej, rozwijajacej si¢ czgséci spoleczenstwa, ktora szybko ucieka do przodu,
powickszajac dystans. Co gorsze, takie wykluczenie moze by¢ dziedziczne
i odbiera¢ dzieciom juz na starcie szanse na rozwoj’'. Internet stat si¢ syste-
mem nerwowym spoteczenstwa informacyjnego, wykluczenie kogokolwiek
z mozliwosci efektywnego wykorzystania jego zasobow oznacza w praktyce
marginalizacje spoteczna jednostki czy grupy spotecznej. Im dtuzej ci ludzie
pozostaja poza siecia, tym trudniej ich poézniej do spoteczenstwa informacyj-
nego wlaczy¢, tym wigkszy dystans musza przeby¢ by nadrobi¢ braki w sto-
sunku do grup, ktore juz wczesniej z Internetu korzystaty.

2 R. Tadeusiewicz: Spolecznosé¢ internetowa. Warszawa 2002, s 285.

30 D. Batorski: Cyfrowy podzial w Polsce: nowe technologie a szanse Zyciowe i wyklu-
czenie spoleczne. W: Spoleczna przestrzen Internetu. Red. D. Batorski, M. Marody,
A. Nowak. Warszawa 2006, s. 317.

31 K. Kandefer: Spoleczenstwo informacyjne — obowiqzek czy koniecznosé¢? W: Zarzq-
dzanie wiedzq w Agrobiznesie w warunkach polskiego cztonkowstwa w Unii Europejskiej.
Red. M. Adamowicz. Warszawa 2005, s. 420.

32 T. Drabowicz: Nieréwnosci cyfrowe a starosé. Przypadek Polski na tle innych
krajow Unii Europejskiej. W: Staros¢ i starzenie si¢ jako doswiadczenie jednostek i zbioro-
wosci ludzkich. Red. J.T. Kowaleski, P. Szukalski. £6dz 2006, s. 328.
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W gospodarce opartej na wiedzy nie sposéb wyobrazi¢ sobie udziatu
w zyciu spotecznym bez odpowiednich kompetencji w zakresie postugiwania
si¢ technologiami informacyjnymi. Dlatego tez za jedno z gléwnych zjawisk
charakterystycznych dla wieku XXI nalezy uznaé¢ wykluczenie cyfrowe®.
Powstaja pytania: Kto jest najbardziej zagrozony tym zjawiskiem? Czy jest
to problem szczegolnie dotkliwy dla seniorow?

Wykluczenie cyfrowe ludzi starych

Wsrdd osob szezegdlnie narazonych na wykluczenie cyfrowe mozna
wymieni¢ te grupy, ktére juz w spoteczenstwach tradycyjnych byty margi-
nalizacja zagrozone. A. Gorski wskazuje na: osoby niepetnosprawne; osoby
o niskim statusie majatkowym, ktére nie moga pozwoli¢ sobie na zakup
sprzgtu komputerowego i oprogramowania; osoby o niskim wyksztalceniu,
ktére nie maja mozliwosci doksztatcania sig; osoby obawiajace si¢ nowosci,
odnoszace sie z rezerwa do kontaktu z nowoczesnymi technologiami®*.

Dynamika zmian we wspotczesnym $wiecie jest tak duza, ze uczenie
si¢ trwajace cate zycie, w aspekcie formalnym i nieformalnym, nie jest juz
kwestia checi, ale koniecznos$cia, aby nie zosta¢ wykluczonym. W kontek-
Scie niezwykle szybkich i glebokich zmian, jakie przechodza wspotczesne
spoteczenstwa, Alvin Toffler mowi o ,,szoku przysztosciowym”. Polega on
na wyczerpaniu psychicznym i fizycznym, spowodowanym przecigzeniem
mechanizméw adaptacyjnych, to reakcja cztowieka na nadmierna liczbg
bodzcow. Ofiary szoku przyszilosciowego mozna rozpoznaé po ,,zamknig-
ciu si¢ w sobie”, ucieczce od zycia na plaszczyznie spotecznej, intelektu-
alnej i emocjonalnej**. Napor ciaglych nowos$ci i réznorodno$ci — w tym
szczegodlnie tych zwiazanych z nowoczesnymi technologiami — jest zrédtem
apatii, ktora wyobcowuje z zycia spotecznego, powoduje wykluczenie spo-
leczne tych, ktérzy z tym naporem nie sa w stanie sobie poradzic.

Ludzi starych charakteryzuje zmniejszenie przystosowania do zachodza-
cych w ich otoczeniu zmian. Wiaze si¢ to z ubytkiem energii i coraz wigksza
mozliwoscia zachwiania indywidualnej réwnowagi fizycznej i psychiczne;.

3 MW. Kozak: Wykluczenie — rozwdj — przestrzen. W: Wykluczeni. Wymiar spolecz-
ny, materialny i etniczny. Red. M. Jarosz. Warszawa 2008, s. 235.

3% Za: M. Szpunar: Digital divie, a nowe formy stratyfikacji spolecznej w spoleczen-
stwie informacyjnym — proba typologizacji. W: Spoteczenstwo informacyjne. Red. K. Wodz,
T. Wieczorek. Warszawa 2007, s. 41.

3 A. Toffler: Szok przysztosci. Przet. W. Osiatynski, E. Grabczak-Ryszka,
E. Woydytto. Przezmierowo 2007, s. 279.
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Cecha 0s6b w wieku podesztym jest nieche¢ do wszelkiego rodzaju zmian
i nowos$ci*. Dlatego tez to wlasnie ludzie starzy sa szczegdlnie zagrozeni prze-
zywaniem ,,szoku przyszlosciowego”, co z kolei skutkuje niemoznoscia odna-
lezienia si¢ we wspolczesnym §wiecie, Swiecie nowoczesnych technologii.

Rewolucja technologiczna i rozwoj Internetu zmienity sposdb myslenia
o $wiecie. Funkcjonowanie w spoteczenstwie informacyjnym generuje stala
konieczno$¢ podnoszenia poziomu wilasnych kompetencji. Tymczasem ciagle
mozna mowi¢ w odniesieniu do pewnych kategorii spotecznych o zjawisku
analfabetyzmu komputerowego. Do catkowitego wyeliminowania tego zjawi-
ska potrzebna jest zmiana pokoleniowa®’. Wazny jest aspekt generacyjny spo-
leczenstw sieciowych. Zaczeto sig elitarnie, enklawowo w spoteczenstwach
tradycyjnych. Tymczasem ,,dzieci Internetu”, ,,dzieci komputera” dorosna,
a ich dzieci beda juz doskonale funkcjonowa¢ w ramach nowego typu spo-
leczenstwa. Bedzie nastgpowat dalszy rozwdj na bazie coraz to wyzszego
poziomu infokomunikacyjnego®®. Trzeba jednak pamigtac, iz obecnie nieréw-
nosci cyfrowe, wykluczenie cyfrowe powoduja, ze coraz trudniejsze staje si¢
porozumienie migdzy osobami z réznych pokolen, gdyz $wiaty, w ktérych
Zyja, znaczaco si¢ od siebie roznia®.

Cywilizacja informatyczna dzieli wspodlczesne spoteczenstwa pokole-
niowo. Czgsto przyczynia si¢ jednocze$nie do wykluczenia spotecznego
ludzi starszych. Wedlug Ryszarda Kapuscinskiego ,,rewolucja elektroniczna
IT polowy XX w. [...] stworzytla nowy $§wiat — Swiat komputera, mediow,
Internetu, rzeczywistosci wirtualnej, z ktérymi identyfikuje si¢ mtode poko-
lenie. Natomiast starsze, »przedwirtualne«, albo juz nie czuje si¢ na sitach,
albo nie umie wzbudzi¢ w sobie zainteresowania przestrzenia cybernetycz-
na. W rezultacie dwie generacje istnieja obok siebie, zamieszkuja dwie rézne
rzeczywistosci, dwie rozne wyobraznie. Mowiac inaczej, rewolucja elektro-
niczna »dorzucita« ludzkosci jeszcze jeden, nowy $wiat, do ktérego mtodsza
generacja naszego rodzaju weszta bez wahania, starsza natomiast pozosta-
fa na zewnatrz na tradycyjnym, znanym sobie od dawna padole tez™°. Jak

3 W. Kotodziej: Bio-psycho-spoleczne funkcjonowanie oséb starszych a spoteczne
stereotypy i uprzedzenia dotyczqce starzenia si¢ i starosci. W: Wybrane problemy osob star-
szych. Red. A. Nowicka. Krakéw 2008, s. 61.

7 M. Nowina-Konopka: Spoleczenstwo informacyjne a globalizacja. W: Spole-
czenstwo informacyjne. Istota, rozwdj, wyzwania. Red. M. Witkowska, K. Cholawo-
-Sosnowska. Warszawa 2006, s. 184—185.

¥ LW. Zacher: Transformacje spoleczenstw — od informacji do wiedzy. Warszawa
2007, s. 41.

% D. Batorski: Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych. W: Diagno-
za Spoleczna 2009: Warunki i jakos¢ zZycia Polakéw. Red. J. Czapinski, T. Panek. War-
szawa 2009, s. 290.

40 Za: K. Krzysztofek, M.S. Szczepanski: Zrozumieé rozwdj. Od spoleczenstw tra-
dycyjnych do informacyjnych. Katowice 2005, s. 220.
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pokazuja badania, udziat senioréw w zasobach globalnej sieci to wciaz feno-
men gtownie o znaczeniu jakosciowym, ktory nie dotyczy ogdhu tej wiasnie
grupy wiekowej*.

W Polsce w 2009 roku juz ponad 60% gospodarstw domowych posiadato
komputer, a dostgp do Internetu byt juz w 51,4% gospodarstw**. Moment,
w ktorym potowa Polakow korzysta z Internetu sklania do poréwnan. Roz-
nice pomigdzy osobami, ktore korzystaja z komputeréw i Internetu, a tymi,
ktoére z nich nie korzystaja, sa olbrzymie. Mozna wiasciwie powiedzieé, ze
mamy w tej chwili dwie Polski. Jedna nowoczesna, mtoda, dobrze wyksztal-
cona, i druga tradycyjna, starsza, stabo wyksztalcona i stabo radzaca sobie
w obecnych czasach®.

W kwestii cyfrowego wykluczenia mozna méwi¢ o pewnych prawidio-
wosciach: mniejszy dostep charakteryzuje kobiety, osoby starsze, gorzej
wyksztatcone, o niskich dochodach, pochodzace z obszaréw wiejskich*t. Jak
pokazuja badania CBOS-u, wsrdd czynnikow, ktore dziela spoteczenstwo
polskie pod wzgledem posiadania kompetencji cyfrowych, mozna wyodrgb-
ni¢ dwa najwazniejsze — wiek 1 wyksztatcenie. Dla os6b mtodych kompe-
tencje cyfrowe stanowia niejako naturalny skladnik procesu socjalizacji i sa
nabywane niezaleznie od innych cech decydujacych o potozeniu w struktu-
rze spolecznej. W przypadku starszych pokolen kompetencje cyfrowe zalez-
ne sa od aktywnos$ci poznawczej, pewnych umigjetnosci, ktore umozliwiaja
poruszanie si¢ w sieci. Umiejgtnosci te sa silnie zwiazane z wyksztalceniem:
osoby wyksztatcone tatwiej poruszaja si¢ w Sieci, a jednoczes$nie korzysta-
nie z r6znych form internetowej aktywnosci moze by¢ czynnikiem sprzyja-
jacym dalszemu rozwojowi tych umiejetnosci®. Jak pokazuja wyniki Diag-
nozy Spotecznej 2009: warunki i jakos¢ zZycia Polakow z Internetu korzysta
zdecydowana wigkszo$¢ mlodych (87% osob w wieku 16—24 lata) i bardzo
niewiele starszych osob (6% w wieku 65 i wigcej lat)*S.

4 1. Kopaniszyn: Rola Internetu w rozpowszechnianiu informacji zdrowotnych wsrod
starszych osob. Analiza zawartoSci serwisu www.senior.pl. ,,Gerontologia Polska” 2007,
nr 1—2, s. 19.

4 D. Batorski: Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych. W: Diagno-
za Spoteczna 2009: Warunki i jakos¢ Zycia Polakow. Red. J. Czapinski, T. Panek. War-
szawa 2009, s. 281—282.

4 Ibidem, s. 2809.

# M. Szpunar: Digital divide, a nowe formy stratyfikacji spotecznej w spoleczeristwie
informacyjnym — proba typologizacji. W: Spoleczenstwo informacyjne. Red. K. Wodz,
T. Wieczorek. Warszawa 2007, s. 42.

% M. Wenzel, M. Feliksiak, P. Toczyski: Portret Internauty. Komunikat z badan
[http://www.cbos.pl/SPISKOM.POL/2009/K_033_09.PDF (25.04.2010)].

4 D. Batorski: Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych. W: Diagno-
za Spoteczna 2009: Warunki i jakos¢ zZycia Polakow. Red. J. Czapinski, T. Panek. War-
szawa 2009, s. 289.
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Najczegsciej wymieniane powody braku dostepu do Internetu w Polsce to
przede wszystkim brak potrzeby posiadania, brak odpowiedniego sprzgtu,
zbyt duze koszty lacza i brak umiejetnosci korzystania. Znaczaco maleje
jednak odsetek gospodarstw, dla ktorych przyczyna braku dostepu jest brak
odpowiedniego sprzetu, brak technicznych mozliwosci korzystania ze state-
go tacza. Oznacza to, iz twarde bariery (infrastrukturalne czy finansowe) sa
coraz mniej wazne, natomiast coraz wigkszymi barierami upowszechniania
si¢ nowych technologii sa bariery migkkie — mentalne, kompetencyjne®’.
Zdaje sig, ze wtasnie w wypadku ludzi starych te bariery mentalne sa glowna
przyczyna wykluczenia cyfrowego. Wiaze si¢ to z ograniczeniem mozliwosci
adaptacyjnych seniorow.

Przewiduje si¢ stopniowy wzrost udziatu senioréw w ,,internetowym
torcie”. Bedzie to spodziewana konsekwencja nastgpujacych proceséw: upo-
wszechniania si¢ i demokratyzacji Internetu, starzenia si¢ spoleczenstwa
oraz wydtuzenia okresu aktywno$ci zawodowej. Tymczasem, jak wynika
z badania Megapanel PBI/Gemius, typowy polski internauta w wieku ponad
55 lat to mezczyzna z wyksztalceniem wyzszym, mieszkaniec aglomeracji
miejskiej, posiadajacy dwuosobowe gospodarstwo domowe i dysponuja-
cy miesigcznym dochodem od 1001 do 2000 zt netto. Uroki sieci pozna-
je zwykle na emeryturze lub rencie. Co ciekawe — nie jest internetowym
nowicjuszem. Z Internetu korzysta przewaznie od 2 do 5 lat, logujac si¢
do sieciowych zasobow codziennie lub prawie codziennie. Warto przy tym
podkresli¢, ze pod wzgledem internetowej aktywnos$ci nie ustgpuje znacznie
mlodszym kolegom. Biorac pod uwagg $redni czas oraz $rednia liczbg odston
na uzytkownika w lipcu 2005 roku, seniorzy plasowali si¢ na trzeciej pozy-
cji za internautami w wieku 15—24 lata oraz 25—34 lata. Seniorzy traktu-
ja Internet przede wszystkim jako zrédto szybkiej i uzytecznej informac;ji.
Przyzwyczajeni do tradycyjnych form komunikacji, raczej niechgtnie korzy-
staja z internetowych komunikatoréw, rzadziej takze niz mlodsi internauci
odwiedzaja strony z wirtualnymi kartkami. Biznes i prawo, nieruchomosci
i budownictwo, kulinaria, turystyka, motoryzacja, witryny instytucji rzado-
wych oraz prasa online — to tematyczne hity w tej grupie wiekowej*.

Dominik Batorski podkresla, ze podstawowe problemy i bariery upo-
wszechnienia nowoczesnych technologii i zmniejszenia zjawiska cyfrowego
podziatu to nie tylko brak dostepu do komputerow i Internetu. Cho¢ sa to
czynniki istotne, to znacznie cz¢sciej barierami sa przede wszystkim brak
motywacji, wiedzy, a takze umiejgtnosci korzystania z komputeréw i Inter-
netu. Tymczasem mato jest w Polsce dziatan, ktéore moglyby to zmienic,

47 Tbidem, s. 287.
® Internet nie tylko dla miodych [http://www.audyt.gemius.pl/pages/display/internet
(07.06.2010)].
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a dziatania administracji panstwowej w zbyt wielkim stopniu ograniczaja si¢
do probleméw infrastrukturalnych. Mimo olbrzymich pienigdzy przeznaczo-
nych w ramach Programoéw Operacyjnych na przeciwdziatanie wykluczeniu
cyfrowemu, a takze na budowg sieci szerokopasmowych czy zapewnianie
dostepu na etapie ,,ostatniej mili”, istnieje powazna obawa, ze wydanie tych
pienigdzy nie przyczyni si¢ do zmniejszenia skali wykluczenia cyfrowego
w Polsce. Konsekwencja takiego stanu rzeczy moze by¢ postgpujace rozwar-
stwienie spoteczenstwa i spoleczne wykluczenie osoéb, ktore z tych technolo-
gii nie beda potrafity skorzystac®.

Walka z wykluczeniem ludzi starych

Wykluczenie spoteczne ludzi starszych jest waznym wyzwaniem dla poli-
tyki spotecznej, wymagajacym przede wszystkim dziatan w zakresie upo-
wszechniania edukacji ustawicznej, edukacji do starosci, ale rowniez prowa-
dzenia debaty dotyczacej starosci, zmiany negatywnych stereotypow oraz
propagowania wiedzy na ten temat®. Aby mozna bylo mowi¢ o sukcesach
programéw tak zwanej dobrej starosci, konieczne sa dziatania skoncentrowa-
ne nie na ,,utomnosciach” ludzi starszych, lecz promujace zachowany w nich
potencjat dajacy mozliwo$¢ szerokiej aktywnosci: spotecznej, intelektualnej,
kulturalnej czy politycznej. Cele instytucji czy organizacji ,.trzeciego sek-
tora” zajmujacych si¢ seniorami winny wigc sprowadza¢ si¢ do wilaczania
najstarszych obywateli w nurt zycia spotecznego za posrednictwem dziatan
edukacyjnych czy chociazby organizowania kampanii ogolnospolecznych
na ich rzecz’'. Dobra staro$¢ zapewni¢ moze prospektywizm uzewnetrz-
niony tak zwana przezornos$cia zyciowa, kumulowaniem $rodkéow na przy-
sztos¢, kumulowaniem kapitatu intelektualnego, spotecznego, materialnego:
wyksztatcenia, mobilnosci, aktywnosci spotecznej, statusu spotecznego, sieci
interakcji spotecznych, wigzi z rodzina czy srodowiskiem lokalnym, indywi-
dualnego zabezpieczenia finansowego™.

Wzrasta liczba ludzi starszych z wyzszymi niz dotychczas oczekiwaniami
,,dobrego zycia w spoleczenstwie”. W zwiazku z tym réwniez polityka spo-

¥ D. Batorski: Korzystanie z technologii informacyjno — komunikacyjnych. W: Diag-
noza Spoteczna 2009: Warunki i jakos¢ zycia Polakow. Red. J. Czapinski, T. Panek. War-
szawa 2009, s. 300—301.

S0 E. Trafiatek: Wykluczenie spoleczne ludzi starych..., s. 175.

St Z. Szarota: Seniorzy w przestrzeni kulturalno-edukacyjnej spoleczenstwa wiedzy.
W: Edukacja wobec..., s. 91.

2 E. Trafiatek: Narodowa strategia spojnosci..., s. 196.
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leczna koncentruje si¢ na ,,dodawaniu jakosci zycia do lat”, czyli na dziata-
niach majacych utrzymac niezaleznos¢ ludzi starszych tak dtugo, jak dtugo
jest to mozliwe. Niezalezno$¢ rozumiana jest tu zarowno jako samodzielne
funkcjonowanie w sensie fizycznym, jak i samodzielno$¢ w funkcjonowaniu
spotecznym, w zyciu codziennym (umiej¢tne wykorzystywanie rozwigzan
technicznych czy poruszanie si¢ w natloku informacji)*.

Rok 2010 byl Europejskim Rokiem Walki z Ubéstwem 1 Wykluczeniem
Spotecznym. W zwiazku z tym proponowano, aby w krajowych projektach roku
2010 w Polsce skupia¢ sig takze na wybranych obszarach tematycznych, uzna-
nych za kluczowe dla obecnej polityki integracji spotecznej, takich jak przeciw-
dziatanie ubdstwu dzieci i migdzypokoleniowemu przekazywaniu biedy oraz
wsparcie osob starszych. W kontekécie tych rozwazan istotne byly tu szcze-
golnie dziatania i programy, dla ktorych priorytet stanowita walka z wyklucze-
niem cyfrowym grup szczeg6lnie tym problemem zagrozonych, w tym ludzi
starych i zapobieganie temu problemowi. Jesli chcemy skutecznej transforma-
cji i rozwoju nowoczesnego spoteczenstwa, to konieczne jest wyrownywanie
szans grup, ktoére maja najwicksze problemy w adaptacji do zmian, jakie taka
transformacja niesie. Budowa spoteczenstwa wiedzy to migdzy innymi usta-
wiczne ksztatcenie r6znych grup spotecznych i wiekowych, w tym szczegodlnie
ludzi starych, ktorzy stanowia coraz wigksza grupe w Polsce i Europie.

W Polsce w ostatnim czasie podejmowanych jest wiele inicjatyw maja-
cych na celu walkg z wykluczeniem cyfrowym ludzi starych, projekty akty-
wizacji 1 integracji spolecznej. Koalicja Cyfrowego Wtlaczenia Generacji
50+ ,,Dojrz@tos¢ w sieci” to inicjatywa zainaugurowana przez UPC Polska
i Akademi¢ Rozwoju Filantropii, jednoczaca firmy, organizacje pozarzado-
we, urzedy oraz instytucje przeciw wykluczeniu technologicznemu senio-
row. Wspolzalozycielami i pierwszymi cztonkami Koalicji sa IBM, Onet.pl,
Microsoft, F-Secure, PKPP LEWIATAN, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego, Zwiazek Harcerstwa Polskiego i Fundacja dla Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Patronat nad inicjatywa objeli Urzad Komunikacji Elektro-
nicznej oraz Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji®. Koalicja
tworzy platform¢ wspoélpracy i wymiany doswiadczen dla réznych organiza-
cji, popularyzuje wiedz¢ na temat nowoczesnych technologii oraz podejmuje
inicjatywy stuzace poprawie dostgpu i umiejgtnosci postugiwania sig¢ nimi*®.

53 J. Halicki: Edukacja a staro$¢ jako dziatanie poprawiajqce jakosé Zycia seniordw.
W: Edukacja wobec starosci..., s. 204—205.

3 Rok 2010 — Europejskim Rokiem Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem Spolecznym
[http:/www.mpips.gov.pl/index.php?gid=1335 (7.06.2010)].

3 Wiecej dojrzatosci w Internecie [http://www.filantropia.org.pl/pl/content/index/read/
id/544/title/Wiecej_dojrzalosci w_internecie.html (07.06.2010)].

% Koalicja ,,Dojrz@tos¢ w sieci” przeciw e-wykluczeniu [http://di.com.pl/news/30599,0,
Koalicja_Dojrz_at losc w_sieci_przeciw_e-wykluczeniu.html (07.06.2010)].
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Podejmowane sa rowniez réznego rodzaju inicjatywy lokalne, ktorych celem
jest przeciwdziatanie wykluczeniu informacyjnemu oséb starszych. Pamig-
ta¢ jednak trzeba, ze takie inicjatywy podejmowane sa gtdwnie w miastach.

Wsrod seniorow w matych miastach 1 na wsiach natomiast na wykluczenie

skladaja si¢ dodatkowe czynniki zwigzane z miejscem zamieszkania: znacz-

nie mniejsze mozliwosci korzystania z tego typu ofert.

Najskuteczniejszym sposobem profilaktyki wykluczenia cyfrowego senio-
row jest promocja idei edukacji ustawicznej. Wprowadzajac ideg¢ edukacji
przez cate zycie, rowniez w obszarze e-edukacji, nalezy uwzgledni¢ nastgpu-
jace wskazania na rzecz seniorow:

— niwelowanie r6znic wykluczenia cyfrowego poprzez umozliwienie senio-
rom uczestnictwa w e-ustugach jako czynnik warunkujacy rozwoj spote-
czenstwa informacyjnego;

— wspieranie inicjatyw przygotowujacych do efektywnego postugiwania si¢
technologia informacyjng wsrod oséb w wieku poprodukcyjnym;

— rozszerzanie wiedzy na temat e-edukacji wérod spoteczenstwa, ze szcze-
gbélnym uwzglednieniem os6b w wieku emerytalno-rentowym, prowadza-
cych zajecia edukacyjne z podstaw obstugi komputera osobistego (trene-
row, szkoleniowcow, wykladowcow) oraz kadry naukowo-dydaktycznej
przygotowujacej przysztych andragogéw do pracy zawodowej;

— opracowywanie metodologii tworzenia kurséow e-learningowych dla 0sob
w wieku poprodukcyjnym wraz z metodyka ich prowadzenia;

— kontynuowanie badan obejmujacych swym zakresem zwiazki pomig¢dzy
edukacja seniorow a e-learningiem; propagowanie idei edukacji przez
cale zycie przy wykorzystaniu e-learningu;

— tworzenie (przez fundacje, samorzady lokalne 1 centralne) odpowiednich
warunkéw finansowych dla organizacji zajmujacych si¢ opracowywa-
niem kursow e-learningowych®’.

Zamiast zakonczenia

Zjawisko wykluczenia spolecznego jest jednym z najbardziej zlozo-
nych wspoélczesnych probleméw spotecznych. Pociaga za soba wiele nega-
tywnych skutkéw, ktore maja wplyw nie tylko na aktualng rzeczywistos¢
i jako$¢ zycia dotknigtych nim jednostek czy spolecznosci, ale moze miec
daleko idace konsekwencje w przysztosci i rzutowaé na jakos¢ funkcjono-

7 L. Tomczyk: E-edukacja seniorow jako element budowy spoleczenstwa informacyyj-
nego [http://www.e-mentor.edu.pl/artykul v2.php?numer=30&id=659 (07.06.2010)].
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wania przysztych pokolen. Wszelkie przemiany spoteczne powoduja zawsze
pozytywne i negatywne skutki. Dla jednych otwieraja si¢ duze mozliwosci
ksztattowania wlasnego losu, zycia w dobrobycie, przed innymi pojawiaja
si¢ problemy z codzienna egzystencja, brakiem perspektyw na przysziose,
wizja spotecznego odrzucenia. W zwiazku z formowaniem si¢ nowoczes-
nych, informacyjnych spoteczenstw powstaja nowe zagrozenia, nowe czynni-
ki powodujace wykluczenie spoteczne. Dlatego tez w walce z wykluczeniem
spotecznym nalezy zwroci¢ uwage na konieczno$¢ zmniejszenia podziatu
cyfrowego jako jednego z wazniejszych wspodlczesnie czynnikow powoduja-
cych marginalizacjg.

Wydaje sig, ze szczegolnie zagrozone wykluczeniem cyfrowym sa grupy
najstabsze w spoteczenstwie, zwtaszcza ludzie starzy. Mimo pewnej popra-
wy na plaszczyznie korzystania przez senior6w z nowoczesnych technolo-
gii trudno mowi¢ o spoleczenstwie e-senioréw. Nie wydaje si¢ rowniez, by
w najblizszej przysziosci taka wizja mogta si¢ zisci¢. Wykluczenie cyfrowe
ludzi starych jest powaznym wyzwaniem dla idei budowy i rozwoju spo-
leczenstwa informacyjnego w Polsce. Jesli chcemy budowaé¢ nowoczesne
e-spoleczenstwo oparte na wiedzy i nowoczesnej technologii informacyjnej,
to nie mozemy zapominaé¢ o wlaczeniu w ten proces coraz liczniejszej i licza-
cej si¢ grupy osob starszych.



Sabina Czopko

Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu
0sob starszych

Abstract: Counteraction against the digital exclusion of the elderly

The contemporary reality has been changing in many different fields, which require
skilful adaptation to the transformations. A special attention should be paid to an intensive
technological progress, which has resulted in getting access to a wide range of information.
Undoubtedly, a person living in such a society has to possess the skill of computer and inter-
net literacy. A negative consequence of the revolution in the information technology is the
phenomenon of the digital exclusion. The elderly, because of their inability to use effectively
the latest technological achievements, which become increasingly common in the everyday
life, are considered to be a group especially threatened with the digital exclusion.

Key words: digital exclusion, adaptation to the transformations, technological progress

Obecne przemiany ludnosciowe, zwiazane z procesem starzenia si¢ Spo-
leczenstw, postgpuja w wielu krajach europejskich oraz w Polsce. Prowadza
one do wzrastajacej swiadomosci roznorodnych konsekwencji tego zjawi-
ska. Wspoélczesna rzeczywisto$¢ ulega szybkim przeobrazeniom w wielu
dziedzinach, ktore wymagaja umiejgtnego przystosowania si¢ do zmian. Na
szczegblng uwage zastuguje gwaltowny postep technologiczny, dzigki kto-
remu pojawil si¢ szeroki dostgp do réznego rodzaju informacji. Tym samym
dostrzec mozna dokonujace si¢ przejscie od spoteczenstwa przemystowego
do nowego typu spoteczenstwa informacyjnego. Czlowiek zyjacy w takim
spoteczenstwie niewatpliwie musi posiada¢ umiejgtnos¢ sprawnego korzysta-
nia z systemow komputerowych oraz z Internetu. Negatywna konsekwencja
rewolucji informatycznej stanowi zjawisko cyfrowego wykluczenia. Osoby
starsze ze wzgledu na brak umiejgtnosci korzystania z najnowszych osiagnigc
technologicznych, ktore staja si¢ coraz bardziej powszechne w zyciu codzien-
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nym, oraz poshugiwania si¢ nimi uwazane sa za grup¢ szczegolnie zagrozona
wykluczeniem cyfrowym. Stereotypowe postrzeganie oséb w trzecim wieku
powoduje, ze czynnymi uzytkownikami nowoczesnych technologii powin-
ny by¢ wylacznie osoby mtode i aktywne zawodowo. Z kolei osoby star-
sze zgodnie z trwale zakorzenionymi uprzedzeniami w ludzkiej mentalnosci
moga pozosta¢ odbiorcami tradycyjnych form komunikacji oraz sprzedazy.
W zwiazku z tym zagadnieniem, jako gtéwna forma przeciwdzialania poczu-
ciu wyobcowania spotecznego oséb starszych, pojawia si¢ potrzeba specjali-
stycznej edukacji dotyczacej podstawowej obstugi nowoczesnych technologii
informacyjnych. Tym samym seniorzy stana si¢ aktywnymi uczestnikami
spoteczenstwa informacyjnego.

W wysoko rozwinigtych spoteczenstwach obserwuje si¢ silna tendencj¢ do
przechodzenia od gospodarki opartej na pracy i kapitale do gospodarki opartej
na wiedzy, w ktorej zasadnicza role odgrywaja informacja oraz technologie
informacyjne. Istniejacym materialnie instytucjom oraz obiektom (produktom,
urzadzeniom technicznym) towarzyszy powstawanie obiektow i instytucji wir-
tualnych realizujacych podobne funkcje, co powoduje zmiany w charakterze
powiazan gospodarczych i spotecznych. Nowatorskim funkcjom przy$wieca
idea znormalizowanego zapisu cyfrowego. W wyniku tej specyficznej rewo-
lucji powstat nowy system funkcjonowania spoteczenstw zwany spoteczen-
stwem informacyjnym'. Podstawowa jego cecha jest szybki rozwdj technolo-
gii teleinformatycznych. Zjawiska takie, jak telefonia komorkowa czy Internet,
umozliwiaja komunikacj¢ 1 dostep do informacji na bardzo szeroka, niespoty-
kana dotychczas skalg. Coraz mniej istotne w porozumiewaniu si¢ 1 przeka-
zywaniu wiedzy staja si¢ czynniki, takie jak odlegtosé. Nie bedzie przesadne
stwierdzenie, ze obecnie $wiat wkroczyt w erg, kiedy najcenniejszym dobrem
stata si¢ informacja. Dlatego wtasnie obserwuje si¢ bardzo szybki rozw¢j tech-
nologii umozliwiajacych jej pozyskiwanie, przesytanie i analiz¢’.

Wspolczesny cztowiek niezaleznie od wieku nie jest w stanie w petni
funkcjonowaé¢ w spoleczenstwie bez odpowiednich kwalifikacji z zakre-
su technologii informacyjnej, ktéra jest bardzo szeroka i obejmuje migdzy
innymi oprogramowanie, sprz¢t oraz technologie stuzace wszechstronnemu
uzytkowaniu danych. Technologie informacyjne sa dzi§ kluczowym czyn-
nikiem warunkujacym tempo i poziom rozwoju spolecznego i gospodarcze-
go. Mozliwo$ci omawianych technologii dotycza powszechnego stosowania
zrédet informacji i narzedzi informatycznych w gospodarce opierajacej si¢ na
wiedzy oraz wspomagania uczenia si¢, jak rowniez dostrzegania ich olbrzy-

' ePolska — Plan dzialah na rzecz rozwoju spoleczenstwa informacyjnego w Polsce na

lata 2001—2006. Ministerstwo Gospodarki, s. 5.

2 J.S. Nowak: Bangemann nie byt pierwszy — spoleczenistwo informacyjne w Polsce.
W: Technologie i systemy informatyczne w organizacjach gospodarki opartej na wiedzy. Red.
E. Ziemba. Poznan 2008, s. 43.
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miego wptywu na postawy ludzi, a takze funkcjonowanie spoteczenstwa kre-
ujacego nowa rzeczywistos$e?.

Termin ,,spoleczenstwo informacyjne” definiowany jest w literaturze
bardzo niejednoznacznie. Trudno$¢ w jego zdefiniowaniu polega na tym,
ze pojecie to nieustannie ewoluuje, a ponadto jest réznie postrzegane przez
przedstawicieli poszczegdlnych dyscyplin. W wigkszosci prob okreslenia
spoteczenstwa informacyjnego wspolne jest docenianie znaczenia informacji
i technologii informacyjnej dla niemal wszystkich dziedzin zycia wspotczes-
nego cztowieka.

Rozwdj spoleczenstwa informacyjnego niesie nowe szanse i nowe zagro-
zenia. Jest ono niewatpliwie najbardziej zaawansowane technologicznie ze
wszystkich dotychczasowych form zycia spotecznego w historii rozwoju
ludzkosci.

Dzi$§ technologie informacyjne wytworzyty spoteczny podzial na tych
potrafiacych z nich korzystac¢ i ktorych sta¢ na korzystanie z nich oraz tych,
ktérzy z ré6znych wzgledoéw nie korzystaja z nowych technologii. Nowa stra-
tyfikacja spoteczna — podzial na podtaczonych do Internetu oraz niepodia-
czonych, pozostajacych poza Siecia, nosi nazwe cyfrowego podzialu (ang.
digital divide, digital gap). W skali calego Swiata zjawisko to dotyczy ogrom-
nej liczby ludzi.

Zjawisko cyfrowego podziatu wystepuje zarbwno w skali globalnej, jak
i lokalnej, a gtéwnymi czynnikami go warunkujacymi sa:

— wyksztalcenie — jego brak oznacza znikome albo Zadne umiejetnosci
postugiwania si¢ technologia informacyjna;
— zamoznos¢ — niski status ekonomiczny stanowi barier¢ w korzystaniu

z nowych technologii;

— wiek — bariera mentalna®.

Podziat cyfrowy to nie tylko podtaczenie lub brak dostepu jakiegos kraju
do $wiatowej sieci, ale takze stworzenie niezbednych warunkéw zapewnia-
jacych maksymalne wykorzystanie nowych mozliwosci. M. Castells twier-
dzi, ze sam dostgp do sieci nie rozwiazuje problemu i dlatego proponuje on
analizowanie tego zjawiska z uwzglednieniem nastepujacych czynnikdéw
— wymiaréow cyfrowego podziatu, wsréd ktéorych uwzglednia nastepuja-
ce: roznice etniczne, stan cywilny, miejsce zamieszkania, sposob taczenia
si¢ z Internetem, wymiar jezykowy, kompetencje kulturowe i umiejgtnosci
postugiwania si¢ Internetem, podziat na poziomie globalnym?®.

3 L. Tomczyk: Technologia informacyjna w procesie ksztalcenia ustawicznego 0sob
w wieku poprodukcyjnym. W: Technologie i systemy informatyczne..., s. 241—242.

4 J. Morbitzer: Edukacja wspierana komputerowo a humanistyczne wartosci pedago-
giki. Krakéw 2007, s. 51, 120—122.

> M. Castells: Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoleczen-
stwem. Przel. T. Hornowski. Poznan 2003, s. 275—301.
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Podstawy polityki UE w dziedzinie budowy spoleczenstwa informacyj-
nego zostaly sformutowane wraz z opublikowaniem przez Komisje Euro-
pejska w grudniu 1993 roku Biatej Ksiegi pod nazwa Growth, Competitive-
ness, Employment. The Challenges and Way Forward into the 21st Century.
W Bialej Ksiedze Komisja Europejska po raz pierwszy zajeta si¢ problema-
tyka oraz zakresem wyzwan i mozliwosci dla Europy, jakie przynosza nowe
technologie informacyjno-komunikacyjne.

Za faktyczny poczatek budowy spoleczenstwa informacyjnego uznaje
si¢ rok 1994, kiedy to M. Bangemann — byly unijny komisarz odpowie-
dzialny za rozwoj telekomunikacji i technologii informacyjnych — opubli-
kowatl dokument Europa i spoteczenstwo globalnej informacji. Zalecenia dla
Rady Europejskiej zwany Raportem Bangemanna, w ktorym zostaty zawarte
spostrzezenia dotyczace zmian zachodzacych pod wplywem nowoczesnych
technologii teleinformatycznych.

W lipcu 1996 roku Komisja Europejska opublikowata Zielona Ksigge
Living and Working in the Information Society — People First. W dokumencie
tym skupiono si¢ na wynikajacych z transformacji w kierunku spoteczenstwa
informacyjnego konsekwencjach dla obywateli oraz wpltywie ICT na ich zycie.

Manifestem wspoélnej polityki budowania nowoczesnej i silnej gospo-
darki krajow cztonkowskich stala si¢ ogloszona na szczycie w Helsinkach
w grudniu 1999 roku Inicjatywa eEuropa — Spoleczenstwo informacyjne
dla wszystkich. Okre§lono w niej cel budowy nowego typu spoleczenstwa,
wykorzystujacego mozliwos$ci nowej gospodarki, oraz wskazano prioryte-
towe obszary jego rozwoju, takie jak: edukacja, transport, sektor zdrowia
i aktywizacja zawodowa 0sob niepetnosprawnych®.

W 2005 roku Komisarz Komisji Europejskiej ds. Spoleczenstwa Infor-
macyjnego i Medidéw oglosit nowy Plan Dzialan i program 2010 Europejskie
Spoteczenstwo Informacyjne 2010, ktory jest kontynuacja inicjatywy eEuro-
pa. Stanowi on wszechstronng strategi¢ majaca wptywac na rozwoj spole-
czenstwa informacyjnego i polityke medialna.

Aby zmniejszy¢ rozpigtosci w dostgpie do nowoczesnych technologii,
Komisja Europejska przygotowala plan dziatan, w ramach ktorego dazy sie
do tworzenia:

— e-government;

— technologii dla starzejacego sig¢ spoteczenstwa;

— cyfrowych bibliotek udostepniajacych wszystkim obywatelom dorobek
kultury multimedialny w wielu jezykach;

— dziatania ograniczajace geograficzny i spoleczny digital divide’.

¢ http://www.ukie.gov.pl, maj 2010.
7 L. Machol-Zajda: www.wykluczeni.com, czyli rzecz o wykluczeniu informacyjnym.
W: Wykluczenie spoteczne. Red. L. Frackiewicz. Katowice 2005, s. 103—104.
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Coraz wicksza role w ksztaltowaniu zycia spotecznego odgrywaja nowo-
czesne formy masowej komunikacji. Niemal powszechne staje si¢ oferowanie
innowacyjnych ustug instytucji poprzez Internet, ktéry stat si¢ nieodtacznym
elementem zycia cztowieka. Natomiast dla ludzi starszych, czgsto o ograni-
czonej mozliwo$ci poruszania si¢ i wychodzenia z domu, moze by¢ ,,oknem
na $wiat”. Dzigki Internetowi istnieje mozliwo$¢ utrzymywania kontaktoéw
z rodzina i znajomymi. W sytuacji masowej migracji za granic¢ mtodych
ludzi ta forma komunikacji stanowi¢ moze jedyna szans¢ otrzymywania
wiadomos$ci od bliskich, nawiazania kontaktu z wnukami, ktéorych mogli
w ogoble nie pozna¢. Dzigki poczcie elektronicznej moga przesyta¢ wiado-
mosci, komunikowac¢ si¢ z innymi ludzmi. Takze komunikatory tekstowe
takie jak Gadu-Gadu, czaty czy fora internetowe umozliwiaja prowadzenie
rozmow na zywo. Droga elektroniczng moga ogladac filmy, stucha¢ muzyki,
zwiedza¢ muzea, czyta¢ gazety lub znalez¢ potrzebne informacje, co stanowi
wazny element zagospodarowania czasu wolnego seniorow, a takze zwigksza
mozliwosci samorozwoju i samoksztatcenia. Poprzez Internet kazdy moze
mie¢ dostep do swojego konta, dokonywacé przelewow, oplaca¢ rachunki.
Za posrednictwem Internetu mozna robi¢ zakupy, nie wychodzac z domu,
a tylko korzystajac z oferty handlu elektronicznego®.

Najwigkszym zagrozeniem, jakie niesie z soba transformacja do spo-
leczenstwa informacyjnego, jest problem wykluczenia ze spoteczenstwa.
Prawdziwa przyczyne wykluczenia spotecznego stanowi nienadazanie za
rozwojem. Problem dotyczy zaréwno pojedynczych oséb czy mniejszych
spotecznosci, jak i catych krajow. Mechanizm tego wykluczenia polega na
tym, ze pewna spotecznosé, ktora nie nadaza za rozwojem, przestaje rozu-
mie¢ reguly otaczajacego ja Swiata. Ze wzgledu na brak rozumienia grupa
ta zaczyna si¢ sama izolowa¢ — uznawac si¢ za ludzi gorszej kategorii, rza-
dzi¢ swoimi prawami i zy¢ wlasnym zyciem. Ta izolacja jest rownoznacz-
na z wykluczeniem z aktywnej, rozwijajacej si¢ czesci spoteczenstwa, ktoéra
szybko ucieka do przodu, powigkszajac dystans’.

Jedna z grup narazonych na wykluczenie cyfrowe sa ludzie starsi, co
wynika z faktu, ze maja utrudniony dostep do technologii informatycznych,
ktére w coraz wigkszym stopniu upowszechniaja si¢ w wielu obszarach zycia
codziennego (urzedy, banki, zakupy, przekazywanie informac;ji)'.

Jednym z glownych problemow, jaki maja do pokonania seniorzy, sg barie-
ry dostgpnosci nowoczesnych technologii. Chodzi tu o ograniczenia zwia-

8 M. Zratek: Lifelong learning jako czynnik poprawy jakosci zycia ludzi starszych. W:
Pomysline starzenie si¢ w perspektywie nauk o pracy i polityce spotecznej. Red. J.T. Kowa-
leski, P. Szukalski. £odz 2008, s. 92.

° Polska w drodze do globalnego spoleczenstwa informacyjnego. Raport o rozwoju spo-
tecznym. Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju. Warszawa 2002, s. 135.

0'M. Castells: Galaktyka Internetu..., s. 280.
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zane z pogarszajacym si¢ widzeniem, wzrokiem lub z drzeniem rak utrud-
niajacym korzystanie z klawiatury lub myszki. Pomagaja w tym specjalnie
przygotowane urzadzenia i odpowiednie oprogramowanie, ktére umozliwia
indywidualne dostosowanie funkcji i form ich wywolywania w systemach
komputerowych, na przyktad sposobu pracy z klawiatura, komunikatéw
wyswietlanych na monitorze, sposobu zwigkszania kontrastu, zaostrzania
cyfrowych obrazéw, zatrzymania animacji oraz przeptywajacych na ekranie
tekstow i ruchomych obrazow, ktore sa trudne do rozpoznania przez osoby
starsze!'l.

Osoby starsze sa szczegolnie predestynowane do uczestniczenia w kur-
sach ksztalcenia na odleglo$¢ — e-nauczania (ang. e-learning) ze wzgledu na
ograniczenia typowe dla podesztego wieku. O nauczaniu na odlegto$¢ mozna
mowi¢ w sytuacji, gdy wykladowceg i1 studentow dzieli czas, odleglos¢ lub
oba te czynniki jednoczesnie. Najbardziej przejrzyscie e-nauczanie mozna
okresli¢ jako nauczanie z uzyciem sieci Internet (ang. Internet enabled lear-
ning). Nauczanie to moze odbywac si¢ w sposob synchroniczny, gdy jest pro-
wadzone przez wyktadowceg w czasie rzeczywistym, lub asynchroniczny, gdy
osoba uczaca si¢ sama okresla tempo nauki w ramach ograniczen narzuco-
nych przez wyktadowcg'?.

Obecna faza e-nauczania zrewolucjonizowala je i pozwolita na stworze-
nie wielowymiarowego wirtualnego $srodowiska szkoleniowego. Transmisja
przez Internet wyktadu prowadzonego przez wyktadowce w czasie rzeczywi-
stym nie stanowi problemu.

E-nauczanie ma wiele waznych zalet. Zapewnia dostgp do wiedzy
,,0 kazdej porze i z kazdego miejsca”. Oszczedza czas i Srodki zwigzane
z przemieszczaniem si¢. Pozwala na nauke¢ stuchaczom o réznym stopniu
zaawansowania i stymuluje ksztalcenie ré6znymi metodami. Dostosowuje
tempo nauczania do mozliwosci stuchacza. Rozwija umiejetnosci wymaga-
ne do korzystania z Internetu. Biorac pod uwage te zalety, mozna sadzic,
ze e-nauczanie jest bardzo dobrze dopasowane do wymagan ludzi starszych
i moze znalez¢ zastosowanie w Uniwersytetach Trzeciego Wieku. Tworzone
sa coraz liczniejsze uniwersytety ,,wirtualne”, na przyktad Otwarty Uniwer-
sytet Ekonomiczny, gdzie poprzez sie¢ osoby starsze lub niepetnosprawne
moga uczestniczy¢ w roznego rodzaju seminariach i wyktadach®.

Wyniki badania Diagnozy Spotecznej 2007 wskazuja, ze emeryci i ren-
cidcie stanowia najmniej liczne grupy dysponujace dostepem do technologii

"W. Gogotek: Technologie informacyjne mediow. Warszawa 2006, s. 50.

2 P. Rudowski, R. Rudowski, M. Grabowski: Multimedia i e-nauczanie medycyny.
W: Informatyka medyczna. Red. R. Rudowski. Warszawa 2003, s. 206.

3 R. Rudowski: Internet a populacja oséb starszych. W: Polska w obliczu starzenia
sig spoleczenstwa. Diagnoza i program dziatania. Opracowania eksperckie. Warszawa 2008,
s. 145—14e.
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informacyjno-komunikacyjnych. Wedtug danych zawartych w tabeli 1 nieko-
rzystnie przedstawia si¢ rowniez poziom korzystania z tych urzadzen.

Tabela 1
Korzystanie z nowych technologii (%)
. . Korzystanie ze wszystkich
. Telefon Niekorzystanie
Wiek Komputer | - Internet komorkowy| z nowych technologii trf:sélnl:)?(:‘lg{fh
Ogotem 51 42 70 26 39
16—24 lat 88 77 94 2 73
25—34 lat 77 59 93 5 58
35—44 lat 57 46 82 14 43
45—59 lat 40 32 64 30 27
60—64 lat 18 14 47 49 12
65 1 wigeej lat 5 4 22 77 3

Zrodto: J. Batorski: Uwarunkowania i konsekwencje korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych.
W: Diagnoza spoleczna 2007. Warunki i jakos¢ zycia Polakow. Red. J. Czapinski, T. Panek. Warszawa 2007.

Badania potwierdzaja, ze uzytkownikami nowych technologii sa gltow-
nie osoby mlode, podczas gdy zdecydowana wigkszo$¢ oséb starszych nie
korzysta z zadnej z nowych technologii'*. Dla poréwnania, w Wielkiej Bry-
tanii z sieci korzysta 38,7% seniorow, w Szwecji i Dani — 56%, w Holan-
dii — 46%. Najmniej internautéw — senioréw jest na potudniu Europy,
w Grecji — 4% 1 Portugalii — 6%. Co cieckawe, wegierscy seniorzy (14%)
wyprzedzaja na tym polu swoich réwiesnikow z Hiszpanii (10%) i Wtoch
(9%). Natomiast w bedacych $wiatowym liderem technologii internetowych
Stanach Zjednoczonych az 67,3% korzysta efektywnie z Internetu. Prognozy
dotyczace obecnos$ci naszych rodzimych seniorow w wirtualnym $wiecie sa
bardzo optymistyczne, szacuje si¢ bowiem, ze w ciagu najblizszych kilku lat
liczba starszych internautdéw znacznie wzro$nie, poniewaz w starszy wiek
wejda dzisiejsi 30-, 40-latkowie, dla ktorych komputer wraz z dostgpem do
sieci jest naturalnym elementem zycia, analogicznie jak dla wczes$niejszych
pokolen radio czy ksiazka'.

Typowy uzytkownik Internetu to w dalszym ciagu cztowiek miody lub
dobrze wyksztatcony (niezaleznie od wieku). Starsze osoby zwykle nie

4 D. Batorski: Uwarunkowania i konsekwencje korzystania z technologii informacyjno-
-komunikacyjnych. W: Diagnoza spoteczna 2007. Warunki i jakos¢ zZycia Polakow. Red.
J. Czapinski, T. Panek. Warszawa 2007, s. 281.

5 E. Musiat: Ludzie ,trzeciego wieku” w Sieci [http://www.up.krakow.pl/ktime/
ref2008/musial.pdf (07.05.2010)].
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uzywaja Internetu nawet wtedy, kiedy maja do niego dostep. Na podsta-
wie uwarunkowan demograficzno-ekonomicznych mozna wnioskowac, iz
w najblizszym czasie liczba internautow w wieku 60 lat nieznacznie wzro$-
nie. Nalezy zaznaczy¢, ze w ciagu najblizszego ¢wier¢wiecza zwigkszy si¢
drastycznie liczba uzytkownikéw technologii informacyjnej w wieku popro-
dukcyjnym, niestety bedzie si¢ to wigzato z zastgpowaniem pokolen star-
szych, bez odpowiednich kompetencji z zakresu obstlugiwania informacyjno-
-komunikacyjnych technologii, pokoleniami mtodszymi, wdrozonymi do
egzystencji w ,,cyfrowym $wiecie”s.

Zjawiska, takie jak powigkszanie si¢ grona ludzi w wieku emerytalno-
-rentowym, starzenie si¢ spoteczenstw, wdrazanie idei edukacji przez cate
zycie (ang. life long learning) — skutkuja powstawaniem w Polsce instytucji
tworzacych srodowiska edukacyjne dla seniorow. Do najbardziej popularnych
form ksztalcenia zaliczamy obecnie Uniwersytety Trzeciego Wieku (ponad
180 placowek na terenie Polski) oferujace migdzy innymi zajgcia z podstaw
obstugi komputera. To wlasnie te organizacje wraz z partnerami z trzeciego
sektora oraz innymi instytucjami realizujacymi programy z zakresu prze-
ciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu wsrod senioréw sa w stanie przygo-
towa¢ swych beneficjentow do aktywnego korzystania z e-learningu. Warto
jednoczesnie podkresli¢, ze rozwoj idei edukacji przez cate zycie umozliwia
nie tylko odkrywanie i ksztattowanie osobistych zainteresowan, lecz takze
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu, podnoszenie poziomu egzy-
stencji oraz zwigkszenie udzialu jednostek w zyciu spolecznym i publicz-
nym. Wobec gwaltownego postgpu naukowo-technicznego wiedza zdobyta
w przesztosci jest obecnie niewystarczajaca, aby moéc catkowicie wykorzy-
stywa¢ nowe technologie, zatem niezbgdne jest kontynuowanie nauki wraz
ze zdobywaniem nowych doswiadczen. W omawianym kontekscie edukacja
catozyciowa polega na odnawianiu oraz poszerzeniu kompetencji ogoélnych
i specjalistycznych, migdzy innymi dzigki odpowiednio skonstruowanemu
i wdrozonemu e-learningowi'’.

Bardzo istotnym problemem, ktéry w znacznym stopniu mozna rozwia-
za¢ dzigki uzyciu zaawansowanej technologii ICT, jest utrudniony dostgp
dla osob starszych i czgsto niepetnosprawnych ruchowo nie tylko do spe-
cjalisty, ale czgsto takze do lekarza rodzinnego. Czg$ciowo w rozwiazaniu
tego problemu moga pomoc technologie, powszechne obecne, pozwalajace
na przesylanie gtosu i obrazu na odlegto$¢ przez Internet. Mozliwos¢ widze-
nia rozmowcy moze by¢ podczas udzielania porady medycznej nieoceniona
zaréwno dla pacjenta, jak i dla lekarza, ktory moze dodatkowo dzigki temu

1 ¥.. Tomczyk: Technologia informacyjna..., s. 245—246.

7 .. Tomczyk: E-edukacja seniorow jako element budowy spoleczenstwa informacyyj-
nego [http:/www.e-mentor.edu.pl/30,659,E-edukacja_seniorow_jako element budowy spo
leczenstwa_informacyjnego.html (14.05.2010)].
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zauwazy¢ u pacjenta niepokojace objawy. Ta futurystyczna, wydawatoby sig,
wizja jest znakomicie funkcjonujaca rzeczywisto$cia w bogatszych krajach,
gdzie odleglosci do pokonania sa duzo wigksze niz w Polsce. Podnoszony
tu problem dehumanizacji kontaktow lekarz — pacjent nie zawsze jest do
konica uzasadniony. Przedstawiona technologia stanowi znacznie lepsze roz-
wiazanie niz sam telefon i nie ma na celu zastapienia osobistego kontaktu
lekarza z pacjentem, a tylko zapewnienie pacjentowi lepszej drogi do uzy-
skania drobnej porady, co pozwoli mu nie narazac si¢ niepotrzebnie na trudy
podrézy do osrodka zdrowia'®.

Podobnie szybko ro$nie znaczenie telerehabilitacji. Jedng z pierwszych
instytucji, ktora podjg¢la telerehabilitacjg, jest Instytut Kardiologii w Aninie.
Ta forma rehabilitacji dotyczy pacjentdow z chorobami uktadu krazenia, na
przyktad po przebytym zawale serca. Pacjent wykonuje ¢wiczenia w domu
pod nadzorem lekarza kardiologa, ktory dzigki transmisji sygnatéw (EKG,
tetno) z aparatury pomiarowej przez sie¢ jest w stanie Sledzi¢ z Instytutu
jego stan i wydawac polecenia dotyczace przebiegu ¢wiczen. Jest wysoce
prawdopodobne, ze ten rodzaj rehabilitacji rozszerzy si¢ na inne specjalnosci
medyczne®.

Mozna wykorzystywac¢ Internet jako powszechnie dostgpne medium, ktore
z jednej strony pozwala efektywnie w ramach r6znych projektow gromadzic¢
dane medyczne 0sob starszych, udostgpniajac je w razie potrzeby pilnej inter-
wencji medycznej, z drugiej — stanowi znakomitg platform¢ do szerzenia
wiedzy na temat 0sob starszych zarowno w spoteczenstwie, jak i w szeroko
pojetym s$rodowisku medycznym. Tworzenie baz danych medycznych ludzi
starszych oraz tworzenie ré6znego typu serwisdOw i programow edukacyjno-
-eksperckich dostgpnych w Internecie moze przynies¢ ogromne korzysci przy
niewielkich kosztach, o ile nie pominiemy tak istotnych aspektow projektow,
jak promocja i stosowanie otwartych standardéw. Internet mozna tez wyko-
rzystaé jako utatwienie dostepu do lekarzy geriatrow?’.

W wyniku nieustannych zmian przebiegajacych w ogromnym tempie,
jakich do$wiadcza cztowiek w codziennym zyciu, pozyskanie umiejetnosci
dotyczacych korzystania z nowoczesnych zrodet informacji staje si¢ niezbed-
ne. Istotne wydaje si¢ wyksztatcenie odpowiednich dziatan zmierzajacych do
stworzenia dogodnych warunkéw aktywnego funkcjonowania oséb starszych
w nowoczesnym spoteczenstwie informacyjnym. Nalezy pamigta¢ jednak

8 R. Rudowski, R. Rzepka: Mozliwosci zastosowania technologii ICT w celu roz-
wiqzywania probleméw medycznych osob starszych. W: Uwarunkowania realizacji progra-
mu badawczo-rozwojowego Ambient Assisted Living (AAL) w Polsce — komfortowe funkcjo-
nowanie 0sob starszych w spoleczenstwie informacyjnym. Red. R. Rudowski. Warszawa
2007, s. 73—74.

1 R. Rudowski: Internet a populacja..., s. 143.

20 R. Rudowski, R. Rzepka: Mozliwosci zastosowania..., s. 77.
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o tym, ze w perspektywie roku 2030 w wieku poprodukcyjnym znajda si¢
osoby posiadajace doswiadczenie oraz niezbedna wiedzg z zakresu uzytko-
wania nowych technologii. Oczekiwania tych oséb beda znacznie wigksze
anizeli obecnego pokolenia 0sob starszych.



Zbigniew Wajda

Genogram w pracy terapeutycznej
z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym

Abstract: Genogram in therapeutic work with people threatened of social exclusion

The article presents ways to use genogram as a tool in therapeutic work with people threat-
ened of social exclusion. Genogram is a kind of psychological family tree, which helps you
to see family interactions, in particular patterns and transgenerational mechanisms, passed
down from generation to generation codes of conduct, mechanisms for coping with difficul-
ties, belief systems etc. The social work often raises the problem of intergenerational transmis-
sion of poverty, unemployment and other phenomena conducive to social exclusion The author
based on his experience in direct work with clients of social assistance presents the possibili-
ties of using genogram in the therapy and prevention of transmission of uncorrected patterns.

Key words: genogram, therapentic work, social exclusion, family interaction, particular pat-
terns, transgenerational mechanisnus, transmission of poverty and unemplocyment

Wstep

W pracy socjalnej czgsto porusza si¢ problem migdzypokoleniowe-
go przekazywania ubostwa, bezrobocia oraz innych zjawisk sprzyjajacych
wykluczeniu spotecznemu. Wszystkie te zjawiska oraz sposoby przeciw-
dziatania im sa czgsto dyskutowane z perspektywy réznych poziomow:
migdzynarodowego, narodowego, wojewddzkiego, lokalnego, rozwigzan
prawnych, ekonomicznych, zagadnien mniejszosci narodowych czy ptei
itp.! W moim artykule chcialbym si¢ przyjrze¢ tym zjawiskom (a wtasci-

' Por. E. Tarkowska: Oblicza polskiej biedy. ,,Analizy Laboratorium Wigzi” 2009,
nr2,s. 1—8.
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wie podzieli¢ doswiadczeniami) z poziomu najbardziej podstawowego, czyli
bezposredniego kontaktu z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecz-
nym. W codziennej pracy diagnostycznej i terapeutycznej w duzej mierze
korzystam z podejscia systemowego do rozumienia jednostki i jej zachowa-
nia — w kontek$cie rodzinnym, a takze w szerszym konteks$cie spotecznym.
Dlatego po krétkim spojrzeniu na problemy ubodstwa, bezrobocia i wyklucze-
nia spotecznego przejde do omowienia ram teoretycznych podejscia syste-
mowego oraz blisko z nim zwiazanego podejscia migdzypokoleniowego, ze
szczegdlnym uwzglednieniem genogramu jako narzedzia diagnostycznego
i terapeutycznego. Nastgpnie przedstawi¢ wybrane dane, ktére zgromadzi-
tem, pracujac z klientami pomocy spolecznej. Dane te w bezposredni sposob
pokazuja jedna z drog migdzypokoleniowego przekazu réznych wzordw,
wartosci i zachowan, w tym zwiazanych z bieda, bezrobociem i wyklucze-
niem spolecznym.

Ubéstwo, bezrobocie i wykluczenie spoteczne

Wieloletnie pig¢tno utopijnie opiekunczego PRL oraz gwattowne przemia-
ny transformacyjne uwydatnity i wyjaskrawity niemato probleméw spotecz-
nych, rodzinnych i jednostkowych, a wsrdd nich problemy biedy i bezrobo-
cia. Te z kolei czgsto stanowia bezposredni powdd wykluczenia spotecznego.

Definicja wykluczenia spotecznego, ktora zostata przyjeta przez interdy-
scyplinarny zesp6t i zaprezentowana w Narodowej Strategii Integracji Spo-
tecznej dla Polski, brzmi nastgpujaco: ,,Wykluczenie spoteczne to sytuacja
uniemozliwiajaca lub znacznie utrudniajaca jednostce lub grupie zgodne
z prawem pelnienie rol spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i infra-
struktury spotecznej, gromadzenie zasobow i zdobywanie dochodow w godny
Sposob™,

W cytowanej Narodowej Strategii Integracji Spotecznej dla Polski oraz
na podstawie wynikoéw badan sformutowano liczne wnioski, z ktérych nastg-
pujace zashuguja na szczegdlng uwage:

— ubodstwo dotyczy przede wszystkim rodzin z dzie¢mi, przy czym naj-
wigkszy odsetek wsrod rodzin wielodzietnych — powyzej 4 potomstwa;

— ubostwo dzieci jest nastgpstwem braku dochodow z pracy rodzicow, spo-
wodowanego bezrobociem lub biernoscia zawodowa;

— niedostatek materialny sprawia, ze rodziny (wielodzietne) ograniczaja
ksztalcenie dzieci z powodu trudnosci finansowych; w ten sposéb doko-

2 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski 2003. MGPiPS, s. 22.
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nuje si¢ powielanie przez dzieci poziomu wyksztalcenia, statusu zawodo-

wego 1 materialnego rodzicow,

— rowniez rodziny niepeilne sa w wigkszym stopniu narazone na ubostwo
niz rodziny matodzietne’.

Miedzy ubostwem a wykluczeniem spotecznym nie mozna postawic
znaku rownosci, tzn. osoba uboga nie musi by¢ wykluczona spolecznie i nie
kazda jednostka wykluczona spotecznie jest uboga, ale przypuszcza sig, ze
wspotwystepowanie tych zjawisk jest dos¢ powszechne?.

Inna kwestia, cho¢ rowniez blisko zwigzang z ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym, jest bezrobocie. Konsekwencj¢ braku pracy stanowi nie tylko
zubozenie i nieuczestnictwo w zyciu spotecznym, ale takze ograniczony dostegp
do zabezpieczenia finansowego w przyszlosci. Bezrobocie w duzym stopniu
wplywa na funkcjonowanie rodziny i prawidtowe wypeknianie jej zadan: opie-
kunczych, wychowawczych i wielu innych®. Ograniczone zasoby finansowe
powoduja czgsto niedostateczne zabezpieczenie egzystencjalne, co z kolei —
idac za teorig potrzeb Maslowa — nie daje mozliwos$ci generowania i zaspo-
kajania potrzeb wyzszych: spotecznych i samorealizacyjnych®. Przy niskich
finansach ograniczone sa réwniez mozliwosci dostgpu do ,,dobrej” edukacji.
Jednocze$nie bezrobocie generuje wiele postaw, ktére widoczne sa w rodzinach
dotknigtych tym problemem: specyficzne, nieadaptacyjne postawy i przekona-
nia wobec pracy, mata aktywnos$¢ na rynku pracy (czesto uwidaczniajaca si¢
juz na poziomie edukacji, kiedy dzieci nie dysponuja odpowiednimi wzorami
1 w zwiazku z tym nie widza potrzeby systematycznej ,,pracy” szkolnej, ktora
w niebagatelny sposob wptywa na pdzniejsze szanse na rynku zawodowym)'.

Jeszcze innym zagadnieniem sa psychologiczne skutki bezrobocia dla
samej jednostki. W szczegdlnosci dtugotrwale bezrobocie powoduje zasadni-
czy spadek samooceny, depresyjnos¢, wptywa takze na to, ze poczucie umiej-
scowienia kontroli nad sytuacja jednostka lokuje na zewnatrz. To zewngtrzne
umiejscowienie kontroli prowadzi do tego, ze osoba bezrobotna obwinia za
swoj stan czynniki lezace poza nia, a najczgsciej blizej nieokreslone (np. poli-
tyka rzadu, nieszczegscie, inflacja). Takie podejscie staje si¢ przyczyna bierno-
$ci 1 niecheci do podejmowania dziatan zmierzajacych do zmiany witasnego
polozenia, z gory bowiem zaktada si¢ niepowodzenie®.

3 Ibidem, s. 41—42.

4 Por. ibidem oraz M. Podstawski: Ubdstwo w Polsce i na swiecie. ,,Studia i Materia-
ty” 2009, nr 6 (15), s. 69—382.

5 Por. K. Kmiecik-Baran: Bezrobocie czynnikiem marginalizacji i ubdstwa. Gdansk
2009.

¢ Por. A. Maslow: Motywacja i osobowosé¢. Przet. P. Sawicka. Warszawa 2006.

7 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski. 2003. MGPiPS, s. 42—45.

8 Por. E. Kasprzak: Osobowos¢ miodych bezrobotnych a sukces i porazka na rynku
pracy. ,,Czasopismo Psychologiczne” 2000, T. 6, nr 1—2, s. 55—61.
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W tym artykule chcg jednak przyjrze¢ si¢ omawianym problemom nie
w konteks$cie jednostkowym, lecz w nieco szerszym: rodzinnym, mig¢dzypo-
koleniowym i spotecznym. Do tego moze poshuzy¢ teoria systemowa, ktora
w tym miejscu pokrotce omowig.

Teoria systemowa i przekazy migdzypokoleniowe

W teorii systemowej w odniesieniu do funkcjonowania cztowieka zaktada
si¢ bliskie przygladanie si¢ kontekstowi, w jakim on zyje. Kontekst ten jest
tworzony najczesciej przez najblizsze osoby, z ktorymi jednostka styka sig
na co dzien. Uogolniajac, mozemy powiedzie¢, ze tym najblizszym otocze-
niem (systemem) jest rodzina, ktéra stanowi no$nik wzoréw funkcjonowania
oraz komunikacji, i ktora prezentuje okreslona strukture, a takze petni okre-
slone funkcje. Dlatego sposoby rozumienia cztowieka w ujeciu systemowym
w duzej mierze dotycza rodziny — cho¢ nie tylko. Rodzina to system psy-
chospoteczny, sktadajacy si¢ z jednostek o uwarunkowaniach biologicznych,
co sprawia, ze, opisujac ja, musimy uwzgledni¢ wszystkie trzy poziomy: bio-
logiczny, indywidualny i spoteczny. Dla jej poznania istotne jest zrozumienie:
struktury, relacji wewnatrzrodzinnych oraz szerokiego kontekstu, w jakim
funkcjonuje. Rodzina traktowana jest jako system otwarty, pozostajacy
w relacjach z innymi systemami’. Tymi innymi systemami moga by¢: spo-
leczno$¢ lokalna czy tez instytucje, w obrebie dziatania ktorych zyje rodzi-
na. Co bardzo wazne: w mysl podejscia systemowego wszystkie zachowania,
jakie zachodza miedzy ludZzmi, moga by¢ traktowane jako petle sprzgzenia
zwrotnego. Zachowanie kazdej z os6b wchodzacych w interakcje oddziatuje
na zachowanie partnera interakcji, a jednoczesnie jest modyfikowane przez
reakcje tegoz partneral®.

W ramach podejscia systemowego powstalo wiele roznych modeli rozu-
mienia jednostki, rodziny i jej problematyki. Jednym z najbardziej wpty-
wowych i uzytecznych nurtow sa tzw. modele migdzypokoleniowe, inaczej
transgeneracyjne. Pozwalaja one na zobaczenie biezacych probleméw rodzi-

® B. Jozefik: Rozwdj myslenia systemowego a terapia rodzin. W: Ewolucja mysle-
nia systemowego w terapii rodzin. Od metafory cybernetycznej do dialogu i narracji. Red.
L. Gorniak, B. Jozefik. Krakéw 2003, s. 25.

0 Por. JM. Rakowska: Terapia krotkoterminowa. Warszawa 2000, s. 26—27 oraz
P. Watzlawick, J.B. Bavelas, D.D. Jackson: Pragmatics of Human Communication.
A Study of Interactional Patterns, Pathologies, and Paradoxes. New York 1967, a takze odsy-
tam do: L. Drozdzowicz: Ogdlna teoria systemow. W: Wprowadzenie do systemowego
rozumienia rodziny. Red. B. de Barbaro. Krakéw 1999, s. 12.
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ny w perspektywie historycznej, w szczegdlnosci dzigki badaniu rodzin-
nych wzoréw interakcji. Tworcq i najbardziej znanym przedstawicielem tego
modelu byt Murray Bowen, ktoéry uwazat, ze biezace wzory rodziny sa silnie
zwiazane z nierozwiazanymi problemami rodzin pochodzenia. Nie oznacza
to, ze bezposrednio zostaly spowodowane przez poprzednie pokolenia, ale
raczej pozostaja nierozwiazane i jako takie utrzymuja si¢ w biezacych wzo-
rach funkcjonowania jednostki, jak i catego systemu rodzinnego''.

Sposrod wielu koncepcji przekazywanych przez Bowena, jedna z najbar-
dziej interesujacych jest wtasnie koncepcja wielopokoleniowego przekazu.
Przekaz taki polega na przeptywie proceséw emocjonalnych i wzoréw funk-
cjonowania z pokolenia na pokolenie. Tak wigc réznego rodzaju dysfunk-
cje mozna traktowac jako efekt problemu przeptywajacego od poprzednich
pokolen, a jednostka staje si¢ ogniwem w tym tancuchu przeptywu'2.

Na podstawie takiego rozumienia problemow czlowieka i jego rodziny
mozemy dokonywa¢ réznorodnych interwencji terapeutycznych, w ktorych
bardzo duza wage przyklada si¢ do historii tworzenia wzorcow rodzinnych
w poprzednich pokoleniach, jak réwniez do obecnych przejawoéw tych wzor-
coOw'. Kazda rodzina oprocz wzorcow nieprawidtowych, prowadzacych do
ujawnienia si¢ dysfunkcji, posiada tez wiele zasobow, ktérymi moga by¢ na
przyktad: silne wigzi, funkcjonalne i adaptacyjne sposoby radzenia sobie
z problemami w przeszlosci, ,,jasne” postacie, ktore swoim przyktadem
moga motywowa¢ do rozwoju i pozytywnych zmian. Osig pracy terapeu-
tycznej moze by¢ ujawnianie i dekonstruowanie nieprawidtowych wzorcow,
wzmacnianie wzorcow prawidlowych oraz poszukiwanie zasoboéw rodzin-
nych'.

Genogram

W celu zbierania materialu, jasnego jego przedstawiania oraz pracy tera-
peutycznej stworzono, a nastgpnie ujednolicono graficzny zapis informacji
o rodzinie, ktéory nazwano genogramem. Genogram jest graficzna reprezen-
tacja obecnych cztonkow rodziny, a takze ich przodkow. Na taki graficzny

"' H. Goldenberg, I. Goldenberg: Terapia rodzin. Przet. M. Luczak, M. Mtynarz,
K. Siemieniuk. Krakéw 2006, s. 190.

2 1. Kotbik: Wywiad rodzinny z uzyciem genogramu. W: Wprowadzenie do systemowe-
go rozumienia rodziny..., s. 41—42.

3 H. Goldenberg, I. Goldenberg: Terapia rodzin..., s. 211.

4 Por. P. Weston: Helping Students ‘see’ Their Resources: School Applications of
a Brief Genogram Activity. “The Family Psychologist” 2009, Vol. 25, No. 1.
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zapis najczesciej nanoszone sa réwniez symbole relacji migdzy poszczegol-
nymi osobami'.

Genogram utatwia nam zbieranie danych na temat rodziny oraz tworzenie
hipotez, ktére mozna bada¢ wraz z klientem lub jego cata rodzina. To psy-
chologiczne drzewo genealogiczne jest czgsto pierwszym zwrdceniem uwagi
klienta na migdzypokoleniowe wzory, na szerszy kontekst rodzinny, na sche-
maty relacji rodzinnych, a takze, dzigki naniesieniu dat (narodzin, zawarcia
maltzenstw, $mierci, przeprowadzek itp.) — na wspotwystgpowanie jednych
faktow z drugimi.

Jak juz wspomniano, oznaczenia uzywane do tworzenia genogramow
zostaty ujednolicone, i cho¢ istnieja pewne rozbieznos$ci, a symbole geno-
gramow ulegaja ewolucji i przeobrazeniom, to jednak piktogramowa forma
zapisu jest atwa do odczytania, nawet dla osoby, ktéra nie brata bezposred-
niego udziatu w zapisie genogramu z klientem. Przeprowadzono tylko kilka
badan dotyczacych zaréwno sposoboéw odczytywania informacji z genogra-
mow, jak i klinicznych implikacji z tego ptynacych, nieliczne tez sa bada-
nia dotyczace rzetelno$ci omawianego narzgdzia. Uzyskane dane sa jednak
obiecujace 1 wskazuja na genogram jako narzedzie rzetelne i powtarzalne.
Zainteresowanego Czytelnika odsytam do cytowanych w tym artykule pub-
likacji's.

W polskiej literaturze, oprocz kilku specjalistycznych publikacji, w kto-
rych najczg$ciej w formie teoretycznej lub/i instruktarzowej opisywane
jest tworzenie genogramu oraz jego implikacji terapeutycznych!’, nielicz-
ne sa doniesienia dotyczace uzytecznosci pracy z genogramem, wariantow,
ograniczen oraz skuteczno$ci jego stosowania (nieco wigcej jest literatu-
ry angloj¢zycznej, odsylam do cytowan z niniejszego artykutu oraz do
ksiazki autorstwa Mc Goldrick, Gerson’a i Schellenberger'®, gdzie zebrano
i w bardzo przejrzystej formie zaprezentowano obszerng literatur¢ zwiaza-
na z podejéciem systemowym, migedzypokoleniowym i stosowaniem geno-
gramow).

Terapeuci rodzinni catkiem powszechnie stosuja to narzedzie w codzien-
nej pracy terapeutycznej, przypuszczalnie jednak wiedz¢ na temat jego sto-
sowania czerpia glownie ze specjalistycznych szkolen i warsztatow. Jako
ze genogram, podejscie systemowe i mi¢dzypokoleniowe, wydaje si¢ uzy-
tecznym modelem nie tylko na gruncie terapii rodzin, ale rowniez w innych

5" AM. Colman: Oxford Dictionary of Psychology. Oxford 2003, s. 305.

® Por. M. Rohrbaugh, J.C. Rogers, M. McGoldrick: How Do Experts Read
Family Genograms? “Family System Medicine” 1992, Vol. 10, No. 1 oraz M. McGoldrick,
R. Gerson, S. Shellenberger: Genogramy. Interwencja i rozpoznanie. Przet. M. Hart-
man. Poznan 2007, s. 193—206.

17 Wiele z tych publikacji znajduje si¢ w literaturze cytowanej w niniejszym artykule.

8 M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellenberger: Genogramy. Interwencja...
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obszarach, na przyktad na gruncie medycyny, w doradztwie zawodowym'?
i personalnym? czy pracy socjalnej, dlatego postanowitem si¢ podzieli¢
wilasnymi do§wiadczeniami i obserwacjami z tego zakresu. By¢ moze stanie
si¢ to zacheta 1 inspiracja do korzystania z narzedzia w bezposredniej pracy
z klientem, jak réwniez do systematycznych badan i publikacji.

W tym miejscu na rysunku zaprezentuj¢ kilka symboli powszechnie
wykorzystywanych podczas tworzenia genogramoéw (rys. 1.). Nastepnie
podzielg si¢ wlasnymi do§wiadczeniami z pracy z klientami pomocy spotecz-
nej. Wigcej symboli genogramowych umies$cilem w aneksie na koncu tego
artykutu.

Q kobieta rozwéd
matzenstwo

mezczyzna
matzenstwo przemoc
z dwojka
osoba, dzieci
|:| z ktorg
pracujemy
E alkoholizm

Rys. 1. Podstawowe symbole uzywane podczas sporzadzania genogramu
Zrodto: J. Kotbik: Wywiad rodzinny...,s. 97—109.

Analiza zebranego materiatu

Ponizej przedstawione dane sa ilustracja wlasnych doswiadczen w pracy
diagnostyczno-terapeutycznej z klientami pomocy spolecznej: osobami bez-
robotnymi i bezposrednio zagrozonymi wykluczeniem spotecznym. Podkre-
slam, iz nie sa to dane pochodzace z regularnych badan, nie spetniaja nauko-
wych standardow metodologicznych, a ich pierwotne przeznaczenie bylo
inne: diagnostyczne i terapeutyczne. Wyniki nie moga by¢ zatem uogolniane
na wigksze populacje ani tez nie moga by¢ podstawa do stawiania jakich-
kolwiek jednoznacznych tez. Ich spozytkowanie w tym miejscu ma na celu

1 Por. RW. Okiishi: The Genogram as Tool in Career Counseling. “Journal of Coun-
seling and Development” 1987, Vol. 66.

20 Por. K.S. Kakiuchi, G.R. Weeks: The Occupational Transmission Genogram:
Exploring Family Scripts Affecting Roles of Work and Career in Couple and Family Dyna-
mics. “Journal of Family Psychotherapy” 2009, Vol. 20(1), p. 1—12 oraz M.W. Fohs: Family
Systems Assessment: Intervention with Individuals Having a Chronic disability. “The Career
Development Quarterly” 1991, Vol. 39(4), p. 304—311.
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praktyczne pokazanie uzytecznosci genogramu, zachgcenie do stosowania
tego narzedzia w codziennej praktyce, a moze by¢ rowniez przyczynkiem
do zaprojektowania rzetelnych metodologicznie badan nad przydatnoscia
1 wariantami jego stosowania w pracy z klientami pomocy spoteczne;j.

Zebrany przeze mnie materiat pochodzi z lat 2008 i 2009, kiedy to pra-
cowatem z osobami bezrobotnymi i zagrozonymi wykluczeniem spotecznym
(OPS Rybnik, OPS Radlin). W tym czasie mialem kontakt ze znaczna liczba
takich osob, jednak do przedstawionej tu analizy zdecydowatem si¢ wybraé
24 przypadki kobiet, gdzie uzylem genogramu do celow diagnostycznych
i terapeutycznych. Niektore dane charakteryzujace grup¢ przedstawianych
0s0b prezentuje tabela 1.

Tabela 1
Wybrana charakterystyka omawianej grupy kobiet (n = 24)
Srednia wieku Rozwod lub separacja Wejscie W ponowny SFednla IICZb.a .
zwiazek posiadanych dzieci
39 15 12 3,5 (min 1, max 7)

Zrodto: Opracowanie wlasne

Jak pokazuje tabela 1, srednia wieku kobiet to 39 lat. 15 z tych kobiet jest
po rozwodzie lub w separacji, a 12 jest lub bylo w ponownych zwiazkach.
Wszystkie kobiety maja dzieci (Srednio 3,5), najmniej 1 dziecko, najwigcej
7 dzieci.

Nawet w pobieznej analizie catej grupy mozna dostrzec dos$¢ czesto poja-
wiajace si¢ wzory przekazywane z pokolenia na pokolenie. Oto niektore
z nich:

— 14 kobiet, ktore miaty 3 lub wigcej dzieci, ujawnito, ze w rodzinach ich
pochodzenia rowniez byto 3 lub wigcej potomstwa;

— 8 kobiet (a wigc 1/3) ma doktadnie taka sama liczbg dzieci, jaka byla
w rodzinach ich pochodzenia;

— u 10 kobiet, ktére maja lub miaty meza/partnera alkoholika, wystepowat
alkoholizm co najmniej u 1 z rodzicow (najczesciej ojca);

— w przypadku 8 z 14 kobiet po rozwodzie lub separacji réwniez u ich rodzi-
cow mozna bylo zanotowac¢ rozwod lub separacjg;

— 11 kobiet, ktére ujawnity stosowanie wobec nich przemocy, przyznaty, ze
w rodzinach ich pochodzenia stosowano przemoc (w omawianej tu grupie
zawsze ze strony ojca w kierunku do matki lub/i dzieci).

Przygladajac si¢ przedstawionym danym, nalezy wzia¢ pod uwage fakt,
ze osoby te mogty nie ujawni¢ wszystkich faktow, w szczegdlnosci tych trud-
nych, takich jak alkoholizm w rodzinie, przemoc, rozwdd rodzicéw, choroba
psychiczna ktoregos z cztonkéw rodziny. Z doswiadczen w pracy terapeu-
tycznej moglbym wyciagnac ostrozny sad, ze dzieje si¢ to glownie wtedy,
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gdy trudna informacja dotyczy rodzica, ktory juz nie zyje (przypuszczal-
ne powody: wyparcie, niemoznos$¢ sprawdzenia danej informacji, kulturowy
szacunek dla os6b zmarlych, wstyd). Zatajenie moze rowniez nastapi¢ wtedy,
gdy relacja terapeutyczna jest jeszcze krucha, a mechanizmy obronne silnie
dziataja — osoba chce wtedy zachowac pozytywny obraz siebie i swojej
rodziny, zaréwno przed sama soba, jak i przed terapeuta.

Nalezy réwniez pamigta¢ o tym, ze w niniejszym omoOwieniu brane sa
pod uwage tylko informacje dotyczace rodzin pochodzenia kobiet, nato-
miast zupelnie pominalem w tym miejscu analiz¢ danych dotyczacych ich
parterow/mezow (cho¢ sa one naniesione na genogramy, ktore sporzadzitem
z klientkami). Uczynitem to celowo ze wzgledu na objgtos¢ tekstu, a takze
ze wzgledu na to, ze — jak juz wspomnialem — niniejsze przyklady maja
by¢ pewna ilustracja zbierania danych genogramowych, a nie rzetelng i roz-
budowana analiza. Niemniej jednak w wielu wypadkach juz na pierwszy rzut
oka wida¢, ze powielane sa niektore wzory z rodzin pochodzenia partnerow/
mezow.

Moze istnie¢ jeszcze wiele innych, waznych elementow dodatkowych,
ktérych oméwienie jednak znacznie wykracza poza ramy tego artykutu.

. aVaVaVaVag
- |

powtdérzone wzory // //

alkoholizmu i
przemocy w rodzinie
J_
\ osoba, z ktérg,

1
1
1
[, //
/7 pracujemy lub ,pacjent
identyfikowany”

powtérzony wzér \ powtérzony wzor

rozwodu w rodzinie ,wielodzietnosci”
Rys. 2. Genogram prezentujacy najczesciej spotykane wzory migdzypokoleniowe wsrod
opisywanej grupy kobiet
Zrédto: J. Kotbik: Wywiad rodzinny...,s. 97—109.
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W tym miejscu chciatbym przedstawié ,,wirtualny” genogram (rys. 2) —
wirtualny, gdyz nie jest on przedstawieniem rodziny konkretnej osoby, lecz
egzemplifikacja gtownych danych zebranych od calej grupy kobiet. Przedsta-
wienie tych danych na genogramie, wraz z krotkim komentarzem, pozwoli
w bardzo szybkim tempie zidentyfikowac¢ problematyke i najczgsciej prezen-
towane wzory mig¢dzypokoleniowe.

Na pomieszczonym tu genogramie zaznaczono podwdjna linia osobg,
z ktora pracujemy, nazywana czgsto ,,pacjentem identyfikowanym”. Jest
tez kilka innych wzorow, ktore czgsto wystgpowaty w rodzinach klientek,
0 czym pisano wczesniej: wielodzietno$¢, rozwod lub separacja, przemoc ze
strony meza/partnera, alkoholizm.

W dalszej partii tekstu przedstawi¢ opis przypadku konkretnej osoby,
gdzie na genogramie bgdzie mozna odczyta¢ wiele waznych i przydatnych
w procesie diagnozy i terapii informacji. Kilka informacji zostato pominig-
tych lub zmienionych w taki sposob, by nie wptywaty na rozumienie sytuacji
klientki, ale jednak uniemozliwiaty jej identyfikacje.

Opis przypadku

Pani Edyta ma 41 lat, od dawna znajduje si¢ pod opieka Osrodka
Pomocy Spotecznej, korzystajac z roznego rodzaju §wiadczen. Od wielu lat
pozostaje bezrobotna, stabo funkcjonuje spolecznie i mozna stwierdzi¢, ze
wraz z dzie¢mi i partnerem zyje na pograniczu minimum egzystencjalne-
go. W swoim zyciu borykata si¢ i boryka z przer6znymi problemami, ktore
utrudniaja ,,swobodne” zycie: wychowywata si¢ w wielodzietnej rodzinie
z problemem alkoholowym, gdzie stosowana byla przemoc. Sama wchodzita
w trudne zwiazki z mezczyznami naduzywajacymi alkoholu, ma 7 dzieci,
ktore ujawniaja problemy z nauka, problemy wychowawcze, zdrowotne
i stabo radza sobie z og6lnym funkcjonowaniem spotecznym. Jako osoba dtu-
gotrwale bezrobotna, zostata zaproszona do udzialu w jednym z projektoéw
organizowanych przez OPS, ktérego celem bylo przeciwdzialanie wyklucze-
niu spotecznemu, lepsze funkcjonowanie spoteczne oraz zwigkszenie szans
na rynku pracy. Wérdéd wielu dziatan projektowych przewidziano kontakt
z psychologiem. W ramach tego kontaktu znalazty si¢: warsztaty grupowe,
grupa wsparcia oraz indywidualne poradnictwo. Podczas spotkan wstgpnie
uzylem genogramu do przeprowadzenia wywiadu, nastgpnie wykorzystalem
to narzedzie w elementach pracy terapeutyczne;.

Poniewaz wzorce rodzinne moga by¢ przekazywane migdzy pokolenia-
mi, dlatego terapeuta wraz z klientem moze poszukiwac ich na genogramie.
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Takie powtarzajace si¢ schematy moga dotyczy¢ ogoélnego funkcjonowania,
rodzaju relacji, struktury rodziny itp. Rozpoznanie ich czgsto pozwala klien-
towi/rodzinie uniknac ich powtarzania i/lub przekazywania przysztym poko-

leniom?' (rys. 3).

osoba apodyktyczna,
trudnosci z utrzymaniem
statej pracy, przebywat
w zaktadzie karnym

trudnosci

z utrzymaniem statej
pracy, przebywat w
zakfadzie karnym

U
1

-

Pani Edyta,
wyksztatcenie
zawodowe,
wieloletnia
podopieczna

-------------------------------- OPS, od

wielu lat
bezrobotna

wyksztatcenie -
podstawowe, przebywa

23

w zaktadzie karnym;
mowi ze: ,w kazdej
rodzinie musi by¢ jakas
zakata”

wyksztatcenie
zawodowe,

bezrobotna, wchodzi
w trudne zwigzki, nie

chce mie¢ dzieci

Q)

18

bliska wiez z matka, problemy

z funkcjonowaniem spotecznym,
niesmiatosc, leki, czgste choroby; ma
nauczanie indywidualne

Rys. 3. Genogram: wybrane elementy struktury rodzinnej oraz relacji rodzinnych omawia-

nej klientki OPS.

Zrodto: Symbole. Za: J. Kotbik: Wywiad rodzinny..., s. 97—109.

2 M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellenberger: Genogramy. Interwencja..., s. 31.
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W omawianym wypadku wzory funkcjonowania przekazywane z po-
przedniego pokolenia, ktore udalo si¢ ujawni¢ dzigki genogramowi, mozna
podzieli¢ na dwa obszary: wzory powtarzane przez Pania Edyte, ktére zosta-
ly zaczerpnigte z jej rodziny generacyjnej, oraz wzory ujawniane i powtarza-
ne przez jej dzieci. Widoczne sa one na zamieszczonym genogramie, a tu dla
wigkszej przejrzystosci wyodrgbnig je w punktach.

Wzory powtarzane i ujawniane przez klientke:

1. Weszta w zwiazek malzenski z osoba naduzywajaca alkoholu —
podobnie jak jej matka.

2. W swoim zwiazku byla ofiara przemocy — podobnie jak jej matka.

3. Rozwiodla si¢ z m¢zem alkoholikiem — podobnie jak jej matka.

4. Po rozwodzie zaangazowala si¢ w zwiazek partnerski z osoba uzalez-
niong od alkoholu — podobnie jak jej matka.

5. Ma 7 dzieci — doktadnie tyle samo, ile dzieci liczyta jej rodzina
pochodzenia.
6. Jest osoba niepracujaca zawodowo — podobnie jak jej matka (nie

oznaczono tego faktu na przedstawionym tu genogramie).

Wzory powtarzane przez dzieci klientki:

1. Najstarszy syn przebywa w zaktadzie karnym — podobnie jak jego
dziadek oraz wujek (najstarszy z rodzenstwa matki).

2. 21-letnia corka ma wyksztalcenie zawodowe oraz trudnosci w zdoby-
ciu i utrzymaniu statej pracy — podobnie jak matka.

3. 2l-letnia corka wchodzi w trudne zwiazki partnerskie z mezczyz-
nami — podobnie jak jej matka.

4. Najstarszy, jak i 18-letni, syn byli wielokrotnie przytapywani na uzywa-
niu/naduzywaniu alkoholu jeszcze przed uzyskaniem petnoletnio$ci (nie zazna-
czono tego na genogramie) — jest to powtdrzenie wzoru picia przez mezczyzn
jako regulacja emocjonalna i sposob na radzenie sobie z problemami.

Inne wzory zachowan wynikajace z historii rodzinnej:

1. Najstarszy syn niesie brzemi¢ swojego dziadka i najstarszego brata
matki, popadajac w konflikty z prawem; najwyrazniej widoczne jest to
w jego werbalizowanym przekonaniu o tym, ze ,,w kazdej rodzinie musi by¢
jakas zakata”.

2. 2l-letnia coérka deklaruje, ze nie chce mie¢ dzieci; na podstawie
rozmow 1 zebranego materiatu, mozna postawic¢ hipotezg, ze jest to pomyst
na rozwiazanie problemow w przysztosci; z jednej strony ,,zatracenie si¢”
wsrod pozostatego rodzenstwa, prawdopodobnie niedostatecznie bliski zwia-
zek z matka oraz kojarzenie faktu wielodzietno$ci w rodzinie z problema-
mi finansowo-socjalnymi maja gtowny wptyw na taka postawe deklarowana
przez corke klientki.
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3. Bardzo bliski zwiazek klientki z 10-letnia cérka: nastapita prawdopo-
dobnie silna identyfikacja klientki z corka, ktora — podobnie jak matka —
jest piatym dzieckiem ws$rdd rodzenstwa. Ta identyfikacja powoduje silny,
uwiktany zwiazek, a trudnosci ze zdrowiem dziewczynki pozwalaja na nad-
opiekunczo$¢ matki oraz state bycie ze soba (nauczanie indywidualne powo-
duje, ze dziecko nie idzie do szkoty i nie spotyka si¢ z rowiesnikami, a tym
samym nie opuszcza domu i matki). Mozna snu¢ dalsze przypuszczenia, ze
klientka rekompensuje sobie przez to swoj niedostateczny zwiazek z matka
w dziecinstwie.

Podsumowanie

Jak wida¢, genogram pomaga w szybki i niejako ,,naoczny” sposob ujaw-
ni¢ wzory, przez ktorych pryzmat mozna rozumie¢ zachowanie i postgpowa-
nie klienta. Konczac artykut, chciatem przedstawi¢ jeszcze kilka nastepuja-
cych uwag.

Przede wszystkim genogram moze odda¢ pewna ograniczong liczbe
informacji. Czg¢sto jednak wskazane jest zebranie znacznie wigkszej ilosci
wiedzy na temat zycia ludzi, niz moze si¢ pojawi¢ na graficznym schemacie.
Dlatego nie powinno si¢ go stosowa¢ w oderwaniu od doswiadczen klienta
1 jego rodziny zwiazanych z relacjami i ich historia zycia. Dla profesjonali-
sty zbieranie danych i umieszczanie ich na genogramie powinno by¢ zawsze
cze$cig szerszego rozpoznania?2.,

Po drugie, i co bardzo wazne — przy wszystkich zaletach stosowania
genogramu w diagnozie i terapii sa rOwniez pewne ograniczenia, na ktore
chciatbym zwrdéci¢ uwagg. Genogram jest niezwykle ,,silnym” i ,,szybkim”
narzedziem konfrontowania klienta z jego wlasna problematyka. W klasycz-
nej terapii indywidualnej czy rodzinnej osoby objgte pomoca moga w diuz-
szym czasie, krok po kroku roztozy¢ wglad w swoja sytuacje, oswajac sie
z kolejnymi faktami. Genogram powoduje natychmiastowe uwidocznienie
wszystkich elementow, przywotujac na raz réozne emocje — zwiazane z bie-
zaca sytuacja, jak réwniez z przesztoscia. Czasami przerasta to mozliwo-
$ci i umiejgtnosci pomieszczenia i przezywania w sobie tak silnej mieszanki
emocjonalnej, a to z kolei moze wywota¢ opdr klienta, obronng rezygnacje
z terapii, a nawet w skrajnych przypadkach dekompensacj¢ (a wigc nasilenie
si¢ objawow i1 nieprawidtowych zachowan). Dlatego wazne jest stosowanie si¢
do kilku wskazowek:

22 Tbidem, s. 30—31.
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1. Cho¢ genogram mozemy sporzadzi¢ nawet w 15 minut, to osoby
pracujace terapeutycznie czegsto wola rozklada¢ tworzenie genogramu
na kilka spotkan, zgodnie z postepem pracy i tempem dopasowanym do
klienta®.

2. Potrzebna jest dobra wiedza na temat zaré6wno ogolnego zbierania
danych (wywiadu), jak i dotyczaca samego genogramu.

Aneks

Podstawowe symbole uzywane podczas sporzadzania genogramu?*:;

1. Zasadna wydaje sig teza, ze osoba korzystajaca z genogramu powinna
posiada¢ podstawowa, ale dobrze ugruntowana wiedzg z zakresu psychopa-
tologii 1 psychoterapii.

2. Niezwykle przydatna jest rowniez dobra znajomos¢ teorii systemo-
wej, co umozliwia sprawne konstruowanie hipotez dotyczacych problematyki
pacjenta na podstawie danych genogramowych.

Z moich niesystematycznych obserwacji wynika, ze pracownicy socjal-
ni bardzo czgsto bedac specjalistami we wlasnym obszarze i metodach
pracy, posiadaja niewielka wiedz¢ na temat psychopatologii i psychoterapii,
w tym réwniez w ujeciu systemowym. Jak pokazuje moje doswiadczenie,
wiedza taka mogtaby by¢ przydatna i uzupetnia¢ zaséb metod stosowanych
powszechnie w bezposredniej pracy z klientami pomocy spotecznej. Mam
nadziej¢, ze niniejszy artykut przyczyni si¢ do wigkszego zainteresowania
zardbwno wykorzystaniem teorii systemowej, jak i genogramu w praktyce
pracownikow socjalnych, a moze zachgci rowniez do regularnych badan nad
tymi zagadnieniami w odniesieniu do tak trudnego obszaru pracy, jakim jest
pomoc spoteczna.

23 Ibidem, s. 31

2 Uwaga: nie sa to wszystkie symbole, ktorych uzywa si¢ przy tworzeniu genogramow
— w bardziej doktadnych i ,,zaawansowanych” stosuje si¢ znacznie wigcej oznaczen. Ponad-
to, czytelnik zapoznajacy si¢ z literatura moze natrafi¢ na pewne réznice w uzywaniu nie-
ktorych symboli. Nawet w trzech bardzo popularnych publikacjach w jezyku polskim mozna
zauwazy¢ pewne drobne rozbieznosci. Por. M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellenber-
ger: Genogramy. Interwencja...; 1. Kolbik: Wywiad rodzinny z uzyciem genogramu. W:
Wprowadzenie do systemowego rozumienia...
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Zrodto: Symbole. Za: 1. Kolbik: Wywiad rodzinny...,s. 97—109; M. McGoldrick, R. Gerson, S. Shellenberg:

Interwencja i rozpoznanie. Poznan 2007.
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Pietno: problem stygmatyzaciji
| wykluczenia spotecznego
0sOb z zaburzeniami psychicznymi

Abstract: The stigma: problem of stigma and social exclusion of people with mental disor-
ders

The stigma of mental illness in a large contributor to the social exclusion of people with
mental disorders, which prevents them from implementing important life goals. What is char-
acteristic of social exclusion is cumulative, and acts as a vicious circle: the exclusion in one
dimension can easily lead to exclusion in a completely different dimension (a mental illness —
unemployment — poverty or sudden deterioration of social status — exclusion from the com-
munity of “normal” — the exclusion from public life and cultural). In order to change public
awareness and prevention of exclusion, it is necessary to take a wide variety of activities, so as
to ensure that mentally ill persons the right to live in dignity, respect, care, treatment and work.

Key words: the stigma, mental illness, social exclusion, prezention of exclusion

Wstep

Stygmatyzacja oraz wykluczenie spoteczne oséb z zaburzeniami psy-
chicznymi to zjawiska, ktére z duzym natgzeniem wystepuja w naszym sSpo-
leczenstwie, zataczajac coraz szersze kregi i stajac si¢ powaznym problemem
spotecznym. Etykietka ,,§wira” staje si¢ przyczyna deprecjonowania, zakwe-
stionowania petni czlowieczenstwa oraz zepchnigcia na margines zycia spo-
lecznego ludzi chorych psychicznie. Asumptem probleméw i utrudnien nie
jest wiec jedynie sam fakt psychicznego zaburzenia, ale przede wszystkim
okreslona reakcja otoczenia spolecznego na chorobe.
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Niepelnosprawnos$¢ spowodowana zaburzeniami psychicznymi obejmuje
bowiem nie tylko deficyty pierwotne, czyli wewngtrzne, bezposrednio wyni-
kajace z choroby, ale i deficyty wtorne, ktore nie sa wlasciwoscia samej cho-
roby, lecz rezultatem negatywnych reakcji na nia ze strony osob znaczacych.
Znajduja one odbicie w postawie jednostki wobec siebie, prowadzac nastep-
nie do braku pewnosci, obnizenia motywacji, do zaprzeczenia chorobie lub
utrwalenia roli osoby chorej, skazanej na ciagla pomoc i wsparcie innych.
I wreszcie niepelnosprawno$¢ obejmuje ograniczenia zewngtrzne, ktore sa
w pewnym stopniu niezalezne od choroby, moga jednakze odgrywaé pewna
rol¢ w jej rozwoju. Do ograniczen tych naleza zte warunki mieszkaniowe,
bezrobocie, bieda, trudno$ci rodzinne oraz stabo rozbudowana sie¢ wsparcia
spotecznego'.

Choroba psychiczna staje si¢ wigc raczej motywem do wykluczenia spo-
lecznego 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, niz do niesienia im wszech-
stronnej pomocy”. Niewiedza, nieufno$é, dystans oraz liczne negatywne
stereotypy funkcjonujace w spoleczenstwie okazuja si¢ czesto najwigksza
przeszkoda w reintegracji spotecznej osdb z zaburzeniami psychicznymi,
tym bardziej, ze czgsto problemy te umykaja uwadze kreatorom polityki spo-
leczne;.

Pietno choroby psychicznej

Termin ,,pigtno™ do nauk spotecznych zostat wprowadzony przez Ervin-
ga Goffmana, ktory w swojej stynnej ksiazce Pietno. Rozwazania o zranionej
tozsamosci okreslit je jako ,,atrybut dotkliwie dyskredytujacy”. E. Goffman
wyroznit trzy rodzaje pigtna: roznego rodzaju deformacje fizyczne, ,,wady
charakteru” (zaburzenia psychiczne, natogi, homoseksualizm, pobyt w wig-
zieniu itp.) oraz grupowe pigtna rasy, narodowosci, wyznania, przekazywane
z pokolenia na pokolenie i naktadajace jednakowa skaze na wszystkich czton-
kow rodziny*. Dostrzezenie owego ,,szczegdlnego znaku”, ktory obniza war-

' H. Kaszynski: Osoby chore psychicznie jako grupa beneficjentéw organizacji poza-
rzqdowych swiadczqcych ustugi na rynku pracy. Warszawa 2006, s. 5.

2 B. Wciorka, J. Wcidrka: Osoby chore psychicznie w spoteczenistwie. Komunikat
CBOS 2008, nr 124, s. 1.

3 W starozytno$ci i $redniowieczu pigtno oznaczato znak na ciele, okreslajacy niewolni-
ka lub przestepcg. Termin ten bywa obecnie uzywany przez wielu autor6w zamiennie z pojg-
ciem ,,stygmat”.

4+ E. Goffman: Pietno. Rozwazania o zranionej tozsamosci. Przet. A. Dzierzynska,
J. Tokarska-Bakir. Gdansk 2007, s. 33—34.
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to$¢ jednostki dla niej samej i dla innych, rozpoczyna konstruowanie pi¢tna,
uaktywnia stereotypowe mys$lenie i uprzedzenia, prowadzac do spoltecznego
wykluczenia i dehumanizacji’.

Jednakze pigtno to co$ znacznie wigcej niz jedynie proces interperso-
nalny, jest ono bowiem w duzej mierze zdeterminowane przez szerszy kon-
tekst kulturowy. Pigtno to w znacznym stopniu konstrukcja spoteczna: dana
cecha moze by¢ pigtnujaca w jakim§ momencie historycznym, a nie by¢ taka
w innym momencie; albo by¢ pigtnujaca w jakiej$ sytuacji i nie by¢ pigtnu-
jaca w innej sytuacji, w tym samym czasie®. Pigtno jest wigc pewna relacja
migdzy atrybutem a stereotypem, chociaz warto zauwazy¢, ze niektore atry-
buty niemal zawsze staja si¢ stygmatami. Z taka sytuacja mamy do czynienia
w przypadku chorob psychicznych, ktére w kazdej epoce historycznej i we
wszystkich kulturach mialy i maja charakter pigtnujacy, nalezac do najsilniej
wykluczajacych stygmatow’.

G.B. Link i J.C. Phelan w swojej pracy Conceptualizing stigma twier-
dza, ze o zjawisku stygmatyzacji mozemy mowi¢ wtedy, kiedy wspotistnieja
powiazane z sobg elementy, takie jak:

— etykietowanie, czyli identyfikacja i nazywanie niektorych istotnych spo-
tecznych roznic,

— stereotypizacja, a wigc powiazanie roznic spotecznych ze stereotypami,

— oddzielenie ,,nas” od ,,nich” na podstawie utworzonych stereotypow (czyli
zwigkszenie dystansu spotecznego),

— utrata statusu spotecznego i dyskryminacja, ktérych doswiadcza osoba
napigtnowana?®.

Etykietowanie polega na wyrdznieniu i nazwaniu pewnych istotnych
roznic, przy czym — co charakterystyczne — etykietami moga stac si¢ tylko
takie cechy, ktére sa spotecznie istotne, jak na przyktad kolor skéry, pre-
ferencje seksualne czy tez choroba psychiczna, chociaz spoleczne znacze-
nie poszczegdlnych cech moze si¢ oczywiscie rézni¢ w réznych miejscach
i r6znym czasie. Wspomniana etykieta nie jest wlasciwoscia osoby, ale jest
jej przypisywana, a jej zasadnos¢ jest kwestia otwarta. Ponadto biorac pod
uwage fakt, Zze nie ma ostrych granic migdzy zdrowiem a choroba psychicz-

5 K. Skarzynska: Nieakceptowana odmiennos¢ a relacje spoleczne. Konstruowanie
pietna. Przedmowa do wydania polskiego. W: Spofeczna psychologia pietna. Red. T.F. Heath-
erton, R.E. Kleck, M.R. Hebl, J.G. Hull. Warszawa 2008, s. 9—10.

¢ JH. Dovidio, B. Major, J. Crocker: Pietno: wprowadzenie i zarys ogolny. W:
Spoteczna psychologia pietna. Red. T.F. Heatherton, R.E. Kleck, M.R. Hebl, J.G. Hull.
Warszawa 2008, s. 24—25.

7 P. Switaj: Pietno choroby psychicznej. ,,Postepy Psychiatrii i Neurologii” 2005, nr 14,
s. 140.

8 Za: A. Dyduch, A. Grzywa: Stygmatyzacja i czynniki jq warunkujqce na przy-
kladzie stygmatyzacji zwiqzanej z chorobq psychiczng. ,,Polski Merkuriusz Lekarski” 2009,
nr 153, s. 263.
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na’, etykietka chorego psychicznie nie jest po prostu cecha, ale — do pewne-
go przynajmniej stopnia — produktem pewnego procesu spotecznego. Przy
czym co charakterystyczne, etykietki przypisywane tym samym grupom spo-
lecznym moga rozni¢ si¢ tadunkiem emocjonalnym: niektére sa obrazliwe,
na przyktad ,,$wir”, ,wariat”'’, inne natomiast mniej lub bardziej poprawne,
na przyktad ,.chory psychicznie”, ,,pacjent”. Kolejnym elementem proce-
su spolecznego pigtnowania jest stereotypizacja, polegajaca na powiazaniu
wyréznionych kategorii spotecznych z negatywnymi stereotypami. Przykla-
dowo, na stereotyp chorych psychicznie sktadaja si¢ zazwyczaj przekonania
o ich agresywnosci, nieprzewidywalno$ci, mniejszej sprawnosci intelektual-
nej, niezdolnosci do $wiadomego podejmowania decyzji'?.

Oddzielenie ,,nas” od ,,nich” — to nastepny etap procesu stygmatyza-
cji. Negatywny stereotyp powiazany z pewna kategoria osob jest bowiem
przestanka do uznania ich za ,,istoty odmienne”, inne od ,,normalnej” reszty.
W takim postrzeganiu jednostki jako fundamentalnie odmiennej zawarte
jest przekonanie, ze nie jest ona w pelni cztowiekiem'. Oczywiscie wpltyw
stereotypoéw nie zawsze jest silny i bezposredni, ale zawsze systematycz-
ny i wszechobecny, poniewaz stereotypy usprawiedliwiaja zle traktowanie
napigtnowanych i to nie tylko przez jednostki, ale i przez grupy'*. Na gruncie
stereotypow pojawia sig nastgpnie spoteczne odrzucenie, wykluczenie i dys-
kryminacja, czyli niewtasciwe wybiorcze, nieuzasadnione, negatywne trakto-
wanie poszczegdlnych jednostek?.

Proces stygmatyzacji jest wigc procesem reakcji spotecznej, spotecznej
identyfikacji 1 naznaczania. Charakteryzuje si¢ sprowadzeniem, zredukowa-

® Wciaz jeszcze sa trudno$ci z wyznaczeniem ostrej granicy miedzy zdrowiem psy-
chicznym a choroba, w duzej mierze sa to bowiem kategorie uwarunkowane kulturowo.

10 Wérod negatywnych okreslen osob chorych psychicznie spotykamy zarowno takie,
ktoére podkreslaja odmienno$é poprzez réznorodne epitety: np. wariat, czubek, §wir, down,
szajbus, fijol, szurnigty, pomylony, popapraniec, zakr¢cony, porabany, odbito mu, fisnigty,
bzik, nawiedzony, szalony, oszotom, stuknigty, bez piatej klepki, ma nieréwno pod sufitem,
ma co$ pod koputa, ma zoétte papiery, schiza, tumok, lub przez negatywnie oceniane cechy
zachowania i1 reagowania: niebezpieczny, niepoczytalny, nieprzewidywalny, nie do zniesie-
nia. Czg$¢ epitetow podkresla nizszo$¢ intelektualng — odwotujac si¢ do normy zdrowia
psychicznego i rozwoju lub do stabosci intelektu, np. nienormalny, niedorozwinigty, uposle-
dzony umystowo, psychicznie, gtupi, przygtup, niemadry, gamon, nierozgarnigty, ciemniak,
duren, idiota, kretyn, imbecyl, debil, jotop, matot, cymbat, pétmozg,. I wreszcie spotykamy
okreslenia nawiazujace ogdlnie do sfery psychiki, np. psychiczny, psychoz, psychopata, psy-
chol, umystowy. B. Wciorka, J. Wcidrka: Osoby chore psychicznie..., s. 3.

1 7Za: P. Switaj: Pietno choroby psychicznej..., s. 138.

12 Tbidem.

3 Ibidem.

4 M. Biernat, JIN. Dovido: Pigtno i stereotypy. W: Spoleczna psychologia pietna...,
s. 104—113.

15 7a: P. Switaj: Pietno choroby psychicznej..., s. 138.
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niem catej osobowosci i wszystkich cech cztowieka do jednego wymiaru,
jednej dominujacej cechy zwiazanej z okreslonym stygmatem'¢. Dlatego tez
czesto mowi sie, ze stygmat odgrywa role osSlepiajaca, stajac si¢ jedynym
zrodtem oczekiwan i stereotypowego obrazu nosiciela, inne cechy sa bowiem
niedostrzegane i ulegaja uniewaznieniu lub marginalizacji'.

Reakcje spoleczne na zaburzania psychiczne znajduja swoje odzwiercied-
lenie rowniez w niektdérych teoriach socjologicznych. W koncepcji Howarda
Beckera osoba chora psychicznie jest traktowana jako dewiant. W kontekscie
jego rozwazan sam czyn nie jest dewiacyjny, staje si¢ taki dopiero wowczas,
gdy zostanie tak okre§lony w rezultacie reakcji spotecznej. Dewiantem jest
wigc ten, kogo spoleczna widownia wskaze jako ,,winowajcg”, przyczepia-
jac mu odpowiednia etykietke!®. Istotnym momentem w rozwoju tak zwanej
kariery dewiacyjnej jest pierwsze publiczne okreslenie danej osoby jako
dewianta. Zachowanie dewiacyjne musi zosta¢ ujawnione, dopiero wtedy
spotecznos¢ okresli jednostkg odpowiednio jako: przestepce, alkoholika czy
osobe psychicznie chorg itp. Jesli jednostka zostanie ,,schwytana” i nazna-
czona jako dewiant, bedzie to miato powazny wpltyw zaré6wno na jej uczest-
nictwo w zyciu spotecznym, jak i na jej obraz samego siebie. Najwazniejsza
za$ konsekwencja bgdzie zmiana jej publicznej tozsamosci, kiedy bowiem
jednostka popelni niewtasciwy czyn i o czynie tym dowie sig opinia spotecz-
na, status jej ulegnie diametralnej zmianie'".

Co charakterystyczne, u 0séb z zaburzeniami psychicznymi moze docho-
dzi¢ do stygmatyzacji i marginalizacji na dwdch plaszczyznach i poziomach:
pierwsza plaszczyzna zwigzana jest z samym faktem bycia osoba niepel-
nosprawna, natomiast druga wiaze si¢ z faktem zdiagnozowania zaburzen
psychicznych. Pierwszy wymiar dotyczy marginalizacji os6b z zaburzeniami
psychicznymi przez spoteczenstwo, drugi za$ jest wymiarem samomargina-
lizacji, ktorej dokonuja osoby chore wzglgdem siebie® i ktory obejmuje niska
samooceng, brak akceptacji wilasnej niepetnosprawnosci, poczucie niskiej
jakosci zycia oraz poczucie duzej zalezno$ci od pomocy innych oséb. Jest
to proces ,,samospetniajacego si¢ proroctwa™!, do jakiego dochodzi wow-
czas, gdy jakie$ poczatkowo btedne przekonanie spoteczne prowadzi w kon-
sekwencji do jego potwierdzenia. Przyczynia si¢ to do utrzymania pig¢tna

1 W.A. Brodniak: Choroba psychiczna w $wiadomosci spotecznej. Warszawa 2000,
s. 185.

7 E. Czykwin: Stygmat spoteczny. Warszawa 2007, s. 44.

8 A. Siemaszko: Granice tolerancji. O teoriach zachowan dewiacyjnych. Warszawa
1993, s. 300.

19 Ibidem, s. 314.

20 Al Brzezinska, K. Zwolinska: Marginalizacja 0séb z ograniczeniami sprawno-
Sci na skutek zaburzen psychicznych. ,,Polityka Spoteczna” 2010, nr 2, s. 17.

2l Ibidem, s. 21.
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spolecznego i dostarcza usprawiedliwienia dla kontynuowania wykluczania
jednostki lub okreslonej grupy spotecznej??. Oczekujac od osoby chorej psy-
chicznie niezrozumiatych czy agresywnych zachowan, sprawiamy, ze rze-
czywiscie zaczyna si¢ ona zachowywaé¢ w ten sposob. Tak oto mechanizm
samospetniajacego si¢ proroctwa jeszcze bardziej spycha naznaczong osobe
na margines zycia spolecznego.

Wykluczenie spoteczne — préba konceptualizacji zjawiska

W $wietle przedstawionych rozwazan truizmem jest stwierdzenie, ze
pigtno choroby psychicznej i zwiazany z nim proces stygmatyzacji prowadzi
do wykluczenia spolecznego. Warto jednakze zatrzymac si¢ dhuzej na kon-
trowersjach definicyjnych dotyczacych tego pojecia.

W literaturze przedmiotu dominuje przekonanie, ze wykluczenie spotecz-
ne® jest pojeciem przeciwstawnym do spotecznego uczestnictwa w szerszych
zbiorowos$ciach i oznacza izolacje wymuszona uwarunkowaniami zewngtrz-
nymi: odmiennym kolorem skoéry, niepetnosprawnoscia, nieakceptowanym
przez srodowisko zachowaniem, bieda, bezrobociem itd. Izolacja jednostek
i grup spotecznych od zbiorowosci i instytucji wspolczesnego panstwa utrwa-
la podzial na ,,naszych” i ,,obcych”, spychajac jednoczesnie na margines zycia
coraz wigksze grupy ludzi®.

Wprowadzone rozrdznienie migdzy wymuszonym wykluczeniem spo-
lecznym a samodzielna decyzja o wycofaniu si¢ zaweza definicje wyklu-
czonych jedynie do tych, ktorzy chca uczestniczy¢ w gtownym nurcie zycia
spolecznego, w podziale dochodu narodowego, ale albo nie wiedza, jak to
zrobi¢, albo tez na drodze ich uczestnictwa stoja przeszkody, ktérych sami
nie sa w stanie pokonac¢®. Co prawda, reguty wolnego rynku funkcjonuja-
ce w wigkszosci cywilizowanych krajow $wiata pozornie nie dyskryminuja
i kazdy moze sprobowac swoich sit w pogoni za sukcesem rynkowym, jed-
nakze nie wszyscy odnosza sukcesy, zdarzaja si¢ takze przegrani, ktorzy na

2 L. Jussim, P. Palumbo. C. Chatman. S. Madon. A. Smith: Pietno a samospet-
niajqce sie proroctwo. W: Spoteczna psychologia pietna..., s. 343.

2 Przez dtugi czas w polskiej literaturze przedmiotu dominowato pojecia: ,,marginaliza-
cja” i ,,marginalno$¢ spoleczna”. Obecnie dzigki wptywom Unii Europejskiej coraz czgsciej
uzywa si¢ terminow: ,,wykluczenie”, ,,ekskluzja”.

2 M. Jarosz: Wstep. Obszary wykluczenia w Polsce. W: Wykluczeni. Wymiar spoleczny,
materialny, etniczny. Red. M. Jarosz. Warszawa 2008, s. 10.

% E. Wnuk-Lipinski: Socjologia zycia publicznego. Warszawa 2008, s. 272.
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skutek réznych okolicznos$ci zyciowych ,,wypadli z gry” albo nawet nie mieli
szans kiedykolwiek w tej grze uczestniczy¢?.

Wykluczenie spoteczne to wigc zjawisko zamykania si¢ grup spotecznych,
ktore charakteryzuje przede wszystkim: niski poziom uczestnictwa w zyciu
grupowym, dlugotrwatos$¢ i niedobrowolno$¢ takiej sytuacji oraz trudnosci
w realizacji praw obywatelskich?’.

Wykluczenie spoteczne jest procesem (bo takiego nalezy tutaj uzyc¢ stowa),
ktoéry dotyka coraz wigeej jednostek 1 grup spotecznych. Jest to w pewnym
stopniu spowodowane dominujacg we wspolczesnych spoteczenstwach ten-
dencja do oddzielania lub nakladania wyraznej odrebnosci dwoch swiatow:
$wiata niepewnosci, marginalizacji i braku perspektyw oraz $wiata dostatku
i bezpieczenstwa?®. Spoleczenstwo nie toleruje bowiem zadnych odstepstw
od przyjetych i zinternalizowanych norm oraz zasad. W takim spoteczen-
stwie slabos¢, bezbronnos$¢ i nadmierna wrazliwos¢ traktowane sa jako wady.
Do grup najbardziej zagrozonych wykluczeniem spotecznym naleza niewat-
pliwie niepetnosprawni psychicznie. Proces stygmatyzacji sprawia, ze osoby
z zaburzeniami psychicznymi napotykaja na swojej drodze coraz wigcej
barier, ktére ograniczaja ich uczestnictwo w zyciu spotecznym, utrudniajac
dostgp do wielu dobr. W ten oto sposoéb staja si¢ oni ludzmi ,,zbednymi”,
funkcjonujacymi w ,,spotecznej prozni”.

Jak ksztattowac spoteczenstwo, ktore bedzie potrafito akceptowaé ludzi
chorych psychicznie? Wszak wykluczenie i marginalizacja spoteczna doty-
kajaca stabszych to zjawiska niezwykle trudne do pogodzenia z poczuciem
sprawiedliwos$ci, tym bardziej, ze ich olbrzymi zasigg nie jest oboj¢tny dla
kultury politycznej, dla zywotnosci spoleczenstwa obywatelskiego oraz
zycia publicznego w kazdym spoteczenstwie?. Stosunek do ludzi chorych
psychicznie to w duzym stopniu miara humanistycznych stosunkéw w spo-
leczenstwie. I jesli uznamy, ze kulturg i sprawno$¢ danego spoteczenstwa
oceni¢ mozna zaréwno po jego nastawieniu do ludzi stabych i bezbronnych,
jak 1 po zakresie pomocy i wsparcia, jakie sa im udzielane, to wykluczenie
spoteczne tej kategorii osOb mozna bedzie jednoczesnie uznac za przejaw
niewydolnos$ci tradycyjnej polityki spotecznej 1 podlegtych jej stuzb spotecz-
nych.

2% F. Wnuk-Lipinski: Swiat miedzyepoki. Warszawa 2005, s. 252.

27 R. Szarfenberg: Ubdstwo, marginalnos¢ i wykluczenie spoteczne. W: Polityka spo-
teczna. Red. G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny. Warszawa 2009, s. 330.

3 E. Tarkowska: Kategoria wykluczenia spotecznego a polskie realia. W: Skazani na
wykluczenie. Red. M. Ostrowska. Warszawa 2005, s. 28.

¥ E. Wnuk-Lipinski: Socjologia..., s. 270.
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Obszary wykluczenia oséb chorych psychicznie

Wykluczenie spoteczne moze obejmowac wiele sfer zycia jednostek. Do

jego podstawowych wymiaréw mozemy zaliczy¢:

— wykluczenie z aktywnosci zawodowej, prowadzace do bezrobocia;

— wykluczenie z konsumpcji, prowadzace do niedostatku i ubostwa;

— wykluczenie ze spotecznosci normalnych, przyczyniajace si¢ do samot-
nosci i izolacji;

— wykluczenie z mechanizméw wpltywu i wladzy, czyli marginalizacja kul-
turowa i spoteczna®.

Choroba psychiczna nalezy do najsilniej wykluczajacych stygmatow,
obejmujacych swoim zasiggiem prawie wszystkie sfery zycia osoby chore;.
Ze wzgledu na wzajemne powiazania — wymiary wykluczenia spotecznego
oddziatujgq na zasadzie bi¢dnego kota — wykluczenie w jednym wymiarze
z tatwoscia prowadzi do wykluczenia w zupetnie innym wymiarze. Istnieje
bowiem silna korelacja przyczynowo-skutkowa pomigdzy poszczegdlnymi
problemami dotykajacymi osobe chora psychicznie.

Jednym z najbardziej dominujacych i widocznych wymiaréw wykluczenia,
ktore dotyka osoby z zaburzeniami psychicznymi, jest wykluczenie z rynku
pracy. W warunkach gospodarki rynkowej od posiadania pracy zalezy nasze
poczucie wlasnej wartosci oraz przydatnosci spotecznej, poniewaz praca
wyznacza zakres uczestnictwa w zyciu spolecznym. Niestety, rynek pracy
wyrzuca poza swoj nawias osoby niezaradne, stabsze, niepelnosprawne. Naj-
bardziej defaworyzowana i dyskryminowana grupa sa osoby z zaburzeniami
psychicznymi. Rzeczywiste kwalifikacje — nawet jesli posiadaja je te osoby
— nie maja zadnego znaczenia, decyduje jedynie choroba, ktora jest czynni-
kiem wykluczajacym chorych z rynku pracy.

W badaniach naukowych podkresla sig, ze istnieja cztery podstawowe
przyczyny wykluczania oséb z zaburzeniami psychicznymi z uczestnictwa
na rynku pracy. Sa to:

1. Niedostateczna liczba miejsc mogacych zapewni¢ zatrudnienie dosto-
sowane do indywidualnych potrzeb tej kategorii oséb.

2. Silne zjawiska stygmatyzacji i dyskryminacji wystgpujace w naszym
kraju.

3. Dlugotrwata zaleznos¢ od pasywnych form pomocy.

4. Zalezno$¢ od wiasnych rodzicow?.

30 Za: E. Kantowicz: Spoleczne wlqczanie i integracja — wyzwaniem dla pedagogdow
i pracownikow socjalnych. W: Wykluczenie i marginalizacja spoteczna. Wokot problemow
diagnostycznych i reintegracji psychospotecznej. Red. K. Biatobrzeska, S. Kawula.
Torun 2006, s. 12.

31 H. Kaszynski: Osoby chore psychicznie jako grupa beneficjentow..., s. 6.
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Wydaje si¢, ze do wskazanych czynnikéw nalezy dodaé¢ rowniez niski
poziom wyksztalcenia oraz nieadekwatne do zmieniajacych si¢ potrzeb
rynku pracy kwalifikacje. Biorac bowiem pod uwage fakt, ze w przewaza-
jacej wigkszosci choroba psychiczna (przede wszystkim schizofrenia) rozpo-
czyna si¢ w mtodym wieku i jej ,,pierwszy rzut” ma miejsce przed 25. rokiem
zycia, to czgsto osoby chore nie mialy szans na to, zeby zdoby¢ wyksztat-
cenie.

Teza o nizszym wyksztalceniu osob z zaburzeniami psychicznymi zostata
potwierdzona wynikami badan A. Brzezinskiej i K. Zwolinskiej. Wyksztat-
cenie okazato sig istotnym czynnikiem ryzyka marginalizacji oséb niepetno-
sprawnych w ogole, a w szczegdlnosci 0s6b z ograniczeniami sprawnosci na
tle zaburzen psychicznych. Badaczki udowodnity ponadto, ze brak mozliwo-
$ci zdobycia odpowiedniego wyksztatcenia rzutuje jednoczesnie na zasadzie
domina na inne poziomy potencjalnego wykluczenia, ktére odnosza si¢ nie
tylko do wymiarow globalnych, takich jak: dostgp do miejsc pracy, odpo-
wiednio ptatnych zawoddw, informacji; ale i czysto prywatnych, takich jak:
rodzina i przyjaciele®.

Wydaje si¢ réwniez, ze kluczowe znaczenie dla aktywnos$ci zawodowej
bedzie miat nie rodzaj diagnozy psychiatrycznej osoby chorej, ale jej dotych-
czasowa historia zatrudnienia, posiadane umiejgtnos$ci interpersonalne oraz
poziom motywacji do podjecia pracy. Istotnym czynnikiem determinujacym
integracje zawodowa bedzie czas pozostawania pacjentow bez pracy po kolej-
nych hospitalizacjach psychiatrycznych. Im jest on dtuzszy, tym trudniejszy
wydaje si¢ powrdt do aktywnosci zawodowej osoby chorej*, tym bardziej, ze
u 0séb z zaburzeniami psychicznymi brak aktywnosci zawodowej prowadzi
do niskiej samoakceptacji i niskiego poziomu zadowolenia z zycia. To za$
moze doprowadzi¢ do nawrotu badz nasilenia objawéw chorobowych. Jednak
choroba moze stac si¢ rowniez mechanizmem obronnym, zwalniajacym jed-
nostke z obowiazku pelnienia rdl spotecznych, w tym z koniecznosci pracy**.

Ludzie z zaburzeniami psychicznymi czgsto cierpia rowniez z powodu
niedostatku i skrajnego ubostwa. Choroba w krotkim czasie prowadzi bowiem
do nagtej i1 niekorzystnej zmiany statusu materialnego, zwtaszcza jesli wiaze
si¢ z ponoszeniem duzych nakladow na leczenie. Chociaz sytuacja poprawi-
ta si¢ w 2007 roku, kiedy to na leki II generacji o przedtuzonym dziataniu
wywalczono ryczalt (wczesniej z uwagi na barier¢ cenowa niedostgpne byly
dla wigkszosci chorych), to wciaz jeszcze poza zasiggiem oséb z zaburzenia-
mi psychicznymi pozostaje darmowa psychoterapia, o ktéora powinno zostaé

32 A.L. Brzezinska, K. Zwolinska: Marginalizacja 0séb z ograniczeniami sprawno-
sci..., s. 18.

3 H. Kaszynski: Osoby chore psychicznie jako grupa beneficjentéw..., s. 9—I10.

3 Al Brzezinska, K. Zwolinska: Marginalizacja 0sob z ograniczeniami sprawno-
sci...
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poszerzone tradycyjne leczenie psychiatryczne. W rezultacie utraty pracy
1 pogorszenia si¢ sytuacji materialnej niepetnosprawni psychicznie korzystaja
czesto z systemu ubezpieczen spolecznych (renty inwalidzkie, renty socjalne,
zasitki pielggnacyjne lub opiekuncze) czy pomocy spotecznej (zasitki stale,
wyréwnawcze, zasitki okresowe, zapomogi itp.), jednakze otrzymywane
w ten sposob srodki nie zabezpieczaja czasem nawet najbardziej elementar-
nych potrzeb.

Niewatpliwie, ubostwo dotykajace chorych psychicznie nalezy do kate-
gorii niezawinionych, jednakze w opinii spotecznej bieda tej kategorii osob
wciaz nie jest usprawiedliwiona i akceptowana w wystarczajacym stopniu.
Dominuje przekonanie ,,Czemus$ biedny? — Bo$ glupi. Czemus gtupi? — Bo$
biedny”, doprowadzajace do wykluczenia spotecznego w kolejnych obszarach
zycia spotecznego.

Ludzie z zaburzeniami psychicznymi niewatpliwie uczestnicza w zyciu
publicznym w znacznie mniejszym stopniu niz pozostali cztonkowie spo-
leczenstwa. Choroba sprawia, ze z obawy przed odrzuceniem zamykaja si¢
w ,.czterech $cianach”, funkcjonujac jedynie w wyizolowanych grupach.
Niewiedza, ignorancja — bezposrednio zwiazane z silnymi, negatywny-
mi stereotypami, a nawet jawne dziatania dyskryminujace — to czynniki
dodatkowo powodujace ograniczanie kregow i rodzajow aktywnosci osob
z zaburzeniami psychicznymi. W dtuzszej perspektywie musi to owocowaé
ograniczaniem ich sprawnosci i tak zwana atrofia umiejgtnosci w kolejnych
obszarach na skutek dziatania efektu generalizacji®.

Przedstawione ustalenia znajduja potwierdzenie w wynikach badan
postaw spoteczenstwa polskiego wobec oso6b chorych psychicznie, ktére od
lat prowadzone sa przez CBOS. Pokazuja one, ze co prawda w ciagu ostat-
nich lat zmienit si¢ spoteczny wizerunek osoby chorej psychicznie (staje si¢
on bardziej zroznicowany, a mniej stereotypowy), ale wciaz jeszcze w spo-
leczenstwie polskim dominuja okreslenia pejoratywne chordb psychicznych.
Powszechne jest rowniez przekonanie, ze choroba psychiczna jako wstydli-
wa wymaga ukrywania jej przed innymi ludzmi. Kolejna negatywna konse-
kwencja spotecznego napigtnowania jest silna tendencja do nieprzyznawania
ludziom, ktorzy przebyli chorobg psychiczna, prawa do pelnego uczestnictwa
w zyciu spotecznym nawet wtedy, gdy mina negatywne objawy, charakte-
rystyczne dla okresu aktywnej choroby. Olbrzymi sprzeciw respondentow
wobec petnienia przez bylych pacjentéw rél spotecznych zwigzanych przede
wszystkim z odpowiedzialnos$cia za innych dowodzi, ze spoleczne pigtno cho-
roby psychicznej czesto przenoszone jest rOwniez na osoby juz wyleczone*.

3 Al Brzezinska, K. Zwolifnska: Marginalizacja oséb z ograniczeniami sprawno-
sci..., s. 16.
36 B. Wciorka, J. Wciorka: Osoby chore psychicznie..., s. 29—30.
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Do wykluczenia chorych psychicznie przyczynia si¢ rowniez fakt czgstego
stosowania ubezwlasnowolnienia czgsciowego lub catkowitego. Bo chociaz
ubezwlasnowolnienie powinno by¢ wyrazem troski i pomocy osobom, ktore
z powodu choroby same nie potrafia kierowa¢ swoim postgpowaniem, to
z wlasnego do$wiadczenia mogg stwierdzié, iz prawa ubezwtasnowolnionych
czgsto sg famane. Sam fakt ubezwlasnowolnienia jest co prawda obwarowany
wieloma przepisami, ale juz poza kontrola znajduje si¢ kwestia pomocy, ktéra
sprawuje (badz ktoérej nie sprawuje) opiekun prawny lub kurator. Tymczasem
sens ubezwlasnowolnienia polega nie na samym ubezwlasnowolnieniu, ale na
znalezieniu opiekuna, ktory bedzie we wlasciwy sposob chronil praw swoje-
go podopiecznego.

Nie samo zaburzenie psychiczne jest bezposrednia przyczyna utraty
sprawno$ci w réznych obszarach — nie tylko psychicznym, fizycznym, ale
i tym zwiazanym z mozliwoscia wykonywania zadan zawodowych, funkcjo-
nowania spotecznego w rodzinie czy grupie sasiedzkiej. Mozna to nazwacé
mechanizmem tak zwanego blednego kotla, poniewaz spoleczenstwo, oba-
wiajac sig¢ 0sob z zaburzeniami psychicznymi, ogranicza pola ich aktywno-
$ci. One same za$ obawiajac si¢ poddania ich dzialan procesom spolecznego
poréwnywania i oceniania oraz chcac zminimalizowa¢ swoje lgki i obawy,
uciekaja od aktywnosci spoteczno-zawodowe;j. Takie wycofanie rodzi i pote-
guje biernos$¢, a w konsekwencji bezradno$¢, co zgodnie z wspominanym
mechanizmem samospetniajacego si¢ proroctwa powoduje ograniczenie pol
aktywnos$ci osoby chorej w $rodowisku®’, obejmujac wszystkie wymiary
zycie spotecznego (choroba psychiczna — utrata pracy — ubostwo lub nagte
pogorszenie si¢ statusu spotecznego — wykluczenie ze spotecznosci ,,nor-
malnych” — wykluczenie z zycia publicznego i kulturalnego — potwierdze-
nie statusu osoby chorej psychicznie).

Opieka psychiatryczna i pomoc spoteczna osobom
z zaburzeniami psychicznymi —
z doswiadczen pracownika pomocy spotecznej

Na przestrzeni wiekéw roznie ksztattowat si¢ rozwdj rozmaitych form
opieki psychiatrycznej. W sredniowieczu osoby chore psychicznie traktowane
byly jako opgtane przez zlego ducha, szczego6lnie agresywne i niebezpieczne

7 AL Brzezinska, K. Zwolinska: Marginalizacja 0sob z ograniczeniami sprawno-
sci...,s. 17.
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dla otoczenia. Konsekwencja takiego podejécia byta spoteczna izolacja tej
kategorii osob, przyjmujaca rozne formy: od zamykania chorych w domu, po
tworzenie roznego rodzaju miejsc Scislego odosobnienia.

Narodziny psychiatrii jako uznanej nauki spolecznej radykalnie zmie-
nity sposéb traktowania choroby psychicznej i relacji pomiedzy rozumem
a szalenstwem. Rewolucji psychiatrycznej, ktora miata miejsce w latach
1895—1904 zawdzigczamy nie tylko klasyfikacje choréb psychicznych, ale
i powstanie nowych form terapii. Niestety, pomimo wielu zmian i postepodw
wiedzy medycznej i psychologicznej jeszcze przez bardzo dlugi czas psy-
chiatria opierata si¢ na instytucji szpitala psychiatrycznego, pojmowanego
bardziej jako miejsce odosobnienia anizeli terapii. Podstawa funkcjonowania
tej instytucji bylo przekonanie, ze niebezpieczenstwo kryjace si¢ w choro-
bie musi by¢ posegregowane i kontrolowane zgodnie z panujacym porzad-
kiem spotecznym. Dopiero w latach szes¢dziesiatych i siedemdziesiatych XX
wieku nastapita radykalna zmiana paradygmatu: chorobg psychiczna i kon-
tekst spoleczny zaczgto traktowaé w $cistym powiazaniu z soba, w rezulta-
cie czego instytucjonalne formy leczenia zaczgto wspomagaé terapia spo-
leczna, a wigc proba uzdrowienia stosunkow w rodzinie i w spoteczenstwie.
Podstawa wprowadzanych w zycie reform staja si¢ coraz czesciej struktury
posrednie (lecznictwo ambulatoryjne, osrodki pobytu dziennego) jako odpo-
wiedniejsze i skuteczniejsze w terapii i rehabilitacji*®. Ponadto w postulatach
dotyczacych reorganizacji opieki psychiatrycznej od lat apeluje sig, aby czas
trwania hospitalizacji 0osob chorych psychicznie ograniczy¢ do niezbgdnego
minimum.

W tym miejscu mozemy zadaé sobie pytania: Jak wspotczesna opieka
psychiatryczna wyglada w rzeczywistosci? W jakim kierunku zmierzaja
zmiany w lecznictwie i instytucjach pomocy spotecznej?

Niestety, w naszym kraju ograniczona jest w duzej mierze dostgpnosc
pomocy psychiatrycznej. Bariery maja przede wszystkim charakter struktu-
ralny i wynikaja z wieloletnich zaniedban, ktorych nastepstwem sa migdzy
innymi: skapa, nienowoczesna i nierownomiernie rozmieszczona baza insty-
tucjonalna, znaczne i narastajace braki kadrowe, praktyczny brak polity-
ki spolecznej w odniesieniu do zdrowia psychicznego oraz nieracjonalny
i dyskryminujacy sposob finansowania psychiatrycznej opieki zdrowotnej*.
Ponadto w niedostatecznym stopniu realizowane sa w naszym kraju usta-
wowo zagwarantowane dzialania zapobiegawcze w odniesieniu do ochrony
i promocji zdrowia psychicznego, nie tylko w zakresie specjalistycznych
ustug medycznych, ale réwniez w palcéwkach edukacyjnych, zaktadach

3 S. Waszak: Stosunek spoteczeristwa do 0séb chorych psychicznie. ,,Polityka Spotecz-
na” 2001, nr 4, s. 50—S51.
¥ B. Wciorka, J. Widrka: Osoby chore psychicznie..., s. 1.
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pracy, instytucjach polityki, kultury oraz w dziatalno$ci publicznych srodkéw
masowego przekazu*. Wreszcie pomimo wypracowania migdzynarodowych
standardow opieki psychiatrycznej w dalszym ciagu zdarzaja si¢ przypadki
tamania podstawowych praw o0so6b chorych psychicznie oraz naduzywania
zinstytucjonalizowanej psychiatrii do wtasnych celow.

Roéwniez struktura lecznictwa psychiatrycznego w Polsce wskazuje na
przewage tradycyjnego modelu opieki nad osobami chorymi psychicznie.
Pomimo wielu pozytywnych zmian, jakie zaszly od 1970 roku, znaczna
czg$¢ chorych objgta jest opieka instytucjonalna, a wigc lecznictwem catodo-
bowym*. Réwniez w ocenie Najwyzszej Izby Kontroli nie zostat dotychczas
stworzony system kompleksowej opieki nad chorymi z zaburzeniami psy-
chicznymi. Przede wszystkim nie podjgto dziatan na rzecz integracji i przy-
wrocenia do funkcjonowania w spoteczenstwie ludzi chorych psychicznie,
majac na uwadze dostosowanie rozwigzan dotyczacych opieki psychiatrycz-
nej do przyjetych w krajach Unii Europejskiej. Ponadto ze wzgledu na zanie-
dbania w wykonywaniu obowiazkéw przez personel medyczny oraz brak
stosownego nadzoru i kontroli ordynatorow i dyrektorow szpitali dochodzi
do wielu przypadkéw tamania praw cztowieka dotyczacych migdzy innymi
nieuzasadnionego stosowania przymusu bezposredniego w stosunku do cho-
rych, praktykowania przymusowych kapieli, ograniczania dostgpu do zajeé
terapeutycznych, obostrzen w dysponowaniu wlasnymi $rodkami pieni¢zny-
mi*?,

Dtugoletnie doswiadczenie pozwala mi stwierdzi¢, ze tak naprawde to
od lekarza psychiatry, jego zasad moralnych i postawy etycznej zalezy,
czy na oddziale psychiatrycznym dochodzi¢ bgdzie do przestrzegania czy
wprost przeciwnie — tamania praw osoby chorej psychicznie. Trudno
w tym miejscu nie zada¢ sobie pytania: Skoro obszary ustawowo powotane
do opieki nad osobami chorymi psychicznie nie sa wolne od zjawisk stereo-
typizacji, stygmatyzacji prowadzacych do naruszania praw czlowieka, to
czy nie powinno si¢ kontrolowac¢ grup zawodowych nie tylko pod katem ich
kwalifikacji zawodowych, ale rowniez wrazliwos$ci moralnej? Zdarzaja si¢
przeciez oddziaty psychiatryczne® i placoéwki wsparcia, gdzie osoba chora
nie jest traktowana jako ,trudny przypadek”, ktorego nalezy si¢ w miarg
szybko pozby¢, ale jako podmiot, obywatel, ,,jeden z nas”. Na drugim

40 H. Kaszynski: Osoby chore psychicznie jako grupa beneficjentow..., s. 7.

4 J. Meder, M. Jarema, A. Araszkiewicz: Psychiatryczna opieka srodowiskowa
w Polsce. Raport. Warszawa 2008, s. 12.

4 Informacja o wynikach kontroli funkcjonowania opieki psychiatrycznej, ze szczegdl-
nym uwzglednieniem opieki stacjonarnej, nr ewid.: 8/2008/7165/LWR, Wroctaw 2008, s. 3
[http:/www.mpips.gov.pl/index.php?gid=391 (25.05.2010)].

# Dla autorki niniejszego opracowania wzorcowym odzialem psychiatrycznym jest
oddziatl w Stalowej Woli.
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biegunie mamy jednakze oddziaty, gdzie wciaz podstawowym s$rodkiem
swoistej ,,terapii” jest kaftan bezpieczenstwa, pasy unieruchomienia lub
zimny prysznic jako srodek dyscyplinujacy. W oddziatach tych osoby chore
przebywaja czgsto nawet kilka lat, w rezultacie czego wytworzy¢ si¢ moze
w nich tak zwany syndrom wyuczonej bezradno$ci. Szpitale psychiatryczne
to przeciez wciaz jeszcze instytucje totalne, w ktorych wykonywanie wszel-
kich czynnosci jest narzucone z gory i poddane licznym regulaminom. Na
strazy ustalonego porzadku stoi personel, ktory posiada niemal absolutna
wladzg. W rezultacie przedluzajacej si¢ hospitalizacji znaczna czg¢$¢ osob
z zaburzeniami psychicznymi nie wraca nigdy do spoteczenstwa, trafiajac
do réznego rodzaju instytucji pomocy spotecznej: przede wszystkim domow
pomocy spotecznej dla oséb przewlekle psychicznie chorych. To pogtebia
wyniesione ze szpitala intensywne doswiadczanie odseparowania od reszty
spoteczenstwa, prowadzac do catkowitej utraty wewnetrznej kontroli nad
swoim zyciem.

Opiceka psychiatryczna wymaga wigc jeszcze wielu zmian. Zdaniem
specjalistow, powinny by¢ one przeprowadzone zgodnie z uwzglednie-
niem podstawowych postulatow psychiatrii srodowiskowej, tak aby osobom
z zaburzeniami psychicznymi zagwarantowac opiek¢ pozwalajaca na godne
funkcjonowanie we wlasnym s$rodowisku. Zmianie powinno ulec przede
wszystkim podejscie do terapii chorego. Terapia ta powinna stanowic proces
znacznie szerszy niz jedynie aspekty klinicznej kontroli choroby, obejmu-
jacy réwniez funkcjonowanie osoby chorej w spoteczenstwie oraz pomoc
w codziennych czynno$ciach i zadaniach. Niewatpliwie organizacja systemu
opieki srodowiskowej bedzie wymagata umiejscowienia zadan na poziomie
lokalnym — w $rodowisku 0sob chorych psychicznie — z koordynacjq zadan
na poziomie centralnym*. Tylko przestrzeganie takich zalecen pozwoli na
stworzenie spojnego systemu pomocy osobom z zaburzeniami psychicznymi.

Przeciw wykluczeniu —
w poszukiwaniu innowacyjnych metod wsparcia

W kontekscie zaprezentowanych rozwazan widzimy, jak niezwykle trudno
jest zmieni¢ $wiadomos$¢ spoleczna, w ktorej myslenie o niepelnospraw-
nosci i chorobach zamyka si¢ w sztywnych ramach uproszczen, przesadoéw
i stereotypow. Przedstawianie oséb w schematycznym uproszczeniu czgsto

4 J. Meder, M. Jarema, A. Araszkiewicz: Psychiatryczna opieka srodowiskowa...,
s. 17.
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staje si¢ impulsem do powstawania dystansu spotecznego, u ktérego podtoza
tkwi przypisana etykietka i konsekwencje tego w postaci nieprzychylnych
postaw spotecznych, poczucia mniejszej wartosci oraz zycia na marginesie
spoteczenstwa. Mimo to nadziej¢ budzi fakt, ze we wspodlczesnych spote-
czenstwach coraz aktywniej poszukuje si¢ tego, co ma laczy¢, a nie dzieli¢
osoby niepelnosprawne i1 petnosprawne. Stuzy¢ temu ma nie tylko postgp
naukowy, rozw¢j idei humanizmu, ale przede wszystkim spoteczna gotowos¢
do niesienia pomocy osobom stabszym i mniej sprawnym. Dlatego tez coraz
bardziej docenia si¢ znaczenie rozwiazan wiaczajacych aspekty spotecznego
funkcjonowania osoby niepetnosprawnej, poniewaz stopien poziomu kultury

i cywilizacji spoleczenstwa jest mierzony poziomem opieki nad tymi, ktorzy

potrzebuja pomocy®.

Istota integracji osob chorych ze zdrowymi powinno by¢ rzeczywiste
laczenie niepetnosprawnych ze spoteczenstwem nie na zasadzie akcji spo-
lecznych od czasu do czasu, ale na zasadzie ,,bycia razem” w codziennosci.
Nalezy wigc dazy¢ do zblizania warunkow zycia os6b niepelnosprawnych
do istniejacych norm i standardow zycia 0so6b petnosprawnych, polegajacego
na dostrzeganiu warto$ci kazdego czlowieka oraz przyznawaniu mu wolno-
sci dokonywania wyborow, mozliwosci samodzielnego stanowienia o swoim
zyciu. Tak rozumiana rehabilitacja personalna, podmiotowa sprawia, ze czlo-
wiek niepelnosprawny staje si¢ odpowiedzialny za swoje zycie, majac $wia-
domos¢, ze miejsce w spoleczenstwie nie jest mu ofiarowane przez innych,
ale wypracowane z wykorzystaniem procesu rehabilitacji*e.

Coraz czg$ciej w nowoczesnej rehabilitacji psychiatrycznej podkresla sig
rowniez konieczno$¢ indywidualnego podejscia do kazdego chorego. Indywi-
dualny plan leczenia i rehabilitacji powinien by¢ oparty na kilku podstawo-
wych zasadach:

— partnerstwo — konieczna jest wspolpraca z chorym, poniewaz nie mozna
leczy¢ i rehabilitowac pacjenta bez jego czynnego wspotudziatu;

— jedno$¢ metod, czyli kompleksowe stosowanie leczenia biologicznego,
oddziatywan psychoterapeutycznych i psychospotecznych;

— wielostronno$¢ oddzialywan w celu wprowadzenia korzystnych zmian
w roznych obszarach zycia zawodowego, rodzinnego, towarzyskiego
itd.;

— stosowanie tak zwanej optymalnej stymulacji, poniewaz dla chorego
szkodliwa jest zar6wno nadmierna, jak i niedostateczna stymulacja, czyli
niedob6r bodzcow;

— stopniowanie trudnos$ci, czyli rehabilitacja metoda matych krokow;

4 J. Gtodkowska: Miedzy integracjq a izolacjq — jednos¢ w zréznicowaniu a oddzie-
lenie w odmiennosci. W: Skazani na wykluczenie. Red. M. Ostrowska. Warszawa 2005,
s. 110.

4 Tbidem, s. 110—111.



314 Czynniki warunkujgce wykluczenie spofeczne...

— powtarzalnos¢ oddziatywan, ktéora wynika z koniecznos$ci utrwalenia
nabytych umiejgtnosci i potrzeby przeciwdziatania nawrotom choroby*’.
Terapia 0s6b z zaburzeniami psychicznymi powinna by¢ wielokierunko-

wa i obejmowac wiele wymiarow. W jednym wypadku bedzie to uczestni-
ctwo w zajeciach $rodowiskowego domu samopomocy, w innym pobyt na
dziennym oddziale psychiatrycznym i powolna readaptacja do zycia spotecz-
nego, jeszcze w innym — zamieszkanie w hostelu wéréd osob z podobnymi
problemami.

Niezwykle istotna w tym zakresie jest rowniez edukacja spoteczna, nic
wigc dziwnego, ze coraz czgsciej podejmowane sa liczne dziatania oraz
akcje 1 kampanie majace na celu korzystna zmiang obrazu chorych psychicz-
nie. Wérod tego typu inicjatyw wymieni¢ mozna na przyklad realizowany
w Polsce od wrzes$nia 2000 roku program ,,Schizofrenia — otwoérzcie drzwi”,
obchodzony corocznie Dzien Solidarnosci z Osobami Chorymi na Schizofre-
ni¢ oraz Ogolnopolski Program Zmiany Postaw Wobec Psychiatrii ,,Odnalez¢
Siebie”.

Podsumowujac, nalezy stwierdzié¢, ze wszelkie rekomendacje dotycza-
ce roli instytucji i stuzb spotecznych zajmujacych si¢ w pracy spolecznym
wykluczeniem oséb chorych psychicznie powinny uwzglednia¢ trzy dyrek-
tywy:

1. Skuteczna pomoc i wsparcie dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi sa
w duzej mierze uwarunkowane funkcjonowaniem w $rodowisku lokalnym
zroznicowanych 1 zintegrowanych programoéw wspottworzonych przez insty-
tucje ochrony zdrowia psychicznego, rehabilitacji spoteczno-zawodowej oraz
pomocy spoteczne;j.

2. Kluczowe znaczenie dla spolecznego uczestnictwa osob chorych psy-
chicznie ma praca nad zmianami postaw spotecznych, przeciwdzialanie styg-
matyzacji chorych oraz prowadzenie r6znego rodzaju pozytywnych kampanii
i akcji spotecznych.

3. Diagnozowanie stanu niepelnosprawno$ci psychicznej, jak réwniez
planowanie na jej podstawie konkretnych rozwiazan dla oso6b niepetnospraw-
nych powinno zosta¢ oparte na elastycznym i zintegrowanym systemie orze-
kania o niepetnosprawnosci uwzgledniajacym problemy psychospoteczne
badanych, a nie tylko aspekty behawioralne.

Y7 A. Cechnicki: Rehabilitacja psychiatryczna — cele i metody. ,,Psychiatria w Prakty-
ce Klinicznej” 2009, T. 2, nr 1, s. 43.
¥ H. Kaszynski: Osoby chore psychicznie jako grupa beneficjentow..., s. 14.
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Zakonczenie

Wystepowanie wciaz nowych obszarow wykluczenia spotecznego osob
chorych psychicznie wymaga podejmowania profesjonalnych dziatan pozwa-
lajacych nie tylko sprawnie identyfikowac te zjawiska i okreslac ich przyczy-
ny, ale i skutecznie przezwycigzac je tak, aby nie naruszaty godnosci najstab-
szych z nas.

W kontekscie przedstawionych rozwazan warto zada¢ sobie pytania: Czy
dojdzie kiedys$ do zmiany postaw spolecznych wobec 0s6b chorych psychicz-
nie, przyznania im petni praw obywatelskich oraz ich pelnej akceptacji we
wszystkich aspektach zycia spotecznego? Czy w Polsce bedzie kiedys funk-
cjonowal model praw czlowieka, w ktorym niepelmosprawnos¢ psychiczna
definiowana bedzie w konteks$cie praw czlowieka, idea wyréwnywania szans
za$§ stanie si¢ centralnym pojeciem? Kiedy wreszcie stworzymy ludziom
chorym psychicznie §rodowisko przyjazne, pozbawione barier mentalnych?

Postawione pytania pozostana niestety bez odpowiedzi. Trzeba mie¢
nadzieje, ze wkrotce choroba psychiczna nie bedzie wyklucza¢ z normalne-
go zycia. Wszak osoba chora psychicznie dzigki odpowiedniemu wsparciu
ze strony rodziny, przyjaciot oraz dzigki wtasciwej opiece psychiatrycznej,
wspomaganej psychoterapia, prowadzi¢ moze owocne i satysfakcjonujace
zycie, stajac si¢ pelnoprawnym cztonkiem spoteczenstwa.
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The institution of probation in the Slovak Republic —
ideological and legislative basis

Finding a new form of criminal justice motivated by attempts at enrich-
ing classic understanding of criminal proceeding and replacing traditionally
repressive sanctions with new alternative approaches to criminal issues solu-
tion found its way also to Slovakia. Attempting at creation of platform for
application of restorative or renewing justice concept under the conditions
of traditional, retributive justice brought along usage of alternative forms
of criminal activity solution beyond standard proceeding, and also usage of
alternatives to the punishment of freedom deprivation.

The Slovak government launched changes on May 2000 by approving the
legislative intent of re-codification of punitive-legal codes (Penal Code and
Code of Criminal Procedure), including preparation of pilot project, which
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paramount objective was to implement probation and mediation institution
into district courts practice in a manner allowing for supervision of sentenced
persons. It also aimed at improving mediation field by authorized workers.
The project started to be implemented on 1st of April 2002 at three district
courts, which also provided feedback for its use in practice. It finally resulted
in approval of the Act no. 550/2003 on Probation and Mediation Officials.
This Act when it came into force on Ist of January 2004 implemented proba-
tion and mediation institution into practice at all district courts of Slovakia.

Nowadays, the re-codified criminal codices contain also new alternative
punishments, significance of which lays in the fact that the sentenced person,
under a specific circumstances, is not sent to prison, but may do penal servi-
tude. Among the alternative punishments, which fall into a competence of the
institution of probation in the Slovak criminal justice listed in the effective
criminal statute, belong the following punishments: house arrest, forced work
punishment and suspension of punishment with probation supervision.'

The term “probation” is derived from Latin probare, i.e. to test, examine,
verify.? In case of probation it always entails execution of checking, supervi-
sion of the accused person, prisoner at the bar or sentenced but also individu-
al assistance provided to offender along with influence exerted on him/her to
lead a proper life. It represents alternative, possibility to solve criminal issues
in a manner that transcends traditional approaches and a way of solving the
problem, because the punishment of the offender does not lead to his/her
isolation in the prison environment. An accused person is at large sanctioned
within the framework of probation.

The probation in the Slovak Republic can be defined especially as a part
of institution of probation and mediation. This term came into use in the field
of Slovak criminal justice and also in the field of social work by coming into
force of the aforementioned Act. Under this Act the probation shall mean:
“[...] organization and execution of supervision of an accused person, pris-
oner at the bar or sentenced, inspection of execution of punishment not lead-
ing to imprisonment including inflicted duty or restriction, supervision of
accused person behaviour during the probation period under exemption from
imprisonment, assistance to accused person to lead proper life and comply
with conditions laid by the prosecuting attorney decision or by court in crimi-
nal procedure.””

Probation practice in the Slovak criminal justice is executed on the three
basic levels which represent work with persons on conditional discharge and
persons on suspended sentence. The punishments for these people are post-

' Cf. Zékon ¢. 300/2005 Z.z. Trestny zakon, v platnom zneni.

2 Cf. M. Hlusikova: Latinsko-slovensky slovnik. Bratislava 2003, s. 679.

3 Zakon NR SR €.550/2003 Z.z. o probacnych a mediaénych tradnikoch a o zmene
a doplneni niektorych Zakonov.
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poned until trial period and are they under probation supervision, which sub-
stitutes for imprisonment.

Probation and mediation officials (hereinafter referred to as PMOs) are
authorized to practice the institution of probation and mediation in accord-
ance with the aforementioned Act.

PMO, in accordance with the Code of Criminal Procedure is defined as
“judicial officer, who fulfils probation and mediation tasks for issues dealt
with in criminal procedure.” PMO assists in discussing the criminal act, in
suitable cases in some of the special manner of criminal procedure or to
allow punishment to be properly administered and executed in the way not
leading to imprisonment or when the imprisonment could be replaced with
other suitable measure.

The institution of probation from the social work perspective

Since the institution of probation was implemented into practice of the
Slovak criminal justice, growing attention has been paid to probation as
social work in criminal justice. In the theoretical analysis in criminal justice
understanding of probation as social work we proceeded from the central
concept of social work which, in accordance with several theoreticians and
practitioners, we consider concept of social functioning.

The term social functioning includes both quality and dynamics of human
bonds and interactions in social world. Social functioning reflects on the one
hand, human ability to respond to environment demands, and on the other
hand demands of environment. Therefore, if we speak about social function-
ing, we mean the balance between the expectations and activity of man in
the social environment and demands or requirements of social environment
transformed to social standards.

We do believe that social work also in the field of criminal justice tackles
the problems of social functioning of an individual. In the field of criminal
justice, the source for disrupting the social balance is activity that violates
the law, and subsequent reaction to this violation. The criminal justice and
its respective criminal system of standards are characterized by demands
and expectations of one’s environment or society. Discrepancy which arises
as result of committing a criminal offence, as a social conflict leads to dis-
ruption of social balance of individual thus creating space for social work.
“While the criminal justice is based precisely on standards and has means to

+ 8. Minarik et al.: Trestny poriadok. Strucny komentdr. Bratislava 2006, s. 129.
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execute them in the society, social work is a mediator between these generally
acceptable and effective standards and between clients and their standards.”
Its task in this context is to mediate dialogue, certain consensus between
what the society wants in its standards and a human who is in conflict with
these standards. Endeavour to fulfill this goal leads to combining the two key
spheres: criminal law and social work.

Preventive functioning of the institution of prevention
and limits in probation practice in Slovak Republic

We carried out empirical research directed at the sphere of the institution
of probation as a space of social work in criminal justice and its preven-
tive functioning throughout the whole Slovakia, i.e. on all district courts,
from September 2008 to March 2009. The research sample comprised 39
probation and mediation officials (hereinafter referred to as PMOs) from the
basic file, which comprised 65 PMOs. The research objective was to find out
how the institution of probation contributes to prevention of criminal activ-
ity relapse and what limitations do PMOs identify in the concrete probation
practice.

We divided our research into three particular spheres: social-demographic
characteristics of the research file, preventive functioning of the institution
of probation within framework of probation activity and probation practice
limitation, and within them we interpreted acquired research material. Our
contribution presents the preventive functioning of the institution of proba-
tion and probation practice limits.

Preventive functioning of the institution of probation
from the PMOs’ perspective

In this part of our research we analyse degree of the institution of proba-
tion efficiency in the tertiary prevention, i.e. prevention of criminal activity

5 0. Hruskova, L. Outedni¢kova, P. Stern: “K nékterim teoretickym a praktickym
otazkam probacni sluzby”. In: Trestni Pravo. Ro¢. 2, 1997, ¢. 7—38, s. 15.
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relapse, focus of probation activity and opinions concerning meaning and
frequency of the concrete activities in PMOs practice.

Opinions related to findings regarding efficiency of the institution of
probation in the tertiary prevention and level of its efficiency. Table 1 reveals
that the majority of PMOs considers the institution of probation as a po-

werful tool that leads to reduction of the criminal activity relapse of their
clients.

Table 1
PMOs opinions regarding the institution
of probation efficiency in tertiary prevention

Efficiency level N Percent

Very efficient 1 2.56
Efficient 35 89.74
Slightly (in) efficient 3 7.69
Inefficient 0 0.00
Completely inefficient 0 0.00
Total 39 100.00

In our research we indicated mutual relation of PMOs, opinions regard-
ing efficiency level of the institution of probation in tertiary prevention and
length of their professional experience. PMOs with the longest work experi-
ence consider probation as the most effective in the prevention of criminal
activity of their clients. On the contrary, PMOs with the shortest professional

experience, i.e. below one year, are not sure about the efficiency of the proba-
tion (tab. 2).

Table 2
Length of work experience versus the opinions regarding the efficiency level
of the probation in the prevention of criminal activity relapse

Efficiency degree
Lz;‘agctthiz:f very efficient | cfficient iiifiiym inefficient fi‘;}%ﬁfg total
N |percent| N |percent| N |percent| N |[percent| N |percent| N | percent
> 1 year 0 0.00 0| 0.00 3 7.69 0 0.00 0 0.00 3 7.69
1—2 years | 1 2.56 812051 0 0.00 0 0.00 0 0.00 9 23.08
< 2 years 0 0.00 | 27 | 6923 | O 0.00 0 0.00 0 0.00 | 27 | 69.23
Total| 1 2.56 | 35 | 89.74 | 3 7.69 0 0.00 0 0.00 | 39 {100.00
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In relation to the probation activity focus in PMOs practice, we created
a hypothesis where we assumed that more than 80% of PMOs in probation
activity combine elements of assistance and check in order to secure effec-
tive prevention of the criminal activity relaps at work with probation client.
Findings reveal that up to 97,44 % of PMOs, while working with client, really
combine elements of assistance and check necessary to fulfil the purpose
of the institution, i.e. decrease in criminal activity relapse risk at probation
clients.

Probation activity in Slovakia is delimited by the activities focused
on supervision execution over a probation client, including execution of pun-
ishment not related to imprisonment check of stipulated duties and restric-
tions. Other forms of supervision are surveillance of the sentenced person
behaviour during probation period, and also providing individual assistance
and influence focused on living a life of law-abiding citizens.® As a principle
and also a particularity of the probation activity we consider check, assist-
ance and consultancy which it involves as a prerequisite of criminality con-
trol achieved also via prevention or reduction of criminal activity relapse of
probation clients. There is a growing number of opinions emphasizing neces-
sity to combine both elements as crucial elements of prevention, or minimiz-
ing criminal activity relapse of probation clients taking part in criminality
control.

Due to the aforementioned task to channel work with client towards bal-
anced combination of elements integrated in it as a prerequisite of effective
function in tertiary prevention, we found out more interesting facts that in
this respect reveal mutual relation between the focus of probation activity
and education in the respective field. Findings related to PMOs’ education
in the respective fields helped us to describe them. The fields in question not
only reflect their knowledge base, but also the both components of probation
activity — repressive and assisting (or preventive). They also have significant
validity for the research. The selected fields listed in Table 3 are in the right
of requirements for PMOs’ function execution based on the special regula-
tion, which stipulates the “Slovak citizen can be appointed as probation and
mediation official under following conditions: a) fulfils requirements accord-
ing to the special regulation, b) have a university degree — juridical, peda-
gogical, theological or other social study programme”.’

Table 3 describes representation of PMOs’ education in the following
fields: social work, social pedagogy, which achieved the highest percentage,
law and other fields with focus on the elements of PMOs’ probation activity

¢ J. Kunova: “Proba¢na a media¢na sluzba — nova forma resocializacie a prevencie
kriminality”. In: Praca a socialna politika. Ro¢. 11, 2003, ¢. 4—S5, p. 24.

7 Zakon €. 550/2003 Z.z. o probaénych a media¢nych uradnikoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.
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practiced. One of our interviewees declared focus of probation activity aimed
exclusively on repressive part of the activity. As it is obvious from Table 3,
the interviewee belonged to the group with degree in law. We would like to
draw the attention to risk of probation activity reduction towards repression
without presence of the individual professional assistance and also emphasize
that such execution of probation can have exactly the opposite effect. We do
believe that the balanced combination of both elements can fulfil the objec-
tive for which this institution was created.

Table 3
Focus of probation activity versus PMOs’ education in the field
Focus of probation activities
check of the individual
PMOs’education ordered .duFles professional assi- combination of total
and restrictions d help and check
by court stance and care

N percent N percent N percent N percent
Social work 0 0.00 0 0.00 16 41.03 16 41.03
Social pedagogy 0 0.00 0 0.00 11 28.20 11 28.20
Law 1 2.56 0 0.00 5 12.82 6 15.39
Other 0 0.00 0 0.00 6 15.39 6 15.39
Total| 1 2.56 0 0.00 38 97.44 39 100.00

Combination of surveillance and assistance elements, which is applied
by majority of interviewees, involves the whole sphere of concrete probation
activities. Therefore in other part of our research we deal with the signifi-
cance ascribed to them by PMOs and also with the frequency of their appli-
cation. From the perspective of significance ascribed by PMOs to probation
activities practiced at work with clients and from the aspect of frequency we
may declare that all probation activities influence prevention of relapse or
its reduction. Research findings further reveal that what significantly con-
tributes to the relapse prevention of clients is communication with them, as
well as their motivation towards personal development and personal respon-
sibility, monitoring their behaviour, guiding their life in accordance with
societal standards, social problems solving, stabilization of their situation,
active endeavour support, psycho-social support and cooperation with client’s
family. The most significant from the PMOs’ perspective are first three pro-
bation activities. As the least significant and the least practiced PMOs con-
sider cooperation with broader social environment of a client.

Therefore, we may declare that on the basis of three aspects under survey
within the framework of the institution of probation preventive function and
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based on findings of our research, the most important role is played by pur-
poseful combination of elements of surveillance and assistance applied by
PMOs’ and within its framework concrete probation activities practiced at
work with clients.

Probation practice limitations from the PMOs’ perspective

We are fully aware that function of the institution of probation in terti-
ary prevention and its preventive impact is influenced not only by personal
and professional competencies of particular PMOs entrusted with its execu-
tion. We also identify probation practice limitations from PMOs’ perspective.
Based on theoretical analysis, pre-research and conversations with PMOs, we
selected for the analysis concrete limitations of probation practice, such as:
lack of accredited subject that would provide implementation of specific pro-
bation programs, material-technical provision of probation practice, lack of
the suitable elements and procedures — description of methodology useful
for PMOs’ probation activity at work with clients, cumulation of activities,
PMOs workload, which contravenes the principle of the individual approach
to client, stagnation in the field of social training implementation with sen-
tenced persons, existence of deeply rooted stereotypes and traditions in the
criminal law, insufficient cooperation on the part of institutions, bodies and
organizations in social sphere, and last but not least, lack of supervision
during PMOs’ practicum period.

Regarding assessment of probation practice limitations, we might declare
that PMOs perceive as real all the limitations selected by us. Existance of
limitations in probation practice was confirmed by the PMOs almost in all
cases. Within the framework of this radius, we utilized also a negative state-
ment: We do not identify any limitations of probation practice in legislative
and application sphere. Majority of interviewees disagreed with the this state-
ment, which reflects the fact that PMOs are aware of probation institution
shortcomings.

The interviewees were not only supposed to identify, but also arrange
probation practice limitations from the most dominant up to least dominant.
Among the most dominant probation limitations, the following were identified:
lack of supervision during the practicum period, material-technical provision
for probation practice, lack of suitable elements and procedures, i.e. descrip-
tion of methodology usable in PMOs probation practice at work with clients.

From the viewpoint of domination of limitations, we created hypothesis
saying that more than a half of interviewees completely agree with the opin-
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ion that probation practice limitations mean the lack of accredited subject for
provision of specific probation program implementation. Therefore, PMOs
marked it as the most dominant. However, the hypothesis was not verified,
because assumed limitation was not marked as the most dominant. As the
most dominant PMOs marked lack of supervision during the practicum
period.

In relation to this finding we declared another assumption. In majority
cases of probation practicum PMOs lacked the supervision, therefore the
possibility of supervision would be welcomed by more than 50% of PMOs.
It would make their work more effective and better. As findings reveal, the
aforementioned hypothesis was true. Almost all PMOs — 92.31% would wel-
come the possibility of supervision in order to make their work more effec-
tive and better. Research results show that the supervision is not a part of the
education and preparation of PMOs within probation institution system. From
PMOs’ perspective, supervision is a method that should not be absent from
probation institute system and should be part of their educational training.
PMOs are fully aware of supervision significance as a part of their profession
practice.

We also discovered the PMOs’ approval for eliminating or reducting
the limitations that were identified in probation practice. Two interviewees
directly reacted to the most dominant limitation of probation practice that
was marked in our research, i.e. lack of supervision during PMOs’ practicum
period. The following solutions were suggested: supervisors for each region
and provision of supervision from PMOs with longer work experience. These
suggestions are related to the solution of other limitations related to the lack
of suitable elements and procedures — description of methodology usable at
probation practice. To this limitation interviewees reacted with the solution to
prepare usable methodological instruction but also with provision of profes-
sional training of PMOs, which is related to the lack of supervision limita-
tion as well as to the lack of professional training as such. Reactions to those
limitation are: to make functional cooperation of the Ministry of Justice and
PMOs, and to create the functional separate probation and mediation body at
Ministry of Justice of the Slovak Republic. We believe that last two sugges-
tions along with methodological instruction, provision of professional train-
ing and issue of cooperation of the Ministry of Justice of the Slovak Republic
and PMOs could solve the supervision issue. The remaining suggestions are
the reactions to the limitations of material-technical provision of probation
practice and cumulation of activities, i.e. PMOs’ workload. The suggestions
are: assignment of assistant for administrative activities and change in PMOs
status in criminal trial and employment of new PMOs. The last suggestion
was related to the amendment of Act no. 550/2003 Coll. on Probation and
Mediation Officials, in which staff restructuring was suggested.
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Results from research
and recommendations for probation practice in Slovakia

Due to empirical findings presented here, we formulate concrete recom-
mendations for probation practice in order to make the institution of proba-
tion more effective. These recommendations are addressed to the Ministry
of Justice of the Slovak Republic (hereinafter MJ SR), that is in charge of
the institution of probation, Department of Probation and Mediation in MJ
SR, district courts of the Slovak Republic and PMOs. Since the Department
of Probation and Mediation in MJ SR and Council of Probation and Media-
tion do not function effectively, we suggest the creation of a body that would
actively and flexibly support probation development in the following spheres:

1. Personal (relating to PMOs). This would provide for methodological
guidance; professional development and professional education; supervision;
social-psychological trainings.

2. Legislative. In this sphere in accordance with true amendments in Act
no. 550/2003 Coll. On Probation and Mediation Officials, it is advisable to
make more concrete requirements for PMOs function execution and criteria
related to the education in the field, taking into consideration social work per-
spective; legislative claims to undergo specific training aimed at development
of necessary skills for probation practice.

3. In application sphere it would provide for material-technical provision
for probation practice; methodological instructions that would unify PMOs’
work.

In order to make the institution of probation more effective in Slovakia,
it would be necessary to increase capacities needed for probation by employ-
ment of more PMOs and creating the subject that would execute social-
-psychological trainings and specific probation programs focused on work
with target group of probation clients, while lecturers could be educators
from social work field.
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Inicjatywy podejmowane
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| wykluczonych spotecznie — w Bytomiu i Zabrzu
w ramach ekonomii spotecznej

i Miejskich Osrodk6w Pomocy Rodzinie

Abstract: Initiatives taken for the long-term unemployed and socially excluded in Bytom,
Zabrze and the social economy and the Urban Family Welfare Centers

The social economy appears in the context of the issues of unemployment and social
exclusion. For some time in Poland, we talk about the new trend in social sciences called the
social economy, whose main goal is the professional and social reintegration of long-term
unemployed and socially excluded.

This article is devoted to initiatives undertaken for the benefit of persons who are long-
-term unemployed and socially excluded in Bytom, Zabrze with in the social economy and
the Urban Family Support Centers. There have been here the exact characteristics of social
economy entities operating in Zabrze and Bytom. In addition, attention was paid to system
projects and Local Activity Programs, whose executors are Family Support Centers in Zabrze
and Bytom. The aim of all these activities is the professional and social reintegration of
long-term unemployed, socially excluded or threatened with them. In the article there have
been devoted the place of definitional issue of the social economy concept and obstacles in
the formation and development of social enterprises. Many respondents had problems with
the explanation of what they under stand as the concept of social economy. It was also noted
numerous barriers in the formation and development of social enterprises.

Key words: long-term unemployment, social exclusion, professional and social reintegration

Od pewnego czasu mozna moéwi¢ w Polsce o modzie na ekonomig spo-
leczna. Szeroko pojgta przedsigbiorczo$¢ spoteczna staje si¢ przedmiotem
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badan zaréwno teoretykéw, jak i praktykéw. Zainteresowanie ekonomia spo-
leczna pojawia si¢ w kontekscie reakcji na problem diugotrwatego bezrobocia
i wykluczenia spotecznego. Dziatania podejmowane w ramach ekonomii spo-
lecznej maja na celu przede wszystkim reintegracj¢ zawodowa i1 spoteczna
grup defaworyzowanych na otwartym rynku pracy, wskutek czego od dtuz-
szego czasu mozna obserwowac rozwdj ekonomii spotecznej w wojewodz-
twie $laskim, w catym kraju oraz innych panstwach europejskich. Przedsig-
biorstwa spoteczne tworza nowe miejsca pracy przyczyniajac si¢ tym samym
do rozwoju spoteczno-gospodarczego wybranych regiondéw!, jednak nalezy
pamigtaé, ze najwazniejsza jest tutaj misja spoteczna. Cztowiek przedktadany
jest nad zysk ekonomiczny, najwazniejszy jest czlowiek, cel spoleczny, czyli
reintegracja spoteczna osob ditugotrwale bezrobotnych, wykluczonych spo-
fecznie oraz zagrozonych wykluczeniem?.

Celem przeprowadzonych przeze mnie badan byl opis i poréwnanie ini-
cjatyw podejmowanych przez Osrodki Pomocy Spotecznej i podmioty ekono-
mii spotecznej wobec 0sdb bezrobotnych, wykluczonych spotecznie i zagro-
zonych ekskluzja spoteczna z Bytomia i Zabrza. Badania prowadzone zostaty
w tych miastach, poniewaz charakteryzuja si¢ one wysokim poziomem reje-
strowanego bezrobocia. Niegdy$ podstawowa galezia gospodarki narodowe;j
w miastach tych byt przemyst — w szczegdlnosci gornictwo i hutnictwo.
Przeprowadzona restrukturyzacja gornictwa i hutnictwa przyczynita si¢ do
likwidacji i1 redukcji dziatalno$ci gospodarczej, szczegdlnie w gornictwie
oraz branzach powiazanych z tym sektorem gospodarki. Likwidacja wielu
miejsc pracy negatywnie wptyneta na poziom bezrobocia. Bytom jest mia-
stem o najwyzszej stopie bezrobocia w wojewddztwie $laskim — 17%, tuz
za nim sa Swigtochtowice — 16%, Piekary Slaskie — 14% oraz Zabrze —
12,9%?*. Najwazniejsze problemy spoteczne w Bytomiu i Zabrzu to: ubostwo
mieszkancow, wysoki poziom rejestrowanego bezrobocia, upadtos¢ wielu
zaktadoéw pracy, niski poziom wyksztatcenia mieszkancow, ktéry w znacz-
nym stopniu utrudnia znalezienie zatrudnienia®.

' A. Austen-Tynda: Wstep. W: Ekonomia spoleczna. Wybrane problemy i metody ich
rozwiqzywania. Red. A. Austen-Tynda. Dabrowa Goérnicza 2009, s. 5.

2 B. Kowalczyk: Ekonomia spoteczna w pomocy spotecznej w Polsce w walce z wyklu-
czeniem spotecznym. W: Praca socjalna wobec nowych obszarow wykluczenia spotecznego.
Modele teoretyczne, potrzeby praktyki. Red. K. Wodz, S. Pawlas-Czyz. Torun 2008,
s. 34.

3 Dane na podstawie: http://www.pupbytom.com.pl/index.php?id=604, 03.04.2010.

* Program Rewitalizacji Bytomia na lata 2007—2020, Lokalny Program Rewitalizacji
Obszarow Miejskich dla Zabrza na lata 2007—2015 oraz Strategia rozwoju Miasta Zabrze
na lata 2005—2015.
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Podmioty ekonomii spotecznej w Bytomiu i Zabrzu

Zaréwno w Bytomiu, jak i w Zabrzu funkcjonuja podmioty ekonomii
spotecznej. W Bytomiu dziataja 3 takie podmioty: Bytomska Spotdzielnia
Socjalna, Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead” oraz pozostajacy w strukturach
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie Klub Integracji Spolecznej. Aktyw-
ne na terenie miasta spétdzielnie sa matymi podmiotami ekonomii spo-
lecznej i zatrudniaja od 4 do 6 os6b. Branza, w jakiej dzialaja omawiane
podmioty, to tak zwana mata poligrafia. Bytomska Spoétdzielnia Socjalna
poza uslugami poligraficznymi oferuje réwniez: sprzatanie — czyszcze-
nie piwnic i strychow wraz z wywozem odpadéw, sprzatanie mieszkan
i biur, mycie ci$nieniowe elewacji, ustugi budowlane; remonty — tynko-
wanie, gipsowanie, malowanie, piaskowanie elewacji, uktadanie paneli,
udraznianie kanalizacji; organizacja kurséw, szkoleh — wynajem sali na
okoto 25 os6b, obstuga organizacyjna i kateringowa, obstuga techniczna
i medialna.

Na terenie Zabrza funkcjonuja 2 podmioty ekonomii spolecznej: Zaktad
Aktywno$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja — Dzieci” (w ktérego sklad
wchodzi: Zaktad Poligraficzny, Zaklad Krawiecki i Zaklad Introligatorski)
oraz Klub Integracji Spotecznej dziatajacy w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Rodzinie.

Pracownicy spotdzielni socjalnych i Zaktadu Aktywnosci Zawodowej to
osoby w wieku produkcyjnym, przewaznie z wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym i $rednim, co wigcej osoby te w wigkszosci byly diugotrwale
bezrobotne, zanim podjegly zatrudnienie w obecnym miejscu pracy. Pracow-
nikami wspomnianych tu podmiotow ekonomii spotecznej czgsciej sa mez-
czyzni niz kobiety.

Przestanka decydujaca o podjeciu zatrudnienia w podmiocie ekono-
mii spotecznej byt przede wszystkim brak innych mozliwosci, brak ofert
pracy zgodnych z posiadanym wyksztatceniem i kwalifikacjami zawodowy-
mi. W szczegblnie trudnej sytuacji sa osoby niepetnosprawne. Pracodaw-
cy bardzo czgsto boja si¢ zatrudnia¢ takie osoby, w zwiazku z czym jest
niewiele ofert na lokalnych rynkach pracy. Zaktad Aktywnosci Zawodowej
w Zabrzu jest miejscem zatrudnienia dla wielu osdb niepetnosprawnych,
ktore na otwartym rynku pracy miatyby duze problemy ze znalezieniem
i utrzymaniem zatrudnienia. Spotdzielcy decydowali si¢ zatozy¢ spotdziel-
nie, w ktorej pracuja, przede wszystkim z powodu braku ofert pracy czy tez
z potrzeby rozwoju zawodowego, osobowosciowego, wyjscia z kregu osob
wykluczonych.

W tym miejscu nalezy powiedzie¢, ze przedsigbiorstwa spoleczne sa
miejscem reintegracji spolecznej i zawodowej 0sOb pozostajacych przez
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dhuzszy czas bez zatrudnienia, wykluczonych spolecznie i zagrozonych
ekskluzja spoteczna. Osoby niegdy$ dtugotrwale bezrobotne dzigki pracy
w przedsi¢gbiorstwach spotecznych integruja si¢ ze srodowiskiem spotecz-
nym, Srodowiskiem lokalnym, miejscem pracy, nabywaja nowe umiejetnosci
zawodowe i spoleczne, ktorych nie posiadaty wczesniej, czy tez odbudowu-
ja, doskonalg posiadane juz umiejgtnosci. Zdobyte umiejgtnosci spoteczne,
takie jak: umiejgtnos¢ pracy w zespole, szeroko pojeta komunikacja inter-
personalna, umiejgtno$¢ organizacji czasu, dnia oraz doswiadczenie zawo-
dowe moga wykorzysta¢ do poszukiwania zatrudnienia na otwartym rynku

pracy.

Wspoétpraca bytomskich i zabrzanskich podmiotow ekonomii
spotecznej z samorzadem i organizacjami pozarzgdowymi

Dla prawidlowego funkcjonowania i dalszego rozwoju przedsigbiorstw
spotecznych nie bez znaczenia jest wspotpraca z sektorem publicznym, wta-
dzami samorzadowymi oraz organizacjami pozarzadowymi. Na podstawie
materiatu i informacji pozyskanych w trakcie badan mozna stwierdzi¢, ze
biorace udziat w badaniach podmioty ekonomii spotecznej z terenu Byto-
mia i Zabrza nie wspotpracuja z samorzadem. Nie nawigzaly one wspotpra-
cy miedzy innymi z Urzegdem Miejskim ani z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie, ktorego klientami byly i sa nadal osoby pracujace w podmiotach
ekonomii spolecznej. Liderzy spotdzielni socjalnych wypowiadaja si¢ nega-
tywnie o barku wspodlpracy z samorzadem, wskazuja na niech¢é samorza-
dowcow do wspotpracy z przedsigbiorstwami spotecznymi.

Powiatowy Urzad Pracy w wigkszym stopniu niz przedsigbiorstwa
spoteczne stawia sobie za cel aktywizacje zawodowa osob bezrobotnych
w szczegoOlnosci osob dlugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia. Przekta-
da¢ to si¢ powinno na podejmowanie wspolnych dzialan przez Powiatowe
Urzedy Pracy i podmioty ekonomii spotecznej w celu aktywizacji zawodo-
wej 1 reintegracji spotecznej osob dtugotrwale bezrobotnych i wykluczonych
spotecznie. Niestety, sposrod bioracych udzial w badaniach podmiotow eko-
nomii spotecznej z Bytomia i Zabrza tylko Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead”
z Bytomia deklaruje stata wspotprace w kwestiach merytorycznych z Powia-
towym Urzedem Pracy w Bytomiu. Zaktad Aktywnosci Zawodowej Funda-
cji ,,Nadzieja — Dzieci” w Zabrzu z Powiatowym Urzedem Pracy w Zabrzu
wspolpracowat tylko na samym poczatku swej dziatalnos$ci podczas rekru-
tacji pracownikow.
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Bytomska Spéldzielnia Socjalna i Spoétdzielnia Socjalna ,,Redhead”
wspolpracuja z Osrodkiem Wspierania Spotdzielczosci Socjalnej przy Powia-
towym Urzedzie Pracy w Rudzie Slaskiej. Prezes Bytomskiej Spotdzielni
Socjalnej oraz liderzy Spoéidzielni Socjalnej ,,Redhead” cenia sobie wspot-
prace z rudzkim osrodkiem.

Mimo braku wspotpracy z wladzami samorzadowymi zaréwno Bytom-
ska Spotdzielnia Socjalna, jak i Spoéldzielnia Socjalna ,,Redhead” wspot-
pracuja z organizacjami pozarzadowymi. Spéldzielnia Socjalna ,,Redhead”
wspolpracuje z Fundacja Inicjatyw Spoteczno-Ekonomicznych oraz Funda-
cja Pomocy Wzajemnej ,,Barka” w Poznaniu. Ponadto Spotdzielnia ta bierze

udziat w akcji ,,Masz glos — masz wybor” prowadzonej przez Fundacjg
,,Batory”. Bytomska Spoéldzielnia Socjalna wspotpracuje tylko i wylacznie
z jedna organizacja pozarzadowa — ze Stowarzyszeniem ,,Porozumienie

dla Bytomia”. Niepokojacy jest fakt, ze bytomskie spotdzielnie socjalne nie
wspotpracuja z soba. Wspodlpraca miedzy nimi przyniostaby wiele dobrego
zardbwno im samym, jak i srodowisku lokalnemu, na przyktad promowanie
na szersza skalg spoldzielczosci socjalnej i ekonomii spotecznej na terenie
Bytomia, nawiazanie wspotpracy z samorzadem oraz promowanie bytom-
skiej spotdzielczosci na tle innych miast czy wojewodztw.

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja — Dzieci” w Zabrzu
wspotpracuje z Panstwowym Funduszem Rehabilitacji Oséb Niepetnospraw-
nych, Warsztatami Terapii Zajgciowej z Zabrza i Gliwic oraz z Caritasem.

Znajomos¢ pojecia ,ekonomia spoteczna”

Zajmujac si¢ tematyka ekonomii spolecznej, warto zada¢ sobie pyta-
nie: Czym ona wilasciwie jest, jak ja mozna definiowac? Respondenci pro-
szeni byli o okreslenie, co rozumieja pod pojeciem ,,ekonomia spoleczna”
oraz wskazanie podmiotéw ekonomii spotecznej dziatajacych w ich migjscu
zamieszkania. Sposrod wszystkich bioracych udziat w badaniu pracownikéw
podmiotow ekonomii spotecznej oraz uczestnikdw zajeé organizowanych
w Klubie Integracji Spolecznej w Zabrzu o pojgciu ,,ekonomia spoteczna”
styszalo zaledwie 27,5% badanych (por. tab. 1). Osoby te w zdecydowane;j
wigkszos$ci sa pracownikami spoétdzielni socjalnych.

Przedstawione dane sugeruja, ze osoby, ktore sa grupa docelowa dziatan
podejmowanych w ramach ekonomii spotecznej, nie wiedza o jej istnieniu.
Przyczyna tego stanu rzeczy moze by¢ miedzy innymi brak wlasciwej pro-
mocji idei ekonomii spotecznej w srodowiskach osob dtugotrwale bezrobot-
nych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub juz wykluczonych.
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Tabela 1
Znajomos¢ pojgcia ,,ekonomia spoleczna”
wsrdod badanych pracownikow bytomskich
i zabrzanskich podmiotéw ekonomii spoteczne;j
Czy Pan/Pani styszal/styszata o pojgciu N P ¢
,,ekonomia spoteczna”? rocen
Bytomska Spoétdzielnia Socjalna
Tak 5 83,3
Nie 1 16,7
Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead” w Bytomiu
Tak 4 100,0

Nie — —

Zaktad Aktywno$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja Dzieci” w Zabrzu

Tak 10 25,0

Nie 30 75,0

Klub Integracji Spolecznej w Zabrzu

Tak 3 10,0

Nie 27 90,0

Zrodto: Badania wlasne

Podanie definicji ekonomii spotecznej przysporzylo wielu trudnosci pra-
cownikom podmiotoéw ekonomii spotecznej, liderom spoéidzielni socjalnych,
kierownikom oddziatow Klubu Integracji Spotecznej czy tez przedstawicie-
lom Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu. Taki stan
rzeczy w duzej mierze wynika¢ moze z braku jednoznacznej, precyzyjnej
definicji ekonomii spolecznej oraz okreslenia, jakiego rodzaju organiza-
cje czy instytucje zalicza si¢ do podmiotow ekonomii spolecznej. Liderzy
spotdzielni socjalnych ekonomig spoteczna okreslali w nastepujacy sposob:
,»gospodarka spoteczna prowadzona dla i przez wykluczonych. Jej celem jest
reintegracja zawodowa i spoleczna oséb wykluczonych spotecznie™. W defi-
nicjach podawanych przez osoby biorace udziat w badaniu gltéwny nacisk
jest kladziony na prospoteczny charakter podejmowanych dziatan na rzecz
os6b dtugotrwale bezrobotnych, wykluczonych spotecznie lub zagrozonych
ekskluzja spoteczna.

Respondenci definiujac ekonomig spoleczna, podali rowniez wiele bled-
nych definicji na przyktad ,,zarzadzanie zasobami ludzkimi”, ,,uwazam, ze

> Wypowiedz udzielona przez prezes Bytomskiej Spotdzielni Socjalnej Laurge Klekocka
podczas wywiadu w dniu 12.03.2010.
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stowo ekonomia spoteczna to inaczej moéwiac jest gospodarka”, ,,ekonomia
znaczy gospodarka, ale czy spoteczna to trudno zdefiniowaé chyba nie te
czasy’®. Wszystkie przytoczone definicje pokazuja, jak bardzo r6znie mozna
pojmowac¢ ekonomig spoleczna. Powinno to sktania¢ do podjgcia dziatan
majacych na celu wypracowanie jednolitej, precyzyjnej definicji ekonomii
spotecznej w ramach polskiego modelu ekonomii spoteczne;j.

Tabela 2
Znajomos$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej wsrod ankietowanych

Czy w Pana/Pani miejscu zamieszkania
istnieja podmioty (organizacje) N Procent
ekonomii spotecznej?

Bytomska Spoétdzielnia Socjalna

Tak 3 50
Nie 1 16,7
Nie wiem 2 33,3

Spotdzielnia Socjalna ,,Redhead” w Bytomiu

Tak 4 100

Nie — —

Nie wiem — —

Zaktad Aktywnos$ci Zawodowej Fundacji ,,Nadzieja Dzieci” w Zabrzu

Tak 4 10
Nie 6 15
Nie wiem 30 75

Klub Integracji Spotecznej w Zabrzu

Tak — —
Nie 10 33,3
Nie wiem 20 66,7

Zrodto: Badania wlasne

Spore grono ankietowanych z wyltaczeniem pracownikow Spotdzielni
Socjalnej ,,Redhead” w Bytomiu, mimo ze sltyszalo o pojeciu ,,ekonomia
spoteczna”, nie jest w stanie wskaza¢ na podmioty ekonomii spotecznej
dziatajace w ich miejscu zamieszkania. Obrazuja to dane zawarte w tabeli 2.

¢ Cytowane wypowiedzi z zachowaniem oryginalnej pisowni pochodza z kwestionariu-
sza ankiety uzytego do badan wtasnych.
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Osoby pracujace w przedsigbiorstwach spotecznych w wigkszosci przypad-
kéw nie wiedza, ze ich miejsce pracy zaliczane jest do podmiotow ekonomii
spolecznej. Niepokojacy jest fakt, ze osoby pracujace w spotdzielni socjalnej
nie wiedza, czy w ich miejscu zamieszkania funkcjonuja podmioty ekonomii
spotecznej. Uwazam, ze ten stan rzeczy spowodowany jest brakiem szero-
ko pojetej kampanii informacyjnej, propagujacej ekonomig spoteczng wsrod
srodowisk 0s6b wykluczonych spolecznie, grup defaworyzowanych na rynku
pracy.

Podsumowujac rozwazania dotyczace znajomosci pojecia ,,ekonomia spo-
leczna”, mozna powiedzieé, ze czg$¢ respondentow, ktora styszata o ekonomii
spotecznej, nie jest w stanie podac jej definicji ani wskaza¢ na przedsigbior-
stwa spoleczne dzialajace w miejscu zamieszkania badanych osob. Respon-
denci, ktorzy podali definicj¢ ekonomii spotecznej, zwracaja uwage na jej
spoleczny wymiar. Potrafig okresli¢ grupy, do ktorych w pierwszej kolejnosci
adresowane sg inicjatywy podejmowane w ramach ekonomii spoteczne;.

Bariery w powstawaniu, funkcjonowaniu
i rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej

Na podstawie literatury przedmiotu oraz wynikéw badan wtasnych prze-
prowadzonych w bytomskich i zabrzanskich podmiotach ekonomii spotecz-
nej mozna wskazaé na nastgpujace bariery w powstawaniu, funkcjonowaniu
1 dalszym rozwoju przedsigbiorstw spolecznych:

— brak funduszy poczatkowych;

— pozyskanie odpowiedniego lokalu na siedzib¢ podmiotu ekonomii spo-
lecznej;

— brak wspotpracy z wltadzami samorzadowymi (brak wsparcia ze strony
samorzadu);

— zbyt dtugi czas rejestracji podmiotu ekonomii spotecznej;

— skomplikowane, zbiurokratyzowane procedury konkursowe dotyczace
przyznawania grantéw (srodkéw unijnych);

— trudnosci z wejsciem na rynek z wlasnymi produktami/ustugami — duza
konkurencja;

— brak dostatecznej wiedzy i informacji — podmioty ekonomii spotecznej
nie posiadaja wystarczajacej wiedzy o warunkach i formach finansowa-
nia dziatalnosci.

Mimo wskazanych trudno$ci zwiazanych z powstaniem 1 dalszym funk-
cjonowaniem podmiotow ekonomii spotecznej od kilku lat na terenie woje-
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wodztwa $laskiego 1 kraju zaobserwowaé¢ mozna ozywienie tej formy dzia-
talnosci.

Omawiajac podmioty ekonomii spolecznej, warto powiedzie¢, ze praca
w nich moze pomoéc osobie dtugotrwale bezrobotnej, wykluczonej spotecz-
nie powrdci¢ na otwarty rynek pracy. Wiele oséb podejmujac zatrudnienie
w przedsigbiorstwie spotecznym, nabyto nowych umiejetnosci. Wypowiedzi
udzielone przez rozméwcdw podczas wywiadow potwierdzaja teze, ze eko-
nomia spoteczna sprzyja reintegracji zawodowej 1 spolecznej osob diugo-
trwale bezrobotnych, wykluczonych spotecznie lub nim zagrozonych. ,,[...]
Nie tylko sprzyja, ale 1 rozwija cztowieka! Ksztalci w czltowieku ludzkie
odruchy. Cztowiek robi co$ nie tylko dla siebie, ale i dla innych, jest komus
potrzeby! [...].”". ,,Osoby niepelnosprawne dzigki pracy w Zaktadzie Aktyw-
nosci Zawodowej integruja si¢ ze $§rodowiskiem, miejscem pracy. Zatrud-
nienie jest dla tych oséb nie tylko satysfakcja, ale mozliwoscia zdobycia

niezbednego wyksztatcenia do konkurowania z innymi na otwartym rynku
998

pracy”®.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie wobec problemu bezrobocia
i wykluczenia spotecznego w Bytomiu i Zabrzu

Przyczyna przyznania pomocy przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzi-
nie w Bytomiu i Zabrzu sa migdzy innymi: ubdstwo i bezrobocie. Te dwa
problemy spoteczne na przestrzeni ostatnich lat sa najczgstszym powodem
przyznania pomocy przez Osrodek. Liczba rodzin, ktorym zostata przyznana
pomoc przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie z powodu ubdstwa i bezro-
bocia w 2009 roku w Bytomiu jest prawie dwukrotnie wyzsza niz w Zabrzu
(Bytom: bezrobocie — 4 193 rodzin, ubdstwo — 5418 rodzin, Zabrze: bez-
robocie — 2862 rodzin, ubostwo — 2679 rodzin)’. Laczy to si¢ migdzy
innymi z tym, ze stopa bezrobocia w Bytomiu na koniec grudnia 2009 roku
wynosita 16,7% i byta najwyzsza w calym wojewodztwie §laskim.

Na podstawie zgromadzonego w trakcie badan materialu mozna stwier-
dzié, ze zarowno w Bytomiu, jak i w Zabrzu klientami Miejskiego Osrodka

7 Cytowane wypowiedzi z zachowaniem oryginalnej pisowni pochodza z kwestionariu-
sza ankiety uzytego do badan wtasnych.

8 Wypowiedz udzielona przez kierownika Zaktadu Aktywnosci Zawodowej Zbigniewa
Nowakowskiego podczas wywiadu w dniu 09.02.2010.

® Opracowanie wlasne na podstawie danych z Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Bytomiu oraz Zabrzu.
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Pomocy Rodzinie czesciej sa kobiety niz mezczyzni. Sa to osoby w wieku
produkcyjnym, dlugotrwale bezrobotne z niskimi kwalifikacjami zawo-
dowymi i poziomem wyksztalcenia — najczesciej jest to wyksztatcenie
podstawowe, co w znacznym stopniu utrudnia tym osobom znalezienie
a nastepnie podjecie zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Osoby te przy-
chodzac do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie przejawiaja bardzo rézne
postawy. ,,Wszystkie postawy, jakie tylko sa. Bezradnos$¢, roszczeniowosc,
nadzieje czgsto wygorowane, nierealistyczne, nadzieje ponad indywidualne
mozliwos$ci jednostki, optymizm. [...]”"°. [...] Chca znalez¢ i podjaé zatrud-
nienie jednak z uwagi na posiadane kwalifikacje 1 umiejgtnosci maja trud-
nosci ze znalezieniem go. Osoby te maja zbyt niskie wyksztatcenie, podsta-
wowe, brak kwalifikacji i dos$wiadczenia zawodowego™!!. Wsrod klientéw
Migjskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu jest grupa osob
uzaleznionych od pomocy Osrodka, szczegoélnie od pomocy finansowe;.

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu oraz Zabrzu od 2008
roku realizuja projekt systemowy. W przypadku osrodka w Bytomiu jest to
Systemowy Projekt Aktywizacji (SPA), a jesli chodzi o Osrodek w Zabrzu
— ,,Reintegracja, Aktywnos$¢, Praca. Program na rzecz integracji spoteczno-
-zawodowej w Gminie Zabrze”. Projekty te wspolfinansowane sa z Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. Celem omawianych projektow jest przede
wszystkim reintegracja zawodowa i spoteczna oséb dtugotrwale bezrobot-
nych, wykluczonych spotecznie badz zagrozonych wykluczeniem. Benefi-
cjentami realizowanych projektow systemowych pozostaja osoby, ktore: sa
w wieku produkcyjnym, nie pracuja, korzystaja ze $wiadczen Miejskiego
Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu lub Zabrzu, nie korzystaja ze wspar-
cia w innych dziataniach realizowanych w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki.

W ramach przywotanych tu projektéw systemowych realizowane sa Pro-
gramy Aktywnos$ci Lokalnej. W Bytomiu Program obejmuje dwie dzielnice:
Bobrek i Rozbark, od dtuzszego czasu wsrod mieszkancoéw, pracownikow
instytucji pomocowych czy tez samorzadowcow maja one zta stawe. Bobrek
i Rozbark to dzielnice dotknigte licznymi problemami spotecznymi, naj-
powazniejszymi sa bezrobocie, ubdstwo i w konsekwencji tego wyklucze-
nie spoteczne. W Zabrzu Program Aktywnosci Lokalnej realizowany jest
w dzielnicy Biskupice. Wybrano tg¢ dzielnice, poniewaz jest ona ,,dzielnica
specyficzna: oddalona od centrum, z duza liczba napltywowych mieszkan-
cow, ktorzy maja mate poczucie przynaleznosci i odpowiedzialno$ci za nia.

1" Wypowiedz udzielona przez kierownika Klubu Integracji Spotecznej Barbar¢ Ender
podczas wywiadu w dniu 23.03.2010.

' Wypowiedz udzielona przez kierownika Dzialu Pomocy Srodowiskowej Miejskie-
go Osrodka Pomocy Rodzinie w Zabrzu Iwong¢ Miechowian podczas wywiadu w dniu
11.03.2010.
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Wrciaz mieszkaja tu osoby dtugotrwale bezrobotne, zagrozone wykluczeniem
spolecznym, borykajace si¢ z problemami’'?.

W strukturach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie funkcjonuja filie
Klubu Integracji Spotecznej w Bytomiu i Zabrzu. Klub Integracji Spotecz-
nej w Bytomiu zostal powotany 1 marca 2009 roku. Dziata w nastgpujacych
obszarach: prace spotecznie uzyteczne, zajgcia szkoleniowo-edukacyjne dla
bezrobotnych mieszkancéw Bytomia, poradnictwo prawne dla oséb, ktore
maja trudnos$ci w rozwiazywaniu swoich probleméw zyciowych, realizacja
projektu Ministerstwa Pracy i Polityki Spolecznej —,,Prace spolecznie uzy-
teczne oraz roboty publiczne na rzecz budownictwa socjalnego — zwigksze-
nie gminnego zasobu lokali socjalnych”.

Klub Integracji Spotecznej w Zabrzu rozpoczat swoja dzialalno$§¢ w maju
2008 roku. Zajgcia organizowane w zabrzanskim Klubie Integracji Spotecz-
nej sktadaja si¢ z dwoch etapow. Etap pierwszy obejmuje zajgcia warsztatowe
w Klubie. Odbywaja si¢ one w grupach kilkuosobowych. Dla kazdego uczest-
nika jest to cykl 16 godzin spotkan warsztatowych. W trakcie zaje¢ kazdy
z uczestnikbw ma mozliwos¢ skorzystania z porady psychologa, doradcy
zawodowego, pracownika socjalnego oraz prawnika. Podczas zaje¢ z dorad-
ca zawodowym kazda osoba opracowuje swoje dokumenty aplikacyjne oraz
zdobywa podstawowe informacje o rynku pracy — w tym o efektywnych
metodach poszukiwania zatrudnienia. Drugi etap uczestnictwa w Klubie
Integracji Spotecznej obejmuje mozliwo$¢ odbycia kursu zawodowego lub
podniesienia poziomu wyksztatcenia. Uzupetnieniem zaje¢ w Klubie sa rézne
formy spgdzania wolego czasu, na przyktad zajgcia sportowe, rekreacyjne,
wycieczki potaczone z treningiem komunikacji interpersonalnej i umiej¢tno-
$ci spotecznych.

Konkludujac, glownym powodem przyznania pomocy przez Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Zabrzu w ostatnich latach byly ubo-
stwo 1 bezrobocie. Osrodki te od 2008 roku realizuja te same inicjatywy na
rzecz osob dlugotrwale bezrobotnych i wykluczonych spotecznie: Projekt
Systemowy, Program Aktywnosci Lokalnej, Klub Integracji Spoteczne;j.
Przedsigwzigcia te nieznacznie rdznia si¢ miedzy soba na przyktad tematy-
ka i liczba zajg¢ warsztatowo-edukacyjnych organizowanych w Klubie Inte-
gracji Spotecznej, dziataniami w ramach realizacji Programu Aktywnosci
Lokalnej, liczba uczestnikow itp. Pomimo tych niewielkich roznic cel jest ten
sam — reintegracja zawodowa i spoteczna osob dhugotrwale bezrobotnych
i wykluczonych spotecznie lub zagrozonych ekskluzja spoteczna.

Konczac rozwazania dotyczace inicjatyw podejmowanych na rzecz oséb
dtugotrwale bezrobotnych i wykluczonych spolecznie, raz jeszcze warto
przypomnie¢, ze celem szeroko pojetej ekonomii spotecznej i dziatan pode;j-

12 http://zabrze.naszemiasto.pl/wydarzenia/975198.html, 18.04.2010.
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mowanych przez Osrodki Pomocy Spotecznej jest integracja zawodowa
i spoleczna tych os6b. Pomimo wspdlnego celu instytucje te nie wspolpra-
cuja z soba’.

13 Wszystkie informacje dotyczace ogdlnej charakterystyki Bytomia i Zabrza, dziatalno-
$ci podmiotéow ekonomii spotecznej oraz dziatan podejmowanych na rzecz oséb dtugotrwale
bezrobotnych i wykluczonych spotecznie przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Byto-
miu i Zabrzu przytoczone zostaly na podstawie wynikow badan wlasnych zamieszczonych
w: A. Majewska: Ekonomia spoleczna i Osrodki Pomocy Spolecznej wobec problemu bez-
robocia i wykluczenia spotecznego na przyktadzie Bytomia i Zabrza [praca magisterska przy-
gotowana pod kierunkiem prof. dr hab. K. Wodz, US, Wydziat Nauk Spotecznych, Instytut
Socjologii, Katowice 2010].
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