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Abstract: Media Policy as a theory and practice of regulation

The article focus on theoretical and practical aspects of contemporary media policy, find-
ing the phenomena as an activity of creation and implementation of general principles and
rules regarding the operation of media organizations and mediated public communication. In
fact media policy is based on two different levels of regulation: government and governance.

The author discusses the activities of key actors of media policy and regulation. He claims
that within the internal affairs an important role in Media Policy play the regulatory authori-
ties. Among the key actors of European Media Policy are such institutions as the Council of
Europe, OSCE and European Union, while on a global scale operate especially ITU, WTO,
ONZ and UNESCO.
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W zagranicznej nauce o mediach i komunikowaniu wiele uwagi poswigca
polityce medialnej, ktoéra traktuje si¢ zar6wno narodowo, jak i migdzynaro-
dowo. W warunkach bowiem postgpujacej integracji i globalizacji polityka
medialna dawno juz przekroczyla granice panstw, stajac si¢ elementem poli-
tyki migdzynarodowe;j'.

' W dalszych partiach artykutu znajda si¢ przywotania wazniejszych opracowan zagra-
nicznych. W tym miejscu wskazaé nalezy na na kilka pozycji: D. FREeDMAN: The Politics
of Media Policy. Cambridge 2008; P. losiripis: Global Media and Communication Policy.
New York 2011; N. Just, M. Puppis: Trends in Communication Policy Research: New The-
ories, Methods and Subject. Bristol—Chicago 2012; H. KLEINSTEUBER: Media Governance in
Europe. Regulierung-Partizipation-Mitbestimmung. Wiesbaden 2011; D. Latrop, L. Ruma:
Open Government. Collaboration, Transparency, and Participation in Practice. Sebasto-
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Punktem wyj$cia musi oczywiscie by¢ podstawowy cel, ktéoremu rea-
lizacja polityki medialnej powinna shuzy¢. Artykul 10 ust. 1 Europejskiej
Konwencji Praw Czlowieka stanowi migdzy innymi: ,,Kazdy ma prawo do
wolnosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolno$¢ posiadania pogladéw
oraz otrzymywania i przekazywania informacji oraz idei bez ingerencji wladz
publicznych i bez wzgledu na granice panstwowe”. Podobne sformulowania
mozna znalez¢ w innych dokumentach migdzynarodowych i — co najwaz-
niejsze — w konstytucjach i ustawach réznych panstw. W Polsce prawa te
gwarantuja art. 14 1 54 Konstytucji RP, prawo prasowe, ustawa o radiofonii
i telewizji oraz inne akty prawne. Formalne prawo do swobody wypowie-
dzi oraz otrzymywania i przekazywania informacji — a jest to fundament
wolno$ci medidow — zalicza si¢ do sfery wolnosci obywatelskich. W tym
kontekscie Karol Jakubowicz pisze migdzy innymi: ,,Niedojrzatos¢ demokra-
cji 1 brak doswiadczenia kolejnych ekip politykow u wladzy sprawiaja, ze
nie potrafiag oni akceptowac kontrolnej i krytycznej roli prasy. Stan wojny
migdzy kolejnymi rzadami a mediami owocuje przede wszystkim zawlasz-
czaniem radiofonii i telewizji publicznej oraz ré6znymi pomystami na kontro-
l¢ nad mediami prywatnymi”?.

W niniejszym artykule autor stara si¢ — z jednej strony — zaprezento-
wac podstawowa problematyke zwiazana z polityka medialna jako praktyka
polityczna i jako nurtem w nauce o mediach i komunikowaniu. Z drugiej
zas$ strony, chodzi o zwigzla i syntetyczna rekonstrukcje wspodtczesnego dys-
kursu politologiczno-medioznawczego toczacego si¢ w roznych krajach Unii
Europejskiej i USA. Istotne sa zarowno cele dydaktyczne, jak i naukowe.
Polityka medialna moze by¢ traktowana jako cz¢$¢ komunikowania politycz-
nego, przedmiotu wykladanego na uniwersytetach, gtownie na politologii
oraz dziennikarstwie i komunikacji spotecznej. Czasami moéwi sig, ze polity-
ka medialna to swego rodzaju metapolityka, gdyz przez dziatania lub zanie-
dbania w tej sferze zyskuje lub cierpi cata sfera polityki i komunikowanie
polityczne. W polityce medialnej nie chodzi przede wszystkim o wptywa-
nie na dzialania aktorow politycznych, lecz o budowanie ram strukturalnych
i relacji w komunikowaniu publicznym. Istotna jest zatem regulacja majaca

pol 2010. Z polskiej literatury przedmiotu zob. np. B. MIERZEIEWSKA: Polityka medialna.
W: Media, komunikacja, biznes elektroniczny. Red. B. Jung. Warszawa 2001; E. Stasiuk-
-Jazukiewicz: Polityka medialna Unii Europejskiej. Warszawa 2005; K. JakuBowicz: Polityka
i strategia medialna: wprowadzenie do problematyki. W: Media masowe w praktyce spo-
tecznej. Red. D. WaNIEK, J. Abamowskl. Warszawa 2007; C. Mik: Media masowe w europej-
skim prawie wspolnotowym. Torun 1999; R. CHrusciak: Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
w systemie politycznym i konstytucyjnym. Warszawa 2007; K. JakuBowicz: Media a demo-
kracja w XXI wieku. Poszukiwanie nowych modeli. Warszawa 2013; J. Skrzyprczak: Polityka
medialna w okresie konwersji cyfrowej radiofonii i telewizji. Poznan 2011; K. JaAkuBowicz:
Polityka medialna a media elektroniczne. Warszawa 2008.
2 K. JakuBowicz: Polityka medialna..., s. 10.
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swoje formalne i nieformalne wymiary. W artykule chodzi gtéwnie o polity-
ke medialna dotyczaca mediéw tradycyjnych. Regulacje dotyczace nowych
mediow stanowia odrgbne obszerne zagadnienie.

Definiowanie polityki medialnej

W najogolniejszym rozumieniu polityka medialna to dzialalno$¢ majaca
na celu tworzenie i realizowanie ogdlnie spojnych zasad i regut dotyczacych
funkcjonowania organizacji medialnych oraz medialnego komunikowania
publicznego. Funkcjonujace w literaturze podejécia do definiowania zjawiska
sa w zasadzie do siebie bardzo podobne. Zwraca si¢ uwage na to, ze podstawo-
wym podmiotem jest panstwo dysponujace réznymi instrumentami i instytu-
cjami podejmujacymi konkretne decyzje w obszarze regulowania dziatalno-
$ci medialnej. Podrgcznikowe ujgcie okresla polityke medialng jako element
polityki publicznej. ,,Jest to dzialalno$¢ wltadz w ksztaltowaniu warunkéw
funkcjonowania systemu komunikowania masowego — glownie prasy, radia
i telewizji”®. Mozna tez definiowa¢ polityke medialna jako ,,wptywanie na
proces komunikowania masowego zgodnie z celami wynikajacymi z przyjeg-
tego systemu wartosci, istniejacych uwarunkowan spoteczno-ekonomicznych
oraz wystgpujacych potrzeb i interesoOw spolecznych. Wptywanie na proces
komunikowania masowego to ksztaltowanie ramowych warunkow praw-
nych, politycznych i ekonomicznych funkcjonowania systemu medialnego™.
Polityke medialna rozumie si¢ zwykle w kategoriach publicznej i rzadowej
regulacji mediow — struktury ich wlasnosci oraz zasad ich dziatania, co
w efekcie ksztalttuje ich zawarto$¢. Oprocz oficjalnej dzialalno$ci panstwa
istnieja jednak elementy samoregulowania mediow (governance)®. Polity-
ka medialna jako regulacja w systemach medialnych jest czg$cia szerszego
terminu ,,polityka komunikacyjna”, w ktorej chodzi o wszelkie dziatania

3 B. MIERZEJEWSKA: Polityka medialna..., s. 227.

4 E. Stasiak-Jazukiewicz: Polityka medialna Unii Europejskiej. .., s. 7.

5 Termin ,,governance” w ostatnich latach nabrat popularnosci zaréwno w nauce, jak
i polityce. Jest stosowany w roéznych dyscyplinach i ma konotacje wieloznaczne. O. Jarren
i P. Donges definiuja go jako ,,mechanizmy i skutki koordynowania dziatan bardziej lub
mniej autonomicznych aktoréw wewnatrz istniejacych struktur instytucjonalnych” — zob.
O. JARREN, P. DonGes: Politische Kommunication in der Mediengeschellschaft. Wiesbaden
2011, s. 72. Innymi stowy, governance to ,,formy zbiorowej regulacji spolecznymi stana-
mi rzeczy od zinstytucjonalizowanych form samoregulacji w spoteczenstwie obywatelskim
przez rézne formy wspolpracy aktoréw panstwowych i prywatnych do silnego oddzialywa-
nia aktoréw panstwowych” . Ibidem, s. 73.
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aktorow politycznych zmierzajace do wptywania na ksztatlt komunikowania
publicznego, z wykorzystaniem narzedzi zar6wno prawnych, jak i pozapraw-
nych, na przyktad PRS.

Ogo6lne uwarunkowania polityki medialnej przedstawia schemat 1.
Wyznaczaja je zmiany polityczne, zmiany techniczne oraz zmiany spoleczno-
-kulturowe. Zachodzi koniecznos¢ ciggltego dostosowywania funkcjonowania
mediéw do tychze zachodzacych zmian. Zatem polityka medialna nie moze
by¢ dana raz na zawsze, musi by¢ wciaz odnawiana, mie¢ charakter trwaty.
Trudno powiedzie¢, ktore z tych zmian sa najwazniejsze. Najogolniejszy cha-
rakter maja zmiany i procesy polityczne, za ktorymi kryje si¢ ideologia prze-
sadzajaca o filozofii polityk medialnych.

Schemat 1
Uwarunkowania polityki i regulacji medialne;j

Zmiany polityczne < > Zmiany ekonomiczne
Zmiany

A ideologiczne Komercjalizacja A
& governance & koncentracja

Polityka medialna

( Regulacja medialna )
/ Zmiany wartosci Konwergencja \
Y & indywidualizacja & digitalizacja y

Zmiany spoteczno- -
-kulturowe

> Zmiany techniczne

Zrédto: Opracowanie na podstwie: M. Puppis: Einfiihrung in die Medienpolitik. Konstanz 2010, s. 294.

Aktualnie w panstwach demokratycznych panuje przekonanie o libera-
lizacji oraz docenianie roli rynkow w samoregulacji. Z technologicznego
punktu widzenia ogromne znaczenie maja konwergencja i cyfryzacja posze-
rzajace dostgp do medidw i podwyzszajace ich jakos¢ techniczng. Polityka
medialna musi dba¢ o wartosci, ktére sa propagowane przez media. Stad tez
bierze si¢ polityka ochrony grup i calego spoleczenstwa. Polityka medialna
nie jest jednak cudownym lekarstwem na rosnace przejawy dysfunkcjonal-
nosci mediow.

Instrumenty polityki medialnej. Istnieje pie¢ zasadniczych instrumen-
tow polityki medialnej panstwa:

¢ U. SARCINELLL: Politische Kommunikation in Deutschland. Medien und Politikvermit-
tlung im demokratischen System. Wiesbaden 2011, s. 35; J. TONNEMACHER: Kommunikations-
politik in Deutschland. Eine Einfiihrung. Konstanz 2003, s. 15.
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1) polityka ksztaltowania porzadku w systemie medialnym (np. ksztaltowa-
nie dualnego systemu radia i telewizji — sektor publiczny, sektor prywat-
ny);

2) polityka infrastrukturalna (np. przydziat czestotliwosci dla stacji radio-
wych);

3) polityka organizacyjno-medialna (m.in. ksztaltowanie form organizacyj-
nych w radiofonii i zasad kontroli, np. liczba stacji regionalnych, progra-
mow ogolnokrajowych);

4) polityka personalna (m.in. ustalanie sktadu personalnego instytucji zarza-
dzajacych radiem i telewizja, np. KRRiT);

5) polityka informacyjno-programowa (przez polityczne PR, wplywanie na
ramowki, okreslanie czasu emisji audycji lokalnych i pozalokalnych)’.
Wskazane instrumenty sa przedmiotem debat w r6znych naukach. Oprécz

prawnego, istotne znaczenie maja podejscia medioznawcze i politologiczne.

Liczba aktorow jest tutaj duza, a kazdy z nich ma swoje cele taktyczne i stra-

tegiczne. Ich biezaca legitymizacja zalezy bowiem od wydzwigku i tresci

komunikowania politycznego. Aktorzy i instytucje zawsze maja do dyspozy-
cji pewne restrykcje, ktore moga by¢ naktadane na podmioty medialne nie-
realizujace polityki medialnej. Istnienie restrykcji (np. zabranie koncesji) jest
immanentnym elementem polityki medialnej. Pozostaje ona otwartym syste-
mem dziatan naktadajacym normatywne obowiazki mimo istnienia wolnos$ci

i niezaleznosci mediéw od panstwa i innych instytucji wtadzy oraz funkcjo-

nowania prywatnych monopoli. Normatywnie rzecz biorac, polityka medialna

ma zabezpieczy¢ wielostronnos¢ informacyjna, wielostronno$¢ publicystycz-
na oraz pluralizm oferty medialnej w warunkach naciskow wtadzy i rynku.

Skrétowo rzecz cata mozna ujac jako ,,porzadek przez polityke medialng™®.
Poziomy polityki medialnej. Polityke medialng prowadzi gtéwnie pan-

stwo, lecz biora w niej udziat takze inni aktorzy wewngtrzni i zewngtrzni.

W gre wchodza partie, zwiazki, instytucje, Koscioty, wydawcy, koncerny itd.

System polityczno-administracyjny tworzy akty formalnoprawne w postaci

ustaw, rozporzadzen, licencji. Sa one rezultatem dziatan konstelacji aktoréw

zarOwno panstwowych, jak i niepanstwowych. Celem dzialan tego uktadu
jest zabezpieczenie i interesOw spoteczenstwa, i interesow instytucji medial-
nych. Mozna wyré6zni¢ kilka poziomow polityki medialne;.

a) poziom europejski i migdzynarodowy; najwazniejsza zasada jest tutaj
swobodny przeptyw informacji i rozrywki migdzy krajami (telewizja bez
granic), o czym moéwi wspomniany juz art. 10 Europejskiej Konwencji

7 Klasyfikacj¢ powyzsza przedstawil cytowany wcze$niej niemiecki medioznwca
Otffried Jarren. Zob. O. JARREN: Medienpolitische Kommunikation. In: Politische Kommnik-
tion in der demokratischen Gesellschaft. Hrsg. O. JARREN, U. SARCINELLI, U. SAXER. Wiesba-
den 1998, s. 617.

8 O. JARREN, P. DoNGEs: Ordnung durch Medienpolitik. Konstanz 2007.
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b)

©)

d)

Praw Cztowieka; Unia Europejska okresla takze relacje ilo§ciowe migdzy
produkcjami europejskimi i pozaeuropejskimi; jest to prawo nadrzedne
wobec wewngtrznych regulacji w poszczegolnych panstwach;

poziom panstwowy; w ostatnich latach panstwa poswigcily wiele uwagi
kwestiom komunikacyjno-technologicznym, czyli mowiac skrotowo —
cyfryzacji i powigkszeniu w ten sposéb mozliwosci i zasiggéw nadaw-
czych; istotna kwestia jest rowniez prawne zabezpieczenie dziennikarzy
przed ingerencjq panstwa (np. sadow) w obszary ich dzialalno$ci komuni-
kacyjnej oraz prawne zabezpieczanie zasad wolno$ci stowa 1 wypowiedzi;
przede wszystkim jednak celem panstwa jest budowanie fadu instytucjo-
nalnego w mediach elektronicznych, tworzenie ustaw 1 instytucji kieru-
jacych ta sfera (np. okreslenie zasad dziatania Krajowej Rady Radiofonii
1 Telewizji);

poziom regionalny; w panstwach federacyjnych tworzone sa regionalne
(np. w Niemczech landowe) prawa zakazujace migedzy innymi nadmier-
nej koncentracji prasy czy regulujace dziatalno$¢ regionalnych radio-
wych stacji nadawczych; mozliwe jest takze wspieranie finansowe stacji
obywatelskich, tzw. niezaleznych’; przydzielane sa licencje nadawcze;
w panstwach unitarnych na poziomie regionalnym praktycznie nie jest
prowadzona zadna polityka medialna; brakuje regionom odpowiednich
kompetencji ku temu; zaréwno publiczna telewizja regionalna, jak i radio
regionalne podlegaja bezposrednio centrum;

poziom gminny; kompetencje gmin w polityce medialnej sa prawie
zadne; w Polsce jednak gminy sa wydawcami prasy samorzadowej oraz
wiascicielami lokalnych stacji radiowych, portali internetowych; przezna-
czaja odpowiednie $rodki na ich dzialalnos¢; lokalne media komercyjne
dziataja poza formalnym nadzorem ze strony gmin (aczkolwiek faktycz-
nie moga wplywac na ich dziatalno$¢, chociazby przez zlecanie reklam),
ktére jednak moga mie¢ udzial w lokalnej polityce telekomunikacyjnej
i polityce okablowywania dzielnic i osiedli; mozliwe jest takze prowadze-
nie polityki podatkowej wobec lokalnych firm medialnych.

Pogladowo areny i konteksty polityki medialnej ujmuje schemat 2. Wska-

zuje on na wzajemne przenikanie si¢ uktadu horyzontalnego polityki medial-
nej z ukladem wertykalnym. Jest to charakterystyczne dla spoteczenstwa
medialnego.

Jak uprzednio zauwazono, w polityce medialnej istnieja dwa poziomy czy

tez dwie ptaszczyzny regulacji: government oraz governance. Pierwszy z nich
obejmuje poziom panstwowy i jest $cisle zwiazany z polityka wewnetrzna.
Biora w nim udzial konkretni aktorzy dysponujacy konkretnymi instrumenta-

® Zob. np. S. MicHaLczyk: Lokalne radio obywatelskie w Niemczech. ,,Studia Kieleckie”

2003, nr 3, s. 97—16.
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Schemat 2
Governance jako horyzontalne i wertykalne poszerzenie government

poziom globalny
governance

/

poziom europejski

government

Poszerzenie wertykane

“panstwowa regulacja

! : wspétregulacja samoregulacja”’]
..., medialna

\/

Poszerzenie horyzontalne
Zrodto: M. Puepis: Einfiihrung in die Medienpolitik..., s. 59.

mi. Drugi obejmuje aktorow prywatnych oraz wplyw poziomu europejskiego
i globalnego. Jest to poziom samoregulacyjny lub wspétregulacyjny. Oby-
dwie plaszczyzny sa z soba wzajemnie powiazane i wspolistniejace. Badacz
zagadnienia Amerykanin D. Freedman definiowal governance jako ,,sum
total of mechanizm [...] that aim to organize media systems”'’. Governance
ma znaczenie szersze niz regulacje panstwowe oraz pozwala na podejscie
integracyjne w ramach szerszych organizacji migdzynarodowych, takich jak
Unia Europejska czy ONZ. Rozpatrzmy blizej obydwa poziomy regulacji.
Government. Sam termin ,regulacja” oznacza aspekt polityki, ktory
polega na tworzeniu regut i zasad funkcjonowania mediéw. W centrum stoja
aktorzy posiadajacy instrumenty wplywania na ich struktury i zawarto$¢.
Mozna wyr6zni¢ waskie i1 szerokie rozumienie regulacji panstwowej. W rozu-
mieniu waskim regulacja panstwowa to zespot nakazow i zakazoéw (common
and control regulation), natomiast w rozumieniu szerokim jest to intencjo-
nalny wptyw panstwa, czyli nie tylko nakazy i zakazy, lecz takze sposoby

10 Catkowita suma mechanizmdw [...], ktorych celem jest organizacja systemu mediow”
[— S.M.]. D. FrReepMAN: The Politics of Media Policy. Cambrigde/Malden 2008, s. 13.
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wplywu, na przyktad za pomoca bodzcéw ekonomicznych, subwencji lub
dostarczanie informacji stuzacej rozwigzywaniu probleméw. Wspotczesnie
coraz mniej problemow regulacyjnych mozna rozwiazywac tylko za pomoca
nakazow i zakazow, a coraz wigcej za pomoca pieniadza i wiedzy, czyli pro-
gramow komunikacyjnych, informacji i przekonywania. Regulacja sklada si¢
z legitymizacji i decyzji wykonawczych oraz sankcji. Jest to zatem pewien
ciagly proces ingerowania w system komunikowania publicznego.

Teoretyczne koncepcje glgbszego objasniania regulacji panstwowych sku-
piaja si¢ na trzech jej aspektach czy tez trzech punktach cigzko$ci: na intere-
sach, instytucjach oraz ideach. Jest to zarazem sposob poszukiwania i uza-
sadniania legitymizacji decyzji. Koncepcja koncentrujaca si¢ na interesach
pozwala traktowac regulacje jako instrument realizacji intereséw. Odpowia-
da takze na pytanie: Czyje interesy sa uwzgledniane i urzeczywistniane?
W ramach tej koncepcji funkcjonuje Public-Interest-Theory, czyli teoria inte-
resu ogolnego. Panstwo zatem za pomoca regulacji wystepuje przeciw inte-
resom partykularnym grup i jednostek oraz koryguje interesy rynku, urze-
czywistnia cele spoteczne, nakazujac na przyklad nadawanie programéow
informacyjnych i/lub edukacyjnych. Wystgpuje tez przeciw interesom par-
tyjnym. Druga jest koncepcja interesu prywatnego (Private-Interest-Theory),
ktora glosi, ze niezalezno$¢ aktorow politycznych jest watpliwa i ze dziata-
ja oni zgodnie z zapotrzebowaniem ekonomii. Decyzje zatem maja podtoze
wyborczo-finansowe, a cata regulacja jest prowadzona pod katem interesow
przedsigbiorstw medialnych. Nie ma tu miejsca na altruizm czy ideologig.
Koncepcje stawiajace w centrum instytucje akcentuja rol¢ historyczno-
-kulturowego kontekstu powstawania instytucji regulacyjnych i tworzenia
zasad komunikowania publicznego. Proces ten inaczej wygladal w USA,
a inaczej w Europie. Koncepcje ideowo-centrystyczne sa w pewnym sensie
poglebieniem koncepcji poprzednich. U podstaw regulacji leza ogdlne idee,
ktore musza by¢ urzeczywistniane w procesie regulacji. Taka idea naczelna
moze by¢ zasada jak najmniejszego udzialu panstwa w komunikowaniu pub-
licznym, czy tez odwrotnie, zawlaszczania tej sfery przez panstwo (libera-
lizm vs. totalitaryzm).

Governance. Schemat 2 pokazuje, ze spora czg¢$¢ regulacji zajmuja
media governance, co jest zwiazane bezposrednio z wptywem areny euro-
pejskiej i globalnej. Termin ,,samoregulacja” zwraca uwage na istnienie
i funkcjonowanie kolejnego aktora, tym razem prywatnego: industry-level.
Innymi stowy, samoregulacja to proces tworzenia i realizacji regulacji oraz
ich sankcjonowania przez branzowe organizacje prywatne. W porowna-
niu z tradycyjna regulacja panstwowa ma on przynajmniej cztery rodzaje
zalet. Po pierwsze, jest elastyczny i szybki, po drugie, merytorycznie stoi
na wyzszym poziomie, po trzecie, jest mniej kosztowny, po czwarte, funk-
cjonuje niezaleznie od granic panstwowych. Jego wade stanowi jednak brak
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zewngtrznej kontroli oraz to, ze jest stabo powiazany z otoczeniem, tzn. nie
reaguje czgsto na potrzeby i interesy spoleczne, dazac do realizacji wilas-
nych celéw medialno-sektorowych. Nie mozna catkowicie przeciwstawiac
regulacji panstwowej i samoregulacji, niekiedy bowiem formy kombinowane
wzajemnie si¢ uzupelniaja. Wspotregulacja wystepuje rowniez na ptaszczyz-
nie horyzontalnej, jest definiowana jako proces tworzenia, realizacji i sank-
cjonowania regulacji organizacyjnej na zlecenie panstwa i/lub wspotpracy
organizacji samoregulujacych i panstwa (governance with government).
Aktorzy poziomu europejskiego i globalnego omowieni zostang w nastgpnej
czesci artykutu.

W sektorze medialnym i telekomunikacyjnym mozna wyrézni¢ trzy tra-
dycyjne modele regulacji charakteryzujace si¢ roznymi celami i majace roézny
charakter w zaleznos$ci od konkretnej branzy (tabela 1).

Tabela 1
Modele regulacji mediéw
Model Media drukowane Telekomunikacja Radiofonia i telewizja
Dostepnos¢ rynku otwarta otwarta ograniczona
Regulacja infrastruktury brak silna silna
Regulacja tresci brak brak czgéciowa

Zrodto: Opracowanie na podstawie: D. McQualL: McQuail’s Mass Communication Theory. 4" Edition. London—
Thousand Oaks—New Delhi 2000, s. 208.

Tabela pokazuje, ze telekomunikacja opiera si¢ na infrastrukturze tech-
nicznej, podczas gdy radio i telewizja — na tresciach nadawczych (zawar-
tosci), ktore sa przedmiotem slabszej lub silniejszej regulacji. Media druko-
wane podlegaja bardzo stabej regulacji, maja otwarty dostgp do rynku, nie
musza posiada¢ zadnej licencji. Reguluje je rynek. Sektor telekomunikacyjny
podlega regulacji panstwowej w zakresie infrastruktury, a nie tresci, zalez-
ny jest jednak od konsumentow. Dzialalno$¢ radiofoniczna wymaga licencji
i koncesji, przez co ma ograniczony dostep do rynku. Infrastruktura sektora
telekomunikacyjnego (np. czgstotliwos¢ nadawcza) jest takze uzalezniona od
panstwa.

Modyfikacje regulacyjne wprowadza techniczna konwergencja mediow.
W przesztosci istnialo wyrazne oddzielenie radiofonii od telekomunikacji.
Dzisiaj jednak branze te sa z soba zespolone, co zwiazane jest z technolo-
giami cyfrowymi. Dystrybucja i transport tresci uzaleznione sa od telefonii,
sieci telefonicznych, kablowych, anten satelitarnych itd. Istnieje zatem kon-
wergencja technologiczna. Procesy te niosa okre$lone skutki dla regulacji,
mowi si¢ w tym kontekscie o konwergencji regulacji czy konwergencji zarza-
dzania. Zintegrowanie regulacji napotyka jednak wiele trudnosci, poniewaz
na przyktad regulacja w dziedzinie infrastruktury ma charakter politycznie
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neutralny, a regulacja tresciowa juz nie jest politycznie ani spolecznie obojgt-
na. Problem wymaga zatem rozwiazania w dtuzszej perspektywie.

Uzasadnienia polityki medialnej. Generalnie rzecz biorac, w systemach
demokratycznych media sa niezalezne od panstwa i polityki. Jednakze poli-
tyka medialna zaklada ingerowanie w ich funkcjonowanie. Powstaje zatem
pytanie o motywy i uzasadnienie tychze ingerencji. Teoria wskazuje na dwie
grupy motywow: ekonomiczne i spoteczno-polityczne. W tym obszarze
mozna zatem skonstruowac trzy pytania: Dlaczego polityka ingeruje w syste-
my medialne? Dlaczego regulacja sektora medialnego w ogole jest koniecz-
na? Czy regulacja nie szkodzi zasadzie wolnosci mediéw? Historycznie rzecz
biorac, regulacje uzasadniano uwarunkowaniami technicznymi, koniecznos-
cig porzadkowania rozszerzajacej si¢ dziatalnosci nadawczej radia, a potem
telewizji (trzeba byto czuwacé nad porzadkiem czgstotliwosciowym, unikajac
chaosu w eterze). Pdzniej doszly problemy zwiazane z dystrybucja kanatow
satelitarnych, sieciami kablowymi i digitalizacja. Mozna zatem powiedzie¢,
ze technika legta u podstaw polityki medialnej. Zagadnienie jest jednak szer-
sze 1 bardziej zlozone, a motywow regulacyjnych jest wigce;j.

1. Uzasadnienia ekonomiczne. W neoklasycznych koncepcjach ekonomii
mediow w centrum stawia si¢ rynki medialne. Media sa postrzegane jako
dobra, podobnie jak chleb, odziez czy samochody. Dobra stanowia wytwor
rynku, na nim funkcjonuja i jako takie nie powinny podlega¢ ingerencji ze
strony panstwa. Dlaczego zatem istnieje konieczno$¢ regulacji panstwowej
w sektorze medialnym? Gtéwny argument brzmi, iz sam rynek ma wady i nie
jest w stanie do konca wszystkiego regulowaé. Rynek to ekonomiczne miejsce
wymiany, gdzie spotykaja si¢ dostawca i odbiorca wchodzacy z soba w sto-
sunki towarowo-pieni¢zne. Jest to wzajemna gra podazy i popytu z istotna
rola cen, bgdacych rezultatem réznych uwarunkowan, na przyktad kosztéw
produkcji, preferencji popytowych. Stanowi zatem mechanizmem koordyna-
cji 1 alokacji dobr. Wedtug ekonomii neoliberalnej jest to mechanizm najlep-
szy, optymalny, zapewniajacy produktywnos¢ oraz wysoka jako$¢ produkeji
i uslug. Zapewnia to istniejaca na rynku konkurencja. Praktyka pokazuje
jednak, ze te teoretyczne zalozenia nie zawsze sa spetniane, czego wyrazem
jest chociazby koncentracja czy monopolizacja. Zatem przez regulacje pan-
stwo koryguje niedoskonatosci rynku.

Media (organizacje medialne) funkcjonuja jednoczesnie na dwoch roz-
nych rynkach. Po pierwsze, na rynku publicznosci, ktorej chca zaoferowac
mozliwie atrakcyjny program, po to, aby zgromadzi¢ jak najwigcej odbior-
cow w warunkach konkurencji. Po drugie, na rynku reklamy, ktéra dazy do
,.kupowania” odbiorcow i przez to sprzedazy reklamowanych dobr. Obydwa
rynki wzajemnie si¢ uzupetniaja i wspotpracuja: wzrost rynku publiczno-
$ci powoduje wzrost rynku reklamy, a spadek rynku publicznosci powodu-
je spadek rynku reklamy. Mechanizm ten wyraza znana spirala naktadow
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i reklamy, polegajaca na tym, ze im wigcej odbiorcow, tym wigcej reklamy,
zatem tym wigcej dochodow i tym samym lepsza zawarto$¢ (mechanizm
dziata takze w odwrotna strong). Uzaleznienie mediéow od reklamy ma, rzecz
jasna, takze negatywne konsekwencje dla zawartos$ci, ktéra dostosowuje
si¢ nie do rzeczywistych potrzeb i intereséw odbiorcow, lecz do preferencji
i instrumentow reklamodawcow. Dotyczy to takze informacji wystepujacej
wspotczesnie coraz czesciej w formie infotainmentu. Publiczno$é staje sig
towarem podlegajacym sprzedazy reklamie (schemat 3).

Kolejnym ekonomicznym argumentem przemawiajacym za regulacja
jest problem koncentracji mediow. Zawierajace w sobie wiele wymiarow zja-
wisko stanowi istotna czg¢scia teorii i praktyki ekonomii medidw. Zwro¢my
uwagg na istniejace tutaj mechanizmy i zaleznosci.

Schemat 3
Mechanizm finansowo-reklamowy
Gospodarka Radiofonia (telewizja)
reklamowa > finansowane przez
reklame
Uwaga/wieksze Program

zainteresowanie Odbiorcy

Zrodto: Opracowanie na podstawie: J. HEINRICH: Mediendkonomie. Wiesbaden 2001, s. 278.

Generalnie u podstaw koncentracji lezy che¢ zmniejszania kosztow prowa-
dzenia dzialalnos$ci medialnej, tj. wydawniczej, nadawczej. W tabeli 2 uwi-
doczniono rézne formy koncentracji.

Tabela 2
Formy koncentracji mediéw
Rodzaj koncentracji Funkcja/zadanie
Koncentracja horyzontalna Taczenie si¢ przedsigbiorstw medialnych na jednym rynku
Koncentracja wertykalna taczenie sig¢ przedsigbiorstw réznych faz produkcji medial-
nej

Koncentracja multimedialna taczenie sig¢ przedsigbiorstw na réznych rynkach medial-
(diagonalna) nych

Koncentracja konglomeracyjna |taczenie si¢ przedsigbiorstw medialnych z przedsigbior-
stwami spoza branzy medialnej

Zrodto: Opracowanie na podstawie: J. TrappeL: Die gesellschaftlichen Folgen der Medienkonzentration. Opladen
2002, s. 62.
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Skrotowe ujgcie istoty koncentracji zawarte w tabeli wymaga blizszego
wyjasdnienia. Koncentracja horyzontalna, bedaca najczgstszym zjawiskiem,
polega na taczeniu lub wykupywaniu przedsigbiorstw medialnych przez inne
przedsigbiorstwa zajmujace si¢ tym samym typem dziatalnosci. Przykta-
dem jest fuzja dwoch gazet lub dwoch stacji telewizyjnych. W ten sposob
w regionach powstaja monopole gazetowe lub nadawcze. Dla przyktadu, na
Slasku doszto do potaczenia ,,Dziennika Zachodniego” z ,.Trybuna Slaska”,
co oznaczato de facto wchlonigcie drugiej gazety przez pierwsza (grudzien
2004). Uksztattowat si¢ monopol w obszarze dziennikéw regionalnych. Kon-
centracja wertykalna oznacza, iz przedsigbiorstwo zajmujace si¢ dystrybucja
kupuje przedsigbiorstwo zajmujace si¢ produkcja lub odwrotnie. I tak, dla
przyktadu, studio filmowe taczy si¢ z siecia kablowa lub systemem satelitar-
nym (Studio-Disney potaczylo si¢ z nadawca telewizyjnym ABC). Koncen-
tracja multimedialna zachodzi migdzy réznymi typami mediow. Gazety tacza
si¢ ze stacjami radiowymi, telewizyjnymi czy portalami (cross-ownership).
Dzieje si¢ tak czgsto na poziomie regionalnym, gdzie wydawnictwo prasowe
kupuje mate stacje radiowe (np. dzialalno$¢ Agory). Koncentracja konglo-
meracyjna polega na taczeniu si¢ przedsigbiorstw branzy medialnej z rézny-
mi innymi przedsigbiorstwami — powstaja koncerny mieszane (np. Vivendi
kupuje francuskie wodociagi lub koncerny muzyczne)!'.

Postawi¢ nalezy w tym miejscu pytanie: Dlaczego koncentracja jest
w ogodle problemem? Ot6z, po pierwsze, stwarza ona skutki ekonomiczne
dla spoteczenstwa jako catosci, dlatego ze ogranicza konkurencj¢. Monopo-
le i oligopole dyktuja ceny produktow, stawiaja w korzystniejszej sytuacji
siebie, a nie odbiorcoéw, co powoduje, ze kapitalizm goruje nad spoleczen-
stwem. Dominujaca pozycja na rynku medialnym okre$lonej firmy utrudnia
wchodzenie nan potencjalnie nowych podmiotéow. Po drugie, koncentracja
ma negatywne nastgpstwa publicystyczne, gdyz moze wplywac na zawartosé
i struktury mediow. Chodzi o ograniczanie wielostronnosci opinii i pogla-
dow. Koncentracja grozi jednostronnoscia informacyjna, czego dobitnym
przyktadem byta prasa w okresie realnego socjalizmu, gdzie RSW Prasa-
-Ksiazka-Ruch zajmowata pozycj¢ monopolistyczna.

2. Uzasadnienia spoteczno-polityczne. Wychodzi si¢ tutaj z zalozenia, ze
media nie sa zwyktymi dobrami, jak stoty, lampy czy buty, lecz sa nosicie-
lem — jak to nazywat Denis McQuail — public responsibility, sa dobrem
kulturowym odpowiedzialnym za jako$¢ komunikowania publicznego.
Szczegdlna rolg maja do odegrania w demokracji i sferze politycznej, przeka-
zujac informacje i inicjujac debaty. Te wszystkie przestanki legty u podstaw
przekonania o konieczno$ci panstwowego regulowania ich struktur po to,

1S, MicHaLczYK: Spoleczenstwo medialne. Studia z teorii komunikowania masowego.
Katowice 2008, s. 180—190.
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aby rzeczywiScie dzialaly w interesie publicznym. Regulacja, ze spoteczno-
-politycznego punktu widzenia, ma zabezpieczy¢ konkurencje jakoSciowa
w zakresie produkcji tresci, a nie — jak z punktu widzenia ekonomicznego
— konkurencje w zakresie kosztow. Centralnym terminem staje si¢ zatem
,.konkurencja publicystyczna”. Praktyka pokazuje jednak, ze jest to trudno
osiggalne, a interes publiczny czgsto mimo wszystko przegrywa z interesem
ekonomicznym.

Aktorzy polityki i regulacji medialnej

W tej czesci artykulu omoéwiona zostanie dziatalno$¢ regulacyjna gtow-
nych aktoréow funkcjonujacych na szczeblach: krajowym, europejskim i glo-
balnym. W procesie tworzenia i realizacji polityki medialnej bierze udziat
duza liczba aktorow, migdzy innymi partie polityczne, zwiazki i stowarzy-
szenia, organizacje medialne. Niektorzy aktorzy jednak sa powolywani tylko
do celéow polityki medialnej, nie majac zadnych innych zadan. Ponizszy
przeglad ma charakter uniwersalny, bez specjalnego eksponowania ktorego$
Z panstw.

Aktorzy krajowi. Najwazniejszymi aktorami regulacji medialnej na
poziomie krajowym sa parlamenty i rzady posiadajace inicjatywy ustawo-
dawcze dotyczace wyboru strategii medialnych oraz ich narzedzi. W wielu
krajach europejskich sektor radiofonii i telewizji lezy wlasnie w gestii mini-
sterstw, ktore sa wyposazone w odpowiednie kompetencje wladcze, na przy-
ktad w Polsce Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, w Wielkiej
Brytanii — Departament for Culture, Media and Sport, we Francji — Mini-
stére de la Culture et de la Communication. Podobne struktury istnieja w kra-
jach skandynawskich. W Niemczech, oprocz urzedu centralnego ds. mediow
(Staatskanzleien) duze kompetencje posiadaja ministerstwa krajow zwiazko-
wych, na przyktad w zakresie czuwania nad procesami koncentracyjnymi.
W Szwajcarii funkcjonuje Departament fiir Umwelt, Verkehr, Energie und
Kommunikation (UDEK). Jest to nieco dziwne potaczenie komunikacji ze
srodowiskiem, ruchem i energia. Ministerstwa wspieraja rzady w wypra-
cowywaniu ustaw i sa odpowiedzialne za strategie polityczno-medialne.
W wielu wypadkach jednak sa pozbawione kompetencji przydzielania licen-
cji czy tworzenia nadawcow radiowo-telewizyjnych. To nalezy do urzeddéw
specjalnych.

Urzedy regulacyjne sa specyficznymi organami nienalezacymi generalnie
do administracji rzadowej, ktorych dzialalnos$¢ jest wynikiem liberalizacji
radiofonii i telekomunikacji. Wykaz tych urzedéw zawiera tabela 3.
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Tabela 3
Urzedy regulacyjne medidéw elektronicznych w Europie i USA (wazniejsze kraje)
Kraj Urzad regulacyjny
Szwajcaria Bundesamt fiir Kommunikation (BAKOM), Unabhéngige Beschwerde-
instanz fiir Radio und Fernsehen (UBI)

Niemcy Landesmedienanstalten (w poszczeg6lnych krajach zwiazkowych)
Hiszpania Consejo Estatal de Mediom Audiovisuales (CEMA)
Francja Conseil Supérieur de I’Audiovisuel (CSA)
Wiochy Autorita per le Garanzie nelle Communicazioni (AGCOM)
Wielka Brytania | Office of Communication (Ofcom)
USA Federal Communications Commission (FCC)
Polska Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRiT)

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Istotne znaczenie ma wybor cztonkow urzedow regulacyjnych, co jest
zwiazane z ich niezaleznoscia. W wigkszos$ci przypadkéw sa oni mianowani
przez wiladze panstwowe, rzady czy tez ministerstwa. W niektorych przy-
padkach powolywani sa w drodze wyborow lub mianowani przez ciata legis-
lacyjne (parlamenty). Rzadko za$ sa mianowani przez grupy spoteczne, czyli
z udzialem czynnika pozapolitycznego. Zalezno$¢ urzedow i ich cztonkow
moze mie¢ charakter podwdjny. Z jednej strony, chodzi o zaleznos¢ poli-
tyczna, z drugiej za§ — o zalezno$¢ od przedsigbiorstw medialnych, czyli
zalezno$¢ nieformalna.

Urzedy regulacyjne realizuja wiele zadan, wsrod ktorych najwazniejsze
sa przydziaty licencji dla nadawcow prywatnych (jezeli ta kompetencja nie
jest zagwarantowana dla rzadéw) oraz nadzor nad przestrzeganiem ustaw, na
przyktad zasad reklamowych i warunkow licencji. W wielu krajach europe;j-
skich urzedy regulacyjne sprawuja nadzor nad publiczna radiofonia i telewi-
zja. Przyktadowo: w Wielkiej Brytanii Office of Communication nadzoruje
BBC w zakresie przestrzegania zasad etyki, we Wtoszech Autorita per le
Garanzie nelle Communicazioni nie ma wprawdzie formalnych kompeten-
cji wobec RAI, ale ma wpltyw na ustawy medialne uchwalane przez parla-
ment, w Szwajcarii Bundesamt fiir Kommunikation kontroluje udziat rekla-
my w programach nadawcow publicznych. W Europie uksztaltowalo si¢
kilka modeli zwierzchnictwa nad urzedami regulacyjnymi, z czym wiaze
si¢ mianowanie ich cztonkéw. Pierwszy to ,,model prezydencki” polegaja-
cy na zwierzchno$ci prezydenta (Austria, Francja, Wtochy — przy udzia-
le premiera i parlamentu), drugi to ,,model rzadowy” (Belgia, Szwajcaria,
Estonia, Serbia), trzeci — najpopularniejszy — to ,,model ministerialny”
(Finlandia, Irlandia, Holandia, Norwegia, Wielka Brytania). W wigkszos$ci
krajow istnieje rozdzielenie regulacji nad mediami i telekomunikacja. Regu-
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lacje taczone wystepuja migdzy innymi w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii czy
we Wiloszech.

Oproécz ministerstw 1 urzedow regulacyjnych kolejnym podmiotem poli-
tyki medialnej w skali kraju sa organizacje samo- i wspotregulacyjne. Szcze-
g6Ina rol¢ odgrywaja one w regulacji zawartosci. Rady prasowe (w niektorych
krajach rady medialne) zajmuja si¢ na ogo6t etyczna strona pracy dziennikar-
skiej oraz analizuja sposoby prezentowania informacji. Maja dtuga tradycje
siggajaca pierwszych dziesigcioleci XX wieku. Najstarsza z nich jest Rada
Prasowa w Szwecji (Pressens Opinionsndmnd). Deutsche Presserat zostata
zalozona w roku 1956, odpowiednik austriacki — w roku 1961, a szwajcarski
— w roku 1977. Aktualnie w Europie funkcjonuja 24 rady prasowe'?. Rola
rad uwidacznia si¢ gtownie w sytuacjach kryzysowych, stanowia one tez
rodzaj posrednika czy mediatora miedzy organami a redakcjami. Generalnie
pracuja bez udziatu panstwa, chociaz partycypuje ono w ich finansowaniu.
Cztonkowie rad to dziennikarze, przedstawiciele wydawcow oraz ludzie nie-
zwiazani bezposrednio z mediami. Najczgsciej rady dysponuja stabymi moz-
liwosciami stosowania sankcji wobec mediéw, w obszarze spraw etycznych
moga udziela¢ jednak réznych nagan, podobnie jest w obszarze reklamy.

Waznym polem dziatalnosci organizacji samo- i wspotregulacyjnych jest
ochrona dzieci i mtodziezy. Dotyczy to zwlaszcza telewizji i Internetu, gdzie
przemocy i tresci pornograficznych jest najwigcej. W Niemczech, dla przy-
ktadu, funkcjonuje od 1993 roku Freiwillige Selbstkontrole Ferbsehen (FSF),
ktorej zadaniem jest sledzenie programow pod katem prezentowanej przemo-
cy i innych zjawisk negatywnych. Organizacja dysponuje sankcjami wobec
nadawcow. Internet od 1997 roku kontroluje Freiwillige Selbstkontrole Mul-
timedia — Diensteanbieter (FSM). Chodzi o sledzenie tresci nielegalnych
i rasistowskich, ochrong danych osobowych itd. W wielu krajach istnieja tzw.
Internet-Service-Provider (ISP) zajmujace si¢ migdzy innymi problemem
odpowiedzialnos$ci za prezentowane tresci.

Aktorzy europejscy. Aktualnie prawo europejskie odgrywa coraz wigk-
sza role nie tylko w obszarze medidw, ale tez zycia spoleczno-gospodarczego
w ogole. Zarzadzanie europejskie wywiera realny wptyw na kodyfikacje
w poszczegolnych krajach. Najistotniejszym aktorem w polityce medialnej
jest Rada Europy (Council of Europe) zatozona w 1949 roku i zrzeszajaca
dzisiaj 47 krajéow cztonkowskich. Naczelnym celem dziatalnosci RE jest
ochrona praw cztowieka, demokracji i panstwa prawa. Organem decyzyjnym
jest Komitet Ministerialny sktadajacy si¢ z ministrow spraw zagranicznych
krajow cztonkowskich (spotykaja si¢ w Strasburgu). Natomiast 318-osobowe

12 M. Purris: Einfiihrung in die Medienpolitik..., s. 115; zob. tez D. TAMBINI, D. LEONARDI,
CH. MARsDEN: Codifying Cyberspace. Communications Self-Regulation in the Age of Internet
Convergence. London—New York 2008.
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Zgromadzenie Parlamentarne jest wybierane sposrod parlamentarzystow
poszczegolnych panstw. Doradza ono Komitetowi Ministerialnemu, wybiera
sekretarza generalnego Rady Europy oraz sedziow Trybunatu Europejskiego,
regularnie odbywaja si¢ konferencje ministréw poszczegdlnych resortow.

Rada Europy zajmuje si¢ polityka medialna po to, aby zabezpieczac i pro-
mowac pluralizm w sektorze medialnym i wptywac na postanowienia poszcze-
g6Inych panstw cztonkowskich. W 1953 roku przyjeto Europejska Konwencje
Praw Cztowieka, ktora stata si¢ podstawa ogolnej polityki medialnej. Przy-
taczany juz wczesniej art. 10 zabezpiecza wolno$¢ mediow, informacji i idei.
Wolnos¢ mediow jest tutaj traktowana jako warunek konieczny swobodnego
wyrazania pogladow i opinii. Artykut naklada obowiazek zabezpieczenia
pluralizmu w mediach. Na strazy tej zasady stoi Europejski Trybunat Praw
Cztowieka. W 1998 roku uchwalono konwencj¢ o ochronie mniejszo$ci naro-
dowych, ktora zabezpiecza mniejszosciom swobodny dostgp do mediow. Od
1993 roku obowiazuje konwencja o telewizji bez granic dotyczaca migdzy
innymi swobodnego upowszechniania programow telewizyjnych i zakazu
ograniczania terytorialnego nadawcow. Oznacza to nieorganiczona wymiang
informacji, idei i pogladow. W zwiazku z techniczna konwergencja mediow
pewne przepisy doprecyzowano w 2010 roku (dyrektywa o ,,audiowizual-
nych ustugach medialnych”). Jedna z najwazniejszych jest takze dyrektywa
o produkgji filmowej (European Convention on Cinematographic) wspieraja-
ca europejski przemyst filmowy.

Drugim aktorem funkcjonujacym na poziomie europejskim jest Organi-
zacja Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie (OBWE) zrzeszajaca dzisiaj
56 krajow cztonkowskich. Powstata w 1973 roku jako forum dialogu migdzy
Wschodem i1 Zachodem. Siedziba jest Wieden. Ministrowie spraw zagra-
nicznych spotykaja si¢ raz w roku. Na co dzien pracami kieruje Sekreta-
riat. W 1975 roku w Helsinkach podpisano Kart¢ Praw Cztowieka, w ktorej
uwzgledniono obowiazki krajow cztonkowskich w zakresie rozpowszechnia-
nia informacji i pracy mediow. Od 1997 roku obowiazuje umowa o wolnosci
medidéw i pogladéw. W razie naruszenia tych zasad kraje cztonkowskie zobo-
wiazane sa do odpowiednich reakcji.

Bez watpienia najwazniejszym podmiotem polityki medialnej w skali
europejskiej jest Unia Europejska bedaca rezultatem europejskich procesow
integracyjnych. Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej w art. 11 jasno
stanowi o wolnosci mediow i ich pluralizmie. Wynikaja z tego okreslone
obowiazki dla krajow cztonkowskich. Po pierwsze, media sa objete zasada
wolnych rynkow, swobodnego krazenia towarow i ustug. Radiofonia i prasa
sa traktowane jako ustugi niepodlegajace ograniczeniom mig¢dzygranicznym.
Po drugie, istnieje zasada konkurencji, zakaz kartelizacji oraz zakaz pomocy
panstwowej dla prywatnych i publicznych przedsigbiorstw medialnych i tele-
komunikacyjnych. Po trzecie, sektor audiowizualny jest traktowany jako
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nartykul kulturowy”, co oznacza koniecznos$¢ realizacji zadan kulturowych
wobec spoleczenstwa i wspolnot lokalnych. Istnieje tutaj pewna sprzecznosc,
gdyz z jednej strony mowa jest o konkurencji na rynkach, a z drugiej zas
strony wystepuje si¢ przeciw negatywnym jej konsekwencjom. Wewnatrz
UE powstaja rézne koncepcje co do zasad regulacji medialnej. Jedne kraje
opowiadaja si¢ za silnym funkcjonowaniem wielostronno$ci medialnej, inne
chca silniejszej kontroli nad tym zjawiskiem.

Obowigzujaca od 2010 roku dyrektywa o stuzbie medialnej dotyczaca
sektora audiowizualnego wyznacza dwie zasady jego funkcjonowania. Po
pierwsze, zakaz propagowania nienawisci rasowej, plciowej, religijnej lub
przynaleznosci panstwowej (art. 6). Po drugie, ograniczenie lub zakaz pro-
wadzenia komunikacji komercyjnej, na przyktad reklamy papierosow (art. 9).
Inne dalsze zalecenia dla telewizji to: priorytetowe traktowanie duzych, waz-
nych wydarzen (art. 14 i 15), uwzglednianie tresci europejskich wytworzo-
nych przez producentéw europejskich (art. 16 i 17), regulowanie czasu rekla-
mowego (art. 19—26), ochrona dzieci 1 mlodziezy (art. 27), uwzglednianie
roznych punktéw widzenia spraw i probleméw (art. 28). W dyrektywie chodzi
przede wszystkim o harmonizowanie regulacji narodowych, co jednak kldci
si¢ z og6lnym trendem liberalizacyjnym. Ogdélnym celem polityki medialnej
UE jest zbudowanie europejskiego spoteczenstwa informacyjnego, co jednak
rodzi wiele zjawisk negatywnych, na przyklad w postaci cyberprzestgpczosci
czy wykluczenia cyfrowego'.

Aktorzy globalni. W warunkach globalizacji komunikowania aktorzy
globalni, tacy jak: International Telecommunication Union (ITU), United
Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO) czy
World Trade Organization (WTO), staraja si¢ wywiera¢ wplyw na regulacje
krajowe i europejskie. Jednak regulacja na poziomie globalnym ma jedna
zasadnicza wadeg. Mianowicie, r6zne umowy, deklaracje i rezolucje nie sa
z soba Scisle powiazane. Brakuje tez narzedzi ich egzekwowania w poszcze-
g6lnych krajach ze wzgledu na nieistnienie sankcji i instrumentéw prawnych.
Tym niemniej wazna jest sama proba koordynacji dziatan w sektorze mediow,
zwlaszcza w sektorze audiowizualnym. Powstawanie regulacji migdzynaro-
dowych odbywato si¢ w trzech fazach. Faza pierwsza wiaze si¢ z okresem
przedwojennym i dotyczy powstawania i rozwoju telefonii i telegrafii. Faza
druga (okres powojenny) taczy si¢ z powstaniem Organizacji Narodow Zjed-
noczonych i zwiazanej z tym faktem wspolpracy migdzynarodowej. Rezolu-
cje ONZ dotyczace praw cztowicka méwity o prawach w zakresie wolnosci
pogladéw. Na poczatku byty to zaledwie postulaty, ktore jednak przeksztat-

13 Szerzej na temat europejskiej polityki medialnej zob. Ch. HoLtz-BacHA: Medienpolitik
fiir Europa. Wiesbaden 2006 oraz D. DoORrRr: Die europdische Medienordnung. In: Interna-
tionales Handbuch Medien (Hans-Bredow-Institut), 28 Auflage. Hamburg 2009, s. 41—63.
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cane byly w rzeczywisto$¢. Trzecia faza wiazala si¢ z rozwojem handlu
mig¢dzynarodowego, powstawaniem organizacji pozarzadowych oraz duzych
koncernow medialnych. Trwa praktycznie do dzisiaj.

Migdzynarodowa Unia Telekomunikacyjna (ITU) zostata zatozona w 1865
roku przez 20 krajow europejskich pod éwczesna nazwa International Tele-
graph Union. Aktualnie realizuje cele zwigzane z rozwojem telekomunikacji,
koordynowaniem dziatan przedsigbiorstw prywatnych oraz rozwojem krajow
trzeciego $wiata. Zrzesza 191 panstw oraz przeszio 700 prywatnych przed-
sigbiorstw 1 organizacji pozarzadowych. Siedziba znajduje si¢ w Genewie.
Trzy gléwne zadania to: po pierwsze, alokacja czgstotliwosci i pozycjono-
wanie satelitéw (ITU-Radiocommunication Sector); po drugie, standaryzacja
i normowanie w zakresie telekomunikacji (ITU-Telecommunication Standar-
dization Sector); po trzecie, pomoc rozwojowa dla krajow slabiej rozwinig-
tych (ITU-Development Sector). W tych trzech sektorach organizacja powo-
lata grupy naukowo-robocze, organizuje konferencje i zebrania. Centralnym
tematem ostatnich lat jest analizowanie réznych aspektow spoteczenstwa
informacyjnego.

UNESCO to organizacja zajmujaca si¢ glownie ksztalceniem, nauka,
kultura i telekomunikacja. Jest agenda ONZ zalozona w 1945 roku, zrzesza
aktualnie 193 panstwa cztonkowskie i 7 panstw stowarzyszonych. Organem
decyzyjnym jest Konferencja Generalna, ktéra ustala wytyczne i programy
dziatania. Konkretne za$ zadania realizuje Rada Wykonawcza sktadajaca
si¢ z 58 przedstawicieli krajow cztonkowskich. Dyrektor Generalny i Sekre-
tariat maja siedziby w Paryzu. Funkcjonuje takze wiele réznych komisji
tematyczno-problemowych. W obszarze medialnym u podstaw dziatania lezy
zasada free flow of informations. Chodzi o swobodny przeptyw informacji
ponad granicami panstw. Na tym tle dochodzito w przeszlosci do réznych
konfliktéw miedzy Wschodem i Zachodem. Dzisiaj gtownym problemem sa
relacje migdzy krajami uprzemystowionymi a rozwijajacymi sig. Te drugie
sa importerami tresci medialnych, z czym wiaze si¢ narzucanie wartosci
zachodnich i1 ogolny imperializm kulturowy. W latach siedemdziesiatych XX
wieku UNESCO podjeto wielka debate na temat nowego tadu informacyj-
nego w S$wiecie, co doprowadzito do pewnej liberalizacji zasady free-flow
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej. Dzisiaj gtéwnymi celami organiza-
cji sa: zapewnienie wolnos$ci mediom, likwidacja digital divide oraz zapew-
nienie i utrzymanie wielokulturowosci w panstwach.

WTO — Organizacja Handlu Swiatowego — jest jedna z mlodszych
organizacji migdzynarodowych, gdyz powstata w 1995 roku, aczkolwiek
przestanki jej powstania siggaja czasow bezposrednio powojennych. Naleza
do niej 153 panstwa skupiajace w sobie 97% handlu $wiatowego. Dalsze
30 panstw ma status obserwatora. Gtéwnym celem jest wspieranie i libera-
lizowanie handlu $wiatowego, handlu towarami (GATT), ustugami (GATS)
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oraz wypracowywanie zasad tychze dzialalnos$ci (basic principles — TRIPS).
Naczelnym organem WTO jest Konferencja Ministrow, centralnym orga-
nem operacyjnym za$ jest Rada Generalna. GATT obejmuje migdzynarodo-
wy handel towarami, w sktad ktorych wchodza takze media. Opiera si¢ na
zasadzie niedyskryminowania panstw i otwartym dostegpie do rynku zagra-
nicznych towaréw. W obszarze mediow wyraza si¢ to w dwoch aspektach.
Po pierwsze, istnieja przepisy normujace handel dobrami kulturowymi, jak
ksiazki, gazety i czasopisma. Istnieja tutaj jednak bariery jgzykowe, z czym
wiaze si¢ fakt, ze handel tymi dobrami odbywa si¢ najczgs$ciej w ramach
tych samych przestrzeni jezykowych. Ale i tu dochodzi niekiedy do konflik-
téw, przyktadowo Kanada chroni swoje gazety i czasopisma przed ekspansja
ze strony USA. Po drugie, pewnym wyjatkiem od ogdlnej liberalizacji jest
ochrona rodzimej tworczosci filmowej, jej wspieranie, co ma na celu ograni-
czanie inwazji panstw dominujacych, w tym gtéwnie USA. GATS natomiast
traktuje media audiowizualne jako ustuge. Umowy migdzynarodowe zapew-
niaja swobodne ich przemieszczanie si¢ migdzy krajami oraz otwarty dostep
do rynkow.

Aktorami globalnymi sa takze organizacje samo- i wspoétregulacyjne.
Jedna z nich jest Internet Corporation for Assigned Names and Numbers
(ICANN). To organizacja pozarzadowa dziatajaca na prawie kalifornijskim,
troszczaca si¢ o techniczng infrastrukture Internetu. Zatozona zostata w roku
1998. Inna tego typu organizacja jest Family Online Safety Institute (FOSI)
zajmujaca si¢ ochrong rodziny przed szkodliwymi treSciami medialnymi.
Polega to migedzy innymi na dazeniu do zakladania filtréw ochronnych do
stron internetowych.

Zakonczenie

Podstawowe pytanie w polityce medialnej brzmi: Jakie obszary dzialal-
nosci mediow sa regulowane? Najogodlniejsza odpowiedz pozwala wskazaé
na dwa takie obszary. Po pierwsze, na struktury medidéw, i po drugie, na
tresci mediow. W zakresie struktur chodzi o nastgpujace regulacje szcze-
gbélowe: a) dostgp do rynku (zakladanie stacji publicznych, licencjonowanie
prywatnych); b) organizacja (wyznaczanie struktur organizacyjnych, wyzna-
czanie standardow jakosciowych); c) finansowanie (okreslanie zasad sub-
wencjonowania stacji publicznych, regulowanie udziatu reklamy); d) wtas-
nos¢ (zapobieganie koncentracji, zapobieganie ograniczeniom roli rynkow);
e) infrastruktura (ksztattowanie sieci, platform i standaryzacja techniczna);
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f) dystrybucja (zapewnienie dostepu do sieci komunikacyjnych nadawcom,
dostep do sieci odbiorcom). W zakresie tresci chodzi o zabezpieczanie odpo-
wiedniej jej jakosci, wydawanie dyrektyw etycznych, treSciowe nakazy
i zakazy.

W warunkach spoteczenstwa medialnego dziatania w obszarze polity-
ki medialnej zawieraja w sobie trzy aspekty zasadnicze bgdace jednoczes-
nie wyzwaniami i wymaganiami wobec niej: legitymizacyjny, polityczno-
-$wiatopogladowy oraz ekonomiczno-technologiczny.

1) aspekt legitymizacyjny, w nowoczesnym spoteczenstwie informacja
i komunikacja sa ,,grami strategicznymi” decydujacymi o sukcesie lub
niepowodzeniu jednostek, organizacji 1 catego spoteczenstwa; komu-
nikacja to pewna zdolno$¢ funkcjonowania w sferze publicznej 1 opinii
publicznej, z czym wiaze si¢ osiaganie legitymizacji przez komunikacje;
polityka medialna powinna zatem tworzy¢ warunki rownych szans dla
wszystkich w warunkach spoteczenstwa otwartego;

2) aspekt polityczno-§wiatopogladowy; media to aktywny czynnik ksztatto-
wania opinii spotecznej; w tym kontekscie wazna jest liberalizacja syste-
mu mediéw, ktora w Europie Zachodniej rozpoczeta si¢ w potowie lat
osiemdziesiatych XX wieku, a w Polsce na poczatku lat dziewigédziesia-
tych; ilo$ciowy rozwdj nadawcow wiazal si¢ jednak jednocze$nie z kon-
kurencja i komercjalizacja, zré6znicowaniem tresciowym i koncentracja;
zjawiska pozytywne przeplataty si¢ zatem z negatywnymi; media zaczely
si¢ rzadzi¢ wlasna logika, a nie logika panstwa czy spoleczenstwa; do
logiki mediéw musiala si¢ dostosowaé polityka i jej aktorzy; wszystko to
wymyka si¢ spod kontroli polityki medialnej;

3) aspekt ekonomiczno-technologiczny; ekonomia i technologia wspotczes-
nie to najwazniejsze wyzwania dla polityki medialnej; koncentracja eko-
nomiczna, publicystyczna i redakcyjna przebiegaja zardwno na arenie
narodowej, jak i migdzynarodowej; liczy si¢ dochod z reklam, szczegdlnie
w mediach drukowanych, natomiast w mediach elektronicznych szybko
wzrastaja wymagania inwestycyjne w zakresie technologii i produkcji;
w tych warunkach polityka medialna musi czuwa¢ nad procesami kon-
centracyjnymi, po to aby zabezpieczy¢ pluralizm medidéw i opinii.
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