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Dziennikarstwo wobec nowych mediow
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Abstract: Journalism in comparison with new media. Opportunities and threats

Journalism has entered a critical period. Print media are losing readers and reducing their
circulations at an alarming pace, whereas newspapers are moving to the network, where they
face competition with social media. As noted by Paul Levinson, media newer than ‘new media’
have been invented. YouTube, Facebook, Twitter and Wikipedia not only have exerted a huge
impact on the surrounding reality, but all it happened in a rapid, difficult to predict manner.
A few years ago, some of these services not only did not have a mass audience, but they even
did not exist. In this situation the question returned about skills, professional ethos and the way
the journalist work in contemporary media. Whether he/she should be merely one of many
other providers of information, in the same way as bloggers or people utilising the popular
Twitter, or be an insightful analyst of reality, capable of digging up and providing important
information.
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Czy robot zastapi dziennikarza?

W marcu 2014 roku w dzienniku “Los Angeles Times” ukazata si¢ krotka
notatka o niewielkim trzgsieniu ziemi, do ktorego doszto 5 mil od Westwood
w Kalifornii. Nie byloby w tym nic dziwnego, gdyby nie fakt, ze autorem
informacji nie byl dziennikarz, ale komputerowy algorytm o nazwie Qua-
kebot'. Program zostal stworzony przez Kena Schwenckego, dziennikarza

' W. Oremus: The First News Report on the L.A. Earthquake Was Written by a Robot
[http://www.slate.com/blogs/future tense/2014/03/17/quakebot los angeles times robot
journalist writes_article on la_earthquake.html (dostgp: 13.06.2014)].
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1 programiste “Los Angeles Times”. Mimo ze Quakebot nie byl pierwszym
botem? uzytym do skonstruowania informacji prasowej (boty na podsta-
wie policyjnych statystyk generuja automatycznie informacje o zabdjstwach
popetnianych w okolicach Los Angeles, sa tez uzywane do tworzenia auto-
matycznych analiz finansowych dla “Forbesa”), to wydarzenie to odbito si¢
szerokim echem w $wiecie mediow. Znowu pojawily si¢ pytania: Czy robo-
dziennikarze w btyskawiczny sposob analizujacy i przetwarzajacy informa-
cje, ktérym nie trzeba do tego ptaci¢ pensji ani zapewniaé stanowiska pracy,
zastapia juz niebawem tradycyjnych pracownikéw mediow? Medioznawcy
oraz sam autor programu komputerowego uspokajali, ze robot nie zastapi
dziennikarza, poniewaz algorytm nie jest w stanie ocenia¢ skutkow wywo-
lanych przez trzgsienie ziemi ani skonstruowacé relacji na podstawie rozméow
z naocznymi $wiadkami danego wydarzenia. Bezceremonialne wkroczenie
komputerowego algorytmu do $wiata informacji wraz z jednoczesnym, czg$-
ciowym wyeliminowaniem z procesu tworzenia newsa cztowieka sprawito
jednak, ze dyskusja o przysztosci mediow i samego dziennikarstwa znowu
przybrala na sile.

Rozwazania te determinowane sa przez ogromne tempo zachodzacych
zmian oraz szybki rozwoj form komunikacji masowej. Do niedawna termi-
nem ,,nowe media” okre§lano pocztg elektroniczng oraz strony internetowe
uruchamiane przez tradycyjne media drukowane, ktore w zdecydowanej
wigkszosci wprost powielaty informacje zamieszczone w gazetach i czaso-
pismach. W 2004 roku, jak zauwazyt Marek Jachimowski®, rewolucje wywo-
fal komputer, ktory mozna wykorzysta¢ na kazdym etapie przygotowania
1 rozpowszechniania informacji: od pisania do skfadu i przesylania informa-
cji na dowolna odlegtos¢. Dekadg pozniej rozwoj form komunikacji maso-
wej przybrat tak szalone tempo, ze Paul Levinson poswigcil ksiazke mediom
nowszym niz ,,nowe media’™, zwracajac uwagg na to, ze YouTube, Facebook,
Twitter czy Wikipedia nie tylko uzyskaly ogromny wplyw na otaczajaca
nas rzeczywistos¢, ale stalo si¢ to w blyskawiczny, trudny do przewidzenia
sposob. Kilka lat temu niektore z wymienionych serwiséw nie tylko ze nie
mialy masowych odbiorcow, ale nawet nie istniaty.

Ogromne przeobrazenia dokonaly sig¢ takze w sposobie odbioru i dys-
trybucji mediéw. Nowe media sa na kazde nasze zawotanie, nie ogranicza
ich juz ani forma, ani czas. Nie musimy juz czeka¢, az w kiosku pojawi si¢

2 Nazwa ,,bot” pochodzi od stowa robot. Programy tego typu wykonuja pewne czynno-
$ci za czlowieka, m.in. monitorujg internetowe czaty, automatycznie odpowiadaja na pytania,
sa wykorzystywane w grach online.

3 M. Jachimowski: Dziennikarstwo w spoleczenistwie informacyjnym (krétkie wpro-
wadzenie do problemu). W: Media i komunikowanie w spoleczenstwie demokratycznym.
Szkice medioznawcze. Red. S. Michalczyk. Sosnowiec 2006, s. 31.

4 P. Levinson: Nowe nowe media. Przet. M. Zawadzka. Krakow 2010.
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gazeta codzienna, ulubiony serial lub film mozemy w dowolnym momencie
obejrze¢ w Internecie, ulubiong piosenke kupi¢ lub przestuchac ja w jednym
z internetowych sklepéw muzycznych, na przyklad iTunes. ,,W istocie nowe
nowe media utrwality wszystkie przewagi mediow nowych nad starymi.
Sa jednak czym$ wigcej. Daja odbiorcy wolno$¢ i wladze, ktéra nie istnia-
la w rzeczywistosci nowych mediow. Dawniej trzeba bylo czekaé, az prze-
kaz zostanie wtaczony do obiegu, az okreslona ksiazka pojawi si¢ w ofercie
serwisu Amazon albo kiedy jakie§ nagranie trafi wreszcie do iTunes. Nowe
nowe media zréwnaly konsumentéw i producentow — teraz kazdy moze
tworzy¢ swoj wlasny przekaz i kazdy moze korzysta¢ z milionow propozycji
przedstawionych przez innych uzytkownikow sieci’™.

Szybki przekaz, postepujacy rozwdj Internetu, a co za tym idzie, takze
powszechno$¢ informacji, zarowno tych waznych, jak i mato istotnych,
szybko sprawity jednak, ze konsumenci stangli przed problemem przesytu.
Czlowiek byl przez dziesigciolecia przyzwyczajony do mozolnego groma-
dzenia, selekcjonowania, a nastgpnie przyswajania informacji. Nagle, niemal
dostownie z dnia na dzien, zostal postawiony wobec ich nadmiaru. ,,Aby
skorzysta¢ z informacji niezbednych do normalnego zycia, trzeba je najpierw
odnalez¢ wsrod dziesiatkow tysigey informacji zbytecznych. Co wigcej,
odkad informacja trafita na rynek, jej dostawcy atakuja nas bez przerwy.
A z informacjq jest jak z pozywieniem: nadmiar wywotuje niestrawnosc.
W pewnym momencie nie da si¢ juz wigcej przetknac™.

W tej sytuacji na nowo powroécito pytanie o miejsce, etos zawodowy oraz
sposob pracy dziennikarzy we wspotczesnych mediach. Czy powinni by¢
tylko jednymi z wielu dostarczycieli informacji, tak samo jak blogerzy lub
osoby korzystajace z popularnego Twittera, czy tez wnikliwymi analityka-
mi rzeczywistosci i cyberprzestrzeni, potrafiacymi odsia¢ ziarno od plew,
wytuska¢ oraz przetworzy¢ wazne i atrakcyjne tresci, a takze oddzieli¢ je
od zalewu internetowej papki. Pytanie o tyle istotne, ze dziennikarze wciaz
stanowia wazny element informacji w demokratycznym spoteczenstwie. ,,Sa
bowiem jadrem komunikowania masowego. Od ich pracy w zasadniczym
stopniu zalezy jako$¢ informacji docierajacej za posrednictwem mediéw do
poszczegodlnych grup spotecznych’.

> Ibidem, s. 15.
¢ J. Braun: Potega czwartej wladzy. Warszawa 2005, s. 13.
7 M. Jachimowski: Dziennikarstwo w spoleczenstwie informacyjnym..., s. 32.
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Dziennikarz, czyli kto?

Tymczasem tak jak w wielu dziedzinach, takze w sferze mediow i definio-
wania zawodu dziennikarskiego przepisy nie nadazaja za zmieniajaca si¢ rze-
czywistoscia. W Polsce o tym, kogo okresla si¢ mianem dziennikarza, decyduje
Ustawa — Prawo Prasowe z 1984 roku. Cho¢ byta wielokrotnie nowelizowana,
nie obejmuje wielu zagadnien zwiazanych z nowymi mediami czy rozwojem
Internetu. ,,Wszystko wigc pozostato po staremu i dzisiaj w Polsce dziennika-
rzem jest zardbwno etatowy dziennikarz »Rzeczpospolitej«, jak i nauczyciel,
ktory raz na kwartal wydaje jakas gazetke gminna w naktadzie kilkuset egzem-
plarzy, nauczyciel akademicki pisujacy felietony, rzecznik prasowy burmistrza
oraz — w ostatnich kilkunastu latach najwyrazniej — osoba, ktora tworzy
jaka$ strone internetowa i umieszcza tam dowolne informacje™®. ,,Poniewaz
Konstytucja RP gwarantuje wolno$¢ opinii, stowa i prasy, dziennikarzem
czy dziennikarka moze nazywac si¢ w zasadzie kazdy, kto zbiera, przetwa-
rza i publikuje materiaty prasowe, radiowe, telewizyjne, internetowe””’.

Pod tym wzgledem regulacje europejskie sa bardziej doprecyzowane. We
Wtoszech, w Szwajcarii czy Niemczech dziennikarzem jest ten, kto zareje-
struje si¢ w zwiazkach lub stowarzyszeniach dziennikarskich. ,,W Hiszpanii
(cho¢ nie ma tam prawnej definicji zawodu dziennikarza) Federacja Stowa-
rzyszen Prasowych (na mocy umowy z syndykatami dziennikarskimi) takze
prowadzi karte zawodowego dziennikarza’'®.

Czgs¢ krajow przyjela zasadg, ze dziennikarzem jest ten, kto wigkszos¢
swoich dochodéw uzyskuje z pracy w mediach. Niezaleznie jednak od defi-
nicji przyjelo si¢ uwazac, ze dziennikarstwo to co$ wigcej niz tylko zawod.
To sposdb zycia i postrzegania rzeczywistosci, a takze — jakkolwiek gorno-
lotnie to brzmi — stuzba spoleczenstwu oraz postannictwo.

Tym, co przez wiele lat, takze w epoce komunizmu, wyrédzniato dzienni-
karstwo w Polsce, poza dziennikarstwem s$ledczym, byto takze silne poczu-
cie misji medialnej. ,,Misji kulturalnej, edukacyjnej, politycznej wreszcie. Ta
misyjnos¢ wydaje si¢ szczegdlna cecha roznigca media polskie od mediow
zachodnich, w ktorych — cho¢ rzecz jasna misyjnos¢ obecna jest rowniez,
to jednak dominuje rynkowe traktowanie produktéw pracy dziennikarskie;j.
Materiaty dziennikarskie sa zatem przede wszystkim towarem, ktoéry ma
swoja wartos¢ produkcyjna i cene rynkowa™!!.

8 Z. Bajka: Dziennikarze w Polsce na przetomie wiekéow. W: Polski system medialny
1989—2011. Red. K. Pokorna-Ignatowicz. Krakow 2013, s. 59.

® M. Chylinski, S. Russ-Moh: Dziennikarstwo. Warszawa 2007, s. 18.

10°Z. Bajka: Dziennikarze w Polsce..., s. 59.

W. Beres$: Najwazniejsze wydarzenia medialne III RP. Warszawa 2000, s. 18.
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Powszechna otwarto$¢ zawodu dziennikarskiego oraz fakt, ze moze wyko-
nywac go praktycznie kazdy, sprawity, ze w Polsce nie powstato Zzadne cialo,
zadna instytucja ani korporacja, ktére decydowatyby o tym, jakie umiejetno-
sci, wyksztalcenie 1 predyspozycje powinni mie¢ dziennikarze i adepci tego
kierunku studiéw. ,,Srodowisko wydawcéw prasy i w pewnym stopniu redak-
toré6w naczelnych zdaje si¢ holdowac postawie tzw. »talentyzmu« sprowa-
dzajacego si¢ do pogladu, iz w gruncie rzeczy nie jest wazne przygotowanie
zawodowe, nieistotne sa kwalifikacje moralne, a liczy si¢ talent, cecha nie-
uchwytna, niemierzalna, ktora posiada si¢ albo nie”'. Trzeba przy tym zauwa-
zy¢, ze prawo do oceny kandydatéw i 0séb juz wykonujacych ten zawod uzur-
puja sobie zazwyczaj wydawcy i redaktorzy naczelni, nie informujac raczej
o przyjetych kryteriach oceny ani o tym, czy takie kryteria w ogole istnieja.

W opozycji do tej postawy zdaja si¢ pozostawac niektorzy przedstawi-
ciele srodowiska akademickiego oraz stowarzyszenia zrzeszajace dzienni-
karzy (gtownie Stowarzyszenie Dziennikarzy Rzeczypospolitej Polskiej),
ktorzy stoja na stanowisku, ze ,,dziennikarze wykonuja zawodd zaufania
publicznego, w zwiazku z czym powinni posiada¢ samorzad zawodowy™ 3.
Zaréwno SDRP, jak i §rodowisko uniwersyteckie przygotowaty wtasne pro-
jekt ustawy o zawodzie dziennikarza, w ktorych zakladano migdzy innymi
powotanie naczelnej izby dziennikarskiej. W projektach, w wielu aspektach
bardzo podobnych do siebie, przewidywano, ze izba wydawataby dzien-
nikarzowi pozwolenie na prace, a przynalezno$¢ do niej bylaby obowiaz-
kowa. Pomysty wzbudzily zdecydowany sprzeciw wigkszosci $rodowisk
dziennikarskich, a przy okazji burzliwych dyskusji nie zabraklo nawet
glosOw o zamachu na wolnos$¢ prasy.

Tymczasem potrzeba uregulowania statusu dziennikarstwa oraz tadu
medialnego w Polsce jest tym bardziej naglaca, ze w obowiazujacych regula-
cjach nie uwzglednia si¢ w ogole rozwoju platform internetowych ani mediow
spolecznosciowych. ,,W zwiazku z burzliwym rozwojem mediéw interne-
towych nieodzowna wydaje si¢ regulacja dotyczaca tej sfery dziatalnosci
medialnej, szczegodlnie kwestia odpowiedzialno$ci za materiaty publikowane
w Internecie, wynikajaca na przyktad z nieokreslonego w zadnym dokumen-
cie o randze prawnej zakresu odpowiedzialnosci w relacjach migdzy wias-
cicielami portali lub platform internetowych, a administratorami i autorami
zamieszczanych materiatow™'. ,,Celowe byloby rozszerzenie definicji dzien-
nikarza w taki sposob, aby obejmowala ona takze dziennikarzy medidéw

2], Sobczak: Dziennikarstwo — zawdd, misja, czy powolanie? W: Media i dzienni-
karstwo na przetomie stulecia. Wybrane zagadnienia. Red. W. Cisak. Poznan 2004, s. 18.

3 Ibidem.

4 S. Mocek: Wspolczesna rola odpowiedzialnego dziennikarstwa. W: Kto pilnuje straz-
nikow? Odpowiedzialne dziennikarstwo w demokratycznej Polsce. Red. J. Kucharczyk.
Warszawa 2011, s. 35.
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elektronicznych, a nie tylko prasowych”?®, Postulat ten wymaga szybkiego
uregulowania dlatego, ze gwattowny rozw¢j Internetu spowodowat eksplozjg
tak zwanego dziennikarstwa obywatelskiego uprawianego w interesie spo-
lecznym przez niezawodowych dziennikarzy. Swoja aktywnos¢ wykazuja
oni nie tylko na stworzonych przez siebie, niezaleznych stronach interneto-
wych i portalach, ale, co nieco zaskakujace, takze na platformach tworzo-
nych przez media komercyjne'®.

Odpowiedzia na te migdzy innymi postulaty jest projekt ustawy o dziatal-
nosci prasy rejestrowej, ktory powstat w resorcie sprawiedliwo$ci na zlecenie
ministra Marka Biernackiego. Dokument, ktory stanowi w istocie propozycje
nowego prawa prasowego, zostal przygotowany przez mec. Dariusza Plutg.
Projekt zawiera regulacje statusu dziennikarstwa internetowego. ,,Kryje si¢
pod tym nie tylko prasa drukowana, radio, telewizja, lecz réwniez portale
internetowe oraz blogi oséb uprawiajacych tzw. dziennikarstwo obywatel-
skie. Ich autorzy mogliby korzysta¢ ze statusu dziennikarza, pod warunkiem
ze zarejestruja dzialalnos¢ prasowa [...]. Ma to zapobiega¢ sytuacjom, gdy
tytut powstaje pod fikcyjnym adresem”’. Niestety, projekt do tej pory nie
zostat oficjalnie zgloszony i, jak przyznaje sam pomystodawca, ujrzat §wiatto
dzienne, by dopiero zapoczatkowa¢ dyskusje¢ Srodowiska dziennikarskiego,
wydawcow oraz prawnikow nad ksztaltem nowego prawa prasowego.

Kryzys dziennikarstwa

W kwietniu 2013 roku po ponad 20 latach pracy w mediach Igor Janke,
znany publicysta ,,Rzeczpospolitej”, ,,Uwazam Rze” i TVP, a wczesniej takze
naczelny Polskiej Agencji Prasowej, ogtosit, ze odchodzi z dziennikarstwa do
prywatnego biznesu. Publicysta na swoim blogu napisat, ze dziennikarstwo
przestaje odgrywac rolg, do jakiej zostatlo powotane. ,,Misja, ktora w mojej
pracy byla zawsze wazna, jest na coraz dalszym miejscu w niemal wszyst-
kich redakcjach. Coraz dalej dziennikarstwu do mojego idealu — anglosa-
skiego modelu zdystansowanego, rzetelnego, bezstronnego przygladania si¢
dziataniom witadzy i ttumaczeniu tego, co dzieje si¢ na $wiecie. Na polskim,
cho¢ nie tylko polskim rynku medioéw, dzieje si¢ duzo zlego. Model bizneso-

5 Tbidem, s. 36.

16 U. Doliwa: Dziennikarstwo obywatelskie, czyli jakie? ,,Nowe Media” 2012, nr 3, s. 91.

7W. Czuchnowski: Jest projekt nowego prawa prasowego: wigksza ochrona dla
dziennikarzy, bloger dziennikarzem, zniesiony obowiqzek autoryzacji [http:/wyborcza.
pl/1,75478,16737841,Jest_projekt nowego_prawa_prasowego _wieksza_ochrona.html#
ixzz3GPrN4OuY (dostep: 02.10.2014)].
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wy, ktory sprawial, ze mediom optacato si¢ by¢ uczciwym, rzetelnym i bez-
stronnym, konczy si¢. Nastgpuje cywilizacyjna zmiana™'®.

Decyzj¢ publicysty oraz towarzyszace jej uzasadnienie potraktowano jako
glos srodowiska — doswiadczonych dziennikarzy, ktdérzy moga poszczyci¢
si¢ osiagnigciami zawodowymi, ale nie akceptuja zmian i kierunkow, ktory-
mi podazaja tradycyjne media, zwlaszcza ze na podobny krok zdecydowali
si¢ takze inni, bardziej lub mniej znani, reporterzy, ktorzy sami zrezygnowali
z pracy w dziennikarstwie i znalezli zatrudnienie w urzedach, ministerstwach,
administracji centralnej czy prywatnych firmach. I cho¢ Janke po ponad roku
od ogtoszenia swojej deklaracji wrocit czgsciowo do medidw (zaproponowa-
no mu m.in. pisanie felietondéw w jednym z tygodnikéw opinii), nie wycofat
si¢ ze swoich diagnoz dotyczacych kryzysu dziennikarstwa. ,,Kiedy odcho-
dzitem, bylo Zle, a teraz jest znacznie gorzej. Teraz widzg to jeszcze wyraz-
niej. Wtedy uznatem, ze nastgpita cywilizacyjna zmiana, ktéra bedzie poste-
powac i postepuje. Nie twierdzg, ze wszystko zginie, ze wszystko jest bardzo
zte, ale juz nigdy nie beda [media — T.G.] takie, jak kiedy$. Upada model
cywilizacyjny, w ktérym bezstronne media kontrolowaty wtadzg¢ i biznes,
i bylo to optacalne zajecie. Dzi$ media nie do$¢, ze sa coraz mniej optacal-
nym biznesem, to uczestnicza w grze. Sa jednym z graczy. Sytuacja tradycyj-
nych mediéw jest coraz gorsza, sa coraz biedniejsze. W zwiazku z tym musza
obnizaé poziom i uzalezniaja si¢ od zewnetrznych instytucji'®”.

Inwazja tresci w Internecie oraz gwaltowny rozwoj nowych mediow spra-
wity, ze tradycyjni wydawcy znalezli si¢ w impasie. W 2013 roku sprzedaz
dziennikdéw ogolnopolskich spadia do 900 tys. egzemplarzy. Najwigcej czy-
telnikow stracita ,,Rzeczpospolita”, ktérej wynik zmalat o 20,0% i ,,Gazeta
Wyborcza”, ktorej $rednia sprzedaz ogotem w 2013 roku wyniosta 197 tys.
882 egz., czyli o 16,1% mniej niz 2012 roku. Sprzedaz ,,Super Expressu”
zmalata o 4,2%. Liderem sprzedazy ogoétem wsrod dziennikow w Polsce
pozostat tabloid ,,Fakt” (Ringier Axel Springer Polska), ktéry w 2013 roku
sprzedawatl si¢ srednio w liczbie 338 tys. 833 egz., czyli o 9,3% nizszej niz
rok wcze$niej*.

Drastyczny spadek sprzedazy gazet spowodowal automatyczne zmniej-
szenie si¢ wplywow w segmencie prasy drukowanej, zwiazanych nie tylko
ze sprzedaza egzemplarzowa, ale takze z coraz mniejsza liczba reklam.

8 1. Janke: Odchodze z dziennikarstwa [http://jankepost.salon24.pl/501402,0dchodze-z-
-dziennikarstwa (dostgp: 05.10.2014)].

¥ A. Matuch: Jesli ktos mowi o etyce, niech przyjrzy sie najpierw mediom, w ktorych
pracuje [http://www.press.pl/wywiady/pokaz/687,,,Jesli-ktos-mowi-o-etyce -niech-przyjrzy-
sie-najpierw-mediom_-w-ktorych-pracuje” (dostgp: 17.10.2014)].

20 P. Pallus: Duzespadkisprzedazy dziennikéww 2013. Papiernadaljestnajbardziej docho-
dowy [http://www.wirtualnemedia.pl/artykul/duze-spadki-sprzedazy-dziennikow-w-2013-pa
pier-nadal-jest-najbardziej-dochodowy (dostgp: 17.10.2014)].
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W 2013 roku wydatki na reklame w dziennikach skurczyty si¢ o 28,7% (do
341,2 mln zt), a w magazynach — o 14,0% (do 513,6 min z})*..

Zmiany na polskim rynku prasowym okazaty si¢ odzwierciedleniem sytu-
acji panujacej juz od dawna we wszystkich krajach europejskich oraz za ocea-
nem, gdzie wydawcy gazet odnotowuja drastyczne spadki naktadow i przycho-
dow. Bernard Poulet w glosnej ksiazce Smierc¢ gazet i przysztosé informacji®,
ktora zapoczatkowata dyskusje o realnej mozliwosci $mierci prasy drukowa-
nej, zwraca uwage na to, ze kryzys dotyczy zarowno Francji, gdzie sprzedaz
gazet zmniejszyla si¢ z 3,8 mln egz. w 1974 roku do 1,9 mln egz. w 2007 roku,
Wielkiej Brytanii, gdzie w ostatnich latach wszystkie ukazujace si¢ dzienni-
ki odnotowaty spadek dystrybucji, jak i Niemiec, gdzie odnotowano spadek
sprzedazy gazet z 31,4 mln egz. w 1997 roku do 26 mln w 2007 roku.

Zdaniem Pouleta, niemal jednoczesnie dokonuja si¢ trzy nowe rewolu-
cje: rozpowszechnia si¢ zapis cyfrowy, gwattownie spada zainteresowanie
nowych pokolen slowem pisanym i informacja, a informacja przestaje by¢
najwazniejszym narzedziem reklamy, co drastycznie ogranicza jej podsta-
wowe zrodlo dochodow. ,,Wszystko to stawia pod znakiem zapytania dalsza
egzystencj¢ dziennikow, w pierwszym za$§ rzgdzie dziennikow, a by¢ moze
i wigkszosci mediow informacyjnych oraz informacji wysokiej jakosci. Ist-
nieje pewna masa krytyczna — obejmujaca czytelnikow, dochod, rozpo-
wszechnianie — bez ktorej wszystko moze si¢ zawali¢”?.

Kryzys automatycznie przelozyl si¢ na sytuacje dziennikarzy, ktorzy
w starciu z tracacymi zyski wydawcami znalezli si¢ na przegranej pozy-
cji. Zwraca na to uwage Joanna Taczkowska w ksiazce Zawod dziennika-
rza w Polsce®*, przypominajac, ze ustawodawca wyposazyt dziennikarzy
w narzg¢dzie umozliwiajace skuteczne pozyskiwanie informacji, zaniedbat
natomiast ochrong dziennikarzy w relacjach z pracodawca. ,,Pozycja dzien-
nikarza w polskim systemie prawnym byla i nadal pozostaje staba. System
prawny gwarantuje silna pozycj¢ przedsigbiorcom medialnym, ale nie chroni
dziennikarzy. Konsekwencja zaniechan ustawodawcy jest obecnos¢ silnych
mediéw, ale stabych dziennikarzy”?.

W efekcie, dziennikarzy dotkngty redukcje zatrudnienia, obnizki pensji,
a w najlepszym razie niekorzystne zmiany w umowach o prace. ,,Wydaw-
cy 1 nadawcy, redukujac koszty, przede wszystkim ograniczyli zatrudnie-

2l Polska reklama w 2013 r. 0 4,5 proc. w dot. Telewizja wychodzi na plus [http:/www.
wirtualnemedia.pl/artykul/polska-reklama-w-2013-r-0-4-5-proc-w-dol-telewizja-wychodzi-
na-plus (dostep: 17.10.2014)].

2 B. Poulet: Smieré¢ gazet i przysztosé informacji. Przet. O. Hedemann. Wolowiec
2011.

% Ibidem.

24 J. Taczkowska: Zawdd dziennikarza w Polsce. Miedzy misjq, a postannictwem.
Bydgoszcz 2012, s. 75.

% Ibidem, s. 75—76.
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nie. Z poczatkiem 2009 roku prace stracito ponad dwa tysiace dziennikarzy
z dwunastu tysiecy zatrudnionych w zawodzie (od 20 do 30 proc.), najwigcej
w prasie, ktora zanotowata najwyzsze spadki wptywow z reklamy i ze sprze-
dazy egzemplarzowej. Najwigcej dziennikarzy zwolniono w spotkach TVP,
Agora, Presspublica, TV Puls, Infor, Eurozet, Polsat TV,

Wydaje sig, ze zmiana form zatrudnienia dziennikarzy w mediach przy-
brata juz staty charakter, a nie jest tylko jednym z elementow oszczednosci
w kryzysie. W zasadzie nikogo nie dziwi juz, ze mlodzi adepci dziennikarstwa
trafiajacy do zawodu nie otrzymuja umowy o praceg, a zatrudnieni sa wylacznie
za wierszowke lub w najlepszym razie na podstawie umow cywilnoprawnych
potocznie nazywanych $mieciowymi. Ponadto praktyki takie stosuja nie tylko
mate firmy medialne, ale i duze koncerny, jak na przyklad Agora, wydawca
»Gazety Wyborczej”, ktora w czerwcu 2014 roku oferowata kandydatom na
stanowisko w dziennikarza w Rzeszowie wylacznie umowe cywilnoprawa?’.

Coraz czgsciej koncerny medialne oferuja mtodym dziennikarzom staz
w zamian za ,,zdobycie do$wiadczenia”, czyli po prostu pracg¢ za darmo.
Adepci dziennikarstwa musza najpierw si¢ sprawdzié, piszac za darmo okre-
$lona liczbe tekstow do gazety lub wydania internetowego, by méc w przy-
sztosci wspotpracowaé z redakcja i liczy¢ na nieregularnie wyptacang wier-
szowke. W lipcu 2014 roku spory rozgtos w Internecie zdobylo ogloszenie
o bezptatnym stazu w Gazeta.pl, w ktorym redakcja data do zrozumienia, ze
juz sama wizyta w siedzibie Agory powinna by¢ dla mtodych o0s6b wyroz-
nieniem. Pod ogloszeniem natychmiast pojawily si¢ krytyczne komenta-
rze: ,,Teraz wiem skad te bledy ortograficzne na gazecie”, ,,Za darmoszke,
no tak Polska... to jest ta murzynskos¢”, ,,Dziennikarstwo wysokich lotéw
w 2 tygodnie!”, ,,Spotce gietdowej nie przystoi tak wykorzystywaé ludzi”?®.
Redakcja nie przejeta sie jednak krytyka, ttumaczac, ze takie dzialanie jest
niezwykle skuteczne. Nie tylko zwigksza zainteresowanie, ale dzigki temu
udaje si¢ wytuskaé osoby, ktory zostaja w zespole na state.

Oszczgdnosci zwiazane z formami zatrudnienia nie dotycza tylko mto-
dych dziennikarzy i osob, ktore dopiero startuja w tym zawodzie, ale takze
doswiadczonych reporterow i pracownikow mediow. W lipcu 2014 roku
okoto 400 etatowych pracownikéw TVP: dziennikarzy, montazystéw, gra-
fikow 1 charakteryzatoréw przeniesiono do firmy zewngtrznej LeasingTeam,
gdzie otrzymali roczng gwarancj¢ zatrudnienia. Po kilku miesigcach, aby
nadal pracowa¢ w telewizji, zdecydowana wigkszo$¢ pracownikow zalozyta

26 B. Dobek-Ostrowska: Polski system medialny na rozdrozu: media w polityce, poli-
tyka w mediach. Wroctaw 2011, s. 57.

27 http://sdp.pl/praca/9892,agora-sa-dziennikarz----,1402562390 (dostgp: 18.10.2014)].

8 A. Matuch: Internautéw zirytowata propozycja bezptatnego stazu w Gazeta.pl[ http://
www.press.pl/newsy/internet/pokaz/45953, Internautow-zirytowala-propozycja-bezplatnego-
stazu-w-Gazeta_pl (dostep: 18.10.2014)].
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jednak wtasna dziatalno$¢ gospodarcza. TVP poinformowata, ze dzigki out-
sourcingowi obnizy koszty state o blisko 43 mln z*.

Redukcje etatow i oszczednosci na placach dotykaja nie tylko polskich
dziennikarzy. We wrzesniu 2014 roku konserwatywny niemiecki dziennik
,Frankfurter Allgemeine Zeitung” poinformowat, ze ze wzgledu na trudna
sytuacje finansowa w ciagu najblizszych trzech lat zwolni okoto 40 dzien-
nikarzy oraz 160 innych pracownikéw sposrod 900 oséb zatrudnionych
obecnie®®. Zwolnienia 93 etatowych i nieetatowych pracownikéw oglosit tez
lewicowy francuski dziennik ,,Liberation”, ktéry ze wzgledéw oszczedno-
sciowych zamierza tez przenie$¢ swoja siedzibg z centrum Paryza do tansze-
go obszaru miasta®!.

Brak stabilizacji zawodowej, luzne formy zatrudnienia oraz duza kon-
kurencja na rynku pracy powoduja, ze dziennikarze nie czuja si¢ zwiazani
ze swoja redakcja, a ponadto doprowadzaja do znacznego obnizenia jako-
$ci dziennikarstwa. Dyspozycyjni i niesamodzielni dziennikarze nie potra-
fia zebra¢ informacji ani takze przelac¢ ich na papier lub strong internetowa.
W efekcie dziennikarze pisza o wszystkim, czyli tak naprawdg o niczym.
Nie maja ani czasu, ani czgsto takze umiejetnosci, by specjalizowaé sig
w danej tematyce. ,,W celu obnizenia kosztow wydawcy tabloidow i medidw
rozrywkowych wola zatrudnia¢ amatoréow, ktorym mozna zaptaci¢ znacz-
nie mniej niz profesjonalistom. Niskie standardy dziennikarskie ida w parze
z rozpowszechnianiem skandali, sensacji (sensacjolizm) i taniej rozrywki
(inforozrywka)*.

Trzeba przy tym zauwazy¢, ze znaczne pogorszenie jakosci pracy dzien-
nikarza nastapito nawet w tych krajach, ktérym przypisywano wysoki pro-
fesjonalizm dziennikarski, jak USA, Szwecja, Niemcy czy Wielka Brytania.
,Poszerzajacy si¢ zasi¢g mediéw komercyjnych, ktérych celem jest zysk,
a nie jakos¢ przekazu i dobro odbiorcow, doprowadzit w skali globalnej do
deprofesjonalizacji zawodu”*.

Z kolei Zbigniew Bauer w ksiazce Dziennikarstwo wobec nowych
mediow* zwraca uwage na to, ze tym, co ostatnio przeorientowuje dzien-
nikarska wrazliwo$¢, jest predko$¢ synonimiczna z ,,po$piechem”. , Prasa

¥ M. Kolinska-Dabrowska: TVP oszczedza na pracownikach. Wyda na to 167 min z{
[http://wyborcza.biz/biznes/1,100896,16534381,TVP oszczedza na pracownikach Wyda
na_to 167 mln.html#ixzz3GVTWA4PdG (dostep: 19.10.2014)].

30 FrankfurterAllgemeine Zeitung” zwolni 200 pracownikéw [http:/www.wirtualneme
dia.pl/artykul/frankfurter-allgemeine-zeitung-zwolni-200-pracownikow (dostgp: 19.10.2014)].

M. Drus$: Liberation zwalnia jednq trzeciq pracownikow [http://www.pb.pl/3855169,
30608, liberation-zwalnia-jedna-trzecia-pracownikow (dostgp: 19.10.2014)].

32 B. Dobek-Ostrowska: Polski system medialny..., s. 45.

3 Ibidem, s. 20.

3 Z. Bauer: Dziennikarstwo wobec nowych mediéow. Krakow 2009.
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zagniezdza si¢ w Internecie, tracac tym samym charakterystyczna dla niej
stabilno$¢, upodabnia si¢ do przekazoéw »strumieniowych«™.

Problem deprofesjonalizacji zawodu dostrzegaja nie tylko badacze
mediow, ale sami dziennikarze. Zwrocili na to uwage podczas wywiadodw
poglebionych, ktore przeprowadzono z 15 dziennikarzami czotlowych mediow
w ramach projektu zrealizowanego przez Instytut Spraw Publicznych®. ,Tg
wymiang §rodowiska dziennikarskiego byto wida¢ w latach dziewiecdziesia-
tych, i to bylo stuszne, ze nowi koledzy przyszli na miejsce starych, ktorzy
niespecjalnie si¢ przystuzyli w czasach PRL-u, ale trwa taka permanentna
wymiana, bo po prostu ci dobrzy dziennikarze sa zbyt drodzy i odchodza
z zawodu badz pisza coraz mniej, a trzydziestolatkowie ucza dwudziestolat-
kéw, albo nie ucza, tylko ci dwudziestolatkowie podpatruja trzydziestolat-

kow, i to nie jest normalna nauka™’.

Nowe dziennikarstwo w nowych mediach

Za gwaltowne przeobrazenia w zawodzie dziennikarskim trudno winié
jedynie kryzys na rynku medialnym czy polityke wydawcow dazacych do
maksymalizacji zysku. Trzeba przyznac, ze czg$¢ dziennikarzy nie potrafita
albo nie chciala dostosowac si¢ do zmieniajacych si¢ form, wymagan i tempa
pracy we wspotczesnych mediach. Obecnie okresleniami, ktére najczes-
ciej powtarza si¢ w przypadku pracownikéw mediow, sa wszechstronnosé
i multimedialno$¢. Wspotczesny dziennikarz powinien nie tylko umieé napi-
sa¢ tekst do gazety, ale przygotowaé takze informacj¢ do Internetu, nagrac
i zmontowa¢ prosty film, ktory mozna umiesci¢ w serwisie YouTube, oraz
zrobi¢ zdjecie smartfonem i poddac je podstawowej obrobcee, tak aby mozna
byto umiesci¢ je w Sieci.

Redakcje prasowe i dziaty internetowe funkcjonujace w ramach jednego
medium czesto si¢ przenikaja, a bywa, ze wydawcy tworza wspolne newsro-
omy pracujace zarbwno na potrzeby medidow drukowanych, jak i Internetu.
Czasami rodzi to konflikty, jak w przypadku niemieckiego tygodnika ,,Der
Spiegel”, gdzie spotdzielnia pracownicza Mitarbeiter KG, kontrolujaca ponad
potowe udziatow wydawcy tygodnika, zazadata odwotania naczelnego redak-
tora pisma — Wolfganga Biichnera. Biichner przegrat starcie z dziennikarza-

3 Ibidem, s. 15—16.

3% J. Kucharczyk: Kto pilnuje straznikow? Odpowiedzialne dziennikarstwo w demo-
kratycznej Polsce. Warszawa 2011.

7 A. Nizynska, J. Osiecki: Sami o sobie. Kondycja i zagrozenia odpowiedzialne-
go dziennikarstwa. W: Odpowiedzialne dziennikarstwo w demokratycznej Polsce. Red.
J. Kucharczyk. Warszawa 2011, s. 76.
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mi, ktorzy nie zgadzali si¢ na forsowany przez niego projekt potaczenia
redakcji wersji drukowanej i internetowej*®.

W tym miejscu warto zauwazy¢, ze podobne starcie w redakcji ktoregos
z polskich opiniotworczych dziennikow czy tygodnikdéw bytoby raczej niemozli-
we ze wzgledu na strukture wiascicielska, w ktorej dziennikarze nie maja swojej
reprezentacji. Zreszta w polskich warunkach tendencja jest raczej odwrotna,
tzn. wydawcy tworza osobne redakcje dla wydan drukowanych i wydan online.
Dobrym przyktadem jest tu Agora, ktéra oprocz papierowej ,,Gazety Wybor-
czej” 1 powiazanej z nia Wyborcza.pl, ma rowniez portal Gazeta.pl z osobna
redakcja. Wyjatkiem sa jednie redakcje lokalne ,,Gazety”, gdzie ci sami dzien-
nikarze pisza zarowno edycji papierowej, jak i do wydania internetowego.

Przenikanie si¢ dziennikarstwa tradycyjnego z internetowym w dobie
gwalttownego rozwoju Internetu i nowych mediéw stato si¢ koniecznoscia.
Tradycyjne media musza by¢ obecne w Internecie, poniewaz liczba jego
uzytkownikow z roku na rok rosnie, a Sie¢ stala si¢ medium globalnym. Jak
wynika z raportu przygotowanego przez IAB Polska®, w 2013 roku dostep
do Internetu w Polsce miato 72,0% gospodarstw domowych i odsetek ten byt
wyzszy o 2 p.p. niz w poprzednim roku. Wynik ten daje Polsce 18. miejsce
wsrod krajow Unii, 7 p.p. ponizej Sredniej unijnej. Z Internetu obecnie korzy-
sta w Polsce 21,1 mln osé6b w wieku powyzej 7 lat. Uzytkownicy gtéwnie
korzystaja z poczty elektronicznej (82,0% internautéw), wyszukuja informa-
cji o towarach i ustugach (72,0%), korzystaja z bankowosci elektronicznej
(51,0%) oraz stuchaja radia i ogladaja telewizj¢ online (45,0%), a takze czy-
taja 1 pobieraja czasopisma online (43,0%).

Statystyczny polski internauta spedza w Sieci miesigcznie ponad
29 godzin, co daje mu miejsce w europejskiej czotowce. 68% internautéw
loguje si¢ do sieci codziennie, a 23% kilka razy w tygodniu. Korzystanie
z Internetu rzadziej niz raz w tygodniu deklaruje zaledwie 3% internautow*’.
Nadal najpopularniejszym urzadzeniem dostgpowym do Internetu pozosta-
ja komputer i laptop, ale coraz wigcej uzytkownikéw korzysta z urzadzen
mobilnych, gléwnie smartfonéw. Jednak prawdziwy przetom moga spowodo-
wac tablety, ktore dzigki niskiej cenie wypieraja z rynku netbooki. ,,Wartos¢
rynku sprzedazy tych urzadzen wyniosta w 2013 roku w Polsce 230 mlin
euro, prognozy na 2014 méwia za§ o 260 mln euro (wzrost o 13,0%. W prze-
liczeniu na liczbg urzadzen w 2013 roku sprzedano w Polsce 1,4 mln. tych
urzadzen, prognoza na 2014 rok mowi za$ o 2 mln sztuk®*.

% L. Lewandowski: Naczelny tygodnika. ,, Der Spiegel “ na wylocie [http://www.press.
pl/newsy/prasa/pokaz/46599,Naczelny-tygodnika-Der-Spiegel-na-wylocie (dostgp: 20.10.2014)].

¥ S. Pliszka: Dostep do Internetu na swiecie i w Polsce. ,,Internet 2013 Raport Stra-
tegiczny Polska Europa Swiat” dodatek do »Media&Marketing Polska” 2014, nr 11, s. 14.

4 Tbidem, s. 18—19.

4 Tbidem, s. 19.
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Swoje witryny w Internecie posiadaja dzi§ wszystkie dzienniki ogoélno-
polskie, a z danych Megapanel PBI/Gemius wynika, ze odwiedza je ponad
40,0% polskich internautow**. W lipcu 2014 roku strony dziennikow ogol-
nopolskich odwiedzito 9,24 min uzytkownikéw: najwigcej internautdéw
(4,6 mln) zajrzalo na strony ,,Faktu”, na drugim miejscu znalazt si¢ serwis
Wyborcza.pl (2,82 mln), a na trzecim Se.pl (2,64 mln).

Z badan ankietowych przeprowadzonych przez Marka Jele$nianskiego*
wynika, ze osoby przygotowujace tresci na potrzeby publikacji w Internecie
sa stosunkowo mtode. Srednia wieku w tej grupie wyniosta 24,4 lat. Zdecy-
dowana wigkszos¢ dziennikarzy internetowych (73,2%) przygotowuje aktu-
alnosci. To nie dziwi, poniewaz Internet to medium, ktore ze wzgledu na
charakterystyczne cechy idealnie nadaje si¢ do tego, by adekwatna informa-
cja zostata zamieszczona na tamach strony internetowej zaledwie chwilg po
wystapieniu danego wydarzenia*. Jednocze$nie zaledwie 23,3% uczestnikow
badania wskazalo dziennikarstwo internetowe jako gtowne zrodto dochodu,
co dowodzi nie tylko, ze dziennikarstwo internetowe jako zawdd jest wciaz
nowos$cia na polskim rynku pracy, ale jest takze potwierdzeniem tezy o wie-
lozadaniowosci wspotczesnych pracownikow mediow. Dziennikarze, jak juz
wspomnieliSmy, bardzo rzadko moga skupi¢ si¢ tylko na dostarczaniu tresci
do jednego medium, na przyktadu Internetu. Musza posiada¢ wiele umiejgtno-
$ci 1 czesto pracowac i przygotowywacé materiaty na potrzeby kilku redakcji.

Aspekt wielozadaniowosci podkreslali réwniez dziennikarze, ktorzy
wzigli udzial w badaniach ,,Zmiana w dziennikarstwie. Kultura zawodo-
wa polskich dziennikarzy” zrealizowanych w ramach projektu badawczego
»Zmiana w dziennikarstwie. Kultura dziennikarska w Rosji, Polsce i Szwe-
cji”. ,,.Wigkszos¢, bo 66 proc. respondentow, czuto si¢ dziennikarzami wielo-
zadaniowymi (dla porownania — w Szwecji takie poczucie ma tylko 37 proc.
badanych). Prawie 80 proc. respondentéw uwazato, ze tego oczekiwali od
nich ich przetozeni. Podobnie jak w Szwecji, tak i w Polsce ponad 80 proc.
ankietowanych sadzito, ze wielozadaniowo$¢ jest kierunkiem, w ktorym
bedzie zmierzat ich zawod™.

Wspodlczesni dziennikarze nie tylko tworza na potrzeby Internetu
i nowych mediow, ale takze wykorzystuja social media w swojej codziennej

2 M. Kozielski: Witryny dziennikéow ogdlnopolskich majq ponad 9 min uzytkownikoéw
[http://www.press.pl/newsy/internet/pokaz/46579,Witryny-dziennikow-ogolnopolskich-maja-
ponad-9-mln-uzytkownikow (dostep: 20.10.20140)].

# M. Jele$nianski: Obraz dziennikarstwa internetowego w Polsce. Raport z badan
z roku 2008 [http://eredaktor.pl/pdf/obraz dziennikarstwa internetowego w_polsce.pdf
(dostep: 20.10.2014)].

4 Ibidem, s. 17.

4 B. Dobek-Ostrowska, P. Barczyszyn, A. Michel: Zmiana w dziennikarstwie.
Kultura zawodowa polskich dziennikarzy (badania ilosciowe). ,,Studia Medioznawcze” 2013,
nr 1 (52).
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pracy. 92,0% dziennikarzy, ktorzy wzigli udzial w badaniu ,,Dziennikarze
i social media 2014” przygotowanym przez Multi Communications, Millward
Brown oraz IMM, a takze zadeklarowato, ze korzysta z kanatow spolecz-
nos$ciowych*®. Zdecydowanie najczesciej dziennikarze odwiedzaja Faceboo-
ka (85,0% ankietowanych), YouTube (66,0%) i Wikipedi¢ (62,0%). Na dal-
szych miejscach znalazt si¢ Twitter, ktory wskazato 48,0% badanych, a takze
Google+ (32,0%) oraz Linkedin (16,0%).

W mediach spoteczno$ciowych dziennikarze najczesciej szukaja nowych
pomystow (67,0%), poznaja popularne tematy (54,0%), opinie konsumentow
(37,0%) 1 komentarze ekspertow (34,0%). Spora popularnos$cia ciesza si¢ tez
blogi, gtéwnie o tematyce politycznej i spotecznej (do ich regularnego czyta-
nia przyznato si¢ 40,0% ankietowanych).

Jak zauwazyl wspomniany juz Paul Levinson, blogi stanowia najstarsza
1 najpetniejsza egzemplifikacj¢ najnowszych mediow. ,,Kazdy konsument jest
jednoczesnie producentem: Ktokolwiek czyta cudzy blog moze w dowolnym
momencie zalozy¢ wilasny’™. Przy czym blogi moga powstawaé wiasciwie
w kazdym momencie, nie podlegaja wigc zadnym ograniczeniom. Ich autorzy
moga porusza¢ zardwno sprawy btahe, jak 1 dotyczace tysigcy czytelnikow.

Z kolei Leszek Olszanski w ksiazce Media i dziennikarstwo interneto-
we zauwaza, ze blogi, przez swoja prostot¢ obstugi i bezposredni kontakt
z odbiorcami, mozna uznaé¢ za najlepsza szkoétke mediow internetowych,
ktéra mozna zaoferowac zarowno doswiadczonym dziennikarzom, jak i ich
mlodszym kolegom. ,,Wielu dziennikarzy blog moze przekonac, ze Internet
to niekoniecznie $ciek, a publiczno$¢ online jest réwnie wartosciowa jak czy-
telnicy 1 telewidzowie, 1 przez to zachgci¢ ich do glebszego zaangazowania
sig¢ we wspolprace z spotecznoscia wirtualng*.

Mozliwo$¢ natychmiastowego publikowania w Sieci zapewnia row-
niez serwis spolecznosciowy Twitter, z ta réznica, ze nadawcy informa-
cji musza zmiesci¢ si¢ zaledwie w 140 znakach. To pozorne ograniczenie
w rzeczywistosci jest sila tego medium, poniewaz zapewnia maksymal-
nie skondensowany, ale przez to szybko przyswajany przekaz informacji.
7 Twittera korzystaja dziennikarze mediow zarowno tradycyjnych, jak
i internetowych. Tweetuja pracownicy korporacji, aktorzy, politycy, spor-
towcy i celebryci. Twitter pozwala w procesie dystrybucji i przekazywania
informacji pomina¢ zupeinie dziennikarzy. Zdarzalo si¢, ze Pawet Gras —
byty rzecznik rzadu Donalda Tuska — czgsto niedostepny dla dziennikarzy
probujacych si¢ z nim skontaktowaé przekazywat jaka$ informacje¢ doty-

4 Drziennikarze i Social Media 2014 [http://www.press.pl/attachments/www-data/
Dziennikarze-i-social-media-2014 316.pdf (dostep: 21.10.2014)].

47 P. Levinson: Nowe nowe media...,s. 11.

% L. Olszanski: Media i dziennikarstwo internetowe. Warszawa 2012.
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czaca pracy premiera za pomoca wpisu na Twitterze. Ta droga dziennika-
rze dowiadywali si¢ wigc nie tylko o spotkaniach, ktére odbyt premier, ale
nawet o decyzjach, ktore podjal.

Tym, co wyrdznia i odréznia media ery cyfrowej od tradycyjnych, jest
szybkos$¢ przekazywania informacji. To stwarza jednak pewne zagrozenia.
W dziennikarstwie internetowym nie ma bowiem czasu na poglebiona ana-
lizg, potwierdzanie informacji w kilku zrodtach czy rzetelna weryfikacje
faktow. Liczy si¢ predkos¢ przekazu i jak najszybsze ,wypuszczenie” infor-
macji w obieg. Czas na ewentualne poprawki jest pdzniej, poniewaz Inter-
net daje nieograniczone mozliwosci edytowania i poprawiania materiatu.
Czesto dzieje si¢ to przy wspotudziale samych czytelnikow, ktorzy zwra-
caja uwagi na niescistosci w artykutach czy zastepuja korektorow w popra-
wieniu blgdow. Olszanski nazywa ich krytykami. To oni najmocniej rzucaja
si¢ w oczy, a przy okazji irytuja tworzacych online dziennikarzy. ,,To oni
wytykaja literéwki, krytykuja autentyczne badz wydumane pomytki mery-
toryczne i do znudzenia pytaja, wzorem Adriana Molea w swoim sekretnym
dzienniku redakcji »Timesa«: »Dlaczego nie zatrudniacie ludzi potrafiagcych
ortograficznie pisac?«”™.

Trzeba jednak zauwazy¢, ze tempo przygotowywania informacji dla
Internetu miewa czasem i dobre strony. Dziennikarze pracujacy dla globalnej
Sieci moga czasami pozwoli¢ sobie na opracowanie szerszego niz w prasie
kontekstu informacyjnego i rozbudowac¢ informacje¢ o pojawiajace si¢ w miar¢
uplywu czasu dodatkowe szczegbty. ,,Atrakcyjnos¢ niniejszego srodka maso-
wego przekazu polega rowniez na tym, ze kazdy z nas moze opublikowaé
wiadomo$¢ czy wilasny komentarz na dany temat. Dlatego tez coraz wigcej
czytelnikow sigga wiasnie do Internetu po najswiezsze informacje, a nie do
kioskow czy salonéw prasowych™?°,

Te pozytywne aspekty nie eliminuja jednak kolejnych zagrozen, jakimi
sa chaos informacyjny i komercjalizacja przekazu internetowego. Poniewaz
w przekazie online liczy si¢ czas, dziennikarze internetowi czgsto wyko-
rzystuja materiaty przygotowane przez firmy public relations. Granica
oddzielajaca w takim wypadku informacje od reklamy jest bardzo cienka,
a bywa, ze nie istnieje w ogole. Podobnym pokusom poddawani sa tez
dziennikarze medidéw tradycyjnych, ale w tym wypadku kontrola ze strony
redaktorow wydaje si¢ jednak wigksza. Niestety, walka z tym procederem
wyda si¢ coraz trudniejsza. ,,Budzety najwigkszych firm PR-owskich na
przygotowanie i opracowywanie materialdow gotowych do druku sa dzi$

4 Ibidem.

0 J. Mikosz: Ksztaltowanie si¢ dziennikarstwa internetowego w Polsce. W: Nowe
media. Miedzy dziennikarstwem obywatelskim, a politykq. Red. M. Jezinski, A. Sekle-
cka, L. Wojtkowski. Torun 2014, s. 107.
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poréwnywalne z budzetami matych i srednich newsroomow w tradycyj-
nych gazetach™'.

Zjawisko to, coraz trudniejsze do uchwycenia i zweryfikowania, jest
jednak ogromnym zagrozeniem dla samych dziennikarzy, z ktérego — oni,
jak sie¢ — wydaje, nie zawsze zdaja sobie do konca sprawg. W ktoryms
momencie moze si¢ bowiem okazaé, ze dziennikarze sa niepotrzebnymi,
za to kosztownymi posrednikami, ktéorych mozna wyeliminowac. ,,Po co
caly ten wielki wysitek z zacheceniem dziennikarzy do podjecia jakiegos
tematu, skoro rownie dobrze mozna na stronach umiesci¢ film czy tekst uda-
jacy pelnowymiarowy materiat dziennikarski i do tego niosacy intelektualne
wartos$ci”.

Zakonczenie

Powstanie nowych mediow stworzylo zagrozenia, ale i szans¢ dla dzien-
nikarzy, ktoérzy musza odnalez¢ si¢ w nowej rzeczywistosci, gdzie prym
wiedzie tak zwany infotainment, czyli polaczenie informacji z rozrywka.
Z jednej strony dziennikarze traca praceg, stabilno$¢ zatrudnienia i cze$¢
dochodéw, z drugiej, aby przetrwaé¢ w zawodzie, musza nabywaé nowych
umiejetnosci 1 kompetencji. Dominujaca role zaczyna odgrywaé wieloza-
daniowo$¢, a czasy, gdy dziennikarz pracowat tylko dla jednego medium,
powoli odchodza w zapomnienie. Z jednej strony nastgpuje deprofesjonali-
zacja zawodu, z drugiej — do mediow przychodza mtodzi ludzie, ktorzy
szybko ucza si¢ dziennikarstwa internetowego. Trwa poszukiwanie kierunku
rozwoju nowoczesnych mediow. Wydaje sig, ze najlepszym modelem i przy-
szloscia tego zawodu beda portale taczace w sobie dziennikarstwo ery cyfro-
wej z rzetelnym poszukiwaniem prawdy i1 faktow, co$ na ksztatt serwisoéw
»Buzzfeed” czy ,,Huffington Post”, ktére jak w soczewce skupiaja w sobie
,showe” 1 ,stare” dziennikarstwo. Tak czy inaczej jednak, dziennikarstwo
przetrwa, bo cigzaru przekazywania informacji, ktora jest podstawa demo-
kracji, nie uniosa na swoich barkach tylko freelancerzy czy media-workerzy.

ST, Wroblewski: Koniec dziennikarstwa. Chinskie mury runely. W: Nowe Media.
Red. E. Mistewicz. Gdynia 2012, s. 50.
2 Ibidem, s. 51.



