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Za wczesnie...

Doktor Natalia Stepien-Lampa
(1985-2022)
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Natalia Stepien-Lampa urodzita si¢ i mieszkata w Siemianowicach Slaskich.
Ukonczyta I Liceum Ogolnoksztatcace im. Jana Sniadeckiego. Nastepnie rozpo-
czeta piecioletnie studia na kierunku politologia na Wydziale Nauk Spotecznych
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach. Specjalnoscia, ktora wowczas podieta,
byla polityka spoteczna. Studia politologiczne ukonczyta z wynikiem celujgcym
w 2007 roku. Nastepnie wybrala $ciezke naukowg 1 na swoim macierzystym wy-
dziale rozpoczeta studia doktoranckie w zakresie nauk o polityce, ktore ukonczylta
w 2013 roku. W lipcu 2014 roku uzyskata stopien naukowy doktora nauk spotecz-
nych, bronigc z wyréznieniem pracy doktorskiej pod tytutem Polityka wyrowny-
wania szans edukacyjnych dzieci i mlodziezy z obszaru wielkomiejskiej biedy na
przykladzie miasta Siemianowice Slgskie, napisanej pod kierownictwem dra hab.
Mariana Mitregi, ktory byl wazna osoba na Jej naukowej drodze. W latach 2008—
2009 uczestniczyta w kursie przygotowania pedagogicznego, inicjujac tym samym
Sciezke edukacyjng, ktora stata si¢ istotnym elementem Jej zawodowej drogi.

Od 2009 roku pracowata jako adiunkt w Zaktadzie Polityki Spotecznej In-
stytutu Nauk Politycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu Slaskiego. Bylo to
miejsce Jej naukowego rozwoju, ale przede wszystkim miejsce wieloletnich
przyjazni. Natalia w swoich wyborach naukowych byla bardzo konsekwentna.
Jej zainteresowania wigzaly si¢ z polityka spoteczna, w szczegolnosci z poli-
tyka edukacyjng, a pozniej takze z politykg mtodziezowsg. W pierwszych pra-
cach naukowych koncentrowala si¢ przede wszystkim na kwestii wyrownywa-
nia szans edukacyjnych dzieci i mlodziezy z obszarow wielkomiejskiej biedy.
Przestrzenig swoich badan uczynita rodzinne miasto — Siemianowice Slaskie.
Problematyke te rozpatrywata takze w szerszym kontekscie bezpieczenstwa so-
cjalnego 1 spolecznego. W tym okresie oprocz artykuldow naukowych ukazaty
si¢ Jej dwie autorskie monografie: Polityka wyrownywania szans edukacyjnych
w III RP (Katowice 2016) oraz Szanse edukacyjne dzieci i mtodziezy z dzielnic
wielkomiejskiej biedy w Siemianowicach Slgskich. Raport z badan (Katowice
2016), wydane przez Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego. Kolejny etap badan
dr Natalii Stepien-Lampy obejmowal problematyke polityki edukacyjnej 111 RP,
szczegolnie analize reform ustroju szkolnego, polityczno-ustrojowych uwarun-
kowan polityki edukacyjnej oraz ich oddzialywania na system o$wiaty po 1989
roku. W swoich rozwazaniach wskazywala miedzy innymi na duze upolitycz-
nienie problematyki oraz fragmentaryczno$¢ wielu reform — Problemy szkolni-
ctwa w Swietle kampanii wyborczych w 2015 roku oraz The main changes in
the school system in the years 1998—2016 and their political context (Katowice
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2017), Gtowne reformy oswiatowe w III RP. O wplywie polityki na edukacje
(Kielce 2017), O zmianie potrzebnej polskiej szkole (Krakéw 2017), The political
context of reforms and the condition of the Polish school during the first term of
rule of Law and Justice (Katowice 2020). W tym nurcie wskazywata takze na
istotng role samorzadu terytorialnego, zwlaszcza na poziomie lokalnym. Zato-
zenia wszystkich reform podejmowanych przez kolejne resorty odpowiedzialne
za o$wiat¢ byly bezposrednio realizowane przede wszystkim przez jednostki
samorzadu terytorialnego, ktore petnigc funkcje organu organizujacego dzia-
falno$¢ placoéwek szkolnych, ponosity odpowiedzialnos¢ za proces wdrazania
zmian w edukacji. To znalazto odbicie w kolejnych Jej pracach, migdzy innymi
autorskiej Samorzqd terytorialny wobec gtownych zmian w oswiacie w latach
1991-2016 (Katowice 2018) oraz wspotautorskiej Local government policy in the
field of education and health in Poland after 2015 (Torun 2019).

Doktor Natalia Stepien-Lampa byta cztonkinig wielu zespoldw naukowych.
Od okresu studidow doktoranckich wspotpracowata z zespolem badawczo-dy-
daktycznym swojego macierzystego Zakladu Polityki Spotecznej, z ktoérym
zrealizowala liczne projekty (najczgséciej dziatania prowadzila ze swoim kole-
gg z roku, p6zniej ze wspolnego Zakladu — przyjacielem — doktorem Pawtem
Grzywna, prof. US). Owocem wspolpracy sa artykuly naukowe, trzy monogra-
fie: Wybrane problemy polityki spotecznej (Katowice 2016), Polityka spoteczna.
Rozwazania o teorii i praktyce (Katowice 2018), Od opiekunczosci do pomocni-
czosci. Z perspektywy polityki spolecznej (Katowice 2018), wspotredakcja publi-
kacji pokonferencyjnych, a takze Ksigga Jubileuszowa dedykowana wieloletnie-
mu kierownikowi Zaktadu Profesorowi Marianowi Mitredze (Migdzy ideq, pasjg
a dziataniem, Katowice 2017), ktory byl Jej nauczycielem, mistrzem i przyja-
cielem. W kilku ostatnich latach zaangazowala si¢ w badania trzech interdy-
scyplinarnych zespolow naukowych: ds. determinantow oraz postaw Polakow
wobec wiary (wspotautorstwo artykutéw naukowych: Young unbelievers: Attitu-
des of young Poles to faith and their future consequences (“European Journal of
Science and Theology”, 2021) oraz Attitudes towards faith among inhabitans
of Poland and Hungary: Moderating role of age, education and place of resi-
dence (“European Journal of Science and Theology”, 2022), ds. badan nt. jakosci
zycia mtodziezy studenckiej w okresie pandemii — wspotautorstwo artykutow
naukowych: Well-being of Polish university students after the first year of the
coronavirus pandemic. The role of core self-evaluations, social support and fear
of COVID-19 (“PLOS ONE”, 2021) oraz Experience of COVID-19 disease and
fear of the SARS-CoV-2 virus among Polish students (,,Peer]”, 2022), a takze ds.
badan na temat edukacji w czasie pandemii w siedmiu gminach wojewodztwa
slaskiego i opracowanie raportu z badan (wspoétautorstwo monografii pt. Eduka-
cja zdalna w trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 w opinii uczniow, nauczy-
cieli i rodzicow: Raport z badan, Katowice 2021). W 2022 roku dotaczyta do
zespotu badawczego pracownikéw Instytutu Nauk Politycznych Uniwersytetu
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Slaskiego w ramach inicjatywy: Modele procesu decyzyjnego panstw w dobie
pandemii COVID-19.

Doktor Natalia Stepien-Lampa jako bardzo aktywny badacz, zaangazowany
w projekty poszerzajace wiedzg o $wiecie, ale pochylajacy si¢ mocno nad losami
i rozwojem edukacji lokalnej, stanowila wzor naukowca i nauczyciela akademickie-
go. Miata rowniez niezwykty zmyst organizacyjny, co sprawiato, ze chetnie wiacza-
fa si¢ w zycie Instytutu, a takze w inne inicjatywy naukowe i1 edukacyjne Uczelni.
W latach 20202022 byta czlonkinig Rady Dydaktycznej kierunkéw Bezpieczen-
stwo narodowe i miedzynarodowe, Doradztwo polityczne i publiczne, Politologia.
Zwiazana z czasopismem naukowym ,,Studia Politicae Universitatis Silesiensis”,
w ktorym w ostatnich latach petnita funkcje redaktorki tematycznej sekcji sektoro-
we polityki publiczne. W 2014 roku objeta funkcje skarbnika Towarzystwa Inicja-
tyw Naukowych (stowarzyszenie zarejestrowane), byta cztonkinig, a od 2021 roku
zastepczynig prezesa Polskiego Towarzystwa Nauk Politycznych Oddziat w Kato-
wicach. W maju 2022 roku zostata wybrana na stanowisko sekretarza Komisji Re-
wizyjnej katowickiego oddziatu Polskiego Towarzystwa Polityki Spoteczne;.

Jej zainteresowania badawcze przektadaty si¢ na dziatania — zajmujac si¢ poli-
tyka spoteczng, jednoczesnie pracowata z mtodziezg i dla mtodziezy organizacyj-
nie i popularyzujac wiedze. Od 2013 roku Natalia Stepien-Lampa byta zaangazo-
wana w dziatalno$¢ Uniwersytetu Otwartego w Uniwersytecie Slaskim (wezeéniej
Centrum Ksztalcenia Ustawicznego). Dzialata w Radzie UO i wspierala swoim
glosem catg jednostke, wielokrotnie pracujac na rzecz wyboru modelu zarzadza-
nia i sposobu dziatania tej przestrzeni edukacyjnej na Uniwersytecie Slaskim.
Przede wszystkim od 2013 roku pracowata jako koordynatorka Uniwersytetu Sla-
skiego Mlodziezy (wraz z drem hab. Armandem Cholewka, prof. US), opiekujac
si¢ jego humanistyczno-spoleczng czescig. W 2019 roku wspdtprowadzita zaje-
cia w ramach projektu dydaktycznego: ,,Uniwersytet Slaski Mtodziezy — nauka
a problemy wspotczesnego §wiata”. Byla takze wieloletnig trenerkg Uniwersytetu
Slaskiego Maturzystow (w latach 2013—2019 przygotowywata mtodziez do ma-
tury z wiedzy o spoleczenstwie), a od 2016 roku prowadzita warsztaty dla na-
uczycieli i rad pedagogicznych w ramach Uniwersytetu Slaskiego dla Nauczycieli.
Byta wspoélorganizatorka kilku Kongresow O$wiaty inicjowanych we wspotpracy
z Miastem Katowice. Z kolei w ramach projektu ,,Duety mocy” prowadzita szko-
lenia dla nauczycieli ,,0ddajmy mtodym gtos! Od biernego uczestnictwa do czyn-
nego zaangazowania ucznia” (listopad 2020) oraz ,,Razem mozemy wigcej! Opo-
wiesci o zaangazowanych uczniach i angazujacych projektach” (styczen 2022).
Wielokrotnie wiaczata si¢ w dzialania popularyzatorskie prowadzone przez Uni-
wersytet. Przyktadowo, brata udzial w 5. Slaskim Festiwalu Nauki, wspottworzac
Naukowy Speed Dating oraz prowadzac panel ,,Chodzi $cisle o mtodych. GZM
atrakcyjnym miejscem do zycia dla mtodych (i nie tylko?)”.

Jej doswiadczenie i talent organizacyjny byly doceniane przez wiadze
Uniwersytetu. W roku 2017 zostata cztonkinig Rady Organizacyjnej projektu
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Uniwersytetu Slaskiego i Miasta Katowice ,,Uniwersytet Najlepszych”, a nastep-
nie od stycznia do czerwca 2018 roku dziatata jako jego koordynatorka. Inicjatywa
byta skierowana do uczniéw szkoét ponadpodstawowych, ktorzy cheieli rozwijaé
wlasne pasje, i opierala si¢ na koncepcji edukacji spersonalizowane;j (tutoring).
Sukces 1 duze zainteresowanie spowodowaty, ze w kolejnym roku akademickim
do projektu rozwijajacego si¢ pod skrzydtami dr Stgpien-Lampy przystapity dwa
kolejne samorzady — miast Chorzoéw i Sosnowiec. Z kolei w latach 2020—2021
z ramienia Uniwersytetu Slaskiego kierowata zespolem naukowym w projekcie
realizowanym we wspolpracy z Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolig ,,Mtodzi
robig Metropoli¢”, ktorego podsumowanie stanowit opublikowany w 2021 roku
raport. Za swoja dzialalnos¢ naukowa i organizacyjng byta dwukrotnie nagra-
dzana Nagroda JM Rektora (w 2019 i 2021 roku). Byla takze laureatka I edy-
cji konkursu ,,Swoboda badan”, realizowanego w ramach programu Inicjatywa
Doskonatosci Badawczej w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach (projekt
,,Jakos¢ zycia studentow po roku pandemii”, rok 2021).

Praca z mtodymi ludZzmi przynosita Natalii ogromna satysfakcje. Uznawano
Ja za jednego z najlepszych nauczycieli akademickich na Wydziale. Studenci
uwielbiali Jej zajgcia 1 wyklady, ktore prowadzita z wielka Zarliwo$cia, ma-
drymi, nowoczesnymi metodami dydaktycznymi. Zawsze wspierala inicjatywy
studenckie i dziatania Uniwersytetu kierowane do ludzi mlodych (dni otwarte
Uniwersytetu i poszczegdlnych kierunkoéw). Promowata swoje badania oraz kie-
runki prowadzone przez Instytut Nauk Politycznych w formie wyktadow i pre-
lekcji w szkotach ponadpodstawowych. Aktywnie dziatata na rzecz mlodziezy
w swoim rodzinnym miescie jako instruktorka Zwigzku Harcerstwa Polskiego
w stopniu harcmistrzyni oraz kierujgca obozami Hufca ZHP w Siemianowicach
Slaskich — bylo to zamilowanie rozwijane od najmtodszych lat, mocno zwiazane
z obozami harcerskimi. Jako wychowawca opickowata si¢ dzie¢mi i mtodzieza
na koloniach, zimowiskach, obozach harcerskich organizowanych przez Towa-
rzystwo Przyjaciol Dzieci, Zespot Szkot Technicznych i Ogolnoksztatcgcych
,»Meritum”, XII Szczep ,,Wehikut Czasu” przy Hufcu ZHP w Siemianowicach
Slaskich. W 2018 roku petnita funkcje koordynatorki wspotpracy ZSTiO ,,Me-
ritum” z Wydzialem Nauk Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,
organizujac wyklady i warsztaty dla uczniow szkoty.

Wszechstronno$¢ Natalii przejawiata si¢ takze w tym, ze edukacj¢ uczynita
nie tylko obszarem swoich badan naukowych, zawodem, ale i pasja. Sama ciggle
si¢ doksztaltcata, a swojg wiedzg 1 umiejetnosciami chetnie dzielita si¢ z innymi.
Ukonczyta Szkote Tutorow Akademickich, Szkote Treneréow Biznesu oraz liczne
szkolenia i warsztaty, doskonalac wtasne kompetencje dydaktyczne, edukacyjne,
popularyzujace wiedze. W czerwcu 2022 roku odbyta wizyte studyjng w Uni-
versity of Iceland School of Social Sciences Faculty of Education and Diversity
dzigki grantowi wygranemu w konkursie Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji
w ramach Programu Iceland Liechtenstein Norway Grants. Sama szkolita na-
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uczycieli, mtodziez i wspotpracownikow w ramach dziatan prowadzonych przez
Uniwersytet Otwarty oraz w ramach réznych edukacyjnych projektow (miedzy
innymi: ,,Activating students in online classes”).

Swoja uwage kierowata takze w strone spotecznosci lokalnych i podmiotéw
dzialajacych w otoczeniu Uniwersytetu. Wspolpracowata migdzy innymi ze
Stowarzyszeniem Biznes Nauka Samorzad ,,Pro Silesia” (ekspertyza naukowa),
samorzadami lokalnymi (badania na temat edukacji w czasie pandemii w sied-
miu gminach wojewodztwa $laskiego, wspotautorstwo Strategii Rozwigzywania
Problemow Spolecznych Miasta Sosnowca na lata 2021-2027), Fundacja Insty-
tutu Studiéw Strategicznych i wieloma innymi.

W tym gagszczu dzialan naukowych, organizacyjnych i popularyzatorskich
nie wyobrazala sobie zycia bez swojej rodziny'. Kochata gory i to ta namigt-
no$¢ potaczyta Jg z megzem Lukaszem. Umilowata szczegélnie Tatry i Alpy
Kamnicko-Sawinskie oraz Alpy Julijskie. Byta zdobywczynig Korony Goér Pol-
skich, mito$niczka podrozy i wszelakich sportow (zwlaszcza jazdy na rolkach,
badmintona, siatkéwki i narciarstwa zjazdowego). W czasie wolnym czytata
kryminaty. Natalia lubita rywalizacj¢ w kazdej formie, uwielbiata planszowki —
zazwyczaj wygrywata. Wspolne wedrowanie (z mgzem, przyjaciotmi) byto Jej
ulubiong formg spedzania wolnego czasu. Ta pasja dzielita si¢ ze swoim synem
Tymoteuszem od najmtodszych jego lat. Tymek (bo tak nam o nim moéwila)
i Lukasz byli Jej najwiekszymi mitosciami.

Natali¢ ceniliSmy jako naukowca, wybitnego organizatora, ale przede
wszystkim jako cztowieka — niezwykle wrazliwego, dobrego, zyczliwego, ser-
decznego i otwartego. Zawsze stuzyla rada, wsparciem i pomocg. Miata dusze
spolecznika i dar zjednywania sobie ludzi. Zyta pelnig zycia i zarazata swoim
entuzjazmem. Miala w sobie niezwykte $wiatto...

Natalia odeszta nagle i niespodziewanie w lipcu 2022 roku. Smieré przyszia
zdecydowanie za wczesnie. ..

Natalio, nie méwimy Ci: zegnaj, méwimy: do zobaczenia.

Pawel Grzywna, Magdalena Slawska, Bozena Zasepa

! https:/www.youtube.com/watch?v=sgPygk7cy88&ab channel=-WNSTV/ [dostep:
19.12.2022].
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Marka gminy

jako determinanta konkurencyjno$ci obszaru

A Municipality's Brand as a Determinant of

the Area’s Competitiveness

Marcin Hyski*
Dorota Chudy-Hyski**

Abstrakt

Przedmiotem artykutlu jest problematyka
konkurencyjnos$ci obszaru i roli marki tery-
torialnej w jej wzroscie, a celem — wskaza-
nie istoty i znaczenia marki obszaru w jego
funkcjonowaniu oraz roli marki terytorial-
nej we wzroscie konkurencyjnosci gminy
i kreowaniu przewagi konkurencyjnej
wzgledem otoczenia. Przeprowadzona ana-
liza ma charakter teoretyczny. W analizie
skoncentrowano si¢ na poznaniu specyfiki
gminy, ktora jako jednostka samorzadu
terytorialnego jest jednostka organizacyjna
odpowiedzialng za rozwoj spoteczno-eko-
nomiczny swojego terytorium. W interesie
rozwoju gminy lezy poprawa warunkéw
funkcjonowania obecnych 1 potencjal-
nych podmiotéw (mieszkancow, przedsig-
biorstw, inwestoréw), co przektada si¢ na
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wzrost konkurencyjnosci gminy. W dalszej
czeéci opracowania skoncentrowano si¢
na czynnikach oraz barierach konkuren-
cyjno$ci gminy oraz scharakteryzowano
znaczenie marki obszaru (gminna marka
terytorialna) w tym procesie. Wskazano tez
na niezbedne elementy marki terytorialnej
oraz podkreslono rolg gminy w procesie jej
tworzenia.

Stowa kluczowe: marka obszaru, gmina,
czynniki konkurencyjno$ci obszaru, mar-
keting terytorialny

municipality’s increased competitiveness.
Further in this article, the authors focus
on the factors and barriers to the competi-
tiveness of the municipality and outline the
importance of the area brand (a municipal-
ity’s territorial brand) in this process. They
indicate the necessary elements of the terri-
torial brand and stress the role of the munic-
ipality in the process of the brand’s creation.

Keywords: brand of the area, municipality,
factors of the area’s competitiveness, terri-
torial marketing

Gmina jest jednostka organizacyjng realizujaca cele ekonomiczne, spoleczne
i polityczne. Z racji wielowymiarowego charakteru jej zadan mozna wskazac, ze
gmina jest jednoczesnie systemem spotecznym, ekonomicznym, prawnym, a na-
wet technicznym. Spoleczny charakter gminy wigze si¢ z podstawowym celem
jej funkcjonowania, a wiec z natlozonym na nig obowigzkiem w zakresie zaspo-
kajania zbiorowych potrzeb wspoélnoty, jak réwniez z udziatem w tym procesie
ludzi: wladz gminy, pracownikow urzedu gminy i jednostek organizacyjnych
oraz wyborcow, pomiedzy ktorymi powstaja roéznorodne relacje, wptywajace
na stopien osiggalnosci celu. Gming mozna uzna¢ za system ekonomiczny, co
oznacza powigzanie zasobow materialnych i ludzkich niezbednych do realizacji
przyjetych celow zgodnie z wymaganiami efektywnosci gospodarowania i ko-
niecznos$cig pozyskiwania srodkow finansowych, umozliwiajgcych biezace funk-
cjonowanie gminy i jej dlugookresowy rozwdj wynikajacy z zatozen przyjetej
strategii. Relacje gminy z otoczeniem oraz zasady realizacji zadan (gromadze-
nie srodkow publicznych i dysponowanie nimi) opieraja si¢ na obowigzujacych
konstrukcjach prawnych. Sprawia to, ze gmina jest takze systemem prawnym.
Z kolei techniczno$¢ gminy wynika z niezbednej dla jej funkcjonowania bazy
materialnej, ktora jest $cisle uwarunkowana specyfika dziatalno$ci oraz rodzajem
dostepnych i stosowanych technologii. Rodzaj zasobow materialnych i technolo-
gii zaangazowanych w realizacj¢ zadan okresla zwigzki istniejace migdzy gming
a otoczeniem.

Potaczenie w gminie wskazanych aspektow powoduje, iz bedac elementem
systemu spoteczno-gospodarczego, gmina funkcjonuje w zmieniajagcym si¢ oto-
czeniu i sama rowniez podlega zmianie. Otoczenie gminy nie jest jednorodne.
Stanowi ono zbidr elementow, z ktorych kazdy, indywidualnie lub wespot z in-
nymi elementami tego otoczenia, tworzy warunki funkcjonowania gminy. Do-
datkowo interakcje elementéw otoczenia zmieniajg zakres i sile oddziatywania
na gming, tworzac nowe kombinacje warunkow funkcjonowania.



Marka gminy jako determinanta konkurencyjnosci obszaru 13

Celem artykulu jest wskazanie istoty i znaczenia marki obszaru w jego
funkcjonowaniu oraz jej roli we wzro$cie konkurencyjnosci gminy i kreowaniu
przewagi konkurencyjnej wzgledem otoczenia.

Gmina jako specyficzny podmiot rynku

Gmina, jako jednostka samorzadu terytorialnego, jest podmiotem funkcjo-
nujacym jednocze$nie na wielu ptaszczyznach. W literaturze przedmiotu zwra-
ca si¢ uwage na wielowymiarowy charakter jednostek samorzadu terytorialnego
wskazujac, ze mogg one by¢ rozpatrywane w szczegdlnosci jako: wiasciciele
majatku, podmioty gospodarujgce budzetem, prawodawcy, ustugodawcy, praco-
dawcy, inwestorzy czy planisci (Galinski, 2013). Wielowymiarowos$¢ podkresla-
na jest rowniez w odniesieniu do relacji, jakie wystepuja pomigdzy gming a jej
mieszkancami, ktorzy w ujeciu ekonomicznym mogg by¢ okresleni jako klienci,
W ujeciu prawnym sg traktowani jako petenci, w ujeciu politologicznym sg trak-
towani jako obywatele, a w ujgciu socjologicznym wystepuja jako cztonkowie
wspolnoty samorzadowej (Sakowicz, 2007, s. 44).

Gming tworzy wspdlnota samorzadowa oraz zamieszkiwane przez nig tery-
torium, ale rozpatrujac gming z punktu widzenia realizowanych przez nig celow
i zadan, mozna spojrzec¢ na nig jak na jednostke organizacyjng, ktorej gtdownym
celem jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty lokalnej. Organizacja ta
ma cechy typowe dla innych organizacji, ktére sa szeroko opisywane w litera-
turze z zakresu organizacji i zarzadzania, ale takze cechy szczegolne, wigzace
si¢ W znacznej mierze ze ,,specyficznym systemem celéw i wartosci” (Kozuch,
2004, s. 83). Gmina ma réwniez cechy charakterystyczne dla funkcjonowania
sektora komercyjnego, obejmujac przy tym dziedziny odmienne. Wsrod aspek-
tow stanowigcych o specyfice gminy znajduja si¢ te zwigzane z: 1) zakresem od-
powiedzialno$ci za podejmowane decyzje gospodarcze oraz efekty dziatalnosci
(gmina nie moze zbankrutowaé w przeciwienstwie do przedsiebiorstwa prywat-
nego), 2) niedochodowym charakterem dziatalnosci (cel nie jest nastawiony na
maksymalizacj¢ zysku), 3) mozliwoscig stosowania srodkow przymusu, a takze
4) odmiennym mechanizmem alokacji zasobow (nie dziata mechanizm rynkowy
warunkujagcy wykorzystanie ograniczonych zasobdéw pomigdzy konkurencyjne
cele oraz decydujacy o podziale wynikajacych z tego korzysci) (Niedzidtka,
2015). Przez analogie do sektora publicznego mozna wskazaé, ze gmina cha-
rakteryzuje si¢ istotng specyfika na tle sektora prywatnego réwniez w stosunku
do takich aspektow jej funkcjonowania, jak: wigksza przejrzysto$¢ procesow
decyzyjnych (zasada jawnosci), dziatanie w ramach rocznego budzetu, zrézni-
cowanie zrodetl dochodow (niezalezno$¢ od koniunktury w jednej branzy) i ich
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cykliczno$¢ wraz z jednoczesng zaleznos$cig ich wysokos$ci od decyzji zewnetrz-
nych (na szczeblu centralnym) oraz czynnikéw politycznych, zwykle krotszy
horyzont czasowy w procesie decyzyjnym. Wiekszy nacisk jest tez stawiany na
rownos¢ niz na efektywno$¢, a decyzje podlegaja naciskom opinii publiczne;j.
Ponadto, gminy odznaczajg si¢ pewna specyfika rowniez na tle pozostatej admi-
nistracji publicznej, na co zwraca uwage np. Andrzej Potoczek, piszac, ze wy-
nika ona w szczegolnosci z odmiennej struktury organizacyjnej, katalogu zadan
publicznych oraz zasad ich realizacji, w tym zwlaszcza zasady subsydiarnosci
i decentralizacji (Potoczek, 2005, s. 11).

Mozna w sposob ogdlny stwierdzi¢, ze specyfika dziatalnosci gminy wynika
z rodzaju podejmowanych dziatan, a takze ze sposobu ich realizacji i finanso-
wania. Na te elementy sktadaja si¢ cechy szczegotowe, ktore tworza catosciowy
obraz istniejacej odmiennosci gminy jako organizacji, na tle zaréwno sektora
prywatnego, jak i innych jednostek administracji publicznej.

Gmina jako jednostka samorzadu terytorialnego jest forma sprawowania
wiadzy publicznej, a o jej specyfice decyduja w tym wzgledzie wykonywanie
administracji panstwowej oraz decentralizacja tej administracji skutkujaca nie-
zawisloscig 1 samodzielnoscig gminy. Gmina, wyposazona w zadania, kompe-
tencje, majatek publiczny oraz srodki publiczne, moze samodzielnie decydowaé
0 sposobie regulowania spraw publicznych na poziomie lokalnym i zarzadza-
nia nimi. Uogodlniajac, istotg gminy jest jej samodzielnos¢, ktora (rozpatrywana
m.in. w aspekcie prawnym, kompetencyjnym, organizacyjnym, finansowym,
socjologicznym i politycznym) (Fleszer, 2004) sprawia, ze gminy nie sg iden-
tyczne i ze kazda w odmienny (indywidualny) sposob realizuje przyjeta strate-
gie rozwoju oraz wynikajace z niej cele.

Gmina posiada osobowos$¢ prawna, dziala we wlasnym imieniu i na wlasna
odpowiedzialnos¢, a jej gtdéwna funkcja jest ksztaltowanie lokalnego $rodowi-
ska spolecznego stosownie do istniejacych warunkdéw gospodarczych. Jest au-
tonomicznym podmiotem praw i obowigzkow. Z jednej strony gmina sprawuje
wladztwo administracyjne, z czym wiaze si¢ fakt, ze moze w sposob prawnie
wigzacy jednostronnie okresla¢ sytuacje prawng innych podmiotéw. Z drugiej
strony, uczestniczy w obrocie rynkowym na zasadach partnerskich na réwnych
prawach z innymi podmiotami, przyktadowo zawierajac z nimi umowy. Gmina
zmierzajac do rozwoju, podlega regutom okreslonym przepisami prawa, z kto-
rych wynika konieczno$¢ racjonalnego dziatania. Jest podmiotem zarzadzaja-
cym swoimi sprawami w sposob samodzielny we wlasnym imieniu i na wiasng
odpowiedzialno$¢, co przejawia si¢ przyktadowo w swobodzie (wyznaczonej
granicami prawa) ksztattowania swoich struktur organizacyjnych, dysponowa-
nia i wydatkowania wtasnych dochodéw czy dysponowania z wylaczeniem in-
nych podmiotéw mieniem komunalnym i czerpania z niego korzys$ci zaréwno
w celu realizacji zadan gminy, jak i uzyskiwania dochodow. Przepisy prawa
wyznaczajace granice swobody dzialania gminy w rdznych sferach jej funkcjo-
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nowania dotycza w szczegolnosci gospodarki finansowej i zwigzanych z nig za-
sad w zakresie gromadzenia i dysponowania srodkami publicznymi. Z uwagi na
fakt gospodarowania przez gming $§rodkami publicznymi, co skutkuje brakiem
funkcjonowania (lub funkcjonowaniem niepelnym) mechanizmoéw rynkowych
wymuszajacych efektywnos¢ gospodarki finansowej, w przepisach przewiduje
si¢ koniecznos¢ sprawowania nadzoru nad jej dziatalno$cia oraz ustala obowigz-
ki w zakresie jej kontroli.

Glowny interes gminy lezy nie we wzroscie bogactwa wilasciciela majatku,
jak ma to miejsce w sektorze prywatnym, ale w funkcjonowaniu w lokalnym
interesie publicznym 1 realizacji zadan publicznych. Cecha charakterystyczng
zadan publicznych realizowanych przez gminy jest ich wykonywanie w inte-
resie publicznym, przy czym jest to obowigzkiem, a nie uprawnieniem gmi-
ny, co sprawia, ze gmina nie moze wykluczy¢ nikogo z kregu odbiorcow do-
starczanych dobr i ustug publicznych. W zwigzku z tym mozna stwierdzic,
ze specyfika dzialalnosci gminy wynika ze szczegdlnego charakteru ustug
spotecznych.

Oprocz funkeji typowo ekonomicznych gmina pelni jednoczesnie funkcje
spoteczne, administracyjne czy ekologiczne. W zarzadzaniu gming nalezy braé
pod uwage rozbiezno$ci interesOw rdéznych podmiotéw i instytucji oraz grup
spotecznych i politycznych (Wojciechowski, 2004, s. 41), ktore tworza otoczenie
gminy. Ksztaltowanie odpowiedniej pozycji konkurencyjnej ma znaczenie dla
gminy jako podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ w otoczeniu rynkowym, gdyz
od tego uzalezniona jest atrakcyjnos¢ jej obszaru z punktu widzenia zaréwno
mieszkancow czy przedsigbiorcow, jak i potencjalnych inwestorow, co warun-
kuje mozliwosci przyszilego rozwoju.

Odnoszac si¢ do poczynionych rozwazan, mozna podkresli¢, ze specyfika
gminy jako jednostki organizacyjnej realizujacej wyznaczone cele przektada sie
na relacje z otoczeniem oraz na elementy tego otoczenia i ich charakter. Otocze-
nie to bedzie przedmiotem analizy w dalszej czeSci tekstu.

Konkurencyjnos$¢ gminy jako podmiotu rynkowego

Zagadnienie konkurencyjnos$ci obszaru jest zwigzane z pojeciem konkuren-
cji, ktore stownikowo definiowane jest jako rywalizacja migdzy osobami prywat-
nymi lub jednostkami gospodarczymi, majaca na celu zdobycie rynkéw zbytu,
zrodet zakupu surowcow i osiagniecie jak najwiekszych korzysci ze sprzedazy
towarow (Encyklopedia..., 1974, s. 539; Szymczak, red., 1978, s. 991). W litera-
turze ekonomicznej wskazuje sig, ze konkurencja jest procesem, za ktdrego po-
mocg uczestnicy rynku, dazac do realizacji swych intereséw, probuja przedsta-
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wi¢ korzystniejsze niz inni oferty pod wzgledem ceny, jakosci lub pozostatych
charakterystyk wptywajacych na decyzje zawarcia transakcji (Kamerschen i in.,
1992, s. 47; Sztucki, 1996, s. 30). W procesie tym przewage osiagaja ci uczest-
nicy rynku, ktorzy sa bardziej konkurencyjni. Konkurencyjnos¢ jest pewnym
stanem, w ktorym znajduje si¢ jednostka w stosunku do innych jednostek; jest
wyrazem konkurencji. W rynkowym systemie gospodarczym jednostka tg moze
by¢ osoba fizyczna, przedsigbiorstwo lub inna jednostka organizacyjna, branza,
kraj, region lub gmina jako jednostka przestrzenna.

Konkurencyjno$¢ danej jednostki przestrzennej oznacza jej przewage nad
analogicznymi jednostkami znajdujacymi si¢ w tych samych grupach strategicz-
nych (np. gminy turystyczne). Dlatego przez konkurencyjno$¢ gminy mozna
rozumiec jej trwala zdolno$¢ umozliwiajacg sprostanie wyzwaniom w réznych
uktadach konkurencyjnych stawianym przez inne gminy bgdacym konkurenta-
mi (Zeman-Miszewska, 2001 za: Korenik i Stodczyk, 2005, s. 215).

Zdaniem autorow konkurencyjno$¢ gminy w danym uktadzie przestrzen-
nym mozna rozumie¢ w analogiczny sposob, jak w literaturze przedmiotu
przedstawiane jest zagadnienie konkurencyjnosci regionow. Konkurencyjnosc¢
regionow zostala zdefiniowana przez Bolestawa Winiarskiego (1999, s. 9) jako
zdolno$¢ regionéw do przystosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow
pod katem utrzymania lub poprawy pozycji w toczacym si¢ miedzy regiona-
mi wspotzawodnictwie. Marzena Piotrowska-Trybull (2004, s. 23) okresla, ze
region konkurencyjny to taki, ktory w warunkach gospodarki rynkowej two-
rzy klimat sprzyjajacy rozwojowi przedsigbiorczosci i innowacyjnosci, umoz-
liwiajac przedsigbiorcom osiagnigcie wysokiej efektywnosci ekonomicznej,
oraz oddziatuje na wiaczenie istniejacych zasobow pracy w procesy gospoda-
rowania, dzieki czemu podnosza si¢ poziom i jako$¢ zycia w regionie. Z kolei
Tadeusz Markowski (1997) precyzuje, ze region konkurencyjny to ten, w ktorym
poziom wiedzy ludzkiej, rozumiany jako zdolno$¢ do wyprzedzania potrzeb
i odkrywania nowej kombinacji zastosowania istniejacych lub nowych zasobow
rzeczowych, pozwala na wytworzenie strukturalnej przewagi i skomercjalizo-
wanie wytwordw regionu. Konkurencyjnos¢ regionow okresla ich umiejgtnosé
wykorzystywania pojawiajacych si¢ w otoczeniu pozytywnych trendow generu-
jacych korzysci zewnetrzne (np. rozwoj przedsigbiorczosci, rozprzestrzenianie
innowacji, kreowanie wzrostu regionalnego) (Klamut, 2000, s. 1). Inni autorzy
wskazuja, ze region konkurencyjny to taki region, w ktorym poziom wiedzy
ludzkiej, rozumiany jako zdolno$¢ do wyprzedzania potrzeb i odkrywania no-
wej kombinacji zastosowania istniejgcych lub nowych zasobdw rzeczowych, po-
zwala na wytworzenie strukturalnej przewagi (Filipiak-Dylewska i Szewczuk,
2000a, s. 29).

Definicje konkurencyjnosci regionu podkreslajg znaczenie tworzenia sprzyja-
jacych, opartych na zasobach lokalnych, warunkéw dla innowacyjnos$ci i rozwo-
ju przedsiebiorczosci. Warunki te majg sprzyjac lokowaniu kapitatu prywatnego,
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ktory stara si¢ uzyska¢ optymalnag lokalizacje, sprzyjajaca jego dtugotermino-
wemu rozwojowi. Wspotczesnie kapital jest zasobem coraz bardziej mobilnym,
jednak to nie tyle kapital konkuruje o najlepsza lokalizacje, ile regiony konku-
ruja miedzy soba o pozyskanie kapitatu. Fakt ten nabiera szczegoélnego zna-
czenia w obliczu niedostatku §rodkow publicznych jednostek samorzadu tery-
torialnego w stosunku do rosngcych zbiorowych potrzeb spotecznosci lokalnej
stanowigcej gming.

Jednostki przestrzenne uzyskuja przewage konkurencyjng dzigki posiadaniu
komparatywnej przewagi nad innymi jednostkami ze wzgledu na réznorodne
uwarunkowania spoteczno-gospodarcze oraz fizyczno-geograficzne. Przewaga
ta generuje korzysci, ktorych skutki odczuwaja podmioty zlokalizowane w ob-
szarze objetym przez dang jednostke (Prusek, 2001). Czynniki, ktore stanowig
o istnieniu przewagi konkurencyjnej, sa swego rodzaju jadrem obszaru (rodza-
jem produktu obszaru) zaspokajajacym potrzeby okreslonego typu, badz to sfe-
ry spotecznej, badz sfery gospodarczej. Stanowig one bodziec dla podmiotow
gospodarczych przyciagajacy je i sktaniajacy do podejmowania i intensyfikacji
dziatalno$ci — mieszkancow do osiedlania si¢ na danym obszarze, a przedsie-
biorcéw — do lokowania przedsigbiorstw.

Konkurencyjnos$¢ stwarza wigc podstawy, na ktoérych moze oprzec si¢ roz-
woj gminy. Dzialania prowadzone w celu podniesienia poziomu konkurencyjno-
$ci obszaru zwigzane sg z jego rozwojem, gdyz na ogédt czynniki wzrostu kon-
kurencyjnosci sa jednoczesnie czynnikami rozwoju regionalnego i lokalnego.

Konkurencyjno$¢ danej jednostki przestrzennej, rozpatrywana z punktu wi-
dzenia oczekiwanych korzysci i zaktadanych celow, moze by¢ traktowana jako
konkurencyjnos$¢ bezposrednia lub posrednia. Konkurencja bezposrednia polega
na wspotzawodnictwie o dostep do konkretnych korzysci mozliwych do pozy-
skania, a wiec przyktadowo o przyciaganie inwestycji z zewnatrz, utrzymanie
kapitatu, lokalizacj¢ przedsigbiorstw, organizacji gospodarczych, agend i in-
stytucji rzadowych, a takze o pozyskiwanie subwencji 1 innych form wsparcia
krajowego i migdzynarodowego. Natomiast istotg konkurowania posredniego
jest wykorzystanie istniejacych lub tworzenie nowych warunkéw otoczenia dla
przedsiebiorstw dziatajacych na danym obszarze, co umozliwia im osigganie
przewagi konkurencyjnej w stosunku do jednostek umiejscowionych poza tym
obszarem. Wzrost efektywnosci 1 konkurencyjnosci przedsigbiorstw (lub innych
podmiotoéw rynku) przyczynia si¢ posrednio do wzrostu konkurencyjnosci ca-
tego obszaru (Chadzynski i in., 2007, s. 107-108; Markowski, 1996 za: Maczka
i Kudetko, 2005, s. 42—43). Zatem na pozycj¢ konkurencyjng obszaru (gminy)
majg wplyw procesy zachodzace w jego granicach, jak rowniez wszyscy uczest-
nicy rynku funkcjonujagcego w jego granicach. Zwraca to uwage na istotne zna-
czenie analizy poszczegélnych czynnikow otoczenia gminy, co bedzie przed-
miotem analizy w kolejnej czg$ci opracowania.



18 Marcin Hyski, Dorota Chudy-Hyski

Czynniki i bariery konkurencyjnos$ci gminy

Gming w ujeciu prawnym (Ustawa z dnia 8§ marca 1990, art. 1) stanowig jej
mieszkancy, ktdrzy tworzg wspolnote samorzadowa. Z uwagi na fakt, ze gmi-
n¢ tworzy wspdlnota samorzadowa oraz odpowiednie terytorium, mozna jg po-
strzega¢ dwuwymiarowo. Gmina z jednej strony ma wymiar spoleczny (aspekt
podmiotowy), a z drugiej — wymiar terytorialny (aspekt przedmiotowy) (Gajew-
ski 1 Jakubowski, 2018, s. 3—6). Kluczowa role w analizie elementow otoczenia
gminy odgrywa terytorium, przez ktore rozumie si¢ ogdt lokalnych aktorow
1 instytucji powigzanych gestymi sieciami wzajemnych relacji. ,,Terytorium to
miejsce, w ktorym budowane sg konkretne relacje miedzyludzkie, miejsce so-
lidarnosci, wspotpracy i wymiany, miejsce, w ktorym ksztaltowana jest tozsa-
mos$¢” (Boureille i Guesnier, 1994, s. 6 za: Pietrzyk, 20006, s. 35). ,,Terytorium
to obszar, w ktérym dochodzi do spotkania relacji rynkowych i spolecznych
form regulacji; [obszar]| ktory determinuje rézne formy organizacji produkcji
i zdolnosci innowacyjne [...], prowadzace do dywersyfikacji produkeji ofero-
wanej na rynku nie tylko w oparciu o relatywne koszty czynnikéw” (Garofoli,
1993 za: Pietrzyk, 2006, s. 35). Przedstawione ujecie terytorium eksponuje wiezi
spoleczne (prywatne i profesjonalne) oraz sposob interwencji wladz publicznych
i innych podmiotéw lokalnych. Dlatego terytorium stanowi zrédto innowacyj-
nos$ci i wyznacza ramy lokalizacji r6znych rodzajow dziatalnosci gospodarczej,
w ktorych to ramach zachodza procesy kreacji zasoboéw ludzkich, finansowych
i technologicznych niezbednych do innowacji (Longhi i Quéré, 1993 za: Pie-
trzyk, 2006, s. 35-36) i decyduje o konkurencyjnosci gminy.

Zagadnienie uwarunkowan rozwoju regionalnego i lokalnego doczekato si¢
w literaturze przedmiotu wielu opracowan. Rézne podejscia do tego problemu
znalazlty wyraz w odmiennym rozumieniu stosowanej terminologii. W pre-
zentowanym przez siebie podej$ciu do uwarunkowan rozwoju lokalnego Kry-
stian Heffner (2008, s. 166) utozsamia uwarunkowania, determinanty i czyn-
niki rozwoju obszaru. Autor ten wyraznie wyodrebnia dwie grupy determinant
(czynnikéw, uwarunkowan), jedne okreslajac jako wewngtrzne (miejscowe),
a drugie — zewngetrzne (pozamiejscowe). Identycznie ujmuje to zagadnienie
Aleksandra Nowakowska (Chadzynski i in., 2007, s. 204-205).

Odmienne podejscie do znaczenia pojecia czynnikéw rozwoju regionalnego
i lokalnego przedstawia Tadeusz Kudlacz, odrozniajac wyraznie uwarunkowa-
nia (nazywajac je warunkami) od czynnikow. Autor ten wskazuje, ze uwarun-
kowania majg charakter cech ,,wrodzonych” obszaru oraz ze nie moga by¢ przez
wladze terytorialne w zaden sposob sterowane, natomiast czynniki rozwoju
obszaru sa uzaleznione od istniejgcego potencjatu gospodarczego, spotecznego
czy srodowiskowego danej przestrzeni, a ponadto od zasad i regut prowadzonej
polityki rozwoju, za ktorej ksztatt odpowiedzialne sg wtadze samorzadu teryto-
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rialnego (Kudtacz, 1999, s. 20; 2008). Na potrzeby realizacji podjetej problema-
tyki autorzy przyjeli rownorzedne traktowanie poj¢c: czynniki, uwarunkowania
oraz determinanty rozwoju regionalnego.

W ekonomii klasycznej funkcjonuja trzy podstawowe czynniki rozwoju, ta-
kie jak: kapital, ziemia i praca, okreslane jako zasoby lub czynniki produkcji
— niezbedne w procesie produkcji dobr materialnych oraz §wiadczenia ustug.
Czynniki klasyczne nadal stanowig o mozliwosciach wzrostu gospodarcze-
go, jednak taka interpretacja stata si¢ juz niewystarczajgca w obliczu rosna-
cego stopnia skomplikowania i réoznorodnosci proceséw rozwoju regionalnego
i lokalnego.

W literaturze traktujacej o rozwoju regionalnym i lokalnym wskazuje sie
wiele innych sposoboéw podziatu uwarunkowan tego rozwoju przeprowadzonych
na podstawie réznorodnych kryteriow. Jedng z przyczyn takiego stanu rzeczy
jest fakt, ze uwarunkowan tych jest bardzo wiele. Liczne z nich majg charakter
barier rozwoju. Kolejna tego przyczyna jest brak absolutnego charakteru czyn-
nikow rozwoju regionalnego i lokalnego, co oznacza, ze nie mozna ich odnosi¢
w sposob zawsze jednoznaczny do kazdego przypadku rozwoju. Powinny one
by¢ odnoszone do okreslonych celow rozwoju. Dopiero okreslenie celow rozwo-
ju pozwala na jednoznaczng identyfikacje, ocen¢ oraz pomiar czynnikow roz-
woju (Wojtasiewicz, 1997).

Przyktadem kompleksowego ujecia czynnikéw rozwoju regionalnego i lo-
kalnego jest ich klasyfikacja z uwzglednieniem aspektow dziatalnosci spotecz-
no-gospodarczej, umozliwiajgca wyodrgbnienie takich grup czynnikow, jak:
ekonomiczne, spoteczne, techniczne i technologiczne, ekologiczne, polityczno-
-ustrojowe (Chojnacki, 2007; Kosiedowski, 2005, s. 24-25; Kot, 2001, s. 153;
Potoczek, 2003, s. 46—47; Secomski, 1987, s. 46—98). Posrod innych podzia-
16w uwarunkowan rozwoju regionalnego i lokalnego, spotykanych w literaturze
przedmiotu, znajduje si¢ podziat na czynniki: endogeniczne, egzogeniczne oraz
te okreslajace endogeniczng zdolno$¢ reagowania na zmiany w makrootoczeniu
(Potoczek, 2003, s. 155-157; Strahl, 2006, s. 16—17). Czynniki endogeniczne
stanowig o sile regionu. Sg one jego specyfikg i decyduja o konkurencyjnosci
migdzyregionalnej. Ta grupa czynnikéw zwigzana jest z réznego rodzaju zaso-
bami dostgpnymi na danym obszarze oraz czynnikami charakteryzujacymi stan
roznych sfer zycia spoteczno-gospodarczego i przestrzeni. O cechach regionu
stanowig m.in. zasoby demograficzne, okreslane takimi uwarunkowaniami, jak:
struktura ludnosci wg wieku i wyksztatcenia, kwalifikacje zawodowe czy inte-
gracja spotecznos$ci. Szczeg6élng grupe czynnikow rozwoju lokalnego stanowia
te, ktore tkwig w postawach jednostek i grup spotecznosci lokalnych, a takze
wladz w szczegodlnosci wobec reform, innowacji, postgpu technicznego i orga-
nizacyjnego. Ta grupa czynnikéw w powigzaniu z przedsigbiorczoscig prywat-
ng oraz klimatem przedsigbiorczosci, jaki wystepuje na danym terenie, a takze
dziataniami wladz lokalnych na rzecz rozwoju przedsigbiorczo$ci wydaje si¢
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dominujaca dla rozwoju lokalnego (Potoczek, 2003, s. 157). Kolejna grupa endo-
genicznych czynnikdéw rozwoju mieséci si¢ w sferze regionalnego ekosystemu
opisywanego w szczeg6lnosci nastepujacymi cechami: stan $rodowiska przy-
rodniczego, okreslany zardwno przez jego zasoby (walory), jak i poziom za-
nieczyszczenia, dewastacji. O potencjale rozwojowym decyduja w znacznej
mierze uwarunkowania okreslajgce poziom i stan zagospodarowania infrastruk-
turalnego obszaru, a w tym instytucje i urzadzenia infrastruktury technicznej
o zasiegu lokalnym i regionalnym, potencjat rozwojowy infrastruktury, zaan-
gazowanie inwestycyjne w urzadzenia infrastruktury techniczno-ekonomicz-
nej, stan finansow jednostek samorzadu terytorialnego. Czynnikami rozwoju
w sferze gospodarki regionalnej s m.in.: baza ekonomiczna, przedsigbiorczosc,
zdolnos$¢ do innowacji, skala i struktura lokalnych i regionalnych rynkow, kon-
kurencyjno$¢ regionu, korzys$ci zewnetrzne zwigzane z dziatalnoscia wiadz
lokalnych i regionalnych. Czynniki charakteryzujagce przestrzen regionu to
w szczegdlnosci: dostepnos¢ komunikacyjna, warunki fizjograficzne, kompo-
zycja i fad przestrzenny. Wszystkie wymienione, przyktadowe, czynniki moga
decydowa¢ o wewnetrznych mozliwosciach rozwoju regionu, ale skutecznosé¢
ich wykorzystania warunkowana jest ich adekwatnoscig do przyjetej strategii
rozwoju obszaru.

Czynniki egzogeniczne zwigzane sg ze zmianami w makrootoczeniu regio-
nu, ktére moga oddziatywaé stymulujaco lub destymulujaco na poszczegdlne
sfery rozwoju regionalnego. Czynniki te wynikajg m.in. z: procesow globaliza-
cji, integracji europejskiej, stanu gospodarki, zmian ustrojowych, sytuacji poli-
tycznej, krajowej polityki spoteczno-gospodarczej i regionalnej, konkurencyj-
nos$ci sasiednich regionow. Czynniki egzogeniczne w wymiarze pozytywnym
stanowig bodziec przyczyniajacy sie do rozwoju i innowacyjnych przeksztatcen
zasobow endogenicznych.

Czynniki okres$lajace zdolnos¢ regionu do reagowania na zmiany w makro-
otoczeniu tworzg trzecig grupe czynnikow rozwoju lokalnego i regionalnego
w omawianym podziale. Uogoélniajagc, mozna wskazaé, ze wynikaja one m.in.
z elastycznosci struktury gospodarki regionu, wewnetrznych mozliwosci kapi-
tatowych, atrakcyjno$ci i otwartosci polityki regionalnej, kompetencji i kwa-
lifikacji wladz poszczegodlnych szczebli samorzadu terytorialnego, aktywnosci
spotecznos$ci lokalnej i regionalnej, infrastruktury i zasobow intelektualnych.
Mozna wiec wskazaé, Ze ta grupa uwarunkowan ma w zasadzie charakter
wewnetrzny.

Kazde uwarunkowanie (czynnik, determinanta) rozwoju regionalnego i lo-
kalnego, bez wzgledu na przyjety sposob klasyfikowania, moze stanowi¢ bariere
rozwoju. Dzieje si¢ tak w sytuacji, gdy:

— charakteryzuje si¢ nieodpowiednim natg¢zeniem wystepowania (poziom zja-
wiska jest zbyt niski lub zbyt wysoki),
— odznacza si¢ jakoscig nieadekwatng do potrzeb,
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— sposob przestrzennego rozmieszczenia (lokalizacji) czynnika jest nieodpo-
wiedni,

— miedzy czynnikami endogenicznymi i egzogenicznymi wystepuja sprzecz-
nosci,

— w obrebie kazdej z grup czynnikdow (ekonomicznych, spotecznych, tech-
niczno-ekonomicznych, ekologicznych, polityczno-ustrojowych) wystepuja
sprzecznosci.

Z tego wzgledu i sposob klasyfikowania barier rozwoju, i ich okreslenie (na-
zwanie) sg co do zasady analogiczne, jak w przypadku czynnikéw rozwoju re-
gionalnego i lokalnego. Wobec tego zauwaza si¢, ze bez wzgledu na swdj rodzaj,
typ lub charakter dane terytorium (np. gmina) jest objete oddziatywaniem po-
zytywnych i negatywnych uwarunkowan (czynnikéw, determinant) mogacych
wystepowaé pod postacig zarowno pozadanych wplywow, oddziatywan, jak
1 barier (ograniczen) rozwoju regionalnego i lokalnego.

Zagadnienie konkurencyjnosci obszarow ma ztozony charakter. Jego analiza
powinna obejmowac czynniki oddziatujace na poziom konkurencyjnosci dane-
go obszaru i ksztaltujace jego atrakcyjnos$¢ inwestycyjna oraz jakos¢ srodowiska
spotecznego. Te cechy obszaru wplywaja w szczegolnosci na sktonnos¢ miesz-
kancow do osiedlania si¢ (Iub pozostania) na danym terenie, a przedsigbiorcoOw
— do lokowania i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Zwigksza to potencjat
obszaru i podnosi jego konkurencyjnos¢. Wskaza¢ nalezy tu szczegdlnie na ta-
kie elementy, jak:

— ocena polityki zarzadzania majatkiem wlasnym i uzytkowanym na podstawie
innych niz wtasno$¢ tytutow prawnych,

— polityka zarzadzania finansami, a w szczeg6lno$ci monitoring zrédet finanso-
wania oraz kierunki rozdysponowywania $rodkéw finansowych,

— metody aktywizacji dziatalnosci gospodarczej oraz poziom bezrobocia
w gminie,

— stan infrastruktury komunalnej powigzany z oceng $rodowiska naturalnego,

— struktura wyksztalcenia mieszkancoéw oraz ich kwalifikacje oceniane pod ka-
tem zapotrzebowania zglaszanego przez rynek pracy,

— poziom opieki medycznej, bezpieczenstwo i porzadek publiczny,

— oferowane mozliwosci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego,

— inne (Filipiak i in., 2005, s. 265).

Poziom konkurencyjnosci obszaru uwarunkowany jest dwoma zasadniczy-
mi grupami czynnikow. Jedng grupe stanowia czynniki umiejscowione w oto-
czeniu wewngtrznym oddziatujace bezposrednio, a drugg — czynniki otoczenia
zewnetrznego zlokalizowane w otoczeniu zewngtrznym gminy. Istota pierwszej
grupy jest wystepowanie bezposredniego zwigzku pomiedzy danym bodzcem
a skutkiem w postaci sposobu funkcjonowania jednostki samorzadowej oraz od-
dzialywania na proces decyzyjny. Z kolei czynniki zewnetrzne odznacza brak ta-
kiego zwigzku zachodzacego w sposob bezposredni (Filipiak i in., 2005, s. 271).
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Podziat taki jest zgodny z opisywanym w literaturze ekonomicznej nurtem
klasyfikacji i interpretacji otoczenia rynkowego polegajacym na analizie i okre-
$laniu jego sktadu ilo$ciowego i jakosciowego. Taki sposdéb ujmowania zagad-
nienia pozwala na wyodrebnianie mikrootoczenia i makrootoczenia, otoczenia
blizszego i dalszego, otoczenia endogenicznego i1 egzogenicznego oraz otoczenia
wewnetrznego i zewngtrznego (Michalak, 1995, s. 31).

W stosunku do gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego trafne wy-
daje si¢ tez opisywanie jej otoczenia jako otoczenia terytorialnego i globalnego
(Ziotkowski, 2000, s. 71). W stosunku do otoczenia terytorialnego w literaturze
przedmiotu jest stosowane okreslenie ,,otoczenie wewngetrzne”. Charakterysty-
ka tego wymiaru otoczenia zwigzana jest m.in. z analizg potencjalnych skut-
kow dla danej jednostki terytorialnej wynikajacych z jej lokalizacji w stosunku
do innych jednostek osadniczych, innych gmin (potencjalna wspodlpraca) czy
osrodkéw regionalnych stanowigcych bieguny wzrostu dla uktadu osadniczego
w regionie albo tez w stosunku do granic panstwa (obszary przygraniczne).

W literaturze przedmiotu okreslenie ,,0otoczenie wewngtrzne” stosowane
w stosunku do jednostki samorzadu terytorialnego (gminy) odnosi si¢ tylko do
zasobow wilasnych bedacych w jej dyspozycji. Z tego wzgledu grupa czynni-
kow wewnetrznych wyodrebnianych w ramach otoczenia wewngtrznego gminy
obejmuje:

— sktadniki majatku komunalnego,

— warto$ci niematerialne i prawne,

— zasoby ludzkie, w tym kadre urzedniczg oraz pracownikéw jednostek organi-
zacyjnych wyodrebnionych w zwigzku z realizacjg zadan gminy,

— walory 1 surowce naturalne zlokalizowane na jej obszarze,

— finansowe aktywa trwatle (akcje, udziaty nabyte przez gming w innych pod-
miotach) (Filipiak i in., 2005, s. 274).

Otoczenie globalne jest tworzone przez czynniki, ktorych zakres oddziaty-
wania ma wymiar krajowy badz migdzynarodowy. W literaturze jest ono okre-
slane jako ,,otoczenie zewnetrzne” 1 pojmowane jako ,,catoksztalt zjawisk, pro-
cesdw, przemian majgcych wptyw na funkcjonowanie danej jednostki, procesy
decyzyjne jej wiadz i sposob funkcjonowania w zmiennych warunkach rynko-
wych” (Zidtkowski, 2000, s. 33). Grupa czynnikow globalnych (zewngtrznych)
oddzialuje na ksztatt i kierunki realizowanej w gminie polityki rozwoju lokal-
nego, w ktorej powinno si¢ uwzglednia¢ ograniczenia i ramy wyznaczane przez
istniejace ogodlne uwarunkowania. Czynniki te sg systematyzowane w podgru-
pach tworzacych otoczenie: ekonomiczne, prawne, spoteczno-demograficzne
i polityczne (Filipiak i in., 2005, s. 273).

Postrzeganie konkurencyjno$ci na poziomie regionalnym i lokalnym moze
mie¢ réwniez charakter:

— egzogeniczny,
— endogeniczny (Klamut, 2000, s. 175).
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Wymiar egzogeniczny konkurencyjno$ci obszaru jest zwigzany m.in. z jego
atrakcyjnos$cig inwestycyjng (przycigganie inwestorow zewnetrznych oraz alo-
kowanie kapitatu wtasnego w granicach tego obszaru). Wymiar endogeniczny
ma charakter uzupetniajacy i jest zwigzany z czynnikiem ludzkim rozumianym
jako catos¢ decyzji (kierunki konsumpcji, decyzje inwestycyjne) podejmowa-
nych przez gospodarstwa domowe zlokalizowane w tym obszarze oraz podmio-
ty gospodarcze reprezentujace lokalng przedsigbiorczos¢ (Filipiak i in., 2005, s.
265-266).

W przypadku gminy wéréd czynnikoéw zewnetrznych tworzacych otoczenie
dalsze jednostki samorzadu terytorialnego wyodrebnia si¢ (Filipiak-Dylewska
i Szewczuk, 2000a):

a) grupe czynnikow bezposrednio oddziatujacych na poziom konkurencyjnosci
gminy, a wsrod nich czynniki:

— prawne (wskazujg zakres uprawnien i kompetencji gminy, okreslajac przy

tym formy i sposoby funkcjonowania jednostek samorzadowych),

— o charakterze ekonomicznym (polityka mikro- i makroekonomiczna pan-
stwa ksztattujaca sposob zarzadzania finansami i funkcjonowanie gminy,
wysokos$¢ dochodow wiasnych),

— o charakterze politycznym,

— spoteczne,

— o charakterze techniczno-technologicznym w tym poziom innowacyjnosci,

— geograficzno-topograficzne (wystepowanie waloréow naturalnych, historia
gospodarcza oraz lokalizacja);

b) grupe czynnikéw posrednio oddziatujacych na poziom konkurencyjnosci
gminy (wynikaja z utrwalonych tendencji i dotychczasowych kierunkow roz-
woju, decydujac o wspodlczesnych mozliwosciach i charakterze danego ob-
szaru), a wsrod nich czynniki:

— historyczne (utrwalone postawy spoteczne i system wartosci, historia ob-
szaru),

— demograficzne (struktura i pochodzenie ludnosci, trendy migracyjne),

— kulturowe (Filipiak i in., 2005, s. 275).

Czynniki wewnetrzne konkurencyjno$ci obszaru sa uzupelniane przez
strukture zasobow bedacych w dyspozycji danej jednostki samorzadowej two-
rzacych jej otoczenie wewngtrzne (Gruchman i Zawisny, 1992). W odniesieniu
do gminy tworza one potencjat danej jednostki, wynikajac z ogdtu zasobow,
jakimi gmina dysponuje (Filipiak-Dylewska i Szewczuk, 2000a, s. 28). Czynni-
ki endogeniczne ksztattuja mozliwosci gminy w zakresie wykorzystania szans
i zagrozen. Zasoby wlasne gminy tworzone sg przez:

— dostepnos¢ wykwalifikowanej sity roboczej,

— dobrze rozwinieta infrastrukture lokalna,

— wysoki potencjatl badawczo-rozwojowy,

— wysoki poziom instytucji edukacyjnych, kulturalnych, rekreacyjnych,
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— wysoka jako$¢ srodowiska przyrodniczego,

— stan majatku komunalnego,

— przyjety przez wtadze lokalne styl zarzadzania,

— liczbe realizowanych inwestycji komunalnych, warunki gospodarcze dla
funkcjonowania matych i §rednich przedsigbiorstw (Filipiak in., 2005, s. 279),

— realizowany model zachowan rynkowych (model zachowawczy, model kreo-
wania rozwoju, model poszukiwania szans w otoczeniu) (Filipiak-Dylewska
i Szewczuk, 2000b, s. 130).

Marka obszaru jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci gminy

Pozycja gminy w otoczeniu konkurencyjnym uzalezniona jest od sposo-
bu zarzadzania, ktory po odpowiednim uwzglgdnieniu czynnikéw otoczenia
wpltywa na ksztaltowanie wizerunku gminy i oddziatuje na jej atrakcyjnosc.
Fakt, ze gminy konkuruja o przydziat srodkéw finansowych (np. z funduszy
unijnych) oraz o inwestorow zewngtrznych, Swiadczy o procesie tworzenia si¢
rynku gmin. Wéréd instrumentéw poprawy poziomu konkurencyjnosci gminy
znajduja sie rozne formy dziatan marketingowych, a takze realizowane projekty
infrastrukturalne, majace za zadanie podniesienie jako$ci prowadzenia dziatal-
nos$ci gospodarczej (dostepnos¢ komunikacyjna, uzbrojenie terenu, drogi i in.).

Gminy, podejmujac dziatania marketingowe, kieruja je w stron¢ klientow,
a wiec przede wszystkim w strong istniejacych i potencjalnych uzytkownikow
przestrzeni. Marketing otoczenia (produktow) gminy — marketing terytorialny
w kreowaniu pozytywnego wizerunku gminy jest realizowany jako marke-
ting zewnetrzny, gdy ma na celu przyciagnigcie potencjalnych odbiorcow dobr
i ustug, lub jako marketing wewngtrzny, gdy zmierza w stron¢ optymalnego
zaspokojenia potrzeb miejscowej ludnosci i lokalnych przedsigbiorstw.

Dzialalno$¢ marketingowa z punktu widzenia jednostki przestrzennej jest
zwigzana z corporate identity, ktorej zadaniem jest budowanie tozsamosci gminy
i ktora obejmuje dziatania zmierzajace do wzrostu poziomu identyfikacji tozsa-
mosci (cech charakterystycznych) danego uktadu lokalnego przez otoczenie. Po-
jecie to zawiera tworzenie jednolitego wizerunku gminy (obszaru) i jest zwigzane
ze sposobem zachowania i komunikacja, a takze z tworzeniem marki obszaru.

Rozpoznawalnos¢ obszaru jest istotng przestanka jego konkurencyjnosci.
Marka obszaru stanowi nadrzedna ide¢ dla dobr i ustug oferowanych przez dany
obszar. Nadrzedna idea lezaca u podstaw produktu obszaru (gminy traktowane;
jako produkt, np. dla potencjalnych inwestorow) sktada si¢ na wartos¢ dodang
laczaca produkty czastkowe w produkt ogolny, dostarczajacy odbiorcy ogdtu
korzysci. Warto§¢ dodana jest wspotczesnie czynnikiem zwickszajacym kon-
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kurencyjno$¢ w stopniu wyzszym niz cechy uzytkowe produktéw, co wynika

z faktu, ze ,,gléwnym powodem zakupu sg korzysci z zakupu, a nie materialne

cechy produktu” (Rochminska i Stasiak, 2004). Wsrod elementow tworzacych

warto$¢ dodang obszaru traktowanego jako produkt znajduja sie:

— wizerunek obszaru i stereotypy o nim, na co sktada si¢ wizerunek wypro-
mowany (wynikajacy z odebranych informacji reklamowych), stereotypowy
(wynikajacy z uproszczonych przekonan spoteczenstwa) oraz osobisty (indy-
widualne sady jednostki);

— pomyst na produkt — gtéwna idea spajajaca wszystkie dziatania podejmowa-
ne w danej sferze przez gmine (np. w sferze gospodarczej, czasu wolnego,
kultury);

— elementy programu identyfikacji produktu (nazwa, logo, slogan reklamowy,
dzwick, zakres i kontekst dziatan promocyjnych);

— tozsamo$¢ marki — wyjatkowe wartosci, cechy, ktore powinny by¢ trwale ko-
jarzone z obszarem (Stasiak, 2005).

Owa warto$¢ dodana powoduje, ze dany produkt odréznia si¢ od innych,
ma wilasny charakter, co sprawia, ze nie jest to produkt typowy. Znaczenie tego
aspektu produktu obszaru w jego postrzeganiu i tworzeniu wizerunku zwraca
uwage w kierunku marki i podkresla znaczenie produktow markowych, stano-
wigcych oferte wysokiej jakosci, wyrdzniajaca si¢ na tle oferty obszaréw (gmin)
konkurencyjnych.

W og6lnym znaczeniu marke produktu okresla si¢ (wg American Marketing
Association) jako nazwe, termin, znak, logo, wzor lub kombinacje tych elemen-
tow, stworzong w celu rozpoznania produktu i odréznienia go od konkurentow
(Kotler, 2005, s. 427). Marka jest uymowana rowniez jako rozpoznawalny zbior
walorow funkcjonalnych, materialnych i niematerialnych oraz psychologicz-
nych pozwalajacych na zaspokojenie oczekiwan konsumentéw (Walas, 2001).
Najwazniejsza jej cecha jest mozliwos¢ identyfikacji produktow badz miejsc na
tle innych (Panasiuk, 2004). Marka odniesiona do obszaru traktowanego jako
produkt moze by¢ rozumiana jako wyobrazenie okreslonej wartosci, wynikajgce
z wizerunku tego obszaru. Przy tym marke odnoszaca si¢ do obszaru, marke
terytorialng, mozna rozpatrywac z perspektywy:

— nadawcy — jako projekcje tozsamosci regionu,

— odbiorcy — jako wizerunek regionu poza jego granicami,

— produktowej — jako marke produktu wytwarzanego w regionie (Florek, 2007,
s. 128).

Marka zlokalizowana terytorialnie w postaci np. marki lokalnej lub regio-
nalnej moze by¢ rozumiana dwojako, w ujeciu waskim (marka produktu regio-
nalnego) oraz kompleksowym (marka regionalna) (Seweryn, 2009). Waskie uje¢-
cie mozna odnie$¢ do konkretnego dobra, gdy jest ono wytwarzane w danym
regionie, ma swoja histori¢, a jego nazwa pozwala na zidentyfikowanie regionu,
z ktorego pochodzi (np. chleb pradnicki, kietbasa lisiecka). Marka moze by¢ tez
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stworzona jako kompleksowa marka terytorialna, gdy dany obszar jest przed-
miotem nadawania marki i zarzadzania nig. W Polsce wiele gmin z dobrym
skutkiem podjeto si¢ utworzenia wiasnej marki terytorialnej (marki gminy).
Jako przyktady mozna w tym wzgledzie wskaza¢ chocby marke: Zakopane, ale
takze takie marki, jak: Dolina Karpia, Wrzosowa Kraina, Skarbiec Ducha Gor,
Naszyjnik Pétnocy, Spichlerz Koronny czy Dolina Baryczy.

Tworzenie i wprowadzanie na rynek markowych produktow obszaru nie-
sie z soba potencjalne korzysci w dwodch obszarach: dla konsumentéow oraz dla
producentdéw. Wsrdd korzysci producenta, a szerzej — tworcy marki, mozna wy-
mienié:

— ochrong prawng unikatowych cech produktu,

— zwiekszenie atrakcyjnosci produktu,

— pozytywny wizerunek w oczach konsumentow,

— wyzszg cen¢ za produkt,

— skuteczniejszg promocje produktow,

— podniesienie poziomu lojalnosci klientow,

— stabilizacje poziomu sprzedazy i zyskow (Seweryn, 2009).

Z kolei wsrod korzysci z marki dla nabywcy (konsumenta) wymienia sig:

— szybka identyfikacje produktu i jego wytworcy na rynku,

— mozliwos$¢ rozpoznania roznic jakosciowych,

— ulatwienie podejmowania decyzji zakupowych,

— gwarancj¢ wysokiej jakosci,

— gwarancj¢ statego dostarczania konkretnej uzytecznosci,

— wyrazanie prestizu i przynaleznosci do okreslonej grupy spotecznej,
— podkreslenie wtasnej indywidualnosci (Seweryn, 2009).

Stworzenie marki terytorialnej i zarzadzanie nig moze wynikac z realizacji
gtéwnego celu marketingu terytorialnego, ktérym jest ,,ksztalttowanie pogladow,
postaw i zachowan klientow, przy wykorzystaniu odpowiednich metod, technik
1 instrumentow w taki sposob, aby byly one zgodne z interesem regionu, gminy,
wsi” (Szromnik, 2007, s. 22-23). Dlatego mozna okresli¢, ze nadrzgdnym celem
wprowadzenia marki obszaru jest identyfikacja i wyrdznienie tego obszaru na
tle rywalizujacych miast, ktore oferuja poréwnywalne lub substytucyjne korzy-
$ci (Glowacka, 2014). Marka terytorialna zwigksza stopien rozpoznawalno$ci
i popularnosci obszaru, a takze buduje i wzmacnia pozytywny wizerunek. Sy-
tuacja taka przyczynia si¢ do zwickszenia zainteresowania obszarem ze stro-
ny przedsigbiorcow. Utatwia takze wprowadzanie nowych produktéow do ofer-
ty obszaru, gdyz moga one korzysta¢ z renomy uksztattowanej wizerunkiem
wypromowanej marki obszaru. Gtéwnym celem marketingu terytorialnego jest
osiagnigcie przez gming zdolnosci konkurencyjnej (przewagi) na rynku. Sta-
nowi on zorientowang rynkowo filozofi¢ zarzadzania gming, implementujac do
zachowania wtadz lokalnych konkurowanie na rynku o inwestycje zewnetrzne,
turystow, innych uzytkownikéw miasta (gminy).
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Budowanie marki lokalnej — marki obszaru, a nie marek poszczegdlnych
produktow lokalnych, jest bardziej skuteczne i niesie z sobg efekt synergii. Licz-
ne marki pojedynczych produktéw moga stanowic¢ zbyt duzy nattok informacji
dla potencjalnego odbiorcy, ktory moze mie¢ trudnosci z ich kojarzeniem i roz-
poznawaniem. Z tego wzgledu tworzenie jednej (zbiorczej) silnej marki obszaru
pozwala zebra¢ w cato$¢ produkty lokalne i w drodze uksztattowania tozsamo-
$ci regionu dotrze¢ do grupy docelowej. W ten sposdb znane produkty regional-
ne, dzieki ich wyeksponowaniu za pomocg wspdlnego symbolu, sg identyfiko-
wane z danym obszarem i przyczyniaja si¢ do jego promocji, budujac tozsamos¢
obszaru w $wiadomosci potencjalnego odbiorcy. W ramach budowania wspdlnej
marki obszaru poszczegélne podmioty funkcjonujace na danym obszarze tacza
swoje dziatania, np. w zakresie promocji lub wzajemnego dopasowania oferty
do docelowego segmentu rynku. Dazenie do wspdlnego celu sprawia, ze uzy-
skiwany efekt jest wiekszy niz gdyby pojedynczy dostawcy dziatali w sposob
nieskoordynowany, majac na wzgledzie wlasne partykularne cele. Marka obsza-
ru wigze si¢ wigc z efektem synergii uzyskiwanym po stronie zaangazowanych
w nig podmiotow, pozwala lepiej wykorzysta¢ istniejacy potencjat gospodarczy
oraz zintensyfikowa¢ mozliwe korzystne efekty dla gospodarki lokalnej, przy-
czyniajac si¢ w ten sposdb do podniesienia poziomu konkurencyjnos$ci gminy
W otoczeniu rynkowym.

Podsumowanie

Przeglad literatury przedmiotu umozliwit scharakteryzowanie gminy jako
odrebnej jednostki organizacyjnej podejmujgcej niezalezne decyzje w zakre-
sie swojego rozwoju i biezacego zaspokajania zbiorowych potrzeb wspolnoty
mieszkancow. Gmina odznacza si¢ okreslong specyfika widoczna na tle innych
jednostek sektora finanséw publicznych oraz sektora prywatnego. Gmina jako
jednostka samorzadu terytorialnego stanowi szczeg6lny system realizujacy cele
ekonomiczne, spoteczne i polityczne. Zasadnicza przestanka jej funkcjonowania
jest petnienie obowiazkow w zakresie zaspokajania zbiorowych potrzeb wspol-
noty samorzadowe;j. Jest to proces ztozony, ktorego skutecznos¢ i efektywnosc¢
uzaleznione sg zarowno od czynnika ludzkiego, przejawiajgcego si¢ we wzajem-
nych relacjach zachodzacych miedzy wltadzami gminy, kadra urzednicza, pra-
cownikami tworzonych jednostek organizacyjnych oraz mieszkancami i przed-
sigbiorcami, jak i od posiadanych zasoboéw materialnych i finansowych, ktorych
gromadzenie i ktorymi dysponowanie odbywa si¢ w szczegdlnym rygorze pra-
wa. W ten sposob, zarowno biezace funkcjonowanie gminy, jak i jej dtugookre-
sowy rozwo6j wynikajacy z zalozen przyjetych strategii przebiegaja w sposob
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odmienny od tego, jak ma to miejsce w podmiotach sektora prywatnego, a na-
wet w pewnym zakresie w innych jednostkach sektora finanséw publicznych.

O pozycji konkurencyjnej gminy decyduja w znacznej mierze predyspozycje
jej obszaru w zakresie petnienia r6znych funkcji istotnych z punktu widzenia
i potencjalnych inwestorow oraz przedsigbiorcow, i mieszkancow. Jednoczesnie
istotne jest odpowiednie ksztattowanie i stymulowanie tego potencjatu, w czym
swoja role odgrywajg wladze gminy oddzialujace w takich sferach, jak infra-
struktura techniczna, przedsigbiorczos¢ lokalna czy tez marketing terytorialny.
Ocena posiadanego potencjalu ma podstawowe znaczenie zwtaszcza na etapie
ksztaltowania zatozen lokalnej polityki rozwoju.

Produkt obszaru tworza poszczegolne skladniki tego produktu (np. miej-
sca, walory, infrastruktura) oraz podmioty zaangazowane w ich dostarczanie
1 zwigzane z rozwojem tego obszaru (w tym wiladze gminy), tworzace uktad
sieciowy. Istota takiego ukladu sieciowego jest jednoczesna wspdipraca i kon-
kurencja, w ktoérych wyniku oferowany produkt jest postrzegany jako jednolity,
kompletny pakiet, ktorego podstawa jest spojna koncepcja (nadrzgdna idea) jed-
nolicie wyrdzniajaca go na rynku. Terytorialny charakter oferowanego produktu
obszaru i fakt objecia go wspolng marka wyrazajaca nadrzedna ideg taczaca
jego poszczegdlne elementy stanowig o oryginalnosci takiego produktu, jego
odrebnosci 1 atrakcyjnosci, co tacznie poprawia pozycje konkurencyjng gmi-
ny. Wspolna marka, wptywajac na ksztaltowanie tozsamosci obszaru, stanowi
czynnik integrujacy dostepnag oferte w wewnetrznie spojny zbior wspolzalez-
nych dobr i ustug obszaru o okreslonym profilu, zwickszajac konkurencyjnosc¢
produktu (obszaru). Marka odniesiona do obszaru traktowanego jako produkt
jest czynnikiem generujacym efekt synergii uzyskiwany po stronie podmiotow
wspottworzacych marke, pozwalajacym lepiej wykorzysta¢ istniejacy poten-
cjat gospodarczy i spoleczny z uwzglednieniem wszystkich jego sktadowych
oraz zintensyfikowa¢ potencjalne korzystne efekty dla gospodarki lokalnej wy-
wolywane wdrazaniem przyjetej strategii rozwoju uwzgledniajacej jednolita
marke obszaru.

Jednym z warunkéw uznania obszaru za produkt jest istnienie organizacji
odpowiedzialnej za zarzadzanie tym obszarem. Istnieje potrzeba podmiotu, kto-
ry petnige funkcje lidera, bedzie inicjowal, konsolidowal i koordynowat wszel-
kie dziatania w zakresie rozwoju danego obszaru. Kreowanie i wprowadzenie na
rynek gminnego markowego produktu obszaru jest zwigzane z podejmowaniem
aktywnosci w roznych sferach zycia spoteczno-gospodarczego i moze przeja-
wiaé si¢ w réznego rodzaju dzialaniach podejmowanych z wykorzystaniem in-
strumentow lokalnej polityki rozwoju na kazdym z etapéw budowy produktu
markowego.

Gmina angazujac swoje zasoby, wspiera tworzenie produktu markowego.
Mozna w tym zakresie wskaza¢ obszary dziatalnos$ci zwigzane m.in. z: opra-
cowaniem koncepcji markowego produktu obszaru i uwzglednieniem jego roz-
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woju w dokumentach o charakterze planistycznym; wspotpracg z podmiotami
otoczenia rynkowego i interesariuszami na rzecz rozwoju kreowanej marki ob-
szaru; ksztattowaniem przestrzeni (fizycznej, spotecznej i gospodarczej) gminy
w celu budowania warunkéw funkcjonowania podmiotow i petnienia funkcji
gospodarczych i spotecznych; tworzeniem wybranych elementow produktu mar-
kowego; promocja gospodarczg obszaru gminy oraz produktu markowego.

Gmina kresli wizje rozwoju obszaru, ktéra stanowi pewng mysl przewod-
nig, bedaca wyrazem istniejacych lokalnych uwarunkowan rozwoju oraz taczaca
rozne dostepne i tworzone w przysztosci produkty czastkowe w spojna calosé.
Prowadzona polityka dotyczy produktu w ujeciu terytorialnym, ktory jest ofe-
rowany przez obszar gminy (przez gming). Wykreowanie marki obszaru spra-
wia, ze gmina wystepuje na rynku jako obszar identyfikowany przez odbiorcow,
a sita marki zwieksza rozpoznawalno$¢ i konkurencyjnos¢ gminy.
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Introduction

The SARS-CoV-2 outbreak in the territory of Poland came in March 2020
when the first case of virus infection was recorded in the land and first restric-
tions were introduced. At a press conference by the government on March 10,
a ban on mass events and sanitary inspections at the borders were announced,
and over the few days that followed, distance learning was being gradually in-
troduced by schools; cinemas and museums were closed, and public gatherings
were banned (Lotocki & Mikinska, 2022). On March 20, a state of epidemic
was announced in the country and a lockdown was introduced, limiting the pos-
sibility of leaving home to necessary situations (e.g. grocery shopping, visiting
doctor’s office), as well as the obligation of social distancing and wearing face
masks in public. Although restrictions began to be partially lifted in May, they
were reintroduced in October of the same year due to the second wave of the
pandemic (Gov.pl, n. d.).

The decisions of the authorities, the behaviour of some politicians who
breached the restrictions were met with the public discontent; the latter was,
among others, expressed through memes. Memes are an increasingly impor-
tant element of political discourse and are referred to as visual political rhetoric
(Huntington, 2016). They are described as an expressive participatory element
in politics and an easy format utilized to criticize the decisions of authori-
ties. The presence of memes in Polish politics is believed to have contributed
to the low level of trust in politicians and public discontent with the govern-
ment’s handling of COVID-19. Opinion polls carried out in June 2020 (Cybul-
ska, 2020) showed that over 40% of the respondents considered the govern-
ment’s handling of the pandemic as bad, and trust in politicians decreased.
Research on how COVID-19 was presented in Polish memes seems to confirm
this trend (Norstrom & Sarna, 2021). Memes often use humour and absurd-
ity to parody certain politicians, and thus discredit and sometimes attack them.
The low public trust in government during the pandemic and a negative as-
sessment of their actions could have, historically speaking, resulted from the
political repressions of society during communism (Mularska-Kucharek, 2011),
which shows that past events and the collective identity may determine rela-
tions between the authorities and citizens (Makhortykh & Gonzalez Aguilar,
2020). Polish tradition of humour and political satire, which can be observed in
political memes, is strongly rooted in socialism and “a typical feature of Polish
COVID-19 humour are references to the country’s post-socialist legacy” and
the polarization of authorities-society relations (Chlopicki & Brzozowski, 2021,
p. 209). The collective memory of the Polish nation and the negative attitude
towards the authorities could have determined how they were presented in the
pandemic-themed memes.
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This article examines how politicians were portrayed in memes and how
the relations between politicians and society were presented. We explore the
political narratives of memes disseminated by both, the traditional media and
the well-established satirical groups, on social media. Although the narrative
approach is rarely used in meme research, narrative schemes provide an oppor-
tunity to focus on meme characters and are a good tool for analyzing political
actors. We discuss what and how narrative schemes have been used in memes,
especially while describing actions of politicians. We have chosen for analysis
different platforms in order to compare content-controlled portals that may im-
pose a publisher’s narrative, with social media groups, giving greater freedom to
users who can choose, create, and modify the content they are interested in and
thus participate to a greater extent in creating the discourse.

The argument for undertaking this research is the global nature of the pan-
demic, and the fact that the role of memes in communicating about politics is
not sufficiently researched, especially in Poland. This study aims to fill those
gaps by examining how information about politics in Poland is disseminated
through memes.

Literature overview

Memes as tools of visual political communication and an element
of participatory politics

Memes are visual and linguistic reflections of ideological views (Wiggins,
2019), and contain three dimensions: content, form, and attitude (Shifman, 2014,
pp. 7-8). They are created with awareness of other memes, circulated, imitated
and transformed by Internet users and can influence “the mindsets, forms of
behavior and actions of social groups (Knobel & Lankshear, 2007)” (Shifman,
2013, p. 365). They can be perceived as sociocultural practices which present
ideas and encourage actions through text, images, videos or hashtags (Guenther
et al., 2020). Memes are a form of in-jokes which requires knowledge of the par-
ticular context (Sroka, 2019). Memes can then be perceived as frames (Entman,
1993) because through specific phrases or images, cultural, historical, and politi-
cal references (Makhortykh & Gonzalez Aguilar, 2020), they allow recipients to
decode them appropriately. This is why cultural and political values influence
how memes are constructed and understood.

The political memes analyzed in this article are intended to reflect attitudes
toward politicians and events, and to activate young voters (Pidkuimukha &
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Kiss, 2020), for whom the Internet is the main source of information on poli-
tics and reality. By creating and sharing memes, users can make their contribu-
tion to cultural changes through online platforms. Memes are used in politics
because they often humorously present the irrational behaviour of politicians
and undermine visual representation of political power (Norgaard Kristensen &
Mortensen, 2021). Imagery, being an important feature of memes, means that
they can be perceived as a tool of visual political communication, like posters
and elections TV spots, or websites and social media profiles dedicated to politi-
cal actors, disseminating posts, videos, and images. Images can cause a strong
emotional reaction and have an immediate behavioural effect. The important
feature of memes related to imagery is the fact that they refer to popular culture
(Denisova, 2019), which makes them attractive to the audience. Popular culture
can also be a form of shared language understood by a given community (Guen-
ther et al., 2020). These attractive forms of communication may also be used by
meme creators to convince recipients of their standpoints.

Expressing one’s point of view by creating and sharing memes with content
one agrees with increases the involvement of Internet users in political life and
discourse. Presently memes are more frequently perceived as a way of practic-
ing political activism (Denisova, 2019, pp. 40—44). They serve as indicators of
public opinion and tools to criticize authorities. The distribution and discussion
of memes is an example of participatory culture (Jenkins, 2006), characterized
by the sharing of individuals’ achievements with others and the belief of the par-
ticipants that their contribution matters. The participatory culture is connected
with participatory politics, in which individuals seek to express their opinions
and influence civic and political issues (Cohen & Kahne, 2012, p. VI) by acting
as commentators on public discourse. Internet and social media serve the role
of a discussion forum and memes are a political participation tool in the digital
sphere for commenting political reality. The way in which memes were used to
comment on the sociopolitical situation in Poland during the pandemic, and at
the same time became an element of participatory politics for their users and
authors, will be discussed in this article.

For these reasons, we ask the following research question:

RQ1: Are there differences in the content and characters that appear in
memes?
Othering, polarization, and memes
Memes can be used for othering people perceived as different from the rest

of the certain community/group, for example due to their origin, views or ap-
pearance (AbdulMagied, 2022, p. 112). Therefore, memes can emphasize support
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or criticism for certain groups, and convince recipients of the meme creators’
standpoints. Othering is a phenomenon linked to identity because identity can
help people associate themselves with others, and may thus determine whether
particular individuals will be perceived as members of in-groups (“us”) or out-
groups (“them”) (AbdulMagied, 2022, pp. 112—113). Othering as a process of ex-
clusion and identifying relationships between people through the prism of “us—
them” (Galtung, 2006, pp. 2—4) may lead to polarization and social divisions or
strengthening existing ones. “Us—them” constructions are common not only in
classic intergroup conflict, but also in political conflict and populist discourse,
wherein political rivals are constructed as categorically separate from the inter-
group and intrinsically hostile. In the case of this article, the process of creating
the “enemy” image can lead to politicians being portrayed as “villains” (“them”)
or “heroes” (“us”).

The distinction between “us” and “them” is innate to politics, as exemplified
by political polarization and the resulting socio-political polarization. Political
polarization is the result of “the ideological distance between the entities of the
party system, social groups representing a different way of perceiving reality”
(Sanecka-Tyczynska, 2015, p. 99). In turn, socio-political polarization indicates
the existence of two hostile groups (e.g. electoral groups or society vs politi-
cians) between which ideological differences are noticeable, which may affect
“radicalization in mutual assessments and actions” (Wielgosz, 2020, p. 39). This
means that politicians can define their opponents and specific groups as “them”,
and that citizens, for example through memes, can express their dissatisfaction
with the politicians (Makhortykh & Gonzalez Aguilar, 2020). Memes can also
be perceived as informative and having the potential to shape public opinion and
contribute to societal polarization (Pidkuimukha & Kiss, 2020). They can act as
a source of information that is alternative to the content covered by the main-
stream media which favour the discourse of political elites (Denisova, 2019).
This can lead to reinforcing of the antagonisms between society and the authori-
ties by using frames and narratives of “us vs them” (Galtung, 2006, pp. 3—4) to
stress the hostility between both groups.

Thus we ask the question:

RQ2: How do the memes depict the relationship between political actors
and society during the health crisis triggered by COVID-19? Do the
memes serve as a polarizing element?

Memes and their narrative potential

Narrative is defined as “a subclass of discourse” (Hagstrom & Gustafsson,
2019, p. 390), which only relates to a single story and, as in the case of po-
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litical or social narrative, can serves to build a collective identity. In the case
of narrative analysis, it is important to focus on the plot that gives narrative
a specific structure — the beginning and the end — and brings the composite nar-
ratives together to understand their meaning and context. While the narrative
analysis is usually strongly focused on stories, in the case of memes, it is suffi-
cient to focus on actors and their mutual relationships (Sarna & Norstrom, 2022,
pp- 87-94). Focusing on actors and roles is particularly appropriate for captur-
ing micronarratives and incorporating them into broader narrative lines that be-
come apparent when memes or other contextual data are compared with one
another (de Saint Laurent et al., 2021, pp. 4-6). Concepts of narrative roles and
functions in research on memes has only been used by de Saint Laurent et al.
(2021, p. 2), who distinguished the role of Victims (e.g. citizens), Persecutors
(mainly politicians), Heroes (e.g. doctors), and Fools (e.g. people sharing misinfor-
mation) while analyzing coronavirus memes. Analyzing what narrative schemes
are employed to portray politicians and their actions during the COVID-19
pandemic in Poland (see RQ3 below) appears to be important and could make
a significant contribution to the study of meme narration. For example, to ex-
plain the meaning of polarization and othering, because memes construct and
ridicule outgroups.

Memes can be perceived as micro-narratives triggering emotions and
aimed at initiating discussion. They can form a part of a narrative which can
define the character of a politician or tell a story about the state of politics
in a nation.

The basis for creating a narrative are schemes used for effective but simpli-
fied communication about the world through the limited repertoire of stories and
characters typical for them. The characters repeatedly come across problems
specific to them. The narrative schemes, which we used as a qualitative tool for
analyzing the narrative potential of memes and to verify whether the politicians
were presented as “villains” or “heroes”, were taken from Frye (1957, p. 162)
and Wasilewski (2012, p. 87). These narrative schemes are: romance/epic, satire,
comedy, and tragedy, and have to do with what kind of narrative the actors were
made a part of, which in our study/article is particularly useful for analyzing
political actors and their actions.

Realizing that the narrative schemes focus on meme characters and can be
used to analyze political actors, and that not many studies so far have investi-
gated this aspect of memes we ask the question:

RQ3. What narrative schemes are employed to portray the political actors
and their actions?
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Methodology

Research material

We analyzed Polish memes about politics and the pandemic published be-
tween March and June 2020 (the most intense phase of the COVID-19 crisis
in Poland when the lockdown policies were mandated). The data was collected
from four online platforms of national and regional newspapers (Polska Times,
Dziennik Polski, Dziennik Zachodni, and Glos Koszalinski) and the five social
media groups with the highest numbers of likes, members, and followers dedi-
cated to humour, politics, and COVID-19 (Koronawirus memy, koM EMtator,
Sekcja gimnastyczna and Repostuj on Facebook, and Umieram za Polske on In-
stagram). The most popular memes on Instagram with the hashtags #koronawi-
rusmemy and #koronawiruspolska were also analyzed. We chose both social
media and professional media for their diversity. While in the case of social
media interest groups supporting different points of view on the government’s
response to the pandemic, were important. Meme “galleries” created by tradi-
tional media based on the stages of the pandemic draw public attention to a giv-
en political issue, which could in turn influence the subject of memes created
in response. Websites of traditional media could impose a certain point of view
on the recipients because journalists choose the memes that will appear in the
medium’s online galleries. Within social media, there is a greater leeway when
it comes to the choice of content received by users and the content shared can
also be produced by users who can give memes new meaning. The recipients of
memes can then participate in creating the discourse on politics. Memes could
have also played the role of an alternative source of information about the pan-
demic and politics, contrary to the content aggregated by the traditional main-
stream media, which favour the discourse of political elites (Sarna & Norstrom,
2022, p. 80).

The sample and methods of analysis

We defined as politically-oriented memes those referring to political events,
politicians, and their actions, as well as how their decisions influenced society.
As many as 390 of the analyzed memes contained political content and consti-
tute the sample of this study.

Manual (non-automated) content analysis approach was used to examine the
data. The coding book is based on comparative narrative schemes: romance/
epic, satire, comedy, and tragedy (Frye, 1957, Wasilewski, 2012) and on thematic
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frames analysis. We compiled a list of eleven questions, each of which contained
a list of several specific categories to choose from.

At the beginning we examined the type of actors featured in memes and how
they were presented, the relations between the actors and narrative schemes.
We have created these categories based on literature devoted to the narrative
schemes (Frye, 1957, p. 162) and after a preliminary review of the research ma-
terial. The actor category included information about the “dominant” and “sec-
ondary” actor. The “dominant” actor is an actor in the forefront in the lead
role, and the “secondary” actor is the actor in the background, in a support-
ing role. We have distinguished a list of eleven actors (see Table 1). If the ac-
tor was a politician, we specified if he/she was a national or an international
politician. If he/she was a national politician, we clarified whether he/she was
a representative of the ruling party, a representative of the opposition party,
a government representative or the president. We wanted to check which group
was mentioned most frequently and seen as responsible for the COVID-19 pre-
vention policy. We also coded the evaluation of actors by using four categories:
positive, negative, neutral, and ambivalent, to find out how the meme creators
portrayed politicians and citizens, and what their attitude towards their actions
was. We also asked how memes represent relations between individual ac-
tors, like politicians and citizens. We distinguished four types of relationships:
hostile, friendly, neutral, and ambivalent. We sought to find out whether me-
mes can serve as a polarizing element in authorities—citizens relations. Based
on the classification of Frye (1957, p. 162) we also distinguished four narra-
tive schemes: epic/romance, satire, comedy, and tragedy; used in portraying the
politicians and their actions. An epic or a romance is a story about gaining new
identity or self-discovery. The actor is a winner who leads to the triumph of
good over evil, such as in knightly legends. Satire is the reversal of romance:
the actor succumbs to his/her weaknesses, despite trying to fight them, and is
criticized and mocked. Comedy is a story about adopting to prevailing condi-
tions and unification of people beyond their differences. The core of the trag-
edy is the isolation of the actor from society. It is a reversal of the comedy
scheme. The actor despite his/her efforts fails, realizing that the laws ruling
the world are ruthless, and divisions between people are unavoidable (Frye,
1957, pp. 163—167). We analyzed memes using content analysis with elements of
framing analysis (mixed research methods) and comparative narrative analysis
(the qualitative method).
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Findings

This section is organized as follows. Firstly, we characterize the way of por-
traying certain actors, especially politicians, to check whether they were pre-
sented more often as “heroes” or “villains”. Secondly, we discuss how memes
depict the relations between politicians and society during the pandemic and
whether they may constitute a polarizing factor. Finally, based on the narrative
schemes of Frye (1957, p. 162) we describe what schemes were most commonly
used in memes to portray politicians and their actions.

Politicians as “villains”

In both traditional media and on social media groups, the memes were emo-
tionally negative, and criticized politicians, which makes the category of “vil-
lains” dominant in this case (de Saint Laurent et al., 2021). Politicians of the
ruling coalition were portrayed especially negatively.

The “dominant” meme actors were: a “politician” or a “movie, TV series or
literature character” (Table 1). The memes focused on the Polish political scene
— a Polish politician as “dominant actor” appeared in 169 memes, and a foreign
politician only in 11. The “secondary actor” was also mainly a Polish politician.
We decided to separate memes about national politicians into the following cat-
egories: politicians of the ruling party (66), government representatives (50), the
president (31), and the opposition members (12). The dominance of the ruling
party Law and Justice (PiS) representatives, the government and the president
coming from PiS, reflects the list of the most commonly featured politicians: the
leader of the then ruling party Jaroslaw Kaczynski, President Andrzej Duda,
former minister of health Lukasz Szumowski, and the then prime minister Ma-
teusz Morawiecki. The list also includes Janusz Korwin-Mikke and Adrian
Zandberg, both MPs of the opposition, albeit representing different parties.

Among the most common categories of “secondary actor” was the “movie,
TV series or literature character” (94 cases — Table 1), which illustrates the re-
lationship between memes and popular culture. Movie and TV characters, for
example the characters of Alternatywy 4 or Mis, functioned in memes as politi-
cal commentators. Both the TV series Alternatywy 4 and the movie Mis have
the status of cult feature productions in Poland and were made by Polish comedy
director Stanistaw Bareja who “played on the absurdities of life in the social-
ist state” (Chtopicki & Brzozowska, 2021, p. 214). The feature film Mis (1981)
tells the story of Ryszard Ochddzki, a schemer and manager of a Polish sports
club “Tecza”, who tries to go to London, but his passport is destroyed by his ex-
wife who, in turn, by doing so is trying to stop him from getting money from
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their joint account in a British bank (Eastern European Movies, b.d.). Ochddzki
finds a doppelganger and steals his passport in order to leave Poland. On the
plane he meets his ex-wife, steals her passport, gets to the bank first and then
goes back to Poland. Another feature production directed by Stanistaw Bareja
is Alternatywy 4. Alternatywy 4 is a comedy TV series which, like the movie
Mis, is a satire of life in communist Poland and tells the fate of the inhabitants
of one of Warsaw’s block of flats who have to deal with bureaucracy, corrup-
tion, food rationing during martial law and with the building manager (Wichary,
2015). The building manager, hated by the tenants, was supposed to symbolize
the political regime of the time, corrupted and controlling every aspect of the
residents’ lives (Bajda, 2022). Another example discussed in this article is Adas
Miauczynski — the character from Marek Koterski’s movie Dziert Swira. Despite
the fact that he is a patriot, he is also a caricatured character and represents the
part of the intelligentsia electorate that does not want to talk to people who do
not fit in with his vision of a Pole. In one of the memes Miauczynski played by
actor Marek Kondrat, while travelling by train, reads a newspaper from which
he learns about the violation of the pandemic restrictions by a PiS politician
(“When you read that during the national quarantine an MP from PiS organized
a name-day party for 250 guests, including his son, who has recently returned
from Italy and the director of the hospital in Garwolin™) (Sekcja Gimnastyczna,
2020a). As in the original film Dzieri Swira, Miauczynski is frustrated and dis-
satisfied with the sociopolitical reality, yet cannot change anything.

Another meme typical for situations from Stanistaw Bareja’s comedy movies
and TV series, is the one where characters reveal the lack of logic in the authori-
ties” actions which rekindles the old sociopolitical divisions. In the position of
explaining the situation there is a character from the movie Mis who, just like
in the feature film, was aware of systemic irregularities, and was able to take
advantage of them. Each meme from this series ends with the same ironic ques-
tion: “What can’t you understand?” (“They give everyone 500+ [financial sup-
port of 500 PLN per month from the government for children under the age of
18], but Duda urges not to take it. They are opening kindergartens, but [Health]
Minister Szumowski recommends not to send children to them. What can’t you
understand?”) (Sekcja Gimnastyczna, 2020b). These memes suggests that the
current reality in Poland resemble life during communism which is an example
of portraying memes through memoricity, that is appealing to the past experi-
ences of the nation in order to give contemporary phenomena/events a specific
context in which they should be understood (Makhortykh & Gonzalez Aguilar,
2020, pp. 358-359).

In general, the analyzed memes presented politicians, although it has to be
taken with a pinch of salt, as “villains” (Table 1). As both “dominant” and “sec-
ondary” actor, they were presented positively in only a few instances (9). An
“ordinary man” was usually viewed neutrally. Evaluations of other actors do not
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differ much in terms of their position as “dominant” (20 cases) or “secondary”

actor (27 cases).

Table

The evaluation of different meme characters and their actions from the perspective

of how they were presented in the memes

—_—

Perspective
Category positive negative neutral ambivalent
D S D S D S D S
Politician 4.5% 1.0% 63% 64% 18% 26% | 14.5% | 9.0%
(3) @ 114y | @ (33) 19) | (26) )
Ordinary man 0.0% 3.0% | 18.5% | 17% 74% 77% 7.5% 3.0%
0) @ ®) (6) (20) | @7 ) ()]
Uniformed service| 22.5% | 100% 75% 0.0% | 0.0% | 0.0% | 22.5% | 0.0%
(e.g. police, fire ser-| (1) 3) ©) 0) 0) 0) (1) 0)
vice, armed forces)
Non-uniformed 33.3% | 0.0% | 33.3% | 50% | 33.3% | 50% 0.0% | 0.0%
service @ 0) M () @ @ 0) 0)
Journalist 2.0% | 0.0% 83% 58% 6.0% 33% 9.0% 9.0%
M © (29 (7 (@) @ 3 M
Celebrity 50% 0.0% | 0.0% | 0.0% 50% 0.0% | 0.0% | 0.0%
M 0 0 0) M 0 0 0)
Athlete 0.0% | 0.0% | 100% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0% | 0.0%
0) 0) M 0) 0) 0) 0 0)
Animal 0.0% 25% 0.0% | 0.0% | 100% | 50% 0.0% 25%
0) M ) 0) (3) 2 ) o
Abstract actor 0.0% | 0.0% | 0.0% | 12.5% | 92% | 87.5% | 8.0% | 0.0%
(] 0 0 (@) (12 | (14 M 0
Movie, TV series or| 1.0% 1.0% 11% 10% 86% 89% 2.0% | 0.0%
literature character ) (1) (13) 9) (98) (84) 2 0)
Priest or nun 0.0% | 0.0% | 100% | 33% 0.0% 67% 0.0% | 0.0%
0) 0) 3 M 0) ) 0) (0)

Source: own study

Clarification: D — the dominant actor; S — the secondary actor.

“Us” vs. “Them” - the polarization of politicians and society relationship

in memes

The polarized relations between the politicians and society, highlighting the
division between “their ineffective actions” and “our suffering”, also stood out
among the research findings. More than one third of the memes had polarizing
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content. We analyzed the relationship between meme actors through four cat-
egories: hostile, friendly, neutral, and ambivalent (Table 2). We also looked at
how actors were presented when they appeared in pairs to check whether the
memes could serve as a polarizing element.

While analyzing the category “relations between meme actors” (Table 2) we
found that relations between politicians are usually neutral or friendly. A “poli-
tician” and an “ordinary man” usually had hostile or ambivalent relations, il-
lustrating the narration of “us” (“ordinary man”) and “them” (‘“politicians™)
Galtung, 20006, pp. 2—-4).

Table 2
Relations between meme actors
Category Polska Times D;ZZZ:]C ZD;CIZZZZi Kosfzi(l);is ki Facebook | Instagram Total
Hostile 32% (80) | 15% (5) | 20% (1) | 11% (3) | 2% (2) |23% (13)| 33%
(104)
Friendly 32% (8) 18% (6) | 40% (2) 0% (0) 6% (5) | 19% (11) | 10%
(32)
Neutral 32% (8) | 59% (20) | 20% (1) | 64% (18) | 80% (73) | 42% (24) | 47%
(144)
Ambivalent | 4% (1) 8% (3) | 20% (1) | 25% (7) | 12% (11) | 16% (9) | 10%
(32

Source: own study

Malicious comments on politicians’ actions were frequent. One of the me-
mes suggests that politicians were mainly concerned with taking care of their
image (“Be fashionable, fight with the coronavirus”) (Dziennik Polski, 2020a).
At the end of March 2020, in Poland, there was a ban on leaving homes with-
out “clear necessity”. Another analyzed meme illustrating the limits put on
citizens’ movements is juxtaposed with an image of politicians from the rul-
ing party defying the ban without incurring any consequences (Portal i.pl,
2020). The dominance of a negative overtone regarding the “politicians” (Ta-
ble 1) may indicate that their actions were shown through an “enemy” image
(Oppenheimer, 2006).

Satire and humour as a means of dealing with the pandemic

Types of narrative schemes which were employed to portray politicians and
their actions during the pandemic will be discussed in this section. We find that
the satirical narrative (Frye, 1957, p. 162), which served to criticize and dem-
onstrate the incompetence of the politicians, is employed in the majority of the
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memes (60% of all memes — Table 3). In this way, meme creators constructed an
image of the Polish authorities as “villains”.

Table 3
Scheme of meme narration
Category Polska Times D;laelz:llk ZDaZLfZZZInkz Kosfj?;is i Facebook Instagram Total
Epic 0.0% (0) | 5.0% (3) | 0.0% (0) | 2.0% (1) | 1.5% (2) | 3.0% (2) | 2.0%
®
Satire 79% (48) | 80% (49) | 74% (14) | 62% (26) | 39% (51) | 63% (47)| 60%
(235)
Comedy 10% (6) | 5% (3) | 26% (5) | 24% (10) | 54.5% (72) ] 15% (11) | 28%
(107)
Tragic 1% (7)) | 10%©6) | 0%©0) | 12%G) | 5% () [19% (15)] 10%
(40)

Source: own study

The satirical scheme turned out to be dominant in all media except Face-
book. One meme showed the former minister of health bragging about “flattening
the infection curve” (Goorsky, 2020) thus reducing the number of infections in
Upper Silesia by reducing the amount of tests being done. At the beginning of
the pandemic, Upper Silesia was the region with the highest number of infec-
tions resulting in a negative reception of Silesians in other parts of the country.
The meme expressed the belief that politicians did not intend to fight the con-
sequences of the pandemic, but were gladly using their power to influence the
picture of the situation and present it as a success. Memes reflect their creators’
disillusionment with the Polish political class. In one of them the prime minis-
ter announces an additional health insurance for entreprencurs that they have
to pay for themselves despite their financial troubles caused by the pandemic
(Glos Szczecinski, 2020). The meme conveys the conviction that each announce-
ment of assistance to entrepreneurs is associated with an increase in the tax
burden for them.

The comedy scheme was also popular (28% of all memes). Comedy charac-
ters adapted to the new conditions and could see good aspects of the pandemic.
In one meme, a character from Alternatywy 4 TV series asks a shop assistant in
a liquor shop: “Can I pay with a travel voucher?” (Sekcja Gimnastyczna, 2020c).
This joke is based on the association between the tourist voucher (an element of
the anti-COVID policy as a government subsidy for recreation of citizens with
children) and a relic of the past, the so-called food coupons, which became one
of the most important symbols of martial law. Such a system usually functioned
in times of serious economic crises, which in the case of Poland resulted in
food rationing. The character in the meme tries to use the voucher when buying
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alcohol. The meme uses the stereotype of a Pole as an abuser of alcohol and the
tendency of Poles to circumvent any bans.

Memes also manifested fears that restrictions could become an excuse for
strengthening the government’s power. “Her Excellency” — a dictatorial charac-
ter from the Juliusz Machulski’s popular comedy movie Seksmisja presenting
a dystopian future of a matriarchal society where men are eradicated (Eastern
European Movies, 2023) — utters these words: “The virus did not appear to be as
strong as it seemed to be. But as the people started to live in quarantine, there
was no sense in denying it” (Dziennik Zachodni, 2020). Seksmisja is a symbol of
Poles’ ability to adapt to a seemingly hopeless situation, because due to war and
alleged contamination of the earth, according to “Her Excellency”, life was only
possible underground. Moreover, due to the alleged extinction of men, the society
presented in Machulski’s movie is managed by women who reproduce without
participation from males. The main characters of the movie — Max and Albert,
the only men on earth, who wake up from hibernation to which they were sub-
jected before the outbreak of the war — are forced to change their gender to fit in
with the rest of the society. They manage to escape and discover that the earth is
not contaminated at all and “Her Excellency” is a man pretending to be a woman.

Doctors are an example of tragic actors who have been forbidden to speak
out about the health care situation (Paczaizm, 2020). British prime minister
Boris Johnson was also cast as a tragic actor. In the spring of 2020 Johnson
admitted that he had mild symptoms of the coronavirus. Until Johnson fell ill
with COVID-19, the politician had not been taking any specific precautions due
to the pandemic and instead had been boasting of shaking hands with everyone,
including patients with COVID-19, which could be due to the fact that initially
“herd immunity was the UK’s plan to fight coronavirus” (Politico, b.d.). When
Boris Johnson himself fell ill, he suddenly began to take the problem seriously.
One meme showed the characters of popular meme known as a “coffin dance”,
funeral dancers, inviting Johnson to become friends on social media (Besty,
b.d.). This is an expression of dark humour, which can be a way of dealing with
the difficulties of the pandemic.

The epic narration was the least frequently used (2% of all memes). Poli-
ticians were heroic actors in their own stories. Former Polish President Lech
Walgsa (Dziennik Polski, 2020b) can be seen in one of the memes saying: “Then
I catch it... this coronavirus.” Walgsa is active in social media where he creates
an image of himself as the “hero” in the fight against the past communism re-
gime and diminishes the merits of other activists of the anti-communist opposi-
tion. The meme is an example of a satire on the boasting of the political class.
In another meme example Janusz Korwin-Mikke shoots at the coronavirus with
a rocket launcher (Koronawirus Memy, 2020). He is a highly controversial poli-
tician who is known for his dismissive statements about the threat of the virus
and claims that the epidemic is being exaggerated by the media.
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Discussion and conclusion

The aim of this article was to understand how politics is portrayed and nar-
rated through memes during the COVID-19 pandemic in Poland and to find out
if they emphasized antagonisms between the authorities and society.

We do not find any significant differences in the memes’ content depending
on the platform they were published on (RQI). Our analyses showed that memes
presented Polish politicians, especially from the governing party, critically as
“villains” (Frye, 1957; de Saint Laurent et al., 2021). Individual politicians such
as Jarostaw Kaczynski and Andrzej Duda were often featured, which is crucial
in terms of who was defined as the “enemy” (Galtung, 2006). We believe that
negative references to these actors could have resulted from the low public trust
in these politicians during the pandemic and a negative assessment of their ac-
tions (Cybulska, 2020). It can be concluded that the studied memes were an
indicator of social moods in Poland, which confirms this function of memes
(Denisova, 2019), especially in the context of issues of a political nature.

The negative attitude towards politicians and their actions during the pan-
demic shows that the studied memes are characterized by high polarization and
hostility of the authorities—citizen relations, which confirms that the presence of
memes in the Polish environment can in fact strengthen the already high polari-
zation within society (RQ2). This type of polarized relationship was especially
noticeable when the memes featured a “politician” and an “ordinary man”, il-
lustrating a division into “us” — ordinary citizens victimized by “them” — the
government (Galtung, 2006, pp. 2—4). Our research is therefore consistent with
other analyses of political memes that have been carried out (e.g. Pidkuimukha
& Kiss, 2020), which confirms that memes can contribute to the political and
ideological polarization of societies by creating emotional political narratives.

The meme creators’ negative perception of politicians influenced the nar-
rative scheme of the message as well. Satirical narration emphasizing the ir-
rational behaviour of domestic politicians in a humorous way turned out to be
dominant (RQ3). That is why most of the studied memes created the image of
politicians as “villains” rather than “heroes” (Frye, 1957; de Saint Laurent et al.,
2021). Our article shows that narrative analysis can also be successfully used to
study memes, especially when studying actors and their relationships (de Saint
Laurent et al., 2021), which is crucial in the case of this type of message.

As we expected, references to popular culture, especially to Polish films and
TV series, appeared in many of the analyzed units. Shfiman (2013) points out
that an important feature of memes is their specific relationship with popular cul-
ture. This may serve to arouse the interest of the audience (Guenther et al., 2020)
because the references are familiar to recipients, and serve as a frame (Entman,
1993). The cultural references also help the audience to decode the memes as
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intended by their creators. The memes often featured still shots from movies and
TV series created mostly in the communist era, when Poland was controlled by
the Soviet Union (1944-1989), and the antagonisms between the political class
and society were strong, or movies from later times featuring characters who
experienced life under communism in Poland (Dzier: Swira, 2002). According to
Mularska-Kucharek (2011), the low level of social trust in the authorities today
results from the political repressions during communism. Using fragments from
those films in memes is an expression of memoricity (Makhortykh & Gonzalez
Aguilar, 2020) and a reference to the collective identity of the nation. This is
important, since memes reflect the collective experience of given groups, which
makes this form of an in-joke (Sroka, 2019) to be understandable mainly by the
members of a given community. References to history through popular culture
could also serve to emphasize the hostility towards the authorities (Oppenhe-
imer, 2006) and their actions in terms of the imposed restrictions and their vio-
lation by the politicians. Our research confirms that this type of narration about
politicians in memes was dominant.

There are several limitations of this work. Our study is descriptive and partly
quantitative which results from the main research method. The use of qualitative
methods, which by definition, can have a subjective character — may be problem-
atic too. We made reliability tests to check if we perceived qualitative questions
in the same way. The small number of publications about coronavirus memes,
especially from the perspective of Poland and dedicated to politics, limited the
possibility of conducting broader comparative analyses.
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