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Taksonomia sprawnosci stuchania 1 moéwienia
w jezyku polskim jako ojczystym

A taxonomy of listening and speaking skills
in Polish as a native language

Abstract: In their article, Marta Chyb-Winnicka and Anna Tabisz present a taxonomic ap-
proach to the teaching of listening and speaking skills in lessons of Polish as a native language.
The authors show that the 2017 provisions of the core curriculum for the Polish language in
primary schools in Poland put special emphasis on the development of reading and writing skills.
For this reason, Chyb-Winnicka and Tabisz underline the importance of teaching the two other
skills, i.e., listening and speaking, and argue that taxonomic categories should be used to sys-
tematize the knowledge of these skills.
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W artykule chcemy podja¢ probe usystematyzowania wiedzy na temat
ksztatcenia sprawno$ci stluchania i mowienia we wspodlczesnej szkole. Na
poczatku warto zauwazy¢, ze ,,w powszechnym przekonaniu $rodowiska
nauczycieli-polonistow szkota miata uczy¢ przede wszystkim pisania i czytania,
natomiast mowienie i stuchanie uznawano za kompetencje nabywane w pro-
cesie jezykowo-komunikacyjnej socjalizacji”. Skoro mowienie i stuchanie sg

' J. Nocon: Diagnozowanie sprawnosci mowienia w perspektywie (nie tylko) egzaminu matu-
ralnego. ,,Polonistyka. Innowacje” 2015, nr 1, s. 4. https://doi.org/10.14746/pi.2015.1.1.1.
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sprawno$ciami nabywanymi w sposob naturalny, poza szkola, to uznano, ze
ich przyswojenie nie taczy sie z wiekszym wysitkiem, w przeciwienstwie do
pisania i czytania, ktorych nauczenie si¢ jest juz pracg. Sprawnos$ci nabywane
W procesie przyswajania’ sa postrzegane jako bezwysitkowa psychofizjolo-
giczna reakcja na dorazng potrzebg o charakterze spontanicznym, polegajaca
na bezrefleksyjnym uzyciu jezyka, ktére cechuje si¢ mniejszym poczuciem od-
powiedzialnosci za tres¢ wypowiedzi®.

Termin ,,przyswajanie jezyka” odroznia si¢ w literaturze przedmiotu od
terminu ,,uczenie si¢ jezyka”, ktory oznacza ,,stosowanie specjalnych zabie-
gow [...] w celu opanowania okreslonych struktur jezykowych™. Nabywanie
1 doskonalenie kompetencji jezykowej i komunikacyjnej w procesie uczenia
si¢ odbywa si¢ w warunkach laboratoryjnych, nienaturalnych, oderwanych od
autentycznych sytuacji komunikacyjnych. Zachowania komunikacyjne zostaja
wczesniej zaplanowane przez nauczyciela i funkcjonuja na lekcjach jako zada-
nia dydaktyczne, a ich wykonanie podlega refleks;ji i wartosciowaniu. Docho-
dzi zatem do swoistego treningu komunikacyjnego, ktérego celem jest rozwi-
janie i doskonalenie umiejetnosci porozumiewania si¢, nabytej juz w jakims
stopniu w procesie przyswajania jezyka.

Zaltozenie, ze méwienie i stuchanie to sprawnosci, ktore zostaty opanowane
w procesie pierwotnej socjalizacji’, ma swoje skutki edukacyjne. Jak zauwaza
Jolanta Nocon, ,,przez lata nie wypracowano stosownej metodyki, a dziatania
edukacyjne sprowadzone byly do aranzowania na lekcjach mowionych in-
terakcji edukacyjnych (odpowiadanie na pytanie nauczyciela i ustne relacje
z wykonania polecen)™. Poza tym dominacja heurezy, a jeszcze czeSciej po-
gadanki heurystycznej z jej redukcyjno-instrumentalnym podejsciem do roz-
wijania sprawnosci mowienia i stuchania, powoduje, ze dominujaca funkcja

2 Proces przyswajania nalezy rozumie¢ jako spontaniczne nabywanie kompetencji jezykowej
i komunikacyjnej gtéwnie poprzez nasladowanie wzorcow komunikacyjnych dorostych z najbliz-
szego otoczenia. Zob. 1. Kurcz: Psychologia jezyka i komunikacji. Wyd. 2., nowe. Scholar, War-
szawa 2005, s. 69.

* K. Bakuta: Mowione ~ pisane: komunikacja, jezyk, tekst. Wydawnictwo Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2008, s. 23.

4 1. Kurcz: Psychologia jezyka i komunikacji..., s. 69.

5 Wyr6znia si¢ socjalizacj¢ pierwotng oraz socjalizacje wtorna. Ta pierwsza zachodzi od mo-
mentu narodzin jednostki i jest etapem najbardziej intensywnej edukacji kulturowej (okres nie-
mowlectwa i wezesnego dziecinstwa), w tym czasie dzieci przyswajaja jezyk oraz podstawowe
wzory zachowan. Socjalizacja wtérna z kolei dotyczy starszych dzieci i rozciaga si¢ na zycie
doroste jednostki; na tym etapie w procesie socjalizacji uczestnicza szkoty, grupy rowiesnicze,
organizacje, media oraz miejsca pracy. Zob. A. Giddens: Socjologia. Wyd. 1., dodruk. Ttum.
A. Szulzycka. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2004, s. 51.

¢ J. Nocon: Diagnozowanie sprawnosci mowienia w perspektywie (nie tylko) egzaminu ma-
turalnego..., s. 5—6.
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wypowiedzi ustnych jest funkcja informacyjna ,,z jednoczesng redukcja lub
eliminacjg pozostatych funkcji oraz sprowadzanie komunikacji do roli narze-
dzia przekazu i egzekwowania wiadomosci szkolnych™, a najistotniejszymi
dla nauczycieli cechami informacji sa ich merytoryczno$¢ i poprawnosc.

Dzisiaj mozna postawié teze, iz wielu uczniéw na wszystkich etapach edu-
kacji szkolnej ma trudnosci ze stuchaniem® i z mowieniem’, a podniesienie
poziomu kompetencji w zakresie tych sprawnosci jest jednym z wyzwan edu-
kacyjnych we wspotczesnej szkole. Jest to o tyle istotne, iz aktywne stucha-
nie i dobre, swiadome mdwienie warunkuja zaréwno szkolne funkcjonowanie
uczniow (sprzyjaja bowiem rozwojowi myslenia i stuzg uczeniu si¢)', jak i ich
pozaszkolne losy — sg kluczowymi umiejetno$ciami, dzigki ktorym mtodzi
ludzie moga osiagnaé¢ sukces w zyciu.

Sprawno$¢ stuchania

Stuchanie wypowiedzi jest skomplikowang umiejetnoscia komunikacyjna,
na ktérg sktada si¢ szereg predyspozycji, zdolnosci i umiejetnosci'':

7 D. Klus-Stanska, M. Nowicka: Sensy i bezsensy edukacji wezesnoszkolnej. Harmonia Uni-
versalis, Gdansk 2014, s. 98.

8 Zob. m.in. M.U. Chyb: Jak stucha désmoklasista? Préba diagnozy [w druku]; Eadem:
Umiejetnos¢  stuchania czwartoklasistow. Proba diagnozy. ,Ksztalcenie Jezykowe” 2020,
T. 18 (28), s. 39—61. https://doi.org/10.19195/1642-5782.18(28).4; Eadem: Efektywne stucha-
nie w jezyku polskim jako ojczystym — diagnoza i profilaktyka. Praca doktorska pod kierunkiem
J. Nocon. Uniwersytet Opolski. Opole 2021 [maszynopis niepublikowany].

% Zob. m.in. A. Tabisz: Czy szkola uczy méwienia? O ustnych wypowiedziach gimnazja-
listow. ,,Polonistyka. Innowacje” 2015, nr 1, s. 54—69. https://doi.org/10.14746/pi.2015.1.1.5;
Eadem: Lekcje mowienia — o (nie)ptynnosci wypowiedzi. W: Uczenie jezyka ojczystego w czasach
ponowoczesnych. Red. A. Tabisz. [Jezyk a Edukacja, 5]. Wydawnictwo Uniwersytetu Opolskiego,
Opole 2017, s. 253—264; A. Tabisz: Czy zmierzch kultury mowienia? — o wybranych cechach
ustnych wypowiedzi maturzystow. W: Istnie¢ w kulturze, istnie¢ w kulturach. Miedzy teorig a prak-
tvkq edukacyjng. Red. A. Rypel, D. Jastrzgbska-Golonka. Wydawnictwo Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego, Bydgoszcz 2018, s. 186—202.

10 Zob. D. Klus-Staniska, M. Nowicka: Sensy i bezsensy edukacji wczesnoszkolnej...,
s. 101 i nast.

' Przyjmujemy, ze zdolnos$ci maja charakter bardziej wrodzony (na przyktad uwaga, koncen-
tracja, pamigc), a umiejetnosci — nabyty (na przyktad stuchanie empatyczne, korzystanie ze stra-
tegii pamigciowych); zaréwno umiejetnosei, jak i zdolnosci moga by¢ rozwijane i doskonalone.
Por. A.E. S¢kowski, O. Bilyakovska: Zdolnosci cztowieka jako wymiar psychologiczny. ,Jezyki
Obce w Szkole” 2011, nr 1, s. 18—24. Z kolei predyspozycje zwigzane sg z mozliwo$ciami czto-
wieka do odbioru dzwigkow, na przyktad wiedza, doswiadczenie zyciowe. Por. [hasto:] predyspo-
zycja. https://wsjp.pl/index.php?id _hasla=4874 [dostep: 9.01.2021].
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a) biologiczne:

— sprawny narzad stuchu;

— sprawny uktad nerwowy i1 prawidtowo funkcjonujgce struktury neuro-
logiczne odpowiedzialne za przetwarzanie mowy;

b) poznawcze:

— szeroki zakres wiedzy uprzedniej i duze doswiadczenie zyciowe;

— wysoko rozwinigta zdolno$¢ planowania, wnioskowania, analizy, selekcji
i hierarchizacji informacji, a takze myslenia dedukcyjnego;

— rozwinigta sprawnos¢ antycypacji;

— wysoki poziom uwagi i koncentracji; rozwinigta pamig¢ stuchowa (krotko-
trwata 1 dtugotrwata);

— znajomo$¢ strategii pamigciowych ulatwiajacych zapamigtanie komuni-
katu, umiejetnos¢ korzystania z nich;

¢) jezykowe:

— biegla znajomos$¢ jezyka na wszystkich poziomach: fonologicznym (zna-
jomos¢ inwentarza fonemow, regul fonetycznych i prozodycznych wias-
ciwosci jezyka, sprawny stuch fonematyczny, fonetyczny i prozodyczny),
leksykalnym (bogaty zasob slownictwa biernego), sktadniowym (zna-
jomos¢ szerokiego wachlarza struktur gramatycznych), tekstowym (znajo-
mos¢ regut rzadzacych budowa tekstow, sprawno$¢ rozumienia ich na
poziomie globalnym, epizodycznym i lokalnym, umiejetnos¢ identyfika-
cji gatunkéw mowy, rozpoznawanie czynnikow kontekstowych, funkcji
wypowiedzi, uwzglednianie ich podczas analizy tekstow na tle odpo-
wiednich dyskursow, sprawnos¢ wykonywania dziatan na tekscie);

— takze wysoki poziom kompetencji jezykowej i komunikacyjnej (w tym
tekstowej, gatunkowej i dyskursywnej);

d) spoteczno-komunikacyjne:

— szeroki zakres wiedzy o komunikacyjnych uwarunkowaniach tekstu,
znajomos$¢ obowigzkdéw odbiorcy wzgledem nadawcy tekstu;

— $wiadomos¢ komunikacji niewerbalnej, umiejetnos$¢ przypisywania zna-
czen komunikatom pozajezykowym i uwzglednianie ich podczas prze-
twarzania tekstu;

— znajomos$¢ rodzajow komunikatow zwrotnych i umiejetno$¢ ich nadawa-
nia, ze $wiadomoscig ich funkeji i1 efektow komunikacyjnych;

— $wiadomos$¢ barier utrudniajacych rozumienie komunikatow, umiejet-
no$¢ niwelowania tych barier;

— wysoko rozwinigta umiejetnos¢ stuchania empatycznego — otwarcie si¢
na druga osobe, umozliwienie jej sprawnego wypowiadania mysli'2.

12 Por. A. Palinski: Psychologiczna charakterystyka procesow stuchania i czytania w jezy-
ku obcym w aspekcie porownawczym. W: Sprawnos¢ stuchania i czytania w nauczaniu jezykow



Marta Chyb-Winnicka, Anna Tabisz: Taksonomia sprawnosci stuchania i mowienia. .. 121

Poniewaz stuchanie to nie tylko odbior wypowiedzi, lecz takze umiejetnosé
reagowania na nig, przyjmujemy, ze szczegdtowe sprawnosci percepcyjne maja
dwa aspekty:

— receptywny — polegajacy na odbiorze wypowiedzi, jej analizie, interpreta-
cji i ocenie;

— produktywny — polegajacy na tym, ze wszelkie dziatania niewerbalne/
werbalne (ustne lub pisemne) powstale na skutek stuchanego tekstu sprowa-
dzajg si¢ do jego przeksztatcenia, stworzenia na jego podstawie innej wypo-
wiedzi lub wyrazenia wtasnych emocji wywotanych przez percepcje stucho-
wa za pomocg sygnatow niewerbalnych (na przyktad drama, pantomima)'.
Sprawnosci receptywne i produktywne moga by¢ zwigzane z odbiorem

wypowiedzi na poziomie:

— globalnym — na przyktad rozumienie sensu, tematu, gldownej mysli tekstu;

— lokalnym — na przyktad rozumienie jednostek nizszego rzedu stanowia-
cych budulec catego tekstu, rozumienie pojedynczych zdan, wypowie-
dzen, stow'.

Skoro mamy $wiadomos$¢ ztozonosci i stopnia trudnosci stuchowego odbio-
ru tekstow, stuchanie warto traktowac jako tres¢ ksztatcenia polonistycznego,
sktadowa kompetencji komunikacyjnej. Proces doskonalenia (aktywizacji'®)

obcych. Red. A. Palinski. Wydawnictwo Wyzszej Szkoly Pedagogicznej, Rzeszéw 1982,
s. 11—22; D. Kadzielawa: Czynnos¢ rozumienia mowy. Analiza neuropsychologiczna. Zaktad Na-
rodowy im. Ossolinskich, Wroctaw 1983; W. Dobrotowicz: Badania nad recepcjq informacji (ze
szczegolnym uwzglednieniem problemow uwagi). WSP, Kielce 1997; E. Dzwierzynska: Antycypa-
cja w procesie ksztaltowania sprawnosci rozumienia mowy obcojezycznej ze stuchu. Wydawnictwo
Wyzszej Szkoty Pedagogicznej, Rzeszow 2001; 1. Kurcz: Psychologia jezyka i komunikacji...;
M. McKay, M. Davis, P. Fanning: Sztuka skutecznego porozumiewania sig. Przekt. A. Btaz. Wyd. 2.
w jez. pol. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk 2005; R.B. Adler, L.B. Rosen-
feld, R.F. Proctor II: Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania sie. Wspotpr. N. Towne.
Thum. G. Skoczylas. Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2006; M. Dziewiecki: Psychologia po-
rozumiewania si¢. Wydawnictwo Jedno$é, Kielce 2009; C.A. Roach, N.J. Wyatt: Stuchanie
i proces retoryczny. Thum. P. Kostyto. W: Mosty zamiast muréw. Podrecznik komunikacji inter-
personalnej. Red. J. Stewart. Wyd. 4., dodr. 3. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009,
s. 218—224; T. Wallace, W.E. Stariha, H.J. Walberg: Nauczanie sprawnosci mowienia, stuchania
i pisania. Ttum. M. Lipinska-Derlikowska. W: Nauczanie w praktyce. Wyboér 1 red. A. Janow-
ski. T. 2. Osrodek Rozwoju Edukacji, Warszawa 2010; A. Prizel-Kania: Rozwijanie sprawno-
Sci rozumienia ze stuchu w jezyku polskim jako obcym. Ksiggarnia Akademicka, Krakow 2013.
13 M.U. Chyb: Sprawnosci receptywno-produktywne w ksztalceniu sprawnosci stuchania.
,.Ksztatcenie Jezykowe” 2017, T. 15 (25), s. 31. https://doi.org/10.19195/1642-5782.15(25).3.

4 R.S. Tomlin: Semantyka dyskursu. W: Dyskurs jako struktura i proces. Red. T.A. van Dijk.
Przet. G. Grochowski. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2001, s. 49. W niniejszym opra-
cowaniu przez odbior tekstu na poziomie lokalnym rozumiemy percepcje tekstu zardowno na po-
ziomie epizodycznym, jak i lokalnym wedtug Russella S. Tomlina.

15 Por. M.U. Chyb: Aktywizowanie rozwoju sprawnosci stuchania w jezyku polskim jako
ojczystym. ,,Z Teorii i Praktyki Dydaktycznej Jezyka Polskiego” 2020, T. 29, s. 157—171.
https://doi.org/10.31261/TPDJP.2020.29.11.
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umiejetnosci stuchania jest dtugotrwaty, powinien by¢ wspierany na wszyst-
kich etapach edukacyjnych i zmierza¢ do wyposazenia ucznia w niezbedne
narzedzia pozwalajgce mu na odbidér réoznego rodzaju tekstow w zréznicowa-
nych sytuacjach komunikacyjnych, aby w przysztym zyciu prywatnym i zawo-
dowym uczen byl przygotowany do aktywnego uczestnictwa w komunikacji
interpersonalnej i wykorzystania stuchania w celach poznawczych.

W nowej podstawie programowej jezyka polskiego dla szkoty podstawo-
wej z 2017 roku nie znajdziemy jednak potwierdzenia koniecznosci wspar-
cia sprawnos$ci mowienia i stuchania w toku nauczania. W dokumencie tym
w celach ogolnych zapisano jedynie, ze lekcje jezyka polskiego majg stuzy¢
ksztatceniu ,,umiejetnosci porozumiewania si¢ (stluchania, czytania, mowie-
nia i pisania) w réoznych sytuacjach oficjalnych i nieoficjalnych, w tym takze
z osobami doswiadczajgcymi trudnosci w komunikowaniu si¢”'. W wyma-
ganiach szczegdlowych jednak nie potwierdzono tego zapisu, odwotano si¢
jedynie do odbioru tekstu w ogodle (nie wiadomo, czy pisanego czy stuchane-
g0). Gdybysmy przyjeli, Zze polonista wymagania szczegétowe ma realizowaé
zaroOwno podczas czytania tekstow, jak i podczas ich stuchania, ksztatcenie
percepcji stuchowej w szkole podstawowej mogloby mie¢ na celu doskonale-
nie czgstkowych sprawnosci percepcyjnych (szczegotowo przedstawitysmy to
w tabeli 1).

Tabela 1
Ksztalcenie umiejetnos$ci stuchania
w podstawie programowej jezyka polskiego z 2017 roku

Klasy Czastkowe sprawnosci percepcyjne

IV—VI  — identyfikacja typu komunikatu (II.3.1)

— identyfikacja nadawcy i odbiorcy wypowiedzi (11.3.2)

okreslanie sytuacji komunikacyjnej i rozumienie jej wplywu na ksztatt wypo-
wiedzi (11.3.3)

VII—VIII |— rozroznianie normy jezykowej wzorcowej oraz uzytkowej (11.3.2)

— rozpoznawanie i rozréznianie Srodkéw perswazji i manipulacji w tekstach
reklamowych, okreslanie funkcji tych srodkéw (111.1.8)

rozpoznawanie manipulacji jezykowej i przeciwstawianie jej zasady etyki wy-
powiedzi (I11.1.9)

zgadzanie si¢ z cudzymi pogladami lub polemizowanie z nimi, rzeczowe uza-
sadnianie wlasnego zdania (111.1.7)

Objasnienia: W tabeli wymagania szczegétowe z podstawy programowej zostaty sparafrazowane. W nawiasie podano
odniesienia do zapisow podstawy programowe;j.

Zrodto: Opracowano na podstawie: Podstawa programowa z komentarzem. Szkola podstawowa. Jezyk polski. Pobra-
no z: https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2018/03/podstawa-programowa-ksztalcenia-ogolnego-z-komentarzem.-
szkola-podstawowa-jezyk-polski.pdf [9.01.2021].

1 Podstawa programowa z komentarzem. Szkola podstawowa. Jezyk polski. Pobrano z:
https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2018/03/podstawa-programowa-ksztalcenia-ogolne-
go-z-komentarzem.-szkola-podstawowa-jezyk-polski.pdf [9.01.2021].
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https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2018/03/podstawa-programowa-ksztalcenia-ogolnego-z-komentarzem.-szkola-podstawowa-jezyk-polski.pdf
https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2018/03/podstawa-programowa-ksztalcenia-ogolnego-z-komentarzem.-szkola-podstawowa-jezyk-polski.pdf
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Model ksztalcenia umiejetnosci stuchania wytaniajacy si¢ z podstawy
programowej nie jest zadowalajacy. W szkole podstawowej uczniowie, o ile
nauczyciel si¢ na to zdecyduje, doskonalg przede wszystkim wybrane recep-
tywne sprawnos$ci jezykowe. Absolwent szkoty podstawowej powinien umieé
rozpozna¢ sytuacj¢ komunikacyjng wypowiedzi, jej typ, uksztattowanie jezy-
kowe, nadawce i odbiorce, a takze opanowaé sprawnos$¢ dostrzegania mani-
pulacji i perswazji w stuchanych tekstach. Jedyna produktywna sprawnoscia
komunikacyjng ksztatcong na tym etapie edukacji jest umiej¢tno$¢ polemizo-
wania z nadawcg i wyrazania wlasnego zdania.

Mozna mie¢ zastrzezenia do zapiso6w podstawy programowej, jesli ma si¢
wiedze na temat specyfiki odbioru stuchowego. Nie ma w nich mowy o po-
trzebie doskonalenia funkcji poznawczych, warunkujacych odbiér wypowiedzi,
miedzy innymi uwagi, koncentracji, pamieci stuchowej, selekcji i hierarchi-
zacji informacji, wyciagania wnioskow, umiejetnosci korzystania ze strategii
pamigciowych. W podstawie nie zwraca si¢ takze uwagi na dzwigkowa war-
stwe jezyka (jej analize i interpretacje¢), sprawno$¢ rozumienia wypowiedzi
na poziomie lokalnym i globalnym. Autorzy nie dostrzegaja konieczno$ci opa-
nowania przez uczniéw rozumienia informacji przekazywanych w sposob po-
$redni, interpretowania ujetych w roézne gatunki wypowiedzi w kontekstach
spoteczno-kulturowych. Absolwenci szkot podstawowych nie majg réwniez
mozliwo$ci wykonywania dzialan na stuchanych tekstach, a przede wszystkim
nie sg w stanie naby¢ sprawnosci spoteczno-komunikacyjnych. Mozna zatem
uzna¢, ze realizacja obecnych zapiséw podstawy programowej nie gwarantuje
uczniowi opanowania umiejetnosci stuchania.

Sprawno$¢ méwienia

Mowienie, podobnie jak stuchanie, jest ztozong umiejetnosciga komunika-
cyjng i nie sposob o nim moéwic¢ bez proby przedstawienia zalezno$ci miedzy
jezykiem, kompetencjami jezykowa i komunikacyjng a wykonaniem.

Wedtug Idy Kurcz podstawa dziatan jezykowych — w tym mowienia —
jest wiedza jezykowa, majaca wyrazny zwiazek z nabywaniem i przyswaja-
niem doswiadczen jezykowych. Wiedza jezykowa obejmuje kompetencje jezy-
kowa oraz kompetencje komunikacyjng. Polega na

opanowaniu [...] wszelkich formalnych §rodkow umozliwiajacych produ-
kowanie i rozumienie zdan w tym jezyku, co za Chomskym okre§lamy ter-
minem kompetencja jezykowa, jak i na umiej¢tnosci tworzenia i odbie-
rania tych zdan odpowiednio do sytuacji i do innych uczestnikow procesu
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komunikacji, co wymaga nieco innej wiedzy niz czysto jezykowa. T¢ inng
wiedzg okreslamy za Hymesem kompetencja komunikacyjna'’.

W modelu wiedzy jezykowej oba rodzaje kompetencji sg ,,réwnie niezbed-
ne”, poniewaz podstawe obu stanowig odmienne sktadniki's.

Wiedza jezykowa nie polega wytacznie na umiejetnosci postugiwania sie
okreslonym jezykiem, musi pozostawa¢ w jakich$ relacjach z naszym obra-
zem $wiata, wiedzg o Swiecie, jaka ma kazdy cztowiek w formie reprezentacji
umystowej zakodowanej w pamigci dtugotrwalej. Wiedza jezykowa i wiedza
o $wiecie sg $cisle z sobg powigzane. Ta pierwsza odpowiedzialna jest za for-
malng stron¢ realizacji jezykowej, druga z kolei decyduje o tym, jaka bedzie
tres¢ wykonania (rys. 1.).

/ kompetencja jezykowa
wiedza jezykowa \ ¢ \ forma

wykonanie

kompetencja komunikacyjna ———» (akt mowy)

tre$é

wiedza o $wiecie ———— > kompetencja poznawcza

Rys. 1. Wykonanie (akt mowy) wedle koncepcji Idy Kurcz.
Zr6dto: Opracowano na podstawie: S. Frydrychowicz: Proces méwienia. Wybrane psychologiczne aspekty
na przykitadzie interpretacji zdania niejednoznacznego. Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 1999, s. 18.

Wiedzy o $wiecie odpowiada kompetencja poznawcza — uwarunkowane
kulturowo zdolno$ci intelektualne do klasyfikowania obiektow otaczajacej
rzeczywistosci, umiejetno$¢ odczytywania zaleznosci (na przyktad zwigzkoéw
przyczynowych) pomiedzy zjawiskami. Kompetencja poznawcza jest zatem
sferg kulturowo regulowanych reakcji na zjawiska niosace informacje. Kom-
petencje jezykowa, komunikacyjna i poznawcza sa $cisle z soba powigzane,
umozliwiaja konkretne akty mowy (wykonania).

Podczas analizy konkretnych wypowiedzi mowionych nalezy wzigé pod
uwage nie tylko kod jezykowy, lecz takze pozostate dwa kody: parajezyko-

7 1. Kurcz: Pamigé, uczenie sig, jezyk. Wyd. 2. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1995, s. 213—214.

8 1. Kurcz: Kompetencja jezykowa i kompetencja komunikacyjna: ich uwarunkowania bio-
logiczne i spoteczne. Model wiedzy jezykowej cztowieka. W: Jezyk jako przedmiot badan psy-
chologicznych. Psycholingwistyka ogolna i neurolingwistyka. Red. 1. Kurcz, H. Okuniewska. Wy-
dawnictwo Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej ,,Academica”, Warszawa 2011, s. 35—45.

1 Wigcej na temat strukturalnego modelu wiedzy o $wiecie w relacji do struktury wiedzy
jezykowej zob. m.in. 1. Kurcz: Pamigc, uczenie sie, jezyk...,s. 214.

20°S. Frydrychowicz: Proces mowienia. Wybrane psychologiczne aspekty na przykladzie
interpretacji zdania niejednoznacznego. Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 1999, s. 18.
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wy (prozodyczny: akcent, intonacja, rytm, oraz paraprozodyczny: ton glosu,
brzmienie i tempo moéwienia) i pozajezykowy (przede wszystkim mimiczny
1 gestowy), ktore ,,modyfikuja [...] znaczenie wypowiedzi stownych, utatwia-
jac lub utrudniajgc ich wlasciwe zrozumienie. Odgrywajg tez istotng rolg spo-
teczng, ksztaltujac nasze nastawienie do rozmoéwcey’™' oraz nastawienie roz-
méwcow do nas.

Zapisy podstawy programowej wskazuja, ze méwienie (W przeciwienstwie
do stuchania) jest jedna z istotniejszych sprawnos$ci rozwijanych w szkole.
Waga tej sprawnosci podkreslona jest zarowno w Preambule: ,Najwazniejsze
umiejetnosci rozwijane w ramach ksztalcenia ogdlnego w szkole podstawowe;j
to: 1) sprawne komunikowanie si¢ w jezyku polskim”?, jak i w wymaganiach
ogoblnych i szczegdtowych? (tabela 2).

Tabela 2
Sprawnos$¢ mowienia w podstawie programowej jezyka polskiego z 2017 roku
Klasy IV—VI Klasy VII—VIII
1 2

Wymagania gélne

— ksztalcenie umiejetnosci porozumiewania si¢ (mowienia) w réznych sytuacjach komu-
nikacyjnych, rowniez z osobami do§wiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu si¢* (I11.4)
— ksztalcenie umiejetnosci poprawnego moéwienia zgodnego z zasadami ortofonii (I1.5)

— usprawnianie czynnos$ci fonacyjnych, artykulacyjnych i prozodycznych uczniow (II1.1)

— rozwijanie umiejetnosci wypowiadania si¢ w okreslonych formach wypowiedzi ustnych
(111.2)

— ksztalcenie umiejetnosci wyglaszania, recytacji i interpretacji gtosowej tekstow mowio-
nych, doskonalenie dykcji i operowania gtosem (I11.3)

Wymagania szczegotowe

Uczen: Uczen:

— postuguje si¢ oficjalng i1 nieoficjalng od4+— rozumie, na czym polega grzecznos¢ jezy-
miang polszczyzny (I1.2.2) kowa, i stosuje ja w wypowiedziach (I11.3.1)

— uzywa stosownego stylu (I1.2.3) — stosuje si¢ do norm jezykowych (11.3.2)

— dostosowuje sposob wyrazania si¢ do celut— wykorzystuje srodki retoryczne oraz rozu-
wypowiedzi (I1.3.7) mie ich oddziatywanie (I11.1.1)

— stosuje w wypowiedziach synonimy i anto4+— porzadkuje material rzeczowy potrzebny
nimy (11.2.8) do tworzenia wypowiedzi (111.1.2)

— rozpoznaje znaczenie niewerbalnych $rod+— tworzy wypowiedz w odpowiednim gatun-
kow komunikacji (na przyktad gest, mimi- ku (II1.1.3)
ka, postawa ciata) (11.3.4) —  wykorzystuje znajomo$¢ zasad tworzenia

— stosuje intonacj¢ poprawna ze wzgledu na tezy, hipotezy przy tworzeniu tekstow argu-
cel wypowiedzi (11.3.6) mentacyjnych (111.1.4.)

21 B.L.J. Kaczmarek: Misterne gry w komunikacje. Wyd. 2. Wydawnictwo Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, Lublin 2009, s. 32.

22 Podstawa programowa z komentarzem..., s. 5.

2 Ibidem, s. 11—21.
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cd. tab. 2
1 2
— stosuje zasady etykiety jezykowej w swojej |— odroznia przyktad od argumentu (II1.1.5)
wypowiedzi (11.3.7) — wnioskuje (I11.1.6)
— uczestniczy w rozmowie (I11.1.1) — potrafi zgadza¢ si¢ z cudzymi pogladami
— tworzy logiczna, uporzadkowang i seman- lub polemizowaé z nimi, rzeczowo uzasad-
tycznie petng wypowiedz (I11.1.3) nia wlasne zdania (I11.1.7)
— tworzy spdjng wypowiedZz w danym gatun{+— rozpoznaje manipulacj¢ jezykowa i prze-
ku (I11.2.1) ciwstawia jej zasady etyki wypowiedzi
— wyglasza z pamigci tekst z odpowiednig (IIL.1.9)
intonacjg, dykcja, wlasciwym akcentowa+— tworzy spojne wypowiedzi w wybranych
niem, odpowiednim napigciem emocjonal+ gatunkach (I11.2.1)
nym i nast¢pstwem pauz (I111.2.2) — przeksztatca teksty (I11.2.2)
— formutuje pytania (I11.2.3)
— dokonuje interpretacji glosowej czytanych
i wygtaszanych tekstow (111.2.4)

* Przywolany zapis podstawy programowej zach¢ca do postawienia pytania o rol¢ szkoty w usprawnianiu oma-
wianych kompetencji migdzy innymi u dzieci z ADHD, zaburzeniami mowy czy niepetnosprawnoscia ruchowa. Tresci
dotycza bowiem zaréwno dzieci zdrowych, jak i dzieci z réznego rodzaju deficytami. W zwiazku z tym moze warto
rozwazy¢ na przyktad stalg obecnos¢ logopedy w szkole lub rozszerzy¢ zakres zajg¢ z muzyki o rozwijanie umiejgtnosci
operowania glosem.

Objasnienia: W tabeli wymagania szczegdtowe z podstawy programowej zostaty sparafrazowane. W nawiasach podano
odniesienia do zapiséw podstawy programowe;j.

Zrodto: Opracowano na podstawie: Podstawa programowa z komentarzem. Szkola podstawowa. Jezyk polski. Pobra-
no z: https://www.ore.edu.pl/wp-content/uploads/2018/03/podstawa-programowa-ksztalcenia-ogolnego-z-komentarzem.-
szkola-podstawowa-jezyk-polski.pdf [9.01.2021].

Autorzy podstawy, uwzgledniajac takie aspekty, jak: merytoryczny, reto-
ryczny, interakcyjny, kompozycyjny, stylowy, etykietalny, etyczny, jezykowy
i niejezykowy, daja ogoélny obraz ztozonosci kategorii mowienia. Dopelnie-
niem tego obrazu moga by¢ zaproponowane przez Hanng Komorowska inne
sprawnosci charakteryzujace uzytkownika jezyka, miedzy innymi: sprawnosé
socjokulturowa, czyli znajomos¢ faktow i norm kulturowych rzadzgcych ko-
munikacja w danym jezyku, wiedza, o czym wypada mowic, a o czym nie
(czgSciowo zbiezna z aspektem etykietalnym); sprawnos$¢ dyskursu jezykowe-
go — ulatwiajgca nawigzanie rozmowy, podtrzymanie jej i zakonczenie; oraz
sprawno$¢ strategiczna — pomagajgca mowigcemu poradzi¢ sobie z trudnos-
ciami komunikacyjnymi, jakie pojawiajg si¢ w rozmowie, a wigc zasygnalizo-
waé niezrozumienie, poprosi¢ rozmowce o wyjasnienie, powtorzenie itp.>*

2 H. Komorowska: Metodyka nauczania jezykéw obcych. Fraszka Edukacyjna, Warszawa
2002, s. 12.
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Taksonomia sprawnosci stuchania i méwienia

Pewnym ulatwieniem w wypracowaniu odpowiedniej metodyki ksztatce-
nia sprawnosci shuchania i méwienia moglyby sta¢ si¢ odpowiednio przygo-
towane taksonomie tychze sprawnosci®; w taksonomiach tych wskazywano
by na poziom i zakres kompetencji ucznia po szkole podstawowej. Warto pod-
kresli¢, iz propozycja ujecia sprawnos$ci stuchania i moéwienia w kategoriach
taksonomicznych z jednej strony ma charakter porzadkujacy, systematyzuja-
cy i moze by¢ pomocna dla nauczyciela oraz ucznia w projektowaniu dziatan
dydaktycznych, z drugiej strony za$ ograniczenie dziatan dydaktycznych do
taksonomicznego paradygmatu jest niebezpieczne — zaréwno dla nauczyciela,
ktory moze jawi¢ si¢ jedynie jako posrednik, ,,wtérny nadawca” rozmaitych
tekstow kultury, jak i dla ucznia dzialajacego w ramach ustalonych procedur
komunikacyjnych wyrazonych operatorami: wskaz, zanalizuj, zastosuj, ocen?s.
Aktywizowanie postaw poznawczych narzedziami pomiaru taksonomiczne-
go na wszystkich etapach ksztalcenia prowadzi do stereotypowego i w koncu
bezrefleksyjnego powtarzania tych samych schematow dziatania, a w konse-
kwencji do zahamowania rozwoju kompetencji komunikacyjnej?’. Stuchanie
1 méwienie to sprawnosci niezwykle ztozone, ktore nalezy traktowaé w spo-
sob holistyczny, integralny. Wprawdzie mozna wyrézni¢ ich elementy sktado-
we, ale trzeba pamietac, ze ,,analityczne czesci nie sumuja si¢ do catosci, przy
czym relacje miedzy nimi sg skomplikowane, wieloaspektowe i wykraczaja
poza prostg kolekcje cech”?.

Taksonomia sprawnosci stuchania

Podstawa programowa nie moze stanowi¢ pomocy dla polonisty dostrzega-
jacego potrzebe doskonalenia percepcji stuchowej na lekcjach jezyka ojczyste-
go, proponujemy wiec autorskg taksonomig sprawnosci stuchania, inspirowana
koncepcja Tadeusza Patrzatka przedstawiona w artykule O strukturze testu
czytania ze zrozumieniem z 1998 roku?.

% Oczywiscie jest to projekt wymagajacy dyskusji, na temat taksonomii zob. T. Patrzatek:
O strukturze testu czytania ze zrozumieniem. ,,Polonistyka” 1998, nr 4, s. 202—207.

2 T. Polchtopek: Pomiar dydaktyczny w procesie organizacji pracy nauczyciela. ,,Zeszyty
Naukowe Uniwersytetu Rzeszowskiego. Seria Filologiczna. Dydaktyka” 2012, z. 7 (72), s. 184.

27 T. Patrzatek: O strukturze testu czytania ze zrozumieniem...

2 J. Nocon: Diagnozowanie sprawnosci méwienia. .., s. 8.

2 Zob. T. Patrzatek: O strukturze testu czytania ze zrozumieniem. .. Zalozenia autora dostoso-
waty$my do specyfiki stuchowego odbioru wypowiedzi.
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Przyjmujemy, ze sprawnos$¢ stuchania moze by¢ ujeta w cztery kategorie
taksonomiczne:

A. Odtwarzanie — elementarne rozumienie wypowiedzi na poziomie dostow-
nym, zapamigtywanie i przytaczanie ustyszanych informacji.

B. Przetwarzanie — rozumienie wypowiedzi na poziomie interpretacyjnym,
przetwarzanie ustyszanych informac;ji.

C. Wykorzystanie — wykorzystanie wypowiedzi 1 zawartych w niej szcze-
gotowych informacji do realizacji wlasnych celow, na przyktad wykony-
wania dziatan na shuchanych tekstach, tworzenia innych tekstoéw (mowio-
nych lub pisanych), uzasadnienia swojego stanowiska, oceny stuchanego
tekstu.

D. Uczestniczenie — aktywny udzial w komunikacji z drugim cztowiekiem,
reagowanie na komunikaty ze $wiadomoscig ich funkcji 1 efektow komu-
nikacyjnych, stuchanie empatyczne i zyczliwe, przekazywanie ustyszanych
informacji partnerowi komunikacyjnemu.

Kategorie A i B obejmuja wylacznie sprawnosci receptywne, warunkuja-
ce rozumienie wypowiedzi zarbwno na poziomie globalnym, jak i lokalnym.
Z kolei do kategorii C i D zostaty przypisane sprawnosci produktywne: uczen
stucha tekstu 1 wykorzystuje zdobyte informacje do realizacji celow poznaw-
czych (kategoria C) badz swiadomego uczestnictwa w komunikacji z drugim
cztowiekiem (kategoria D).

Sprawnosci percepcyjne z trzech pierwszych kategorii taksonomicznych
(A, B, C) podzielitySmy ze wzgledu na poziom odbioru tekstu na spraw-
nosci odnoszace si¢ do poziomu globalnego i lokalnego wypowiedzi. Nato-
miast przy wyrdznianiu sprawnosci sktadajacych si¢ na kategorie D (uczest-
niczenie) zrezygnowaty$my z tego podzialu, uznaty$my bowiem, ze w na-
turalnej komunikacji dwa poziomy odbioru tekstu sg niemozliwe do rozdzie-
lenia.

Taksonomi¢ umiejetnosci stuchania przedstawity$my w tabeli 3.

Jezeli spojrzymy na zapisy podstawy programowej (tabela 1) z perspektywy
zaproponowanej taksonomii sprawnos$ci stuchania, mozemy doj$¢ do wniosku,
ze na lekcjach jezyka polskiego uczniowie majg doskonali¢ jedynie wybrane
(wedle jakiego$ niewiadomego kryterium) sprawnos$ci z kategorii B (przetwa-
rzanie). Natomiast w podstawie nie ma mowy o doskonaleniu bardziej zaawan-
sowanych sprawnosci warunkujacych efektywny odbidr réznego rodzaju teks-
tow w celach poznawczych i komunikacyjnych, wigc prawdopodobnie sprawno-
$ci tego typu nie sg rozwijane na lekcjach jezyka polskiego.

30 Wykaz sprawnosci nie jest zamkniety i powinien by¢ rozszerzany o inne sprawnosci, odpo-
wiadajace na potrzeby wspotczesnosci.
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Tabela 3
Taksonomia sprawnosci stuchania — propozycja autorska
Kategoria Poziom odbioru tekstu
taksono-
miczna globalny lokalny
1 2 3
Sprawnosci receptywne
odtwarzanie tematu, funkcji, celu teks4+— odnajdywanie  gotowych  infor-

odnoszenie przestania tekstu do spo-
tecznej sytuacji komunikacyjnej i in-
dywidualnej sytuacji z zycia

-g tu sformutowanych dostownie lub za- macji z tekstu, sagdow, opinii sformu-
g sygnalizowanych towanych dostownie lub zasygnali-
g zowanych
] — porzadkowanie ustyszanych infor-
e macji
okre$lanie gtownej mysli, przestania,— porzadkowanie ustyszanych infor-
intencji tekstu macji wedtug wybranych lub zada+
rozpoznawanie dominanty tresciowej nych kryteriow
tekstu — wskazywanie przyczyn i skutkow
okreslanie gatunku i funkcji wypowie4+— oddzielanie informacji od opinii
dzi — rozréznianie odpowiedzi wlasciA
.9 identyfikowanie aktéw mowy (na przy- wych i unikowych, pytan podchwyt
§ ktad zyczenia, gratulacje, pozegnanie) liwych 1 sugerujacych odpowiedz,
s okreslanie sytuacji mowienia (nadaw- argumentu i przyktadu
% cy, odbiorcey, relacji miedzy nimi) — formulowanie wnioskow na podsta-
E identyfikowanie perspektywy, punktu wie ustyszanych informacji
widzenia nadawcy, jego emocji, na-
stroju
rekonstrukcja toku rozumowania na-
dawcy
interpretacja dzwigkowej warstwy ko-
munikatu, okreslanie jej funkcji
Sprawnosci produktywne
krytyczny odbidor wypowiedzi: oce{— wykonywanie dzialan na tekstach
nianie i uzasadnianie prawdomowno- moéwionych (na przyktad wybor stow
$ci, intencji autora, wartosci etycznych kluczowych, redagowanie planu od-
i estetycznych tekstow, ocenianie celo- tworczego, dokonywanie ekscerptu)
wosci uzycia srodkéw jezykowych — notowanie informacji w réznych ce-
2 ocenianie i warto$ciowanie subiek lach
= . . .
g tywnych doswiadczen stuchowych — przepisywanie tekstow ze stuchu
S nadawanie tytutu tekstowi — dostrzeganie i poprawianie bledow
E skracanie tekstu jezykowych w wypowiedziach
g‘ zadawanie pytan do tekstu — porownywanie z soba informacji

zawartych w tekstach moéwionych,
audialnych i audiowizualnych (takze
w tekstach pisanych)

wartosciowanie informacji z teksA
tu w kontekscie pozatekstowym
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cd. tab. 3

1 2 3

— stuchanie partnera komunikacji z empatig i szacunkiem; bycie otwartym na dru-
giego czlowieka, umozliwianie mu swobodnego wypowiadania mysli

— umiejetne (zgodne z etyka i zasadami grzecznosci jezykowej) reagowanie na usty-
szane komunikaty, w tym: zadawanie pytan (uzupetniajacych, rozstrzygajacych),
naktanianie nadawcy do uzupelnienia wypowiedzi, formutowanie rad, para-
frazowanie wypowiedzi, proszenie o wyjasnienie niezrozumiatych kwestii

— poroéwnywanie pogladéow nadawcy z wlasnymi przekonaniami

— precyzyjne wyrazanie swoich zastrzezen i watpliwosci

— przekazywanie ustyszanych informacji partnerowi komunikacyjnemu

Uczestniczenie

W jezyku polskim jako ojczystym uczniowie zapewne z tatwoscig rozumie-
ja na poziomie doslownym wypowiedzi z réznych sfer zycia, takie, w ktorych
poruszono tematy zlozone, abstrakcyjne, wczesniej uczniom nieznane, takze
komunikaty artykulowane niewyraznie, w szybkim tempie; na jako$¢ odbioru
przekazoéw nie wplywaja przeszkody, takie jak redundancja, efekt stuchowy,
hatas (szum), naktadanie si¢ dzwigkow, zaktocenia itp.’! Mozna postawic teze,
ze lekcje jezyka polskiego powinny stuzy¢ rozwojowi sprawnosci z kategorii B,
C i D. Rozw¢j sprawnosci zwigzanych z odtwarzaniem wypowiedzi i zawar-
tych w nich informacji (kategoria A) moze by¢ jedynie funkcjonalny w pracy
z mtodszymi dzie¢mi (edukacja przedszkolna i wczesnoszkolna). Jej celem jest
doskonalenie uwagi, koncentracji na shuchanym tekscie, pamieci stuchowej
i selekcji informacji. Ksztalcenie sprawnosci z kategorii A mozna traktowac
jedynie jako ,,wprawki” w stuchaniu, ¢wiczenia przygotowujace do kompetent-
nego odbioru wypowiedzi oraz pracy z nig. Aby doskonalenie stuchania byto
funkcjonalne, uczniowie powinni jak najczesciej mie¢ mozliwos¢ wykorzysty-
wania stuchanych tekstow do realizacji zatozonych przez siebie celow (kate-
goria C) i uczestniczenia w rzeczywistych aktach komunikacji (kategoria D%).

Taksonomia sprawno$ci mowienia

W naszej propozycji taksonomii sprawnosci mowienia rowniez dzielimy je
na cztery kategorie:

31 Por. Europejski system opisu ksztalcenia jezykowego: uczenie si¢, nauczanie, ocenianie.
Thum. W. Martyniuk. Council of Europe—Wydawnictwa Centralnego Osrodka Doskonalenia Na-
uczycieli, Warszawa 2003.

32 Ksztatcenie sprawnos$ci w kategorii D stanowi naturalne przej$cie do ksztatcenia innych
sprawnos$ci komunikacyjnych: moéwienia, pisania i czytania. Por. H. Komorowska: Metodyka na-
uczania jezykow obcych. .., s. 184—185; E. Gajewska: Techniki nauczania jezyka obcego. Adapta-
cjapolecen w jez. ang. D. Ruszkiewicz. Adaptacja polecen w jez. niem. M. Stypinska. Panstwowa
Wyzsza Szkota Zawodowa, Tarnéw 2011, s. 76.
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A. Odtwarzanie — ustne odtwarzanie czy powtarzanie gotowych informacji,
sadow, opinii itp.

B. Przetwarzanie — ustne przetwarzanie informacji, sgdéw, opinii; ustne ope-
rowanie tekstem i zawartag w nim informacja.

C. Stosowanie — tworcze wykorzystanie informacji w praktyce ustnej.

D. Uczestniczenie — aktywny udziat w komunikacji z drugim cztowiekiem.

Zaproponowane przez Patrzatka wartosciowanie przypisaty$Smy katego-
rii C — stosowaniu. UznalySmy bowiem, ze krytyczny odbior komunikatu,
czyli ustne ocenianie i uzasadnianie intencji, prawdomoéwnosci autora komu-
nikatu, wspotrozméwcey, wartosciowanie tekstow pod katem etycznym i este-
tycznym, ocenianie celowosci uzycia srodkow jezykowych i niejezykowych?,
to umiejetnosci polegajace na wykorzystaniu informacji w celu tworzenia wy-
powiedzi (monologowych badz dialogowych) dotyczacych zagadnien etycz-
nych i estetycznych. Kategoriag odpowiadajaca rzeczywistemu ksztaltowaniu
postawy i wychowaniu jezykowemu jest kategoria D, czyli aktywny udziat
w komunikacji $wiadczacy o otwarciu na drugiego cztowieka.

Istotne jest rowniez to, by na sprawno$¢ méowienia spojrzec z perspektywy
trzech podstawowych kodow: jezykowego, parajezykowego i pozajezykowego.
Ujecie ich w taksonomii moze wptynac¢ na bardziej $wiadome i celowe stoso-
wanie komunikacji niejezykowej. Efektywnos¢ komunikacji wzrasta bowiem
wraz ze zwigkszaniem si¢ spojnosci stosowanych sygnatéw jezykowych, para-
jezykowych i pozajezykowych (tabela 4).

Tabela 4
Taksonomia sprawnosci méwienia — propozycja autorska
Katego- Kod
takrslzno— Operatory jezykowy - micjerykowy -
miczna parajgzykowy pozajezykowy
1 2 3 4 5
powtarzam, odtwarzam |ustne  odtwarzanie | nasladowanie sygnalow|nasladowa-
-QE’ (na przyktad tekst, gest|gotowych informacji,| parajezykowych, na przy{ nie sygnatow
g dzwiek) sadow, opinii itp. ktad roznych rodzajow|ciala (mimi-
§ dzwickow, akcentow,| ki, gestow, po-
g wzorcOw intonacyjnych,| stawy itp.)
modulacji, tempa
wyjasniam, tlumaczg,| ustne, zgodne z nor{ postugiwanie si¢ sygnaq{posltugiwa-
o |przedstawiam innymi sto{ mg przetwarzanie ind{tami  parajezykowymi,| nie si¢ syg-
§ wami, opowiadam, opisu- formacji, sagdéw, opi{miedzy innymi akcen-natami ciata
S |je, prezentuje na podsta-nii; operowanie teks{tem, wzorcami intonad(mimikg, ge-
E wie t.ekstu czy W}a§nych Fem i zawarta W nim | cyjnymi, modulacja, tem- stem', posta-
& |doswiadczen, zadaj¢ py-informacja pem, pauza, fraza itp. wa ciata)
tanie do tekstu itp.

3 T. Patrzatek: O strukturze testu czytania ze zrozumieniem. ..
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cd. tab. 4

2

3 4 5

wypowiadam si¢ (na te-{wykorzystanie
mat przygotowany wczes- macji
niej, spontanicznie, ptyn-zgodnie znorma, spon parajezykowymi,

nie), przekonuje, uzasad-
niam, rozmawiam, dysku-
tuje, oceniam, wyrazam

infor{$wiadome i celowe” po{§wiadome

w  praktyce | stugiwanie si¢ sygnatami|i celowe po-
mig4{stugiwanie
akcentem,|si¢  sygnata-
towanereakcjestowne,| wzorcami  intonacyjny-{ mi ciata (mi-|

dyskutowanie, porozu{ mi, modulacja, tempem,

taniczne badz przygo4{dzy innymi

mika, gestem,

'% opini¢, pytam, $wiadomie | miewanie si¢, tworze- pauza, fraza itp. postawa cia-+
% i celowo wykorzystuj¢|nie ustnej wypowie- la)
§ srodki niejezykowe itp. | dzi monologowej, uza-
n sadnianie, wnioskowa-|
nie, ustne wyrazanie
opinii na dany temat,
krytyczny odbior teks-
tu kultury, na przy-
ktad jego estetyki
chce i komunikuj¢ sig,| porozumiewanie si¢ z drugim cztowiekiem z uwzglednieniem
chcg si¢  porozumied,|zasad szacunku, autonomii i empatii — na zasadzie pewnej
stosuj¢ zasady racjonal{umowy zobowiazujacej rozméwcoéw do wykazywania dobrej
nej dyskusji, wtasciwie [woli, wzajemnej pomocy w trakcie wspdlnego dziatania
reaguj@ na komunikjaty, stosowanie podczas dyskusji zasad: réwnych praw, odpowie-
unikam  nieporozumien, dzialno$ci, uczciwoscei, relewancji, konsensusu™
o |buduje wypowiedzi jasne, — - - —
'g rzetelne, stosowne i jed- wle?smwe — zggdne z etyka 1 zasadafm grzecznosci jezyko-
5 noznaczne,  $wiadomie wej — reagowanie na ustyszane komunikaty
‘% i celowo stosuje sygnaty|unikanie nieporozumien komunikacyjnych poprzez na przy-
g niejezykowe itp. ktad proszenie o wyjasnienie niezrozumiatych kwestii, powto-

rzenie wypowiedzi — radzenie sobie z trudno$ciami komuni-
kacyjnymi, dazenie do porozumienia

budowanie stosownych, jasnych, rzetelnych, jednoznacznych
wypowiedzi

stosowanie  sygnalow  niejezykowych  potwierdzajacych,

wzmacniajgcych komunikaty jezykowe

" Przez uwzglednienie w kategorii C celowosci i $wiadomoséci w postugiwaniu si¢ sygnatami para- i pozaje¢zy-

kowymi chcemy podkresli¢, ze uczen dokonuje wyboru §rodkéw niejgzykowych pod katem swoich potrzeb komuni-
kacyjnych.

" Na temat racjonalnej dyskusji zob. m.in. T. Hotowka: Zasady dyskusji racjonalnej. W: Etyka miedzyludzkiej komu-
nikacji. Red. J. Puzynina. Wydawnictwo Naukowe Semper, Warszawa 1993, s. 24—26.

Rozpatrywanie zapisow podstawy programowej (tabela 2) z perspekty-
wy zaproponowanej taksonomii mdéwienia pozwala na stwierdzenie, ze na
lekcjach jezyka polskiego uczen ma szanse doskonali¢ szereg sprawnosci
z wszystkich kategorii. Jednak gdy nauczyciel jest dominujacy, a wiodacy
sposob komunikowania si¢ na lekcji charakteryzuje si¢ miedzy innymi jed-
nokierunkowoscia, brakiem spontanicznosci, specyficznym zestawem aktoéw
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mowy>* (w ktorym pytanie odgrywa kluczowg role, a dodajmy, ze najczesciej
jest to pytanie nizszego rzgdu®’), to mimo iz w dokumencie zapisy dotyczace
tej sprawnos$ci produktywnej sg do$¢ obszerne, uczen nie ma zbyt wielu oka-
zji 1 szans do rozwijania mowienia. Natomiast sprawnosci z kategorii D, ktore
uznajemy za jedne z najistotniejszych, wlasciwie wcale nie sg rozwijane.

skeksk

Propozycja taksonomii sprawno$ci mowienia i stuchania, ktorg przedstawi-
ly$my, wymaga dopracowania, mamy jednak nadzieje¢, ze czytelnicy, zwlasz-
cza nauczyciele jezyka polskiego, ktorzy dostrzegaja potrzebe systematyczne-
go, celowego doskonalenia stuchania i méwienia, wykorzystaja zgormadzony
w tym artykule material do opracowania autorskiego programu ksztalcenia
tych sprawnos$ci w szkole podstawowej. By¢ moze nasza koncepcja zainspiruje
dydaktykow do opracowania metodyki ksztatcenia sprawno$ci méwienia i stu-
chania w jezyku polskim jako ojczystym.
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