Leszek TYMIAKIN

O uczniowskie] wypowiedzi perswazyjnej

Zagadnienia zwigzane ze skutecznym porozumiewaniem sie, a wiec rozu-
mienie styszanego / czytanego tekstu oraz umiejetnosci w werbalizacji okres-
lonych gatunkéw mowy stanowig dzisiaj wazny element ksztatcenia polonis-
tycznegol. Od dwdch lat do programow jezyka polskiego oprécz tradycyjnych
form wypowiedzi, takich jak: opowiadanie, opis, sprawozdanie, streszczenie,
rozprawka czy notatka, a takze innych, proponuje sie wigczenie do tej pory
w mniejszym stopniu wykorzystywanych na lekcjach, np. curriculum vitae czy
list intencyjny2. Znany i akceptowany podziat sprawnosci jezykowych, wyroz-
niajgcy sprawnos¢ systemowa, sytuacyjng, spoteczng i pragmatyczng3, uswia-
domit nam, nauczycielom, potrzebe zapoznania uczniéw réwniez z tymi for-
mami wypowiedzi, ktore naktaniajg odbiorce komunikatu do pozadanych
przez nadawce zachowan werbalnych i pozawerbalnych. Ksztatceniu tzw.
umiejetnosci perswazyjnych4 stuzg uwzgledniane w programach nauczania

1 Problematyke te porusza m.in.: I. Kurcz: Jezyk a reprezentacja Swiata w umysle. War-
szawa 1987; Idem: Jezyk a psychologia; podstawy psycholingwistyki. Warszawa 1992. Przyktadem
przeniesienia teorii aktow mowy na grunt szkoly jest propozycja programowa M. Jedrychow-
skiej, ZA. Klakéwny, H. Mrazek, |. Steczko: To lubie. Program nauczania jezyka
polskiego w szkole podstawowej. Klasy IV-VIII. Krakéw 1996.

2 Zob. artykuty w: Jezyk polskijako przedmiot dydaktyki uniwersyteckiej. Red. J. Bartmin-
ski, M. Karwatowska. Lublin 2000, s. 31-42, oraz: H. WisSnhiewska, M. Karwatow-
ska: O typowosci tekstow uczniowskich. ,,Polonistyka” 1998, s. 580-584.

3 Zob. S. Grabias: Jezyk w zachowaniach spotecznych. Lublin 1994, zwiaszcza rozdziat
zatytutowany Aplikacyjne aspekty teorii zachowan jezykowych, s. 316-335.

4 Wedtug S. Grabiasa sa to ,,umiejetnosci naktaniania odbiorcy (lub samego siebie) do
podjecia i wykonania czynno$ci”’; obok sprawnosci informacyjnych i modalnych tworzg tzw.
sprawnosci pragmatyczne; ibidem, s. 322.
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m.in. takie zagadnienia, jak: realizacja w wypowiedzi jezykowej okreslonych
intencji i szeroko rozumiana zdolno$¢ uzasadniania, argumentowania wias-
nych sadéw, a takze propozycja usprawnienia uczniow w zakresie postugiwa-
nia sie gatunkami imperatywnymib, tj. poleceniem, rozkazem czy zakazem.
Mniej uwagi poswieca sie natomiast formom perswazji tagodnej, ktorej
mechanizmy uczer powinien zna¢ i rozumie¢. Powinien tez umiec¢ tworzyé
teksty juz nie tyle nakfaniajace, ile bardziej przekonujgce i zachecajgce od-
biorce do podjecia dziatan sugerowanych w werbalizowanym sadzie.

Przyktadem wypowiedzi pozbawionej nacechowania kategoryczno$cig moze
by¢ rada, definiowana przez stowniki jako ,to, co sie doradza; sposob za-
radzenia czemus$”, lub spokrewniona z nig morfologicznie i znaczeniowo
porada, rozumiana jako ,udzielenie komu$ wskazdwki, zalecenie jakiego$
Srodka na cos$”67 Rozpatrujac obecne w radzie nadawcze czynnosci jezykowe
i mentalne, akt (a lepiej: proces) radzenia / doradzania datoby sie ujgé
w nastepujacg formute:

1) mowie do ciebie x\

2) oceniam X jako co$ dobrego, korzystnego',

3) moéwie to, bo chce ci pomdc,

4) nie musisz robi¢ tak, jak ci mowie,

5) mysle jednak, ze jesli postgpisz tak, jak ci mowie, to bedzie to dla ciebie
dobre / korzystnel.

W proponowanej eksplikacji nieprzypadkowo podkres$lony zostat element
czwarty, gdyz w odrdznieniu od stanowczych form perswazji, narzucajgcych
oczekiwane zachowania, rada zawiera komponent dowolnosci: odbiorca w swo-
jej aktywnosci jezykowej czy pozajezykowej nie jest zobowigzany do podej-
mowania dziatan, o ktérych mowa w komunikacie, moze nawet postapi¢ ina-
czej, niz sugeruje tekst wypowiedzi; powinien jednak rozwazy¢ mozliwosci
zawarte w przekazie przez nadawce komunikatu.

Implikujgca istnienie wyboru rada jest rzadko uwzgledniana i w pro-
gramach, i podrecznikach8, chociaz stanowi ten rodzaj wypowiedzi, z ktorym

5 Przez gatunki imperatywne rozumiem takie wypowiedzi, w ktorych: ,,a) nadawca zaktada
aktywny stosunek do odbiorcy, b) intencja, nadawcy jest wywieranie wptywu na zachowanie
odbiorcy (sktonienie go, aby zrobit co$, zaniechat zrobienia czego$ itp.), c) odbiorca jest
bezposrednio zwigzany z mdwieniem, oraz d) reakcja odbiorcy (pozadana z punktu widzenia
nadawcy) polega na dostosowaniu sie do zr6znicowanej cechy kategorycznosd formy imperatyw-
nej”. Cyt. za: D. Bula, J. Nawacka: Prdba klasyfikacji aktow mowy. W: ,,Socjolingwistyka 5”.
Warszawa 1983, s. 31-46.

6 Za: Stownik jezyka polskiego. Red. M. Szymczak. T. 2. Warszawa 1988, s. 820, i T. 3,
s. 8.

7 Eksplikacje rady tworze na podstawie wzorcowych opisow genréw mowy, ktdre zapro-
ponowata A. Wierzbicka: Genry mowy. W: Tekst i zdanie. Zbiér studiéw. Red. T. Dob-
rzynska, E. Janus. Wroctaw 1983, s. 125-137.

§ W programach moéwi sie albo o realizacji okres$lonych intencji, albo ogdlnie o funkcji
perswazyjnej tekstu, np.: Jezyk polski. Program nauczania w klasach 1VV-VI szkoty podstawo-
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dziecko styka sie na co dzied, a zatem w komunikacji bardzo przydatny.
W takim konteks$cie status zasadno$ci zyskujg pytania: Czy uczen, ktory
winien wykazywac sie samodzielnoscia, bez podpowiedzi nauczyciela ziden-
tyfikuje rade i dostrzeze jej odrebno$¢ na tle innych gatunkéw mowy? Czy
potrafi tworzy¢ rady, a jezeli tak, to w jaki sposob nastepuje ich werbali-
zacja?

Uczen jako obserwator zachowan jezykowych

Warunkiem fortunnosci aktu komunikacyjnego jest m.in. trafne odczytanie
intencji nadawczych, i kazda wypowiedz, jezeli ma by¢é udana, wymaga
zrozumienia ze strony stuchacza, ktéry musi wiedzie¢, iz ma do czynienia na
przyktad z rada, a nie z rozkazem”9.

Z badan przeprowadzonych wsrdd uczniow drugich klas gimnazjalnychl0
wynika, iz cze$¢ z nich (15%) wihasciwie odczytuje rade i poprawnie jg definiu-
je, tj. przez uzycie synonimu, zgodnie z etymologig i wyjasnieniami stowni-
kowymi. Poprawnos$ci rozumienia omawianego pojecia dowodzg wystepujgce
w uczniowskich definicjach jego bliskoznaczniki, konotujgce tagodne prze-
konywanie, tj. doradzanie, namawianie, podpowiedz, poradajporadzenie, wska-
zowka.

Wiekszo$¢ jednak ankietowanych oséb (60%) w objasnieniach pomija lub
w niedostatecznym stopniu uwzglednia tadunek perswazyjny rady, co prowa-
dzi do niepozadanego poszerzania zakresu nazwy, a w rezultacie - do po-
wstawania definicji mato precyzyjnych lub nieprawdziwych, stad wsrod syno-
nimow rady wystepujg takie okreslenia, jak: opinia, pomoc, pomaganie, pomyst,
porozmawianie, pouczenie, przestanie, sugestia, wsparcie.

wej. Gdansk 1999. W pracy tej wsrdd zadan programowych wymienia sie umiejetnosci: ,,postugi-
wanie sie réznymi rodzajami zdan ze wzgledu na cel wypowiedzi; wyrazanie prosby, polecenia,
rozkazu itp.”, s. 30. W Programie nauczania. Jezyk polski dla klas 4-6. Stowa jak klucze (Red.
T. Bugajska, M. Gudro, M. Matachowska, E. Tominska, G. Witak-Wcisto,
T. Zawisza-Chlebowska. Warszawa 1999) proponuje sie juz od czwartej klasy prowadzenie
éwiczen w rodzaju: Wydaj polecenie..., Popro$ o... Pierwsza wypowiedz niech bedzie prosba, druga
- rada, trzecia - nakazem. Za: A. Gis: Podrecznik do ksztatcenia jezykowego. Gimnazjum 3.
Poznann 2001, s. 53.

9J. Szymura: Jezyk, mowa iprawda w perspektywiefenomenologii lingwistycznej J.A. Aus-
tina. Wroctaw 1982, s. 225.

10 Badania przeprowadzone zostaly w Rejowcu Fabrycznym, pieciotysiecznej miejscowosci
lezacej w woj. lubelskim. Stu uczniéw drugich klas gimnazjalnych wypetniato ankiety dotyczace
sposobu rozumienia i tworzenia rady. W artykule uwzgledniam takze wyniki wczesniejszych badan
na ten temat, przeprowadzonych wsréd 15-letniej mtodziezy z Lublina oraz z dwu wsi: Pawlowa
i Leonowa.
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Pozostali uczniowie definiuja rade bardzo ogo6lnie, zwykle eksponujac
funkcje sprawczg jezyka (stowa, ktére majg komus pomac, kilka stéw, z ktérych
moze skorzysta¢ kto$ inny, wymowienie pomocnego stowa’, ale tez: zwrot do
kogos$), lub stosujg potoczng metaforyke (rada - pomocna dton). Jedna trzecia
z nich nie potrafi zdefiniowa¢ pojecia, czesto - mimo istnienia kontekstu
- pisze 0 znaczeniach znanych sobie z doswiadczenia, widzac w radzie organ
ustawodawczy albo zgromadzenie 0s6b radzacych w jakiej$ sprawie, np.:
Grupa ludzi w gminie', Zebranie ludnosci w danej sprawie.

Niedostateczng wiedze na temat rady jako gatunku mowy potwierdzajg
wypowiedzi uczniowskie, przywotujace konkretne wykonania, ktoérych nadaw-
cami bylty osoby o r6znym statusie spotecznym, doradzajgce w wybranych na
potrzeby ankiety trzech sytuacjach, tj. nieoficjalnej, w ktérej rad udziela
matka, osoba bardzo bliska uczniowi; nieoficjalnej, z rdwiesniczg relacjg in-
terlokutoréw; oficjalnej, w ktérej autorem rady jest osoba dorosta, a miedzy
uczestnikami aktu komunikacji istnieje zaleznos¢: przetozony - podwiadny.

Jak sie okazuje, gatunek mowy, ktéry uczniowie postrzegajg jako rade,
moze przybiera¢ r6znorodne formy realizacyjne. Wykonujac zadanie: Pewnie
zdarzylto ci sie kiedys$ dostac ztg ocene z jezyka polskiego lub innego przedmiotu.
Miate$ wtedy niematy problem. By¢ moze zwrdcite$ sie z nim do mamy. Jakich
rad w takiej sytuacji udzielita ci mama? Sproébujje odtworzyc i zapisa¢ - ucznio-
wie przywotujg znane sobie z doSwiadczenia sytuacje, opowiadajgc o nich badz
cytujgc werbalng reakcje matki. W materiale badawczym w roli rady wystapity
nastepujace struktury wypowiedzeniowe z prymarng funkcjg naklaniajaca:
rozkaz (Popraw ocene, idZ do pani prosi¢, zeby poprawi¢! Masz to poprawic!
Bierz sie do nauki i odstaw na bok kolezanki! Naucz sie tego przedmiotu i zgto$
siel Staraj sie bardziej!)', zakaz (Zajedynke dostajesz zakaz telewizji! Nie mozesz
wychodzi¢ na dwdr! Zabraniam ci gra¢ w gry wideo)', grozba (Pierwszy raz ci
daruje, ale za drugim razem zostaniesz ukarana; Jesli si¢ nie nauczysz, to nie
zdasz; Nie bedziesz sie uczyta, bedziesz pracowata jako sprzataczka, zamiatajgc
ulice', Ucz sie, bo pdzniej nie znajdziesz pracy, tak jak ja, i dzisiaj tego zatuje).

W wymienionych trzech gatunkach mowy imperatywnos¢ jest bardzo czy-
telna, bo realizowana kategorycznym rozkaznikiem i dodatkowo wzmocniona
eksplicytnie wyrazong sankcjg, jak ma to miejsce w zakazie i grozbie. Nie-
rzadko sankcja istnieje, chociaz poza tekstem, takze w rozkazie, gdyz odbiorca
moze mie¢ (i zwykle ma) Swiadomos$¢ konsekwencji w razie zachowania innego
niz to, do ktérego zobowigzuje tre$¢ wypowiedzi. Takiego stopnia nacechowa-
nia kategorycznoscig pozbawione sg natomiast: zacheta (Sprébuj to poprawic.
Na pewno ci si¢ uda’, Nie jeste$ gtupim chtopcem i sta¢ cie na dobre oceny)
i pocieszenie (Nie martw sie. Nastepna kartkowka pojdzie ci lepiej', Kazdemu
moze sie to przydarzyc¢, Nie przejmuj sie, gdyz z pewnoscig uda ci sie poprawic te
ocene), ktére posiadaja, zwiaszcza zacheta, szczeg6lny rodzaj potencji per-
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swazyjnej, polegajacej na pozytywnym motywowaniu odbiorcy: Y-ku, masz
takie walory (umystu, usposobienia, charakteru itd.), ze potrafisz wykonac¢ x;
sprébuj zrobic¢ x.

Odmienny mechanizm przekonywania obserwuje si¢ w radzie. Nadawca
powotuje sie w niej na autorytet wiasny, sam stawia sie w sytuacji problemowej
i projektuje najwiasciwszy (jego zdaniem) sposob zachowania lub sugeruje
dziatanie alternatywne, o ktorego stusznosci i skutecznosci jest przekonany;
nie zmusza jednak do proponowanych rozwigzan (Jesli chcesz, to mozesz jg
[ocene] poprawié. Ja na twoim miejscu tak bym zrobita. Sama kiedy$ dostatam
dwdje i ja poprawitam. A teraz proponuje ci, by$ robita co$, co poprawi ci
humor). Mechanizm rady daje sie rowniez odczyta¢ w niektérych wypowie-
dziach o charakterze orzekajgcym, np.: Mama udzielita mi kilku rad: Abym sie
nie zatamywata ijak najszybciej nauczyta sie z danego przedmiotu. W sytuacii,
gdybym nie rozumiata materiatu, abym poprosita 0 pomoc nauczyciela.

Zamiast rady w ankietach bardzo czesto wystepuje stwierdzenie. Zawarte
w nim informacje mogg ogranicza¢ si¢ do rejestracji faktu (Powiedziatem
0 wszystkim mamie i na tym sie skonfczyto) albo nies¢ wyktadnie oczekiwan
rodzica (Mama mowita mi wtedy, ze musze poprawi¢ ztg ocene) lub warto-
Sciowac ustyszang w domu wypowiedz przez uzycie wyrazow w danym kon-
tekscie nacechowanych dezaprobatg (Po dwugodzinnym moralizatorskim ka-
zaniu, mama kaze mi si¢ wiecej uczy¢; Po nieciekawym wyktadzie moéwi, ze
bedzie lepiej). Tres¢ stwierdzenia zawiera'niekiedy okreslenia zachowan matki,
charakteryzuje jej postawe wobec zaistniatego faktu (Moja mama byta zawie-
dziona, zdenerwowana, nie byta zadowolona, krzyczata, ptakata, prosita, zebym
jak najszybciej sie poprawita). Stwierdzenie moze tez przywotywa¢ sankcje wy-
powiadane w sytuacji nieprzyjemnej dla obu uczestnikéw aktu komunikacyj-
nego (Mama wtedy mi méwi, ze musze to poprawic i ze musze sie zacza¢ uczyc,
bo jak tak dalej pojdzie, to nie zajde za daleko). Zdominowanie komunikatu
przez funkcje informacyjng prowadzi niekiedy do tworzenia opowiadania
(Ktorego$ dnia dostatam z jezyka polskiego ztg ocene. Gdy powiedziatam o tym
mamie, z poczatku byta zta na mnie, ale probowata to ukry¢. Potem zaczeta mi
tlumaczy¢, bym wzieta sie do roboty i poprawita ztg ocene jak najszybcigj).

Projektowana sytuacja, ktérej przynajmniej cze$¢ ucznidw rzeczywiscie
doswiadcza, sprawia, iz w miejscu oczekiwanej rady pojawiaja sie wypowiedze-
niowe zamienniki zawierajgce znaczny tadunek emocjonalny. Egzemplifikujg
je: werbalizowana przez dziecko skarga lub wyznaniell (Jak dostane z4g ocene

11 Trudnosci z nazywaniem danego gatunku mowy wynikaja z braku elementéw podpowia-
dajacych: prozodycznych i kinezycznych, ktére stanowig integralne sktadniki kazdego aktu
komunikacyjnego i tym samym ufatwiajg identyfikacje; por. B.Boniecka: ,,Dany akt illokucyj-
ny rzadko wystepuje pojedynczo, tzn. rzadko bywa jednoznaczny poza kontekstem i konsytuacjg”,
w: Pragmatyczne aspekty wypowiedzi dzieciecej. Lublin 1995, s. 24; podobnie sadzg D. Bula,
J. Nawacka: Préba klasyfikacji...
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z jezyka polskiego, boje sie o tym powiedzie¢ mamie, bo gdy jej powiem, krzyczy
na mnie i kaze mi sie szybko wzig¢ do nauki) oraz przywotywana przez nie
gwattowna reakcja matki, czytelna w symptomatycznym pytaniu: Jak to sie
zdarzyto, ze dostata$ ztg oceng? Czego sie nie nauczytas?12 Ponadto rodzice
w dziataniu perswazyjnym wykorzystujg maksyme, a raczej pseudomaksyme,
wypowiedZ o charakterze sloganu, w ktorej powtdrzone zostajg powszechnie
znane i zbanalizowane tresci {Nauka to klucz do zycia; Dobre oceny dadza ci
chleb)13.

Podobng réznorodno$¢é gatunkdéw mowy czy czynnosci mownych, beda-
cych w odczuciu uczniéw rada, potwierdzajg dwie inne przedstawione w an-
kiecie sytuacje, tj. doradzanie odpowiedniego stroju rdwiesnikowi wybierajace-
mu sie na spotkanie towarzyskie oraz przywotanie rad udzielanych klasie przez
nauczyciela wychowawce, ktéry podpowiada sposéb zachowania sie w gabi-
necie dyrektora podczas rozmowy dotyczacej ucieczki z lekcjild W sytua-
cjach tych dodatkowo wystgpity dwa inne gatunki mowy: w pierwszej z nich
- komplement (I tak zawsze wygladasz ekstral), w drugiej - przypuszczenie
{Moze gdybysmy powiedzieli wszystko od razu, zastosowano by okolicznosci
fagodzace).

Wykaz gatunkdw mowy, ktore uczniowie drugich klas gimnazjalnych
postrzegaja jako rady, ilustruje tabela 1 (s. 140), uwzgledniajgca trzy sytuacje
komunikacyjne wykorzystane w ankiecie.

Zestawieniel5 w tabeli 1 uswiadamia dwie sprawy: bez wzgledu na sytuacje
komunikacyjng takie perswazyjne gatunki mowy, jak: grozba, rozkaz i zakaz,
interpretowane sg przez uczniéw jako rady; w przekonywaniu czy naktanianiu
odbiorcy do pozadanych zachowan przydatne okazujg sie takze inne niz
perswazyjne gatunki mowy, np. pytanie, stwierdzenie lub opowiadanie. Uwagi

12 Funkcje zdan pytajacych omawiajg m.in.: B. Boniecka: Pragmatyka wypowiedzen
pytajnych. ,,Studia Polonistyczne” 1981, T. 9, s. 181-190; H. Jarosz: Pytania wfunkcji innej niz
pytajna. ,,Jezyk Polski” 1986, z. 5, s. 352-358; M. Danielewiczowa: Zdania pytajne o funkcji
ekspresywnej. W: ,Jezyk a Kultura”. T. 4. Red. J. Bartminski, R. Grzegorczykowa.
Wroctaw 1991, s. 159-168; S. Wiertlewski: Pytania bez odpowiedzi. Pytania jako posrednie
akty mowy. Poznan 1995.

13 Na temat funkcji sloganu w komunikacji pisze m.in. O. Rebu ol Kiedy stowo jest bronia.
W: Jezyk a spoteczenstwo. Red. M. Glowinski. Warszawa 1980, s. 299-334.

14 Dwa kolejne zadania ankiety, ktérych celem byto zbadanie sposobu postrzegania rady,
sformutowalem w sposéb nastepujacy: 1. Wyobraz sobie nastepujaca sytuacje: wybierasz sie na
wazne spotkanie. Chcesz dobrze wygladaé, ale nie wiesz, w co sie ubra¢? Co moégtby doradzi¢ Ci
przyjaciel / przyjaciotka, kolega / kolezanka? Napisz kilka przyktadowych rad, ktérych mogtby
udzieli¢ Ciprzyjaciel. 2. Nie zycze wam tego, ale tak moze sie zdarzyé. Cata wasza klasa poszta na
wagary. Sprawa dotarta do dyrektora szkoly, ktéry wzywa was na rozmowe. Jestescie ,,w kropce".
Co mu powiedziec? Jak wyjasni¢ cala sytuacje? Postanawiacie zwrdci¢ sie z prosbg o rade do
wychowawcy, ktérego darzycie zaufaniem. Jakich rad mogtby on udzieli¢? Zapiszcie je.

15 Na pewno nie jest to rejestr kompletny - poszerzenie repertuaru badanych sytuacji
prawdopodobnie zwiekszyloby takze wykaz substytutow rady.
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Tabela |

Wybrane elementy sytuacji komunikacyjnej, tj. nacechowanie kontaktu oficjalnoscia
lub nieoficjalnoscig oraz nazwa tworcy cytowanej rady

Kontakt nieoficjalny - Kontakt nieoficjalny -  Kontakt oficjalny -
Nazwa gatunku mowy matka réwiesnik nauczyciel
petnicego funkcje rady  gpecnosc (+) obecnosé (+) obecnos¢ (+)
(porzadek alfabetyczny)  pjeobecnosc (—) nieobecnosé (—) nieobecnosé (—)

danego gatunku mowy  danego gatunku mowy danego gatunku mowy

Grozba + +

Komplement - - 1+
Maksyma + - +
Opowiadanie + + +
Pocieszenie + - -
Przypuszczenie - - +
Pytanie + + +
Rada + + +
Rozkaz + + +
Skarga + - -
Stwierdzenie + + +
Zacheta + - -
Zakaz + + +

dotyczgce jakosci uczniowskiej percepcji stanowig poswiadczenie wczesniejszej
informacji o tendencjach do poszerzania przez wiekszo$¢ respondentow za-
kresu znaczeniowego badanej nazwy.

Uczen twodrcg wypowiedzi perswazyjnej

Rezultaty nauki za pomocg obserwacji przektadajg sie bezposrednio na
sposoby redakcji rady. Jak pokaze dalsza analiza, pietnastoletni uczniowie,
stosujac substytucje tekstowgl6, tworzg wiekszos¢ wyszczegdlnionych w przed-
stawionej tabeli gatunkéw mowy. Wobec tego istotne staje sie jeszcze jedno
pytanie: Ktore z nich, funkcjonujac na prawach rady, sg najczesciej wykorzy-
stywane przez uczniéw?

OdpowiedZ stanowig wyniki otrzymane po wykonaniu nastepujgcego za-
dania: Twoj miodszy brat (siostra) chce poptywac w rzece. Obserwujac wode

16 ,,Pojecie substytucji, znane w jezykoznawstwie, definiuje sie jako zastepowanie jednego
elementu przez inny w tej samej funkcji.” Cyt. za: H. Wisniewska: Substytucja tekstowa
- uczniowska strategia pisania form wypowiedzi. W: Stylistyka a pragmatyka. Red. B. Witosz.
Katowice 2001, s. 241-251.
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i przypominajac sobie stowa mamy wypowiedziane przez nig przed wyprawg nad
brzeg rzeki, odradzasz bratu (siostrze) ten pomyst. Jakich rad (np. trzech)
udzielitby$ w tej sytuacji mtodszemu rodzenstwu? Zapisz je.

W wykonaniach uczniowskich wystapity akty mowne, ktore ze wzgledu na
frekwencje mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy.

Wypowiedzi regularnie wystepujace w funkcji rady (84%).

1. Asertywy (28%), czyli ,,wypowiedzi stwierdzajgce17:

- oznajmienie, stwierdzenie - tu: informacja skierowana do ankietera (Mowie
mu wtedy, zeby nie wchodzit do wody, Mojg wypowiedzig bytoby namdwienie
jej do robienia innych rzeczy, np. péjScia na lody czy zabawy koto domu’,
Najlepiejjakby za mojg namowa nie poszta ptywaé', Opowiedziatabym historie
0 potworze ptywajacym w tej rzece).

2. Dyrektywy, tj. ,,akty mowy majgce na celu wywotanie stanu rzeczy wskaza-

nego przez sad propozycjonalny”18, wyrazone rozkaznikiem:
rozkaz (Koniec, nigdzie nie idziesz! BadZ tylko na brzegu! Nie oddalaj sie!
Lepiej sie nie kap i siedZ na brzegu!)', rozkaz taczony moze by¢ z rezygnacja
(np. RAb, co cheesz, twoj wybor!) lub z zastrzezeniem (Pyn, gdzie chcesz, ale
zebys sie nie utopit!)',

- polecenie, czyli ztagodzona forma rozkazu; tu: stanowi rodzaj podpowiedzi,
instrukcji (Najpierw naucz sie ptywa¢ na basenie)',

- zakaz (Nie idZ tam! Nie wolno ci sie kapac! Zabraniam ci wchodzi¢ do wody!)',
temu gatunkowi mowy moze towarzyszy¢ wyjasnienie polegajace na poda-
niu przyczyn zakazu (Nie ptywaj, jest zimno! Nie mozesz kgpaé sie w rzece, ho
mozesz sie przeziebic), ilustracjg kategorycznosci staje sie uwaga o konturze
intonacyjnym, umieszczona przez autora przed wygtaszang kwestig: (Ostrym
tonem) Zabraniam ci kapac sie, nie umiesz ptywac!

3. Dyrektywy wyrazone rozkaznikiem wraz ze zwerbalizowang sankcja
(16%):
- grozba (Nie idZz ptywac. Grozi ci $mier¢!; Nie bedziesz ptywac! Moze ztapac cie

skurcz i péjdziesz na dno)l19;

ostrzezenie - stuzy zniechecaniu do wykonywania czynno$ci przez informa-
cje o sankcji ztagodzonej konstrukcjg warunkowsg lub czasownikiem perfor-
matywnym (Jak sie nie postuchasz, to dostaniesz klapa od mamy; Jesli
bedziesz chciat sie kapaé, bedziesz miat do czynienia ze mng; Uwazaj, zeby$
nie napit sie wody; Ostrzegam, ze powiem o wszystkim mamie).

17 Cyt. za: R. Grzegorczykdw a: Wprowadzenie do semantykijezykoznawczej. Warszawa
2001, s. 78; na ten temat tez na s. 126 i n.

18 Ibidem.

19 Zob. M. Grochowski: O pojeciu grozby. ,,Polonica” 1990, R. 14. Na temat innych
wymienianych w artykule gatunkéw mowy - patrz: Bibliografia, w: R. Grzegorczykowa:
Wprowadzenie do semantyki..., s. 172-182.
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Wypowiedzi rzadko lub sporadycznie wystepujgce w funk-
cji rady (16%):

- pytanie - uczniowie eksponujg w nich te elementy rzeczywistosci, ktére
stanowig zagrozenie dla odbiorcy, lub projektujag rozwoj wypadkéw (Czy nie
widzisz, ze tam dalej jest tabliczka z zakazem kapieli? Nie widzisz silnego
pradu? Co by sie stalo, jakby porwat cie prad?)’,

- namowa - polega na przekonaniu odbiorcy do rezygnacji z pierwotnego
zamiaru przez propozycje wykonywania zaje¢ innych niz pierwotnie zamie-
rzone (Zrezygnuj z tego pomystu. Jest piekne popotudnie, poopalajmy sie na
stofcu. To naprawde przyjemne zajecie)’,

- przyzwolenie - moze przybiera¢ forme zgody zupetnej (Dobrze, idZ po-
ptywac) lub czesciowej (Mozesz pomoczy¢ nogi), ale wtedy pozbawione jest
tadunku perswazyjnego; realizacji funkcji perswazyjnej moze natomiast
stuzy¢ zgoda pozorna, ktéra w istocie staje sie aktem odradzania; znie-
checanie odbywa sie przez udawanie obojetnosci (Jak chcesz sie topi¢, nie
bede ci przeszkadzat) albo wprost - przez zapowiedz sankcji (Dobrze,
zdenerwuj mame i kap sie!)',

- rada - ale czesto tylko w sensie formalnym, poniewaz mimo wystepowania
w jej strukturze powierzchniowej lekseméw konotujgcych czynno$¢ doradza-
nia, w rzeczywistosci cytowane wypowiedzi s albo rozkazami czy zakazami,
albo ostrzezeniami lub grozbami (Radze ci zosta¢ w domu. Wyprawa nad
rzeke to strata czasu', Nie radzitbym ci wchodzi¢ do rzeki', Radze ci, abys
w ogo6le nie wchodzit do rzeki, bo jeszcze nie umiesz ptywac', Bracie, postuchaj
mojej rady i nie kap sie w tej rzece, poniewaz nie umiesz zbyt dobrze ptywac,
utopisz sie); do udanych préb redakcji rady, spetniajagcych warunki wyrazo-
ne w zamieszczonej na wstepie artykutu eksplikacji, mozna zaliczy¢ wypo-
wiedz: Uwazam, ze powinnas$ zosta¢ na brzegu. Ja zostaje na brzegu, bo rzeka
dzisiaj jest za bardzo rwaca;

- prosba - tu: zlagodzona, bo poprzedzona czasownikiem prosze, forma
wywierania presji (Prosze cie, zostan na brzegu i nie wchodZz do wody);
- wyjasnienie, ttumaczenie - rodzaj sadu orzekajgcego, w ktérym nadawca
motywuje wiasng postawe, wyjawia powody, dla ktorych jest zobligowany
do takiego, a nie innego zachowania (Jestem za ciebie odpowiedzialna, nie
moge cie pusci¢ na gteboka wode; Nie moge ci pozwoli¢ ptywaé, gdyz cata

odpowiedzialno$¢ za ciebie spoczywa na mnie);

- zyczenie, tu: whasciwie antyzyczenie, ktére ma w intencji nadawcy odstraszyc,
zniecheci¢ do wykonania planowanego dziatania (Zycze ci, zebys sie utopit!);

- przypomnienie - tu: stwierdzenie albo pytanie przywotujgce sad wypowie-
dziany przez autorytet, a takze przykfad stosowania tzw. strategii kon-
formizacji20, ktéra polega na odwotaniu sie nadawcy do wzoréw i aktyw-

20 Za: Z. Necki: Komunikowanie interpersonalne. Wroctaw 1992.
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nosci innych os6b {Pamietasz, co méwita mama, ze nie wolno sie kgpac
W rzece},
- zaproszenie - tu: realizujgce intencje namowy {Stuchaj, zapraszam Cie na
lody}.
W trzystu poddanych analizie wykonaniach jezykowych procentowy udziat
gatunkow mowy, ktdre uczniowie tworzyli jako rady?l (Srednio kazdy z nich
redagowat po trzy wypowiedzenia), obrazuje rysunek 1.

Rys. 1. Procentowy udziat gatunkéw mowy, ktére uczniowie tworzyli jako rady

1 - stwierdzenie; 2 - zakaz; 3 - rozkaz + polecenie; 4 - grozba + ostrzezenie; 5 - prosba, przypomnienie, wyjasnienie, za-
proszenie, zyczenie; 6 - rada; 7 - przyzwolenie; 8 - pytanie; 9 - namowa.

Rysunek ! pokazuje, iz uczniowie drugich klas gimnazjalnych po pierwsze
- stosunkowo chetnie, realizujac intencje przekonywania (a takze nakfaniania),
wykorzystujg stwierdzenie, ktére moze czasami petni¢ funkcje perswazyjna;
czesciej jednak jest jej pozbawione, gdyz poprzestaje na rejestracji rzeczywisto-

21 Jak dowiodly wczesniejsze badania, uczniowie wiedza, ze dla rady charakterystyczna jest
nieréwnorzednos¢ rang interlokutoréw: mozna doradza¢ komus$ mtodszemu od siebie albo réwie-
$nikowi, nie mozna natomiast osobie starszej, cieszacej sie autorytetem. Z tego powodu
w zadaniach ankietowych nadawca udzielat rad mtodszemu rodzenstwu lub osobie w tym samym
wieku, np.: Twoj przyjaciel (przyjacidtka) ma powazny problem. Podoba mu sie pewna osoba.
Chcialby zaprosi¢ jg na swoje przyjecie imieninowe, ale nie bardzo wie, jak to zrobi¢? Co by$ mu
doradzit? Jak powinien sie zachowac¢, by ta osoba zechciata przyja¢ zaproszenie? Pamietaj! Madry
doradca niczego nie nakazuje, a tylko dyskretnie podpowiada. Zapisz wiec swoje madre rady
i zapamietaj je. Moze naprawde przydadza Ci sie w zyciu?
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$ci pozajezykowej; znaczny udziat tego typu wypowiedzi w badanym materiale
$wiadczy raczej o niezrozumieniu polecenia. Po drugie - zamiast stosowania
fagodnych form perswazji tworzg teksty nacechowane imperatywnoscia, tj.
zakaz oraz rozkaz i polecenie, a takze grozbe i ostrzezenie - tu potraktowane
facznie ze wzgledu na brak w wypowiedzeniach jednoznacznych systemowych
identyfikatoréw gatunkowych, np. czasownikéw performatywnych typu: roz-
kazuje, polecam, groze, ostrzegam, czy tzw. terminow dyrektywnych w rodzaju:
powinien, dozwolone, nakazane, zakazane?2 - i rzadko (mimo wyraznej prosby)
postugujg sie rada, czego dowodzi 4-procentowy udziat tego gatunku mowy
w zbiorze, ktéry w zatozeniu miat by¢é wylgcznie zbiorem rad.

Przedstawiony stan rzeczy moze wynika¢ z kilku powodow.

1. Funkcjonowanie w $wiadomosci ucznia rady i perswazji na zasadzie
tozsamosci: kazde S jest P i kazde P jest S. Tymczasem, co nalezatoby mu
wyjasni¢ - uczac przy okazji logicznego myslenia i rozumienia abstrakcji
- perswazja jest pojeciem nadrzednym, zawierajgcym takze, ale nie wyfacznie,
pojecie rady. Utozsamianie gatunku wypowiedzi, ktérego dominante stanowi
przekonywanie do okre$lonych zachowan, a nie wymuszanie ich, z szeroko
rozumiang perswazjg, prowadzi, jak sie okazuje, do niepozgdanego poszerze-
nia nazwy i w konsekwencji - do wykonan niewtasciwych lub przyblizonych.

Zrodet niewielkiej wiedzy uczniéw na temat rady, jako odrebnego gatunku
mowy, oraz stabej znajomosci jezykowych sposobdw wyrazania intencji pers-
wazyjnych mozna dopatrywac sie w marginalnym potraktowaniu tych zagad-
nien w programach i podrecznikach ksztatcenia polonistycznego. Wobec tego
za jak najbardziej uzasadniony i zrozumiaty nalezy uzna¢ mechanizm uaktyw-
niajacy w sytuacji nieznanej uczniowi prawo substytucji tekstowej, ktory, co
nalezy podkresli¢, nierzadko skutkuje werbalizacjami niefortunnymi. Dlatego
istnieje potrzeba wprowadzenia ¢wiczen usprawniajgcych w zakresie mowie-
nia / pisania perswazyjnego, uczenia tego, ze - po pierwsze - odbiorce mozna
nakfaniaé, co jest wazng jezykowsa i zyciowg umiejetnoscia, ale tez - po drugie
- uswiadamia¢ uczniowi, Ze sztuka doradzania, przedstawiania wiasnego punk-
tu widzenia na dang sprawe, bez nachalnosci, kulturalnie, z wyczuciem, bywa
przydatna w réznych aspektach zycia, np. w prowadzeniu negocjacji.

2. Edukacja przez obserwacje i doSwiadczenie. Z przeprowadzonej ankiety
wynika, iz rodzice, ustosunkowujac sie do zachowan swojego dziecka innych
niz oczekiwane, rzadko - daruja, doradzaja, nie krzycza, pocieszaja, pomagaja,
prosza, radza, starajg sie pomoéc, thumacza, usprawiedliwiajg, uswiadamiaja,
wybaczajg, wyjasniajg, natomiast z reguly: krzycza, karzg, kaza, oceniaja,
o$wiadczajg, uwazajg, stosujg w swoich wypowiedziach kazanie, przeméwienie
i wyktad, grozg ojcem / karg, matki najczesciej sg zawiedzione, zdenerwowane,
ztoszcza sie, denerwuja sie, ptacza. Przywotane reakcje dopetnia kategoryczno$¢

22 Za: K. Opatek: Z teorii dyrektyw i norm. Warszawa 1974, s. 49-50.
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wypowiadanych stéw, widoczna w wykorzystywaniu wybranych elementéw
systemu, gtownie metaoperatorow wzmacniajgcych wypowiedz: od dzisiaj, od
jutra, natychmiast, na pewno, oraz nacechowanych autokratycznoscig wyrazen
i zwrotdw: moim zdaniem, wedtug mnie, ja mysle, ja wiem, ja na twoim miejscu.
Zasadnicze znaczenie majg jednak czeste w analizowanym materiale dyrektyw-
ne gatunki mowy - wtasnie rozkaz, zakaz i grozba. Powielanie ,,domowych”
wzoréw zachowan jezykowych obserwuje sie tez w stosowaniu sktadni emo-
cjonalnej z charakterystycznymi dla niej zdaniami pojedynczymi, réwnowaz-
nikami zdan, strukturami rozkaznikowymi, obliczonymi na podporzadkowa-
nie sie odbiorcy, czyli tym wszystkim, co w znanej teorii B. Bernsteina23
zostato nazwane kodem ograniczonym. Akwizycja naturalna widoczna jest
takze w nasladowaniu agresywnych zachowan spotecznych, popularyzowa-
nych przez media masowe24, stad preferowanie aktow sterujgcych o duzym
fadunku kategorycznosci.

Przyktady werbalizacji czerpane z obserwacji i doSwiadczenia oraz wzoro-
wanie sie na nich, wynikajgce zarowno z sily oddziatywania rodzicow
/ nauczycieli, jak i zmody na zachowania nietaktowne, krzykliwe, ekspansyw-
ne, lansowane jako najbardziej skuteczne, niewatpliwie wptywaja na sposob
wyrazania intencji perswazyjnych przez wspotczesng miodziez.

3. Naturalnym zachowaniem jezykowym, zwiaszcza w komunikacji potocz-
nej, jest dazenie do jednoznacznosci i lapidarno$ci komunikatu oraz szybkosci
jego przekazania, co skutkuje generowaniem struktur uzwiezlajacych wypo-
wiedZ, a takze uzasadniong w wykonaniach uczniowskich obecno$cig zdan
pojedynczych, ubogich tresciowo, nierzadko z uzyciem trybu rozkazujgcego
(Ubierz sie stosownie! Ubierz sie¢ w bluzke i spédnice do kolan!) oraz rownowaz-
nikéw zdan, z natury swej krotkich, ale w okreslonej konsytuacji wystar-
czajacych do sprawnej komunikacji (Bluzka na ramigczkach i szerokie spodnie’,
Bluza i spodnie dzinsowe', Wiosy na zel). Uczniowie majg prawo wyrazac
intencje w sposdb bezposredni i zwiezty, czyli taki, ktory - jesli nawet nie
gwarantuje sukcesu komunikacyjnego - to przynajmniej stwarza prawdopodo-
bienstwo odniesienia zamierzonego skutku i na pewno jest adekwatny do in-
terakcji werbalnej typu potocznego.

Warto jednak zwrdci¢ im uwage na fakt, ze istniejg wyspecjalizowane
gatunki mowy (np. rada) szczegdlnie przydatne do realizacji okre$lonych
intencji nadawczych. Przy obmyslaniu i stosowaniu strategii mowienia / pisa-

23 B. B ern stein: Socjolingwistyka a spoteczne problemy ksztatcenia. W: Jezyk a spoteczen-
stwo..., s. 83-116; Idem: Socjolingwistyczne ujecie procesu socjalizacji: uwagi dotyczace podatnosci
na oddziatywanie szkoty. W: Badania nad rozwojemjezyka dziecka. Red. G.W. Shugar, M.Smo-
czynska. Warszawa 1980, s. 557-596.

24 Patrz np.: Stowo w kulturze mediéw. Red. Z. Suszynski. Biatystok 1999; Zmiany
w publicznych zwyczajach jezykowych. Red. J. Bralczyk, K. Mosiotek-Ktosinska.
Warszawa 2001.
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nia wazna jest znajomos¢ roznorodnosci gatunkowej, ale trzeba wzigé pod
uwage - oprocz sprawnosci pragmatycznej - takze sprawnosci: spoteczng
i sytuacyjng25, wymagajace odpowiedzi na pytanie: Ktéry z gatunkéw w mo-
mencie wykonywania konkretnego aktu mowy jest najwtasciwszy, najbardziej
stosowny i skuteczny?

25 Zob. na ten temat: H. Wisniewska: Szkola jako miejsce sprawnego wypowiadania sie
uczniéw. ,,Polonistyka” 1983, s. 134-140.

Jlewek TbIMSAKUH
Ob YUYEHUNYECKOM TMEPCYA3VIBHOM BbICKA3bIBAHNA
Pe3tome

B cTaTbe fAenaetcsi MoMbITKA OTBETUTL Ha BOMPOC, 3aMeYaeT /M YYeHWK BTOPOro Kracca
rMMHasuMM cBoeoGpasve COBETA KaK )XKaHpa peuu, a Takke KakuM 06pasoM CO3[aeT 3TOT TwMn
MepcyasyBHONO BbICKa3bIBaHUS.

MpoBefeHHOE B WIKoNax J1l06iMHa 30HAMPOBaHUE 0GHAPYXKMBAET CKIOHHOCTb 60/bLIMHCTBA
OMpOLUMBAEMbIX PACLUMPSTh 3HAUYEHUE UCCMEAYEMOTO TEPMUHA, & TakKe OTXKAECTBIATL MOHATHS
COBET M yroBop. Kpome TOro - B MpeACTaBNeHWM YYEHUKOB - YGeXaaTb C LEb0 Bbi3BaTb
OMpefieNleHHOe MOBEAEHME MOXHO C MOMOLLBIO AMPEKTMBHBLIX aKTOB peuu, TakMxX Kak yrposa,
MprKa3 UK 3anpeTt, a TakKe WHbIX HEXENM YroBapuBaloLL/e BbICKa3blBaHUIA, Hanpumep, BoOM-
pOCOB, YTBPEXZEHWIA, paccka3oB. HesHaHWe CeLuguKn XaHpa Bbi3bIBAET MeXaHW3M TeKCTOBOM
cy6CTUTYLMM, UYTO U MPUBOAWT K HeyfauHoli Bepbanusaumm.

MCTOUHMK HeGOMbLUMX 3HAHUIA YYEHWKOB Ha TeMy COBETa Kak OCOGEHHOr0 >aHpa peuu,
a TaKKe OTHOCWTE/ILHO C/laBoro YMeHUs BbIpaXKaTb NEpCyasvBHbIE UHTEHLW C MOMOLLbIO $i3bl-
KOBbIX CPEACTB C/efyeT YCMaTpvBaTb B TOM, YTO MPOrpamMbl U y4eGHWKM, MpefHa3HaueHHble
L5 0BYYEHUS MOJBCKOMY fi3bIKY, OTHOCSTCS K 3TVM BOMPOCaM KaK KO BTOPOCTeNeHHbIM. Crie-
[yIoLas npuuMHa - ecTeCcTBEHHas ,,BepGOBKe” CoB.

Monyyaemble B Xode COGCTBEHHbIX HABMIOAEHNIA U OMbITa 06pasLbl BepbasbHbIX NOBeAEHMIA
poawuTeneid, yumTeneid, 1 Npexae BCEro TOBApULLER, MaHepa NojBepraThCs MoMynspy3vpoBaHHONM
CpesCcTBaMU MacCOBO KOMMYHUKALMN MOJE BECTU Ce65 BbI3bIBAIOLLMM, HO [eACTBEHHLIM 06pa-
30M 1 MofpaxaTb UM, BefyT B pe3ynbTate K MPeAnouTeHU0 B OBLUECTBEHHON KOMMYHUKaLWK
aKTOB AMPEKTUBHbIX, OT/IMYAIOLLMXCS GOMbLLIOM KaTeropuUYHOCTLI0. STO B CBOK OYEpefb MOXKET
OKa3blBaTb BMMSIHWE Ha CMOCOG (hOPMMPOBAHUS MEPCYasMBHOTO BbICKA3bIBaHWS.
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Leszek Tymiakin
ON STUDENTS' PERSUASIVE UTTERANCES
Summary

The article is an attempt to answer two questions: does a second grade junior high school
student perceive the distictiveness of ‘advice’ as a speech act, and how does he create this kind of
persuasive utterance.

The poll which was conducted in Lublin schools shows most students’ inclination towards
broadening the scope of meanings of a given name and towards merging the concepts of ‘advice’
and ‘persuasion’. Moreover, according to students one can persuade to certain behaviours by using
such directive speech acts as: ‘threat’, ‘order’ or ‘prohibition’ and also by using non-persuasive
spech acts like: ‘questions’, ‘statements’ and ‘narratives’. Lack of knowledge of the specificity of
the genre (persuasive utterance) causes the appearance of the text substitution mechanism, which
often results in unfortunate utterances.

The reasons of students’ limited knowledge of ‘advice’ as a distinctive speech act and of the
ways of expressing persuasive intentions is marginalisation of these issues in language acquisition
and textbooks and curriculums of Polish language. Taking speech acts examples from parents,
teachers and friends, and following the mass-media promoted fashion for aggressive behaviour
lead to a tendency for using in social communication categorical speech acts of manipulation,
which can influence the way persuasive speech acts are created.
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