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Wplyw definicji pracy zdalnej na rynek pracy w Polsce

The impact of the definition of remote work on the labor market
in Poland
Summary

The coronavirus pandemic has become an unprecedented situation in the way it has
made remote work common around the globe. The existing regulations concerning
teleworking, in particular its normative definition, have turned out to be inadequate
in the realities of the labor market. When legislative work started in September 2020,
legislators were was faced with the following dilemma: Are the current regulations
supposed to obtain only during the pandemic or should they also remain valid after
it? The definition of remote work in the new Article67[5] plays a fundamental role in
this matter. Dependent on it is not only the future of the labor market but also a pos-
sible revolution in terms of the ontology of work itself.
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1. Wprowadzenie

Pandemia koronawirusa uwidocznita koniecznos¢ zmiany systemo-
wej w Kodeksie pracy. Dotychczasowe przepisy dotyczace telepracy
okazaly si¢ niewystarczajace w ekstremalnej sytuacji, w jakiej znala-
zta si¢ niespotykana dotad liczba polskich pracownikow. Co prawda,
wprowadzono rozporzadzenia majace na celu uregulowanie palacej
kwestii pracy w trybie zdalnym, jednakze druga fala COVID-19 poka-
zala, iz pandemia (i jej skutki) pozostanie z nami na diuzej, a tym sa-
mym potrzebne sa trwate regulacje. Obecnie dziatania majace na celu
zaproponowanie nowego rozwigzania, w ktdrym telepraca zostataby
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zastapiona pracg zdalna, wciaz trwaja. Z jednej strony nowelizacja Ko-
deksu pracy, a w zasadzie jego dostosowanie do wspotczesnych re-
aliow, moze stac si¢ istng rewolucja dla catego rynku pracy oraz rewo-
lucja w obrebie samej ontologii pracy. Z drugiej strony mozliwy jest
jednak takze scenariusz tzw. pétsrodkdw i tym samym zaprzepaszcze-
nie szansy na prawdziwa zmiane.

Samo dostosowanie rynku pracy do pracy zdalnej wydaje sig, przy
pobieznej analizie, wielce problematyczne. Od razu nasuwaja si¢ py-
tania zwiazane z odpowiedzialnoscia odszkodowawczg pracodawcy
czy kwestia wysokosci ekwiwalentu za prad i sprzet elektronicz-
ny. Pozostaja otwarte rowniez takie tematy, jak kontrola pracowni-
koéw w czasie pracy oraz szeroko pojeta ochrona danych osobowych.
Rozwiazanie wszystkich tych kwestii jest jednak zalezne od przyje-
tej definicji pracy zdalnej jako podstawowego zalozenia normatywne-
go. Przestanki, ktére zdecyduje si¢ zawrze¢ ustawodawca w nowym
art. 67°, zadecyduja wedlug raportu Organizacji Wspdtpracy Gospo-
darczej i Rozwoju o okoto 27% miejsc pracy w Polsce'. Nalezy row-
niez zauwazy¢, ze to wlasnie definicja pracy zdalnej jest fundamen-
talnym determinantem wspomnianej rewolucji w zakresie rynku pra-
cy oraz samego jej bytu, dlatego tez to na niej skupig si¢ w niniejszym
opracowaniu.

Celem artykutu jest wskazanie potencjalnego wptywu samej defi-
nicji pracy zdalnej na mozliwo$¢ upowszechnienia tej atypowej formy
zatrudnienia, a takZze podjecie proby przedstawienia prognozy wply-
wu pracy zdalnej na rynek pracy w Polsce. Ze wzgledu na rozlegtosc¢
owej problematyki obszar badawczy zostanie zawezony do jej defi-
nicji. Omawiajac kwesti¢ tej nietypowej formy zatrudnienia, nalezy
w pierwszej kolejnosci nakresli¢ obecny stan prawny dotyczacy tele-
pracy i odpowiedzie¢ na pytanie, czy instytucje telepracy i pracy zdal-
nej sa ze soba tozsame. Ponadto istotne jest wskazanie rozwigzan pro-
ponowanych w tym zakresie przez ustawodawce oraz przedstawienie
dwoch potengjalnych rozwigzan legislacyjnych. Konieczne jest takze
ukazanie wptywu pracy zdalnej na ontologie pracy.

! L. Grzegorska-Szpyt: W Polsce 27 procent zatrudnionych moze pracowaé zdal-
nie. W krajach OECD — 40 procent. Pap.pl, 25.10.2020. https://www.pap.pl/aktualnosci/
news%2C743523%2Cw-polsce-27-procent-zatrudnionych-moze-pracowac-zdalnie-w-
krajach-oecd-40 [dostep: 22.06.2021].
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2. Telepraca — aktualny stan prawny

Obecnie w Kodeksie pracy Rozdziat II b poswiecony jest tzw. tele-
pracy. Norma definicyjna tej atypowej formy zatrudnienia zostala za-
warta w art. 67° poprzez przestanki: regularnosci $wiadczenia pracy,
wykonywania jej poza zakladem pracy, wykorzystywania srodkow
komunikagji elektronicznej’. Szczegodlnie istotna jest przestanka pierw-
sza, ktora mozna interpretowac na dwa sposoby. Z jednej strony, sko-
ro telepraca moze by¢ swiadczona tylko regularnie poza zakladem
pracy, to, w odwotaniu do pozostatych przepiséw, oznaczatoby to, ze
pomiedzy telepraca a praca catkowicie zdalng nalezaloby postawic
znak rownosci. Trzeba zadac sobie takze pytanie, czy w 2007 1., przed
erg smartfondéw i tabletoéw, mozliwe bylo przewidzenie przez prawo-
dawce formy $wiadczenia pracy czeSciowo zdalnej, czyli hybrydo-
wej. Wedtug badan Gtownego Urzedu Statystycznego z 2007 r. tylko
50% catego spoleczenstwa posiadato komputer w domu, a tylko 41%
gospodarstw domowych posiadato dostep do Internetu’. Dla poréw-
nania w 2019 r. az 83,1% gospodarstw domowych posiadalo przy-
najmniej jeden komputer, a 86,7% posiadalo dostep do Internetu®.
Takze odwotujac sie do pozostatych przepisow, w szczegodlnosci do
art. 67, okreslajacego dostep telepracownika do zaktadu pracy, wy-
daje sig, ze ustawodawca okreslil teleprace jako prace zdalng swiad-
czong catkowicie poza zakladem pracy. Z drugiej jednak strony, jak
stusznie zauwaza Arkadiusz Sobczyk, wykladnia literalna art. 67° do-
puszcza kombinacje telepracy w postaci tzw. pracy hybrydowej, czy-
li swiadczonej czesciowo poza zakladem pracy’. W przypadku gdy
strony umdwia sie na swiadczenie pracy w okreslone dni tygodnia
poza zakladem pracy, to przestanka regularnosci zostanie zachowana.

2 Art. 675 ustawy z dnia 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r., poz. 1320
ze zm.).

% Spoleczenstwo informacyjne w Polsce. Wyniki badan statystycznych z lat 2004-2007.
https://stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/NTS_spoleczenstwo_informacyjne_w_Pol-
sce_2004_2007.pdf [dostep: 22.06.2021].

* Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2019 roku. Stat.gov.pl, 21.10.2019. https://stat.
gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczen-
stwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne-w-polsce-w-2019-roku,2,9.html  [do-
step: 22.06.2021].

> A. Sobczyk: Art. 67(5). W: Kodeks pracy. Komentarz. Red. A. Sobczyk. Wyd. 5.
C.H. Beck, Warszawa 2020, s. 396-398.
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Co wiecej, za taka interpretacja art. 67° przemawiajq takze zapisy
Europejskiego porozumienia ramowego w sprawie telepracy z 16 lip-
ca 2002 r... W czesci poswieconej definicji zawarte zostaly podtypy
telepracy, w tym tzw. telepraca przemienna, czyli sytuacja, gdy czesc¢
pracy wykonywana jest w domu, a czes¢ w siedzibie firmy. Dalej
podano informacje, ze ,mozliwe jest szerokie spektrum — od poje-
dynczych dni przepracowanych w domu do okazjonalnych spotkan
w siedzibie firmy””. Za r6znymi modelami pracy zdalnej opowiedziat
si¢ takze Sad Apelacyjny w Gdansku w wyroku z dnia 19 wrzesnia
2012 r., o sygnaturze akt III AUa 529/12%. Orzeczenie to dotyczylo
obstugi prawnej poza siedziba firmy, gdzie — w odwrotnej do po-
wyzszych rozwazan sytuacji — sad zadecydowat, Zze nie widzi prze-
ciwwskazan do swiadczenia pracy w przewazajacej mierze w domu.
Argumenty te dobitnie przemawiaja za mozliwoscia swiadczenia
telepracy w formie hybrydowej oraz wskazuja na tozsamos¢ po-
jeciowa pracy zdalnej — rozumianej w projekcie ustawy noweli-
zacyjnej z dnia 18 wrzesnia 2020 r.” jako forma $wiadczenia pracy
w sposob regularny czesciowo badz catkowicie poza zaktadem pracy —
i telepracy. Sama przestanka regularnosci wydaje si¢ mie¢ na celu
ochrone pracownika przed jego uznaniowym, tzw. incydentalnym,
wezwaniem do zakladu pracy przez pracodawce, co upodobnitoby
te forme zatrudnienia do popularnych w Europie Zachodniej zero-
hours contracts'.

Jednakze pomimo pozostawionej stronom stosunku pracy swobo-
dy co do zawarcia umowy w 2018 r. Gtéwny Urzad Statystyczny zare-
jestrowat tylko 22 tysiace telepracownikéw — co prawda, bez podmio-
tow gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 osdb, gospodarstw indy-
widualnych w rolnictwie oraz jednostek budzetowych prowadzacych

¢ http://www.solidarnosc.org.pl/stara/uploads/oryginal/3/3/78b54_telepraca.pdf
[dostep: 22.06.2021].

7 M. Tomaszewska, w: Kodeks pracy. Komentarz. T. 1: Art. 1-113. Red. K.W. Baran.
Wyd. 5. Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 571-572.

8 http://orzeczenia.gdansk.sa.gov.pl/content/$N/151000000001521 _III_
AUa_000529_2012_Uz_2012-09-19_001 [dostep: 22.06.2021].

? https://absl.pl/storage/app/media/covid/Projekt%20ustawy %20regulujacej%20
prace%20zdalna.pdf [dostep: 22.06.2021].

10 https://www.gov.uk/contract-types-and-employer-responsibilities/zero-hour-
contracts [dostep: 22.06.2021].
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dziatalnos¢ w zakresie obrony narodowej i bezpieczenstwa publicz-
nego'. Z kolei wedtug danych Europejskiego Urzedu Statystyczne-
go z tego samego roku zdalnie pracowato wowczas 4,6% Polakéw, co
daje liczbe okoto 1,7 miliona 0s6b'?. Rozbieznos¢ taka kaze przypusz-
czad, ze wigkszos¢ 0sob wykonujacych prace poza zakladem pracy naj-
prawdopodobniej Swiadczyla ja na podstawie stosunku cywilnopraw-
nego. Dotychczasowe rozwazania prowadza do dwodch, kluczowych
ze strony ustawodawcy, zagadnien. Pierwszym z nich jest stworzenie
nowej definicji pracy zdalnej, ktora usunetaby przedstawione watpli-
wosci i dostosowataby przepisy do postulatu przejrzystosci. Drugie to
uelastycznienie przepisdéw — oczywiscie w sposdb bezpieczny dla pra-
cownika — dotyczacych pracy zdalnej na tyle, aby ten rodzaj stosunku
pracy upowszechnic.

3. Definicja pracownika zdalnego

Na wstepie dalszych rozwazan trzeba zdefiniowad, kim jest pra-
cownik zdalny. Jest to bezsprzecznie osoba pracujaca umystowo, nie-
zaleznie od branzy. Niemozliwe jest natomiast, aby goérnik czy kierow-
ca autobuséw wykonywat swoja prace zdalnie. Specyfika pracy przy
komputerze z kolei jest to, ze mozna ja wykonywac zaréwno na pod-
stawie rozliczenia godzinowego, jak i zadaniowego. Trudno wymagac
od gornika, aby ten wydobyt odpowiednia ilos¢ surowca — oczywi-
Scie jest to mozliwe, ale stanowi spore utrudnienie i dla pracownika,
i dla pracodawcy. Inaczej jest w przypadku pracownikéw biurowych,
gdzie poza osobami, ktérych praca polega na obstudze interesantéw,
mozliwe jest stosowanie zadaniowego systemu czasu pracy. W swietle
najnowszych badan wskazujacych na zaburzenie tzw. work-life balance
wsrdd osoéb pracujacych zdalnie® oraz w obliczu coraz szerzej postu-

' Rocznik Statystyczny Pracy 2019. Stat.gov.pl, 4.03.2020. https://stat.gov.pl/obsza-
ry-tematyczne/roczniki-statystyczne/roczniki-statystyczne/rocznik-statystyczny-pra-
cy-2019,7,6.html [dostep: 22.06.2021].

12 Working from Home in the EU. Eurostat, 20.06.2018. https://ec.europa.eu/eurostat/
web/products-eurostat-news/-/DDN-20180620-1 [dostep: 22.06.2021].

13- Q. Vargas Llave, T. Weber: Regulations to Address Work-life Balance in Digital Fle-
xible Working Arrangements. Eurofound, 2.07.2020. https://www.eurofound.europa.eu/
publications/report/2020/regulations-to-address-work-life-balance-in-digital-flexible-
working-arrangements [dostep: 22.06.2021].
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lowanego prawa do odigczenia si¢!!, mozliwym remedium na ten stan
rzeczy jest wlasnie wprowadzenie zadaniowego trybu pracy jako jed-
nej z przestanek definicyjnych pracy zdalnej. Jednakze wsrod najcze-
Sciej wymienianych grup zawodowych zatrudnionych w ten wilasnie
sposob wymienia si¢ takze telemarketerow i innych przedstawicieli
branzy handlowej®, ktérych czas pracy jest z géry okreslony w spo-
sob godzinowy i znacznym utrudnieniem wydaje si¢ wprowadzenie
w tym przypadku trybu zadaniowego. Wart uwagi jest rowniez fakt,
ze takie rozwigzanie jest tatwiejsze do dziatalnosci praeter legem praco-
dawcy, poniewaz w sytuacji procesowej niezwykle trudno bedzie udo-
wodni¢, ze czas wykonywania danych zadan nie przekroczyt 8 godzin
na dobe oraz 40 godzin tygodniowo'. Dlatego tez poszukiwanie roz-
wigzan majacych na celu przywrocenie work-life balance na gruncie sa-
mej definicji wydaje si¢ niewystarczajace.

4. Praca zdalna - tymczasowe rozwiazania prawne
na czas pandemii

Redefiniowanie pracy zdalnej ustawodawca powinien zacza¢ od
odpowiedzi na kluczowe pytanie: czy nowe przepisy maja by¢ roz-
wigzaniem jedynie na czas pandemii, czy tez na dtuzej? Jak wskazu-
je wiekszo$¢ badan dotyczacych rynku pracy w czasie pandemii, m.in.
badania Anny Dolot", z powodu ekstremalnych warunkéw, w jakich
znajduja si¢ pracownicy, nie mozna ocenia¢ efektywnosci pracy zdal-
nej w okresie lockdownu. Ponadto rézni pracodawcy wyznaczaja od-
mienne struktury organizacyjne pracy'®. Czes¢ z nich opiera sie przede

4 European Parliament Resolution of 21 January 2021 with Recommendations to
the Commission on the Right to Disconnect (2019/2181(INL)). https://www.europarl.eu-
ropa.eu/doceo/document/TA-9-2021-0021_EN.html [dostep: 22.06.2021].

15 Zeszyt informacyjny. Telepraca. Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie — Cen-
trum Informagji i Planowania Kariery Zawodowej, Warszawa 2016. https://wupwar-
szawa.praca.gov.pl/documents/47726/694896/Telepraca.pdf/6fb17d81-9b10-45ae-858c-
b7894592065d [dostep: 22.06.2021].

16 Art. 140 ustawy z dnia 26.06.1974 r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2020 r., poz. 1320
ze zm.).

7" A. Dolot: Raport z badania dotyczqcego pracy zdalnej w czasie pandemii COVID-19.
[b.w.], Krakéw 2020, s. 4. https://epale.ec.europa.eu/sites/default/files/praca_zdalna_w_
czasie_pandemii_covid-19_raport_anna_dolot_all_1.pdf [dostep: 22.06.2021].

8 M. Bystronski, M. Cyzio, K. Ramirez: Podstawy organizacji pracy w firmie z zasto-
sowaniem systemu Platforma e-Dialog. PRR Platforma e-Dialog, Warszawa 2008, s. 6-10.
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wszystkim na kooperacji miedzy pracownikami, ktéra jest znaczaco
utrudniona w dobie pandemii COVID-19. Dlatego tez nie mozna si¢
dziwi¢, ze wedtug najnowszych badan wigkszo$¢ pracownikow nie
ma zamiaru podejmowac pracy w formie catkowicie zdalnej”. Warto
rowniez zwrdci¢ uwage na fakt, ze polski ustawodawca czesto traktu-
je pracownikow jako jednolita mase, nie biorgc pod uwage, ze dla nie-
ktérych osob zaktad pracy jest jedynym miejscem aktywnosci spotecz-
nej. Wedle ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych® aktywnosc¢
zawodowa 0s6b niepelnosprawnych ma opierac sie takze na rehabili-
tacji spotecznej, ktora obecnie jest znacznie ograniczona. Wszystko to
sktania do wniosku, Zze przepisy obowiazujace w czasie pandemii po-
winny w znacznej mierze chroni¢ pracownikdw przed ich mozliwa
alienacja. Przyjecie takiego rozwigzania znaczaco wptynetoby na swo-
bode zawierania stosunku pracy i, zapewne pod przykrywka ochro-
ny pracownika przed samym sobg, praktycznie mocno ograniczyloby
dostep do niestawnej juz pracy catkowicie zdalnej. Nie bez powodu
strona zwiazkowa podczas prac nad nowelizacja Kodeksu pracy po-
stulowala, ze co do zasady praca zdalna ma mie¢ charakter hybrydo-
wy, wyjatkiem mialy pozosta¢ wybrane grupy zawodowe?. Jednakze,
pomimo nieprzewidywalno$ci pandemii, trzeba mie¢ na uwadze, ze
przepisy obowiazujace w tym szczegdlnym czasie beda musialy ulec
rewizji i s wspomnianym wczesniej ,, potsrodkiem”.

5. Praca zdalna - rozwiazania prawne na czas po pandemii
Zastanawiajac sie nad przyszloscia pracy zdalnej, warto postuzyc
si¢ przykladem Holandii, w ktérej w 2019 r. zdalnie pracowato 2,6 mi-
liona 0s6b* (nie liczac samozatrudnionych). Co wiecej, w latach 2013—

Y Praca i rekrutacja zdalna. Raport Pracuj.pl. Pracuj.pl, 15.05.2020. https://media.pra-
cuj.pl/96145-praca-i-rekrutacja-zdalna-raport-pracujpl [dostep: 22.06.2021].

2 Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz za-
trudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz.U. z 1997 r., nr 123, poz. 776).

2 t.. Guza: Falstart paktu pracodawcéw i zwigzkowcéw oraz pracy zdalnej. Praca.gazeta-
prawna.pl, 8.02.2021. https://praca.gazetaprawna.pl/artykuly/8089544,pakt-spoleczny-
pracodawcow-i-zwiazkowcow-i-praca-zdalna.html [dostep: 22.06.2021].

2 Total Number of Telecommuting Workers in the Netherlands from 2013 to 2020. Stati-
sta.com, 02.2021. https://www .statista.com/statistics/878688/number-of-telecommuting-
workers-in-the-netherlands/ [dostep: 22.06.2021].
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2019 liczba ta caty czas systematycznie wzrastata. Nawet infrastruktu-
ra publiczna zostata dostosowana do potrzeb pracownikéw zdalnych
poprzez np. utworzenie w parkach specjalnych miejsc z dostepem do
Internetu®. Zyskali takze lokalni przedsiebiorcy, ktérzy otwierali ka-
wiarnie z szybkim taczem internetowym, przyciggajac tym samym
pracujacych zdalnie. Prawdopodobna wiec wydaje sie teza, ze upo-
wszechnienie tej formy zatrudnienia moze wspomoc polski postpan-
demiczny rozwoj gospodarczy. Przestance miejsca wykonywania pra-
cy zdalnej zostanie poswigcony osobny akapit, warto jednak juz w tym
miejscu przywota¢ dane Colliers International z lipca 2020 r., wedle
ktérych powierzchnia biurowa w Polsce ulegnie zmniejszeniu*. Nic
dziwnego, ze pracodawcy wola zmniejszy¢ koszty poprzez zmniejsze-
nie zakltadu pracy badz podnajem niz zwolnienie czesci swoich pra-
cownikéw. Co wiecej, jak ukazuje raport Pracodawcow RP, wedlug
pracodawcoéw najwieksza korzyscia wynikajaca z wprowadzenia pra-
cy zdalnej sa wiasnie nizsze koszty utrzymania biura®. Dla niektérych
grup spotecznych z kolei taki tryb pracy moze okazac si¢ zbawien-
ny — typowym przypadkiem s tu studenci, ale takze osoby pracuja-
ce na stanowisku ttumacza czy zajmujace si¢ branza IT. Poza tym, od-
miennie niz w obecnej sytuacji, osoby aplikujace na stanowisko pra-
cownika zdalnego sa S$wiadome, Ze ten rodzaj zatrudnienia wiaze si¢
z pewnego rodzaju odseparowaniem od reszty pracownikdéw, mozna
wiec przypuszczad, iz mozliwos¢ pracy w odosobnieniu byla jednym
z motywow podjecia tej formy zatrudnienia. Tym samym ustawodaw-
ca musi oczywiscie chroni¢ pracownikéw, co wynika z Kodeksu pra-
cy, a dokladniej Dziatu I Rozdziat II i II b, ale w wigkszym stopniu
powinien pozwoli¢ na swobode w porozumieniu miedzy pracodaw-
ca a pracownikiem.

# Efekt koronawirusa — Amerykanie do biur nie wrocq. A Polacy? Forbes.pl, 4.08.2020.
https://www .forbes.pl/kariera/koronawirus-na-swiecie-i-praca-zdalna-kiedy-w-polsce-
wrocimy-do-pracy-w-biurze/gjhyqz4 [dostep: 22.06.2021].

2 A. Sofut: Biura bedq sta¢ puste. Praca zdalna wymusi redukcje. PulsHR.pl, 29.07.2020.
https://www.pulshr.pl/zarzadzanie/biura-beda-stac-puste-praca-zdalna-wymusi-
redukcje,75370.html [dostep: 22.06.2021].

» Ksiega rekomendacji oraz ekspertyzy. Praca zdalna 2.0. Rozwiqzanie na czas pande-
mii czy trwata zmiana? https://pracodawcyrp.pl/upload/files/2021/03/praca-zdalna-2-0-
rekomendacje-i-ekspertyzy.pdf [dostep: 22.06.2021].
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6. Przestanka definicyjna miejsca wykonywania
pracy zdalnej

Skoro widoczne jest juz, ze ustawodawca stoi przed dylematem
wyboru miedzy rozwiazaniami na czas pandemii, ktére dotycza ogra-
niczenia pracy catkowicie zdalnej, a rozwiazaniami pro futura, ktore
facza sie ze swoboda umoéw i z upowszechnieniem pracy zdalnej, ko-
lejng przestanka definicyjna, ktérej warto poswieci¢ uwage, jest kwe-
stia miejsca wykonywania pracy zdalnej. Ponownie prawodawca stoi
przed wyborem tertium non datur — z jednej strony moze pozostawic
pracownikowi catkowita swobode co do wyboru miejsca Swiadczenia
pracy, z drugiej — moze ograniczy¢ znacznie t¢ swobode w uzgodnie-
niu z pracownikiem. W obecnej sytuacji, ze wzgledu na ograniczenia
pandemiczne, osoba zatrudniona nie ma zbyt duzych mozliwosci
w kwestii wyboru miejsca $wiadczenia pracy. Jednakze przyjmujac,
ze przepisy beda pro futura, i zwazywszy na wspomniana sytuacje
w Holandii, prawdopodobnie samo panstwo bedzie zainteresowane
dostosowaniem infrastruktury publicznej do potrzeb pracownikow
zdalnych. Jesli wezmie si¢ pod uwage przestanki praktyczne, nale-
zy zasygnalizowad, ze pracodawca nie jest w stanie skontrolowa¢, czy
pracownik jest w miejscu uzgodnionym, czy nie. Jednakze swoboda
wyboru miejsca pracy moze oznacza¢ ograniczenia odpowiedzialno-
sci odszkodowawczej pracodawcy za wypadek przy pracy. Domnie-
mywac to mozna na podstawie wyroku Sadu Najwyzszego z dnia
4 wrzesnia 2019 r., o sygnaturze akt II PK 172/18%, dotyczacego nad-
godzin podczas pracy zdalnej zadaniowej. Sad Najwyzszy zwrocit
uwage, ze ze wzgledu na szczegdlny charakter tej formy zatrudnienia
ciezar dowodu nie rozktada sie tak jak zazwyczaj, czyli po stronie pra-
codawcy, ale rowno po obu stronach. Wskazuje to, ze judykatura trak-
tuje prace zdalng jako potencjalnie korzystniejsza dla pracownika, ale
przyjmuje takze, iz pracownik, bedac poza zakladem pracy, znajduje
si¢ pod mniejsza kontrolg pracodawcy. Dlatego tez klasyczny standard
starannosci zostat przesuniety. Pojawiaja si¢ réwniez pytania o odpo-
wiedzialnos¢ pracownika za uszkodzenie sprzetu przekazanego przez
pracodawce przy swobodzie wyboru miejsca swiadczenia pracy. Inna

% http://www.sn.pl/sprawy/SitePages/e-Sprawa.aspx?ItemSID=7224-423b5ec2-
0369-4fea-95ed-4acac77d0ed0&ListName=esprawa2018&Search=11%20PK%20172/18
[dostep: 22.06.2021].
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ciekawa kwestig, warta podkreslenia, jest zagadnienie wykonywania
pracy zdalnej za granica”, tym bardziej ze przepisy w tej materii po-
zostaja niejasne, a samo zjawisko wydaje sie coraz popularniejsze. Jed-
nakze jak na razie wszystkie te pytania pozostaja otwarte.

7. Najnowsze rozwiazania legislacyjne

Ostatecznie ustawodawca zdecydowat si¢ na wprowadzenie prze-
pisow dotyczacych pracy zdalnej dopiero na czas po pandemii. We-
dle art. 6 nowego projektu ustawy o zmianie ustawy — Kodeks pracy,
ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych, a takze ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy, ustawa dotyczaca pracy zdalnej wejdzie w zycie
dopiero po 3 miesigcach od dnia odwotania stanu epidemii®. Jest to
rozwiazanie istotne, poniewaz nie tylko zapobiega ewentualnej potrze-
bie ponownej zmiany prawnej na stan postpandemiczny, ktéra moze
prowadzi¢ do podwazenia konstytucyjnej zasady zaufania obywate-
la do stanowionego prawa, ale réwniez umozliwia stronom stosun-
ku pracy dostosowanie si¢ do nowej legislacji, w szczegdlnosci ow-
czesne przygotowanie porozumienia, o ktérym mowa w art. 67%. Jed-
nakze sytuacja zwigzana z epidemia SARS-CoV-2 nie jest stabilna, co
wiecej — caly czas si¢ rozwija. Tym samym problematyczne wydaje sie
oszacowanie przedziatu czasowego wejscia w zycie nowelizacji, a do
tego czasu beda nadal obowiazywaly rozwigzania tymczasowe podbu-
dowane orzeczeniami Sadu Najwyzszego, co rOwniez wprowadza stan
niepewnosci prawnej.

Nowa definicja pracy zdalnej zawarta w art. 67 przyjmuje mo-
del kompromisowy pomiedzy pelna elastycznoscia a proponowanym
przez strong zwiazkowa zupelnym ograniczeniem. Istotnymi elemen-
tami tego modelu sa porozumienie i wzajemne zaufanie stron stosun-
ku pracy. Swoboda swiadczenia pracy przez pracownika jest limitowa-
na poprzez stwierdzenie, ze miejscem pracy jest miejsce uzgodnione

¥ G.J. Lesniak: Praca zdalna to nie urlop — nie mozna bez wiedzy firmy wykonywac jej
z zagranicy. Prawo.pl, 25.02.2021. https://www.prawo.pl/kadry/praca-zdalna-czy-
pracownik-moze-wyjechac-za-granice-i-tam,506709.html [dostep: 22.06.2021].

% https://archiwum.bip.kprm.gov.pl/kpr/form/r522071471,Projekt-ustawy-o-
zmianie-ustawy-Kodeks-pracy-ustawy-o-rehabilitacji-zawodowej-i- html [dostep:
22.06.2021].
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z pracodawca. To rozwiazanie wspiera przede wszystkim prace zdal-
na w formie hybrydowej, poniewaz wedle badan przeprowadzonych
przez Buffer®” az 30% osob pracujacych zdalnie w 2019 r. jako gléwna
korzys¢ tej formy zatrudnienia wskazywalo mozliwos¢ pracy w do-
wolnym miejscu, czego obecna definicja praktycznie nie zapewnia ze
wzgledu na ponoszong przez pracodawce odpowiedzialnos¢ odszko-
dowawczg za wypadek przy pracy. Taki sposéb okreslenia przestanki
miejsca wykonywania pracy zdalnej koresponduje z obecnymi ocze-
kiwaniami na rynku pracy, poniewaz 48,5% pracownikéw w lutym
2021 r. deklarowato chec¢ pracy zdalnej w formie hybrydowej*.

Istotng zmiane, na ktérg réwniez warto zwrdci¢ uwage, stanowi
usuniecie przestanki definicyjnej regularnosci umieszczonej w definicji
telepracy. Taki stan rzeczy, pomimo pewnych mankamentéw zwiaza-
nych z wykladnia, moze skutkowac niepewnosciag prawna co do moz-
liwo$ci wprowadzenia modelu pracy zdalnej incydentalnej, poza sytu-
acjami nagltymi. Co prawda definicja nie wskazuje bezposrednio na te
szczegoOlng forme pracy, jednakze zaréwno wykladnia celowosciowa,
jak i systemowa nie prowadza do konstatacji, wedle ktorej ten model
nie moze zosta¢ zastosowany w ramach stosunku pracy. Praca zdal-
na w obecnym ksztalcie taczy sie z zagrozeniem w postaci ostabienia
pozycji pracownika w stosunku pracy, poniewaz to na nim spoczy-
wa gltowny ciezar zwigzany z odpowiedzialnoscig za stanowisko pra-
cy. Co wiecej, osoba swiadczaca prace ze wzgledu na podlegltos¢ eko-
nomiczng w stosunku do pracodawcy powinna podlega¢ dodatkowej
ochronie kodeksowej. Dlatego tez wprowadzenie mozliwosci incyden-
talnego wezwania pracownika do miejsca pracy powinno zosta¢ wy-
kluczone z uwagi na nadmierne ostabienie pozycji pracownika w sto-
sunku pracy.

8. Wplyw pracy zdalnej na ontologie pracy

Rozwiazanie przyszlo$ciowe jest takze rewolucja w samym mysle-
niu o pracy jako takiej. W polskim spoteczenstwie pomimo doswiad-

¥ https://buffer.com/state-of-remote-work-2019 [dostep: 22.06.2021].

% Praca: hybrydowo, zdalnie i z biura. Badanie Pracuj.pl. Pracuj.pl, 7.04.2021. https://
media.pracuj.pl/134158-praca-hybrydowo-zdalnie-i-z-biura-badanie-pracujpl [dostep:
22.06.2021].
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czen poprzednich dekad wcigz pozadane jest wprowadzenie bezwa-
runkowego dochodu podstawowego. Wedtug badan Polskiego Insty-
tutu Ekonomicznego za wprowadzeniem bezwarunkowego dochodu
podstawowego opowiada sie 51% spoteczenistwa®. Moze to prowadzi¢
do wniosku, ze dla wigekszosci 0sob istotny jest sam fakt pracowania
jako czynnosci bez wigkszego celu. Rowniez dla wielu pracodawcoéw
wazne jest przede wszystkim to, aby pracownik po prostu przebywat
w zakladzie pracy w ustalonych godzinach, a nie jest tu istotny sam
efekt owego przebywania. Jest to oczywiscie stanowisko demotywuja-
ce pracownikéw, w szczegolnosci tych, ktérych charakter pracy wia-
ze si¢ z wykonywaniem zadan. Jak wskazujg badania ,Czy Polacy zie-
waja w pracy” z 2015 r., przecigtny polski pracownik spedza dziennie
6,5 godziny, faktycznie pracujac®. O ile w przypadku pracownikow
prywatnych nie jest to istotne dla zwyklego obywatela, o tyle w przy-
padku pracownikéw budzetowych jest to juz kwestia wynagrodze-
nia pochodzacego z pieniedzy podatnikéw. Nalezy wiec zauwazy¢, ze
nie ma nic ztego — a wrecz jest to pozadane — w tym, aby skréci¢ czas
pracy z 5 do 4 dni w tygodniu, jak zreszta uczynil Microsoft w Japo-
nii w 2019 r. Dla materii skroconego tygodniowego czasu pracy klu-
czowe okaza si¢ badania po wprowadzeniu takiego rozwigzania jesie-
nig 2021 r. w Hiszpanii.

Jak wskazuje w jednej ze swoich publikacji David Graeber, juz
w 1930 r. przewidywano, ze do 2000 r. w krajach takich jak USA czas
pracy nie przekroczy 15 godzin tygodniowo, co bedzie mozliwe dzigki
postepujacemu rozwojowi technologicznemu®. A jednak nie pracuje-
my krdcej — i to pomimo technologicznych oraz organizacyjnych moz-
liwosci, ktorymi dysponujemy. Taki stan rzeczy wynika z silnie zako-
rzenionego w tradycji europejskiej pogladu, wedle ktorego praca jest
wartoscia sama w sobie. Ponadto zostaje ona przeciwstawiona przy-
jemnosci, kojarzonej nierzadko z lenistwem, czyli czyms niepozada-

31 P. Kukotowicz, R. Szarfenberg, R. Trzeciakowski: Bezwarunkowy Dochéd Podstawo-
wy. Nowy pomyst na parnstwo opiekuricze? Polski Instytut Ekonomiczny, Warszawa 2020.
https://pie.net.pl/wp-content/uploads/2021/02/PIE-Raport_Bezwarunkowy-dochod.pdf
[dostep: 22.06.2021].

%2 Jak pracujg Polacy? PulsHR.pl, 9.11.2015. https://www.pulshr.pl/zarzadzanie/jak-
pracuja-polacy,29660.html [dostep: 22.06.2021].

% D. Graeber: Praca bez sensu. Teoria. Przet. M. Denderski. Wydawnictwo Krytyki
Politycznej, Warszawa 2019, s. 10-21.
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nym. Jednakze czy praca dla samej pracy jest rzeczywiscie spotecznie
pozadana? Ludzie jako istoty ukierunkowane na dziatanie celowe® po-
winni czué, ze ich praca ma sens, a co wigcej, ze — wbrew czesto po-
wtarzanemu mitowi — moze, a nawet i powinna, by¢ w miare przyjem-
na i dawac satysfakcje. Osoba niespetniona zawodowo, pracujaca tyl-
ko po to, aby pracowa¢, nie dos¢, ze czuje sig, jakby marnowata swdj
czas, to dodatkowo jest po prostu nieproduktywna. Dlatego tez wizja
przysztosci rodem z filmoéw science fiction, w ktdrej nastepuje petna ro-
botyzacja, nigdy sie¢ nie zisci, poniewaz ludzie uwarunkowani trady-
gja i kultura czuja si¢ — mowiac wprost — zle, nie pracujac, a spetniajac
si¢ jedynie na innych polach.

Jaka w tym wszystkim jest jednak rola pracy zdalnej? Jak wska-
zuja badania z marca 2020 r., wigkszo$¢ pracodawcoéw nie monitoruje
pracy pracownikoéw zdalnych®. Co wiecej, w wiekszosci przypadkow
przetozony nie jest nawet w danym momencie w stanie sprawdzi¢, czy
pracownik zdalny w ogdle pracuje. Dlatego tez mozna przyjac zaloze-
nie, ze bedzie go interesowal sam efekt pracy, czyli to, czy pracownik
wykonal dane mu zadania. Natomiast osoba pracujaca zdalnie zrozu-
mie, ze liczy si¢ nie ilo$¢ czasu spedzonego przed komputerem, ale
to, ile w danym czasie wykona zleconej jej pracy. Tym samym pozo-
staly czas bedzie mogta spedzi¢ na rozwijaniu swoich pasji badz zwy-
ktym odpoczynku. W taki sposdb nastepuje powolna zmiana w my-
$leniu o pracowniku jako osobie niezdyscyplinowanej, ktéra musi spe-
dzi¢ 8 godzin w biurze, na postrzeganie pracownika jako osoby, ktdéra
sama zarzadza swoim czasem pracy i po wykonaniu zleconych jej za-
dan moze opuscic¢ stanowisko pracy. Przeobrazenie powoli przechodzi
rowniez sama praca — z warto$ci samej w sobie na co$, co jest ukierun-
kowane na osiagniecie konkretnego celu.

9. Podsumowanie

Jak pokazuja przedstawione rozwazania, praca zdalna wedle pro-
ponowanych rozwiazan legislacyjnych pozostaje w zasadzie pojeciem

% T. Tomaszewski: Struktura zachowania. W: Psychologia czynnosci. Nowe perspektywy.
Red. I. Kurcz, D. Kadzielawa. Scholar, Warszawa 2002, s. 177-178.

% M. Majchrzak: Raport. Praca zdalna. 31.03.2020. https://harmonyteam.pl/wp-
content/uploads/2020/04/Raport-praca-zdalna-2020-MM.pdf [dostep: 22.06.2021].
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tozsamym z telepraca. Istota pracy zdalnej, ze wzgledu na ograni-
czony kontakt bezposredni i czesto brak kontroli nad wykonywa-
niem zadan przez pracownika, jest wzajemne zaufanie stron stosunku
pracy. Dlatego tez przepisy powinny zaklada¢ pewna limitowana
swobode w zakresie wykonywania pracy. Wydaje sie, ze definicja
zawarta w ostatnim projekcie z 18 maja 2021 r. zbyt szeroko ujmu-
je przestanki tej atypowej formy zatrudnienia — powinny one zostac
zmodyfikowane tak, aby wykluczy¢ model incydentalny, poza sytu-
acjami naglymi.

Ostatecznie prace legislacyjne zostaty ukierunkowane na rozwiaza-
nia przyszlosciowe, jednakze nowelizacja pozostawia stan niepewno-
$ci prawnej, poniewaz istnieje warunek, ze przepisy regulujace prace
zdalng zaczna obowiazywadé dopiero po 3 miesigcach od dnia odwo-
fania stanu epidemii. Jednoczesnie warto zwroci¢ uwage, ze przed-
stawiony projekt moze nie by¢ ostatni, poniewaz strona zwigzkowa
zaopiniowala go negatywnie. Jednakze przedluzajace sie prace legi-
slacyjne mogtyby doprowadzi¢ do tego, ze rozwiazania tymczasowe,
obowiazujace wytacznie w czasie pandemii, bylyby nieadekwatne do
sytuacji panujacej na rynku pracy, w nastepstwie czego koniecznoscia
stataby sie¢ kolejna rewizja Kodeksu pracy, co oznaczatoby ponowne
uruchomienie calego trybu legislacyjnego, ktory w przypadku tego
rodzaju projektéw rzadowych znéw musiatby obejmowac konsulta-
cje w Radzie Dialogu Spolecznego. Co wiegcej, prawdopodobne jest, ze
przyjecie rozwigzan tymczasowych bedzie skutkowato zwiekszeniem
zatrudnienia na podstawie stosunku cywilnoprawnego wsrod osob
potencjalnie zainteresowanych swiadczeniem pracy w sposob zdal-
ny. Zaprzepaszczona zostalaby rowniez okazja do upowszechnienia
umow o prace wsrod osob mlodych, dla ktorych praca zdalna jest nie-
rzadko jedyna mozliwa do pogodzenia ze studiami forma.

Wreszcie kwestia najwazniejsza, czyli rozpoczecie mozliwej zmia-
ny w mysleniu o pracy: od pracy rozumianej jako warto$¢ sama w so-
bie, ku mysleniu o niej jako o dziataniu ukierunkowanym na osia-
gniecie okreslonego celu. Czesto, teoretycznie chroniac czyje$ prawa
- w tym przypadku pracownikéw — mozemy przez nadgorliwos¢ do-
prowadzi¢ do dziatania odwrotnego niz zamierzone — i tak witasnie
jest w przypadku pracy zdalnej. Elastycznos¢ w tej specyficznej for-
mie zatrudnienia wydaje si¢ jednym z jej immanentnych fundamen-
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tow. Nie mozna takze pomina¢ roli samego zaufania miedzy stro-
nami stosunku pracy, ktdre moze zosta¢ naruszone zarowno przez
pracodawce, jak i pracownika. Tym samym ustawodawca powinien
skupi¢ sie przede wszystkim na ogdlnej ochronie pracownikéw za
pomoca mechanizmoéw kontrolnych, jakim jest chociazby Gtowny In-
spektorat Pracy, ale rOwniez poprzez wzmocnienie roli zwigzkow za-
wodowych.
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L’'impact de la définition du travail a distance sur le marché du travail
en Pologne
Résumé

La pandémie de coronavirus est devenue une situation sans précédent dans la généra-
lisation mondiale du travail a distance. Les dispositions existantes en matiere de travail
a distance, notamment les regles relatives aux définitions, se sont révélées inadaptées
aux réalités du marché du travail. Des le début des travaux législatifs en septembre
2020, le législateur était confronté au dilemme de savoir si la réglementation actuelle
ne devait s'appliquer que pendant la pandémie ou également apres qu’elle se termine.
La définition du travail a distance dans le nouvel art. 67 [5] joue un role fondamental
en la matiére, dont dépend non seulement I'avenir du marché du travail, mais aussi
une révolution au sein méme de I'ontologie du travail.

Mots-clés: travail a distance, télétravail, emploi atypique, COVID-19

Wplyw definicji pracy zdalnej na rynek pracy w Polsce
Streszczenie

Pandemia koronawirusa stata sie bezprecedensowa sytuacja globalnego upowszech-
nienia pracy zdalnej. Dotychczasowe przepisy dotyczace telepracy, w szczegdlnosci
unormowania definicyjne, okazaly si¢ nieadekwatne do realidéw rynku pracy. Wraz
z rozpoczeciem prac legislacyjnych we wrzesniu 2020 r., ustawodawca stanat przed
dylematem, czy obecne przepisy maja obowigzywac tylko w czasie pandemii, czy tak-
ze po niej. Definicja pracy zdalnej zawarta w nowym art. 67° odgrywa w tej materii
role fundamentalna, od ktorej zalezy nie tylko przysztos¢ rynku pracy, ale tez rewo-
lucja w obrebie samej ontologii pracy.

Stowa kluczowe: praca zdalna, telepraca, zatrudnienie atypowe, COVID-19
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