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Ochrona pracowników przed zautomatyzowaną dyskryminacją 
na przykładzie procesu rekrutacji i selekcji pracowników

Protecting employees from automated discrimination  
on the example of the recruitment and selection process of employees 

Summary
This article examines the impact of the technological revolution on changes taking
placeinthefieldofemployment,whichisatopicalissueinbothinternationalanddo-
mesticlaw.Thepurposeofthearticleistoindicatehowcurrentlegislation,aswellas
itsdrafts,contributetotheprotectionofjobapplicantsinvolvedintheemployees’re-
cruitmentandselectionprocess.Thearticlealsoaddressestheissueofliabilityforthe
phenomenonof“automateddiscrimination”thatcanoccurinconnectionwiththeuse
ofartificialintelligencealgorithmsintheemployeerecruitmentandselectionprocess.
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1. Uwagi wprowadzające
Wostatnich latachwkwestiiprzemianprawnychniezwykle istot-

ną rolęprzypisuje się transformacji cyfrowej1. Jest onagłównienapę-
dzana zintensyfikowanym i przyspieszonym przez rzeczywistość to-
warzyszącą pandemii COVID-19 rozwojem sztucznej inteligencji (SI)
oraz przekształcaniem się postaw wobec pracy, zachodzącymi m.in.
ze względu na przeobrażenia demograficzne, nieodłącznie towarzy-

1 D.Schilirò:Digital Transformation, COVID-19, and the Future of Work.“Internatio-
nalJournalofBusinessManagementandEconomicResearch(IJBMER)”2021,Vol.12,
no.3,s.1945–1952.
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szącerynkowipracy2.Wkonsekwencjiobecnieobserwujesięcałkowi-
tąmodyfikację sposobuwykonywania pracy, czego determinantem
jest zastosowanie innowacji technologicznych3.Współcześnie znacz-
na część stanowisk pracywymaga od pracownika umiejętności po-
sługiwania sięnowymi technologiamizuwagina fakt,że towłaśnie
algorytmy sztucznej inteligencji przejmują wykonywane dotychczas
przez człowieka standardowe zadania manualne, odtwórcze i po-
wtarzalne4. Opisana transformacja cyfrowa wkracza także w obszar
Human Resources Management (HRM), gdzie zarysowuje się głównie
poprzez działania strategiczne, polegające na przygotowywaniu or-
ganizacji i jej pracowników do legalnegowykorzystywania technolo-
gii czwartej rewolucjiprzemysłowej,wtymwłaśniesztucznej inteligencji,
która oscyluje wokół wirtualizacji, optymalizacji i poprawy wydajności
procesów zachodzących w obrębie organizacji5. Przykładem takiej zmia-
nyjestzastąpienietradycyjnegomodelurekrutacjiiselekcjipracowników,
przeprowadzanegowcałościprzezczłowieka,procesemprofilowaniakan-
dydatówzwykorzystaniemalgorytmówsztucznejinteligencji6.Wskazana
komercjalizacjanowychtechnologiiiautomatyzacjastanowiskpracymogą
miećwpływnapowstawaniewzględempracownikównowychzagrożeń.
Jedną z teorii definiujących istotę prawa jest opisywanie procesu

legislacyjnego jako instrumentu kształtującego rzeczywistość społecz-
ną7.Wzwiązkuztymcelemzarównoustawodawstwakrajowego,jak
imiędzynarodowegopowinnobyćdostosowywanieprzepisówpraw-
nych do zmieniających się realiów tak, aby prawo mogło nadążyć
za aktualnym stanem faktycznymoraz zapewnić zarówno pracowni-

2 S.Adamczyk,B.Surdykowska:Świat pracy na bezdrożach. Refleksje wokół możli-
wych skutków pandemii COVID-19.„PracaiZabezpieczenieSpołeczne”2020,T.61,nr4,
s.3–7.

3 D.Schilirò:Digital Transformation…,s.1945–1952.
4 M.Nowastowska,E.Stroińska:Wpływ technologii na rozwój pracownika i proces za-

rządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie.„EdukacjaEkonomistówiMenedżerów”
2019,T.52,nr2,s.22–25.

5 A.Pollaketal.:A Framework of Action for Implementation of Industry 4.0. An Empi-
rically Based Research.“Sustainability”2020,Vol.12,Issue14,s.2–6.

6 A.Branowska:Proces doboru pracowników w przedsiębiorstwach – przegląd nowoczes-
nych i tradycyjnych metod selekcji.„ZeszytyNaukowePolitechnikiPoznańskiej.Organi-
zacjaiZarządzanie”2021,nr83,s.10–23.

7 L.J.McManaman:Social Engineering: The Legal Philosophy of Roscoe Pound.“John's
L.Review”1958,Vol.33,no.1,s.1–47.
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kom, jak i kandydatom do pracy odpowiednią ochronęm.in. przed
podleganiemzautomatyzowanymdecyzjom8.
Obecnieszczątkoweregulacjeustanawiająceochronęwtymzakre-

sieznajdziemywprzepisachrozporządzeniaParlamentuEuropejskie-
go iRady (UE)2016/679zdnia27kwietnia2016 r.wsprawieochro-
nyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwarzaniemdanychosobowych
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, da-
lej:RODO)9,Kodeksupracy(dalej:k.p.)10czyustawyzdnia3grudnia
2010r.owdrożeniuniektórychprzepisówUniiEuropejskiejwzakre-
sierównegotraktowania11.Zarównonagruncieprawamiędzynarodo-
wego, jak i krajowegobrakuje aktuogólnie systematyzującegoochro-
nę przed negatywnymwpływem sztucznej inteligencji na człowieka.
W związku z tym pojawia się wiele pytań dotyczących tego, czym
tak właściwie jest sztuczna inteligencja, kto powinien ponieść odpo-
wiedzialność zawadliwość jej algorytmu, czy też kiedyw ogóle do-
chodzidonaruszeniazakazudyskryminacjiprzezprogramalgorytmu
SI,conależałobyuznaćza„uprawdopodobnienie”naruszeniazakazu
dyskryminacjiwyrażonegowKodeksiepracy,oraz jakzapewnićpra-
cownikomrealizacjęochronyprzedpodleganiemzautomatyzowanym
decyzjom12. Problem ten dotyczy wielu ustawodawstw krajów Unii
Europejskiej,cozauważyłarównieżKomisjaEuropejskawewniosku:
RozporządzenieParlamentuEuropejskiegoiRadyustanawiającezhar-
monizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (akt w spra-
wie sztucznej inteligencji) i zmieniające niektóre akty ustawodawcze
Unii13,orazwewniosku:DyrektywaParlamentuEuropejskiegoiRady

8 A.Podgorecki:Law and Social Engineering.“HumanOrganization”1962,Vol.21, 
no.3,s.177–181.

9 RozporządzenieParlamentuEuropejskiegoiRady(UE)2016/679zdnia27kwiet-
nia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwarzaniemdanych
osobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichdanychorazuchyleniadyrek-
tywy95/46/WE(ogólnerozporządzenieoochroniedanych).Pobranoz:https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679[dostęp:09.11.2023].

10 Ustawazdnia26czerwca1974r.–Kodekspracy(Dz.U.z2023r.,poz.1465zezm.).
11 Dz.U.z2010r.,nr254,poz.1700.
12 R. Bujalski:Odpowiedzialność za sztuczną inteligencję [projekt UE]. LEX/el 2023.

https://sip.lex.pl/#/publication/470186472[dostęp:10.11.2023].
13 Wniosek: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiające

zharmonizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (aktw sprawie sztucznej

http://m.in
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://sip.lex.pl/#/publication/470186472
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wsprawiedostosowaniaprzepisówdotyczącychpozaumownejodpo-
wiedzialnościcywilnejdosztucznejinteligencji(dyrektywawsprawie
odpowiedzialności za sztuczną inteligencję)14.Zdaje się, żena chwilę
obecnązarysowanepowyżejrozważania,dotyczącezakresu,w jakim
należy uregulować funkcjonowanie SI oraz kwestię odpowiedzial-
ności za generowane przez nią wyniki, nie posiadają granic. Warto
jednakzaznaczyć,żetowłaśniekrajeUniiEuropejskiej jakopierwsze
zdecydowały się uregulować prawny status SI, pomimo tego, żewe
wprowadzaniu jej na rynek wyprzedzają je chociażby Stany Zjedno-
czoneczyChiny15.ReakcjąKomisjiEuropejskiejnazaistniałeproblemy
było zaproponowanie ujednolicenia krajowych regulacji dotyczących
odpowiedzialności za sztuczną inteligencję, co ma pozwolić poszko-
dowanymprzezzautomatyzowanądyskryminacjęnaskorzystanieze
standardówochronydających rzeczywiste podstawydowystąpienia
z roszczeniem odszkodowawczym16. Temu też zagadnieniu będzie
poświęcony niniejszy artykuł. Stanowi on próbę przedstawienia kie-
runku,wjakimzmierzaustawodawstwoUniiEuropejskiejwzakresie
ochronyczłowiekaprzedzautomatyzowanymidecyzjamialgorytmów
sztucznejinteligencji,orazsamejkwestiiodpowiedzialnościzaSI.
Jednocześnienależyzastrzec,żeartykułniestanowiwyczerpujące-

goopracowaniaproblematykiregulacjiprawnychdotyczącychsztucz-
nejinteligencji.Zewzględunajegoograniczonąobjętośćniektórekwe-
stiezostanąjedyniezasygnalizowane.

inteligencji) izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii.COM/2021/206.Pobrano
z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52021PC0206 [dostęp:
03.11.2023].

14 Wniosek: Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie dostoso-
wania przepisów dotyczących pozaumownej odpowiedzialności cywilnej do sztucz-
nej inteligencji (dyrektywa w sprawie odpowiedzialności za sztuczną inteligencję).
COM/2022/496 final. Pobrano z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri-
=CELEX:52022PC0496[dostęp:25.10.2023].

15 InvestGlass:Which Countries Are Leading the AI Race? InvestGlass. 06.02.2023.
https://www.investglass.com/which-countries-are-leading-the-ai-race/[dostęp:11.09.2023].

16 Motywydowniosku:DyrektywaParlamentuEuropejskiegoiRadywsprawie
dostosowania przepisów dotyczących pozaumownej odpowiedzialności cywilnej do
sztucznejinteligencji…

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52021PC0206
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52022PC0496
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52022PC0496
https://www.investglass.com/which-countries-are-leading-the-ai-race/
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2. Pierwsza definicja terminu „sztuczna inteligencja”

Dlaprzejrzystościbadańnależy rozpocząćodwyjaśnieniapojęcia
sztucznejinteligencji.ZakresprzedmiotowyterminuSIniejestwystar-
czająco transparentniewyodrębnionyaninagruncie literaturyprzed-
miotu, ani na gruncie prawnym17.W literaturzewskazuje się, że ter-
minSIjestobecniepowszechniestosowanywodniesieniudoróżnych
pojęć oraz różnych desygnatów odrębnych od siebie kategorii poję-
ciowych18. Unia Europejska porusza tematykę SI na gruncie działań
legislacyjnychodpierwszychlatXXIw.W2020r.opublikowanobiałą
księgę19.Wynikazniej,żeUniaEuropejskadążydouporządkowania
legislacji w obszarze technologii przełomowych poprzez wdrażanie
zabezpieczeń w celu poszanowania podstawowych praw i wolności,
respektowania wartości leżących u podstaw Unii Europejskiej, jak
ikontrolowania rozwojugodnejzaufaniaorazbezpiecznejSI, zapew-
niająctymsamympewnośćprawa20.Krótkopopublikacjibiałejksięgi
Komisja Europejska zaproponowała wniosek mający na celu uchwa-
lenie aktuw sprawie sztucznej inteligencji, którywmomencie pisania
tegoartykułuznajdujesięnaetapiegłosowaniawkomisjachParlamentu
Europejskiego21.W akciew sprawie sztucznej inteligencji pierwszy raz
zdecydowanosięnaprawnezdefiniowanieterminuSI.Zgodniezpropo-
nowanądefinicją „system sztucznej inteligencji” jest oprogramowaniem
opracowanymprzyużyciutakichtechnik,jakm.in.mechanizmyuczenia
maszynowego,metodyopartenalogiceiwiedzy,podejściastatystyczne

17 J.Mazur:Algorytm jako informacja publiczna w prawie europejskim.Wydawnictwa
UniwersytetuWarszawskiego,Warszawa2021,s.36–40.

18 M. Jankowska: Podmiotowość prawna sztucznej inteligencji? W:O czym mówią 
prawnicy, mówiąc o podmiotowości.Red.A.Bielska-Brodziak.WydawnictwoUniwersy-
tetuŚląskiego,Katowice2015,s.171–174.

19 Dokumentprogramowy,przedstawiającyplanrozwojueuropejskiegokierun-
kudziałań.Białaksięgawsprawiesztucznejinteligencji.Europejskiepodejściedodo-
skonałościizaufania.COM/2020/65final/2.Pobranoz:https://eur-lex.europa.eu/legal-
-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065[dostęp:11.09.2023].

20 J.Greser,M.Dymitruk:Unijny projekt regulacji sztucznej inteligencji a przeciwdzia-
łanie próbom autorytarnego jej wykorzystywania przez władze publiczne.„ProblemyWspół-
czesnegoPrawaMiędzynarodowego,EuropejskiegoiPorównawczego”2022,Vol.20,
s.135–159.

21 Wniosek: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiające
zharmonizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (aktw sprawie sztucznej
inteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii…

http://m.in
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065
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czymetodywyszukiwaniaioptymalizacji,orazzdolnymdogenerowania
dladanegozestawucelówokreślonychprzezczłowiekawynikówwpo-
stacitreści,przewidywań,zaleceńlubdecyzjiwpływającychnaśrodowi-
ska, z którymi to oprogramowaniewchodziw interakcję22. Oznacza to,
że zgodnie z tak skonstruowaną definicją SI jest określona jako system
wujęciukoneksjonistycznym,doktóregozaliczasięsieciSImodelowane
nawzórludzkiegomózgu,awięczdolnedostosowaniarozwiązań,które
albo wygenerowały na podstawie wnioskowania dedukcyjnego czy in-
dukcyjnego przewidzianego oprogramowaniem, albo samodzielnie wy-
generowałynapodstawiekorelującychzesobądużychzbiorówdanych
iprzetwarzanianieustrukturyzowanejinformacjiwsposóbholistyczny23.
Unia Europejska, decydując się na zdefiniowanie pojęcia SI i pro-

jektując regulacje mające na celu usystematyzowanie legalnego wy-
korzystywania SI w krajach członkowskich, zauważyła, że wykorzy-
stywaniesystemówfunkcjonującychnawzórludzkiegomózgumoże
wiązać się z zagrożeniem naruszenia wartości, na których zbudowa-
na jestUE24. Z tego powodu zdecydowano, żewykorzystanie SI nie
może pozostać nieograniczone, czego skutkiem było oparcie podsta-
wykonstrukcji ramregulacyjnychprojektuaktuwsprawiesztucznej
inteligencji na podziale ryzyka poszczególnych systemów SI na trzy
zasadnicze poziomy – progi określające wymogi, które należy speł-
nić, aby móc je legalnie wykorzystywać25. Pierwszym z nich są za-
bronione systemy SI, a więc takie, które stwarzają niedopuszczalne
ryzyko naruszenia fundamentalnych wartości Unii Europejskiej26.

22 Art.3pkt1aktuwsprawiesztucznejinteligencjiizałącznikITechnikiipodej-
ściazzakresuSztucznejInteligencji,októrychmowawart.3pkt1.wniosku:Rozpo-
rządzenieParlamentuEuropejskiegoiRadyustanawiającezharmonizowaneprzepisy
dotyczącesztucznejinteligencji(aktwsprawiesztucznejinteligencji)izmieniającenie-
któreaktyustawodawczeUnii…

23 M.Jankowska:Podmiotowość prawna…,s.175–178.
24 B.C.Stahletal.:A European Agency for Artificial Intelligence: Protecting Fundamen-

tal Rights and Ethical Values.“ComputerLaw&SecurityReview”2022, Vol.45(105661),
s.1–25.https://doi.org/10.1016/j.clsr.2022.105661.

25 T.Mahler:Between Risk Management and Proportionality: The Risk-Based Approach 
in the EU’s Artificial Intelligence Act Proposal. In:Law in the Era of Artificial Intelligence. 
Nordic Yearbook of Law and Informatics 2020–2021.Eds.L.Colonna,S.Greenstein.The
SwedishLawandInformaticsResearchInstitute(IRI),Stockholm2022,s.247–249.

26 J.Chamberlain:The Risk-Based Approach of the European Union’s Proposed Artificial 
Intelligence Regulation: Some Comments from a Tort Law Perspective. “European Journal
ofRiskRegulation”2023,Vol.14,Issue1,s.5.

https://doi.org/10.1016/j.clsr.2022.105661
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Artykuł 5 aktuw sprawie sztucznej inteligencji zakazuje stosowania
praktyk wykorzystujących SI m.in. do używania technik podprogo-
wychbędącychpoza świadomościądanej osobyw celu jejmanipula-
cji,wykorzystywaniasłabościokreślonejgrupyosób,np.zewzględu
nawiekczyniepełnosprawność,ocenylubklasyfikacjiwiarygodności
osób fizycznychprzezwładze publiczne czywykorzystywania syste-
mówzdalnejidentyfikacjibiometrycznej„wczasierzeczywistym”do
celówegzekwowaniaprawa,zwyjątkiemzezwoleniawograniczonej
liczbie przypadków27. Kolejnym poziomem regulowanym przez pro-
jektaktuwsprawiesztucznejinteligencjisąsystemywysokiegoryzy-
ka28.Stwarzająonewysokieryzykodlazdrowiaibezpieczeństwalub
praw podstawowych osób fizycznych, ale nie naruszają fundamen-
talnych wartości Unii Europejskiej29. Systemy SI wysokiego ryzyka
dzieli się na systemy SI stosowanew produktach objętych unijnymi
przepisami dotyczącymi bezpieczeństwa produktów (m.in. zabawki,
samochody czy urządzeniamedyczne) oraz na samodzielne systemy
SImającewpływ głównie na prawa podstawowe iwyraźniewymie-
nionewzałączniku IIIdoproponowanegoaktuwsprawie sztucznej
inteligencji (w tymsystemySIwykorzystywanewobszarzeedukacji,
zatrudnienia, usług publicznych, kontroli granicznej, egzekwowania
prawa i inne)30. Trzeci z uregulowanych poziomów ryzyka stanowią
systemySIoograniczonymryzyku31.Musząonespełniaćminimalne
wymogi, jeśli chodzi o przejrzystość ich działania, coma umożliwić
użytkownikompodejmowanieświadomychdecyzjiwkwestii ichsto-
sowania32.WyróżnionorównieżsystemySIominimalnymryzykulub

27 Wniosek: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiające
zharmonizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (aktw sprawie sztucznej
inteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii…

28 Art.6 i7wniosku:RozporządzenieParlamentuEuropejskiego iRadyustana-
wiające zharmonizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (akt w sprawie
sztucznejinteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii…

29 J.Chamberlain:The Risk-Based Approach…, s.6.
30 Art.6 i7orazZałącznik III systemySztucznej Inteligencjiwysokiegoryzyka,

októrychmowawart.6ust.2wniosku:RozporządzenieParlamentuEuropejskiego
iRadyustanawiającezharmonizowaneprzepisydotyczącesztucznej inteligencji (akt
wsprawiesztucznejinteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii…

31 European Commission: Regulatory Framework Proposal on Artificial Intelli-
gence. https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai 
[dostęp:04.11.2023].

32 Tamże.

http://m.in
http://m.in
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai
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takieobrakuryzyka,któreniesąobjęteuregulowanymirestrykcjami33.
Sątonp.filtryspamu34.

3. Zjawisko zautomatyzowanej dyskryminacji 
Algorytmizacjaprocesudoboruiselekcjikandydatówzzałożeniamiała

na celuusprawnienie całegoprocesuorazodciążenieosób rekrutujących.
JednakCathyO’Neilw książceBroń matematycznej zagłady. Jak algorytmy 
zwiększają nierówności i zagrażają demokracji wprowadza pojęcie „zautoma-
tyzowanej dyskryminacji”, stwierdzając tym samym, że ludzie w odróż-
nieniuodalgorytmówposiadajązdolnośćredukowaniazachowańdyskry-
minujących35.Napoparcie swojej tezyautorkaprzytaczaprzykładyosób
pokrzywdzonychprzezzautomatyzowanepodejmowaniedecyzji.
Wielubadaczyniezgadzasięztympodejściem.Przykładowo,Da-

niel Kahneman na podstawie badań przeprowadzonych z Amosem
Tverskim zaprezentował pogląd, że algorytmizacja procesu podejmo-
wania decyzji nie tylko nie prowadzi do pomnażania przypadków
dyskryminacji,awręczprzeciwnie,uwalniarekruterówodarbitralnie
podejmowanych decyzji, podyktowanych osobistymi uprzedzeniami
czyzmęczeniem36.Badaczzauważa,żesamalgorytmcoprawdamógł-
by zostać zaprogramowany w sposób stronniczy, ale rozwiązaniem
takiejsytuacjijesttransparentneopisaniekodu,napodstawiektórego
dany algorytm funkcjonuje, tak, aby jego skorygowanie nie przyspo-
rzyłowiększychproblemów37.
Wceluzobrazowania sposobudziałania algorytmówprzytoczona

zostanie definicja pojęcia algorytmu opracowana przez Organizację
WspółpracyGospodarczejiRozwoju(ang.OrganisationforEconomic
Co-operation and Development, OECD). Opisuje ona algorytm jako
„oprogramowaniedopodejmowaniadecyzji”,któregojakośćwyników
jestzależnaodwprowadzanychdoniegodanych38.Cowięcej,OECD

33 Tamże.
34 Tamże.
35 Za:M.Kibil:Przyszłość HR napędzana tym samym paliwem co biznes.„NowaEner-

gia”2022,nr2,s.6.
36 Za:tamże.
37 Za:tamże.
38 OECD: Directorate for Financial and Enterprise Affairs Competition Commit-

tee, Algorithms and Collusion Note from the European Union.DAF/COMP/WD(2017)12.



Ochronapracownikówprzedzautomatyzowanądyskryminacją…

 s.9z22

wskazujerównieżnaumiejętnośćuczeniasięalgorytmów,copozwala
na ichklasyfikację jako jednegozdesygnatówpojęciaSI,przewidzia-
negoprojektemaktuwsprawiesztucznej inteligencji.Całośćprzenie-
sionanagruntprawnypozwalanaanalizowanie iutożsamianiealgo-
rytmóworazwprowadzanychdonichdanychzpojęciemkonkretnej
informacjigenerowanejprzezSI39.
Ustawodawca unijny w rozporządzeniu RODO zasygnalizował,

żedostrzegaproblem,jakimjestmożliwośćnaruszeniaprawczłowieka
przezsposób,napodstawiektóregofunkcjonująalgorytmySI,iokreś-
lił podstawowe standardy bezpieczeństwa przetwarzania danych
osobowych przez SI40. RODO jest obecnie regulacją,w którejmożna
doszukać się najszerszej pomocy w kwestii ochrony przed zautoma-
tyzowanądyskryminacją algorytmówwykorzystywanychwprocesie
rekrutacji i selekcjipracowników.Zgodniezart. 22RODOkandydat
napracownikamaprawodoochronyprzedpodleganiemdecyzji,któ-
raopierasięwyłącznienazautomatyzowanymprzetwarzaniu,wtym
profilowaniu, iktórawywołujewobecniegoskutkiprawnelubwpo-
dobnysposóbistotnienaniegowpływa41.
Natomiast definicję terminu „profilowanie” zamieszczono

w art. 4 pkt 4 RODO, zgodnie z którym jest ono „dowolną formą
zautomatyzowanegoprzetwarzaniadanychosobowych,którapolega
nawykorzystaniudanychosobowychdoocenyniektórychczynników
osobowychosobyfizycznej,wszczególnościdoanalizylubprognozy
aspektów dotyczących efektów pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowań, wia-
rygodności, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania się”42. Profi-

14.06.2017. https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2017)12/en/pdf [dostęp:
09.11.2023],s.2.

39 J.Mazur:Algorytm jako informacja…,s.34–36.
40 P.Živković,R.Ducato:Algorithmic Discrimination: A Blueprint for a Legal Ana-

lysis. “EUandComparativeLawIssuesandChallengesSeries (ECLIC)”2023,Vol.7,
s.218–224.

41 Art.22rozporządzeniaParlamentuEuropejskiegoiRady(UE)2016/679zdnia
27kwietnia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwarzaniem
danychosobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichdanychorazuchylenia
dyrektywy95/46/WE…

42 Art. 4pkt 4 rozporządzeniaParlamentuEuropejskiego iRady (UE) 2016/679
zdnia27kwietnia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwa-

https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2017)12/en/pdf
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lowanie jest zatem wykorzystywane przez algorytmy SI do doboru
iselekcjikandydatów,którychdane, ujawnionewpostacidanychwej-
ściowychwprowadzonych do programu algorytmu, w największym
stopniu spełniają wymagania względem danego stanowiska. Z tego
powoduwprzypadkudecyzjio strategicznymrozpoczęciuwykorzy-
stywaniaalgorytmówSInależyzadbaćo to,abyproces tenodbywał
sięwsposóbzgodnyzregulacjamiRODO,któredecydująotym,jakie
daneiwjakimzakresiejesteśmyuprawnieniprzetwarzać43.
Wskazuje się, że choć zautomatyzowane podejmowanie decyzji

możepokrywaćsięzprofilowaniemlubzniegowynikać, to jednak
ma inny zakres niż proces profilowania, którymoże zachodzić bez
podejmowania zautomatyzowanej decyzji44. Zgodnie z art. 4 pkt 4
RODO profilowanie jest dowolną formą zautomatyzowanego prze-
twarzania danych osobowych, a nie formą „wyłącznie” zautomaty-
zowaną45. Oznacza to, że pewien rodzaj interwencji człowieka nie
powoduje wykroczenia poza definicję profilowania46. Kandydato-
wi uczestniczącemu w procesie rekrutacji i selekcji pracowników,
w trakcie którego wykorzystuje się systemy SI, przysługuje zatem
prawo ochrony zarówno przed podejmowaniem decyzji w sposób
wyłączniezautomatyzowany, jak iprzedsamymprofilowaniem,ale
tylkowtedy,gdyprowadzionodopodjęciadecyzji,którawywołuje
wobec niego skutki prawne lubw podobny sposób istotnie na nie-
go wpływa. Co więcej, z rozporządzenia wynika, że kandydatów
nadanestanowiskonależypoinformować jużwogłoszeniuopracę
otym,żeprocesrekrutacjiiselekcjiodbywasięprzywykorzystaniu

rzaniemdanychosobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichdanychoraz
uchyleniadyrektywy95/46/WE…

43 P.Singh,Sh.Sharma:HR 4.0 – A Critical Review.In: The Next Normal: Building 
Agile, Sustainable, Tech-Enabled Organizations (TNN–BASTO-2022).Ed.Sh.Sharma.Bhar-
tiPublications,NewDelhi2022,s.16.

44 GrupaRoboczaArt.29:Wytyczne dotyczące oceny skutków dla ochrony danych oraz 
pomagające ustalić, czy przetwarzanie „może powodować wysokie ryzyko” do celów rozporzą-
dzenia 2016/679. 4.04.2017,ostatniozmienione iprzyjętewdniu4.10.2017, 17/PLWP
248rev.01,s.8.https://archiwum.uodo.gov.pl/pl/3/1347[dostęp:30.10.2024].

45 Art. 4pkt 4 rozporządzeniaParlamentuEuropejskiego iRady (UE) 2016/679
zdnia27kwietnia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwa-
rzaniemdanychosobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichdanychoraz
uchyleniadyrektywy95/46/WE…

46 GrupaRoboczaArt.29:Wytyczne dotyczące oceny skutków dla ochrony danych…,s.7.

https://archiwum.uodo.gov.pl/pl/3/1347
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algorytmówprofilujących,w tym owytycznych programu, na pod-
stawie których algorytmy podejmują decyzje47. Ponadto, kandyda-
ci powinni udzielić zgodę na podleganie procesowi profilowania
w sposóbwyraźny48.Wiąże się to z kolejnymi prawami kandydata
na stanowisko pracy, które uregulowanow rozporządzeniu, amia-
nowicie–douzyskaniainterwencjiludzkiejzestronyadministratora,
dowyrażenia własnego stanowiska i do zakwestionowania decyzji,
która opierała się wyłącznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu
bądźteżnaprofilowaniu49.
Polskiustawodawca,wprowadzającdoKodeksupracyzakazdys-

kryminacji,równieżunormowałsytuacjęsprzednawiązaniastosunku
pracy.Zgodnie z art. 18(3a) § 1 k.p.pracownicypowinni być równo
traktowaniwzakresienawiązaniairozwiązaniastosunkupracy50.Jest
torównoznacznez tym,żenagrunciepolskichprzepisówprawnych
przedsiębiorstwawykorzystującesystemySIwrekrutacjiiselekcjikan-
dydatów nie będąmogły stosować algorytmu, którego danewejścio-
weopierałybysięnajednymzkryteriówdyskryminujących,jakimisą
m.in.: płeć,wiek, niepełnosprawność, rasa, religia, narodowość,prze-
konaniapolityczne,przynależność związkowa,pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacja seksualna, zatrudnienie na czas określony lub
nieokreślony,zatrudnieniewpełnymlubwniepełnymwymiarzecza-
supracy51.Ustawodawcaunormowałtakżewysokośćodszkodowania
przysługującegokandydatowidopracywzwiązkuznaruszeniemza-
sadyrównegotraktowaniawzatrudnieniu.Zgodniezart.18(3d)k.p.
osobapokrzywdzonazautomatyzowanądecyzjąalgorytmumaprawo

47 Art. 13 ust. 2 lit. f. rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 zdnia 27 kwietnia 2016 r.w sprawie ochronyosóbfizycznychw związku
zprzetwarzaniemdanychosobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichda-
nychorazuchyleniadyrektywy95/46/WE…

48 A.Roig:Safeguards for the Right Not to Be Subject to A Decision Based Solely on Au-
tomated Processing (Article 22 GDPR).“EuropeanJournalofLawandTechnology”2017,
Vol.8,no.3,s.2.

49 Art.22ust.3.rozporządzeniaParlamentuEuropejskiegoiRady(UE)2016/679
zdnia27kwietnia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprzetwa-
rzaniemdanychosobowychiwsprawieswobodnegoprzepływutakichdanychoraz
uchyleniadyrektywy95/46/WE…

50 Z.Góral,M.Kuba:Zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu pracowniczym.Wolters
Kluwer,Warszawa2017.

51 J.Gryz:Ludzie dyskryminują, więc algorytmy też.KrytykaPolityczna.28.10.2019.
https://krytykapolityczna.pl/nauka/tendencyjne-algorytmy-ai/[dostęp:11.11.2023].

http://m.in
https://krytykapolityczna.pl/nauka/tendencyjne-algorytmy-ai/
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do odszkodowaniawwysokości nie niższej niżminimalnewynagro-
dzeniezapracę.Możnawięcuznać,żeposługiwaniesięalgorytmami,
którepodczasprofilowaniaodrzucająkandydaturyosóbubiegających
się o stanowisko pracy zawierające np. feminatywy, jest niezgodne
z prawem, a konsekwencją takiej sytuacji byłoby pociągnięcie praco-
dawcydoodpowiedzialnościnapodstawieart.18(3d)k.p.52.
Pomimo że w obecnie obowiązujących aktach prawa krajowego

i międzynarodowegomożna doszukać się przepisów szczątkowo re-
gulujących zagadnienia z obszaru nowych technologii, to wciąż bra-
kuje aktu jakkolwiek systematyzującego legalnewykorzystywanie SI
w sposób całościowy, od jej zaprogramowania aż powykorzystanie.
UstawodawcanapoziomieUniiEuropejskiejzauważył,żeprawonie
nadąża za nieustannie rozwijającą się technologią, co przejawia się
m.in. brakiem uregulowania procedury umożliwiającej wystąpienie
z roszczeniem odszkodowawczym w przypadku naruszenia prawa
przez algorytmy SI. Skutkiem tego jest zaproponowanie przez Ko-
misję Europejską projektu dyrektywy w sprawie odpowiedzialności
zasztucznąinteligencję53.

4. Próba usystematyzowania kwestii odpowiedzialności 
za sztuczną inteligencję

W momencie pisania niniejszego artykułu projekt dyrektywy
w sprawie odpowiedzialności za sztuczną inteligencję znajduje się
na etapie debaty w Radzie Unii Europejskiej i jej organach przygo-
towawczych54. Z tego powodu w tekście nakreślone zostały jedynie
najważniejsze, z perspektywy problematyki zjawiska dyskryminacji
przezalgorytmySI,założenialegislacyjne,któredanymaktemmiałyby
zostaćwprowadzonewpaństwachczłonkowskichUniiEuropejskiej55.

52 A. Golenia-Wójcik: Sztuczna inteligencja w rekrutacji na ryzyko pracodawcy. 
Osborne Clarke. 19.12.2022. https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-
inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy[dostęp:18.01.2024].

53 M.Ziosi et al.:The EU AI Liability Directive (AILD): Bridging Information Gaps. 
“EuropeanJournalofLawandTechnology”2023,Vol.14,no.3,s.2–5.

54 Wniosek:DyrektywaParlamentuEuropejskiegoiRadywsprawiedostosowa-
nia przepisów dotyczących pozaumownej odpowiedzialności cywilnej do sztucznej
inteligencji…

55 Należyzaakcentować, żezarównozałożeniaaktu, jak i już sama jegonazwa
wskazująnato,żedziałanialegislacyjneUniiEuropejskiejniezmierzają,przynajmniej

http://m.in
https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy
https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy
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Celemdyrektywywsprawieodpowiedzialnościzasztucznąinteli-
gencjęjestustanowieniejednolitychzasadodpowiedzialnościzaszko-
dy spowodowane przy użyciu systemów SI. Zgodnie z założeniami
politykiUniiEuropejskiejdokumenttenmabyćczęściąunijnegousta-
wodawstwazzakresunowychtechnologiiorazmazapewnićposzko-
dowanym szerszą i pewną ochronę, a także zwiększyć zaufanie do
SI dzięki wprowadzeniu zharmonizowanych przepisów, które obej-
mowałyby np. sytuacje związane z naruszeniem prywatności, utratą
danych, ze szkodamipowstałymiwwynikuproblemówzwiązanych
zbezpieczeństwemczy teżwłaśniezuzyskaniemodszkodowania, je-
śliktośbyłdyskryminowanywprocesierekrutacjiiselekcjiprowadzo-
nejzwykorzystaniemtechnologiiSI56.
Dalej, podobnie do aktu w sprawie sztucznej inteligencji projekt

dyrektywy zakłada podział systemów SI na te wysokiego ryzyka
ipozostałe57.Oddanegopodziałuzależy,czyodpowiedzialnośćzaSI
będzie egzekwowana na zasadzie winy, czy na zasadzie ryzyka58.
Według art. 4 ust. 1 projektu operator systemu SI wysokiego ryzy-
kaodpowiadanazasadzieryzyka59.Natomiastzgodniezart.8ust.1
operator systemu SI, który nie jest systemem obarczonymwysokim
ryzykiem i w konsekwencji nie został umieszczony w wykazie za-
łącznikadoprojektuaktuwsprawie sztucznej inteligencji,możebyć
pociągnięty do odpowiedzialności na zasadziewiny60. Zgodnie z za-
łącznikiem III aktuw sprawie sztucznej inteligencji algorytmySI sto-

wchwiliobecnej,wkierunkunadaniaSIpodmiotowościprawnej.Wdotychczasowych
projektachregulacjiprawnychdotyczącychnowychtechnologiipodkreślasię,żezaSI
odpowiedzialnyjestczłowiek.

56 Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Społecznego. Wniosek doty-
czącydyrektywyParlamentuEuropejskiego i Radyw sprawie dostosowania przepi-
sówdotyczącychpozaumownejodpowiedzialnościcywilnejdosztucznej inteligencji
(dyrektywa w sprawie odpowiedzialności za sztuczną inteligencję). COM/2022/496
final – 2022/0303 (COD). https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELE-
X:52022AE4704[dostęp:09.11.2023].

57 G.Wagner:Liability Rules for the Digital Age. “JournalofEuropeanTortLaw”
2023,Vol.13,Issue3,s.191–243.

58 C.Wendehorst:Strict Liability for AI and Other Emerging Technologies. “Journal
ofEuropeanTortLaw”2020,Vol.11,Issue2,s.150–180.

59 P.Staszczyk:Czy unijna regulacja odpowiedzialności cywilnej za sztuczną inteligencję 
jest potrzebna?„EuropejskiPrzeglądSądowy”2022,nr6,s.27.

60 Tamże.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022AE4704
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022AE4704
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sowanewprocesierekrutacjiiselekcjipracownikówzostałyzaliczone
właśniedosystemówSIwysokiegoryzyka61.
Operator systemu SI wysokiego ryzyka, a więc i algorytmów SI

stosowanych w procesie rekrutacji i selekcji pracowników, odpowia-
dającynazasadzieryzyka,będziemógłsięuwolnićododpowiedzial-
nościjedynieprzezudowodnieniedziałaniasiływyższej62.Natomiast
operator zwykłego systemu SI odpowiada na zasadzie winy, z tym
warunkiem, że owa wina jest domniemywana, a jej obalenie może
zostać oparte jedynie na podstawie jednej z dwóchprzesłanek ściśle
określonychwart. 8ust. 2dyrektywyw sprawieodpowiedzialności
za sztuczną inteligencję63. Po pierwsze, obalenie domniemania winy
jestmożliwewprzypadku,gdysystemSIzostałwłączonybezzgody
operatora,ajednocześniepodjętowszelkierozsądneiniezbędneśrod-
ki,byuniknąćtakiegouruchomieniapozakontrolądanegooperatora64.
Podrugie,obaleniedomniemaniawinyjestmożliwe,gdydochowano
należytejstarannościpoprzezdobórodpowiedniegosystemuSIdoda-
negozadania iumiejętności,uruchamianiegowodpowiedni sposób,
nadzorowaniewykonywanychprzezniegodziałańiutrzymywaniego
w dobrym stanie poprzez regularną instalację dostępnych aktualiza-
cji65.Oznaczato,żeoperatorsystemuSInieujętegowewspomnianym
wykazie załącznika III do projektu aktu w sprawie sztucznej inteli-
gencjimożeuwolnićsięododpowiedzialnościbądźpoprzezudowod-
nieniedziałaniasiływyższej,bądźpoprzezudowodnieniezaistnienia
jednejzwymienionychprzesłanek.Napotrzebydyrektywystandard
odpowiedzialności opartej na zasadzie winy został dopasowany do
tzw.efektuczarnejskrzynki66systemuSI,cojestrównoznaczneztym,
że ze względu na złożoność i swoisty rodzaj autonomii SI w wielu

61 ZałącznikIIIsystemySztucznejInteligencjiwysokiegoryzyka,októrychmowa
wart.6ust.2wniosku:RozporządzenieParlamentuEuropejskiegoiRadyustanawiają-
cezharmonizowaneprzepisydotyczącesztucznejinteligencji(aktwsprawiesztucznej
inteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii…

62 P.Hacker:The European AI Liability Directives – Critique of a Half-Hearted Approach 
and Lessons for the Future.“ComputerLaw&SecurityReview”2023,Vol.51,s.5–8.

63 P.Staszczyk,Czy unijna regulacja odpowiedzialności…, s.27.
64 Tamże.
65 Tamże.
66 Metafora,któraweszładodyskursunatematnowychtechnologiiwzwiązku

zpublikacją:F.Pasquale:The Black Box Society. The Secret Algorithms That Control Money 
and Information.HarvardUniversityPress,London2015.
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przypadkachmożnakontrolowaćjedyniedanewejścioweorazocenić
danewyjściowe,niemającwgląduw to, jakiedziałania toczą sięwe-
wnątrzdanegoalgorytmu67.
Wart.4projektudyrektywywsprawieodpowiedzialnościzasztucz-

ną inteligencję definicję „operatora” skonstruowanow sposób umożli-
wiającyposzkodowanemuubieganiesięoroszczeniezarównouosoby
korzystającejzdanegoalgorytmu,czyliuużytkownikaalgorytmu, jak
iusamegoproducentaczywytwórcydanegosystemuSI68.
Atutem projektu jest więc uregulowanie praktycznych aspektów

dowodowych, takich jak wprowadzenie „domniemania winy opera-
tora”, co łagodzi ciężar dowodu spoczywający na osobach będących
ofiaramidyskryminującejdziałalnościSI69.
Dalej,projektdyrektywyzakładapomocosobomposzkodowanym

przezsystemySIwuzyskaniudostępudoodpowiednichdowodów70.
Kandydaci, którzy uznają, że zostali odrzuceni przez wykorzystany
w procesie rekrutacji i selekcji pracowników algorytm na podstawie
dyskryminujących kryteriów, będą mogli zwrócić się do sądu o na-
kazanie ujawnienia informacji z zakresu jego działania71. Natomiast,
jeden z autorówpierwszychpolskich publikacjiw zakresie unijnego
ustawodawstwa w przedmiocie SI, Rafał Bujalski, zauważa również,
że dyrektywa w sprawie odpowiedzialności za sztuczną inteligen-
cję będziemiaławpływ na ochronę praw kandydatów ubiegających
się o dane stanowisko pracy, eliminując przeszkody w dostępie do
odszkodowania, ale jednocześnie zapewniając, że „ujawnienie infor-
macji będzie podlegało odpowiednim zabezpieczeniom na potrzeby
informacjiszczególniechronionych, takich jak tajemniceprzedsiębior-
stwa”72. Stanowi to adekwatną gwarancję dla sektora biznesu opiera-

67 M.Ebers: Regulating Explainable AI in the European Union. An Overview of the Cur-
rent Legal Framework(s).In:Law in the Era…, s.125–127.

68 H.Zech:Liability for AI: Public Policy Considerations. “ERAForum”2021,no.22,
s.154–155.

69 Y.Benhamou,J.Ferland:Artificial Intelligence & Damages: Assessing Liability and 
Calculating the Damages. In:Leading Legal Disruption: Artificial Intelligence and a Toolkit 
For Lawyers and the Law. Eds.G.D'Agostino,A.Gaon,C.Piovesan.ThomsonReuters,
Toronto2021,s.165–183.

70 C.Frattone:Reasonable AI and Other Creatures. What Role for AI Standards in Liabil-
ity Litigation?“JournalofLaw,Market&Innovation”2022,Vol.1,s.19–20.

71 R.Bujalski,Odpowiedzialność za sztuczną…
72 Tamże.
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jącegosięnarozwojuSI.Wobectego,analogiczniedoaktuwsprawie
sztucznej inteligencji,widocznym celemdyrektywyw sprawie odpo-
wiedzialnościzasztucznąinteligencjęjestustanowienierealnejochrony
osóbposzkodowanychpoprzezzmniejszenieciężarudowodu,przyjed-
noczesnymustanowieniuprzepisówwsprawiedostępudo informacji
odanymsystemieSIwtakisposób,abyniezniechęcaćprzedsiębiorców
do korzystania z SI na terytoriumUnii Europejskiej73. Zawartewpro-
jekcie regulacje obecnie stanowią jedynie propozycję, niemniej jednak
wyznaczająonekierunkiunijnegoprocesulegislacjiwobszarzeSI.
Wartozaznaczyć,żenapoziomiekrajowymrównieżpodejmowane

są działania zmierzające do usystematyzowania procedury zabezpie-
czeniainteresówpracownikówczykandydatówdopracywzwiązku
z decyzjami systemów SI, które mogą mieć wpływ na warunki pra-
cy ipłacy, a takżenadostępdozatrudnieniaoraz jegoutrzymanie74.
PrzykłademtakiejaktywnościjestwypracowanywKomisjiCyfryzacji,
Innowacyjności iNowoczesnychTechnologiiprojektwnioskuozmia-
nę ustawy o związkach zawodowych z 15 września 2022 r. (druk
nr2642).Projektzakładawprowadzeniedojednegozprzepisówusta-
wypunktuzobowiązującegopracodawcówdoudzielanianażądanie
związku zawodowego informacji o funkcjonowaniu danego algoryt-
muSI.Należy jednakzwrócićuwagęna fakt, żeprojektprzepisuzo-
stał sporządzonyw sposóbniezwykle skromnyzarównowaspekcie
przedmiotowym,jakipodmiotowym.JakzauważaGłównaInspektor
Pracy,wprowadzał on jedynie bardzoogólną i niepogłębioną regula-
cję,któradlazapewnieniaodpowiedniejochronywszystkimosobom
świadczącympracęwymagałabyszerszejdebatyzzakresuuregulowa-
niakwestiiSInatlepolskiegoustawodawstwa75.Przepisprzewidziany
tymprojektemniezostałwprowadzonywżycie.

73 Tamże.
74 Uzasadnienie do druku nr 2642. Komisyjny projekt ustawy o zmianie usta-

wy o związkach zawodowych. Pobrano z: https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.
xsp?nr=2642[dostęp:24.10.2023].

75 OpiniaNSZZSolidarnośćdodrukunr2642.Komisyjnyprojektustawyozmia-
nieustawyozwiązkachzawodowych.Pobranoz:https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/
druk.xsp?nr=2642[dostęp:11.09.2023].

https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
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5. Wnioski 
StosowaniealgorytmówSIwprocesie rekrutacji i selekcjipracow-

nikówjest jużfaktem, jednakwnajbliższychlatachbezwątpieniabę-
dziemożna obserwować corazwiększą ekspansjęw ichwykorzysta-
niuzarównoprzezdużekorporacje, jak i średnie, abyćmożenawet
imałeprzedsiębiorstwa76.
ZjednejstronybezsprzecznymatutemsystemówSIjestbrakogra-

niczeń,któretowarzyszączłowiekowi.Algorytmyniemusząspać,nie
ulegajązmęczeniu iniepodejmujądecyzjipodwpływememocji. Ich
wykorzystaniewprocesachrekrutacji iselekcjipozwalazaoszczędzić
znaczną ilość czasu oraz zasobów, a takżewyręcza człowiekawma-
nualnej,odtwórczejipowtarzalnejpracy,pozwalającmutymsamym
na realizację innych, bardziej wyspecjalizowanych zadań. Z drugiej
stronynajwiększąwadąalgorytmówwydajesięwłaśnieichzautoma-
tyzowanie–odhumanizowanie.Algorytmpodejmujedecyzjenapod-
stawie danych, które zostaną do niego wprowadzone. Taki samme-
chanizmstoizajegoprocesem„uczeniasię”.Oznaczato,że„wiedza”
algorytmówopierasięnaograniczonejliczbieinformacji,któranastęp-
nienie jestprzezniekonfrontowanaz takimipojęciami, jak sprawie-
dliwość, równośćwobec prawa czy godność.Cowięcej,współcześnie
algorytmysąwykorzystywanedoprofilowaniakandydatównapodsta-
wieinformacjizamieszczonychprzeznichnp.wCVidodalszejselekcji
zgłoszeńnapodstawiesłówkluczowych,którenajbardziejodpowiadają
wprowadzonymdanymwejściowym.Możetozatemoznaczać,żekan-
dydat, który posłużył się innym sformułowaniem niż te zawarte we
wprowadzonychdanych,zostanienajzwyczajniejpominięty.
Mając na uwadze powyższe, ustawodawca na poziomie Unii Eu-

ropejskiejpodjął jużwieledziałańzmierzającychdokompleksowych
rozwiązańwramachprzyszłychregulacjizobszaruSI,wtymalgoryt-
mów wykorzystywanych w procesach rekrutacji i selekcji pracowni-
ków,którezostałyzaprezentowanewniniejszymartykule.Tym,czego
dotychczasbrakowałowregulacjachprawnychwdziedzinienowych
technologii,byłom.in.dostosowanieramodpowiedzialnościcywilnej
dosposobudziałaniaSI.

76 J.Jędrzejkowski:Sztuczna inteligencja wkracza do HR.Rzeczpospolita.20.10.2023.
https://www.rp.pl/wydarzenia-gospodarcze/art39298681-sztuczna-inteligencja-wkra-
cza-do-hr[dostęp:29.12.2023].

http://m.in
https://www.rp.pl/wydarzenia-gospodarcze/art39298681-sztuczna-inteligencja-wkracza-do-hr
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Wprowadzaneunormowania,takiejakujednoliceniekwestiiproce-
duralnych,mających na celu rozpoznawanie, ocenę i rozwiązywanie
problemówzwiązanychzodpowiedzialnościązaszkodyspowodowa-
ne przez systemy SI czy ułatwienie pracownikowi ujawniania dowo-
dów, a także złagodzenie spoczywającego na poszkodowanym pra-
cownikuciężarudowodu,zmierzajądoochronywartości,naktórych
zbudowana jestUnia Europejska, przy jednoczesnymbudowaniu za-
ufaniaużytkownikówdoSI,którejestkluczowewkorzystaniuprzez
nichzwalorówgospodarkiczwartejrewolucjiprzemysłowej.

Bibliografia
AdamczykS., SurdykowskaB.:Świat pracy na bezdrożach. Refleksje wokół moż-

liwych skutków pandemii COVID-19. „Praca i Zabezpieczenie Społeczne”
2020,T.61,nr4,s.3–10.

Benhamou Y., Ferland J.:Artificial Intelligence & Damages: Assessing Liability 
and Calculating the Damages. In: Leading Legal Disruption: Artificial Intelli-
gence and a Toolkit For Lawyers and the Law. Eds.G.D’Agostino,A.Gaon,
C.Piovesan.ThomsonReuters,Toronto2021,s.165–197.

Białaksięgawsprawiesztucznejinteligencji.Europejskiepodejściedodoskona-
łości izaufania.COM/2020/65final/2.Pobranez:https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065[dostęp:11.09.2023].

BranowskaA.:Proces doboru pracowników w przedsiębiorstwach – przegląd nowo-
czesnych i tradycyjnych metod selekcji. „ZeszytyNaukowe Politechniki Po-
znańskiej.OrganizacjaiZarządzanie”2021,nr83,s.9–25.

BujalskiR.:Odpowiedzialność za sztuczną inteligencję [projekt UE]. LEX/el 2023.
https://sip.lex.pl/#/publication/470186472[dostęp:10.11.2023].

Chamberlain J.:The Risk-Based Approach of the European Union’s Proposed Ar-
tificial Intelligence Regulation: Some Comments from a Tort Law Perspective. 
“EuropeanJournalofRiskRegulation”2023,Vol.14,Issue1,s.1–13.

EbersM.:Regulating Explainable AI in the European Union. An Overview of the 
Current Legal Framework(s).In:Law in the Era of Artificial Intelligence. Nordic 
Yearbook of Law and Informatics 2020–2021.Eds.L.Colonna,S.Greenstein.
The Swedish Law and Informatics Research Institute (IRI), Stockholm
2022,s.103–132.

EuropeanCommission:Regulatory Framework Proposal on Artificial Intelligence.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai 
[dostęp:04.11.2023].

FlorekL.:Podstawowe problemy przyszłego prawa pracy.W:Przyszłość prawa pra-
cy.W 50-lecie pracy naukowej Prof. M. Seweryńskiego.Red.Z.Hajn,D.Sku-
pień.WydawnictwoUniwersytetuŁódzkiego,Łódź2015,s.265–276.

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A52020DC0065
https://sip.lex.pl/#/publication/470186472
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai


Ochronapracownikówprzedzautomatyzowanądyskryminacją…

 s.19z22

Frattone C.: Reasonable AI and Other Creatures. What Role for AI Standards 
in Liability Litigation?“JournalofLaw,Market&Innovation”2022,Vol.1,
s.15–55.

GersdorfM.:Od proletariatu do prekariatu, czyli o kierunku rozwoju prawa pracy.
W:Przyszłość prawa pracy. W 50-lecie pracy naukowej Prof. M. Seweryńskiego.
Red.Z.Hajn,D.Skupień.WydawnictwoUniwersytetuŁódzkiego,Łódź
2015,s.291–295.

Golenia-WójcikA.:Sztuczna inteligencja w rekrutacji na ryzyko pracodawcy.Osbor-
neClarke. 19.12.2022.https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-
inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy[dostęp:18.01.2024].

GóralZ.,KubaM.:Zakaz dyskryminacji w zatrudnieniu pracowniczym.Wolters
Kluwer,Warszawa2017.

Greser J., Dymitruk M.: Unijny projekt regulacji sztucznej inteligencji a prze-
ciwdziałanie próbom autorytarnego jej wykorzystywania przez władze publicz-
ne.„ProblemyWspółczesnegoPrawaMiędzynarodowego,Europejskiego
iPorównawczego”2022,Vol.20,s.135–159.

GrupaRoboczaArt. 29:Wytyczne dotyczące oceny skutków dla ochrony danych 
oraz pomagające ustalić, czy przetwarzanie „może powodować wysokie ryzyko” 
do celów rozporządzenia 2016/679. 4.04.2017, ostatnio zmienione i przyjęte
w dniu 4.10.2017, 17/PL WP 248 rev.01. https://archiwum.uodo.gov.pl/
pl/3/1347[dostęp:30.10.2024].

GryzJ.:Ludzie dyskryminują, więc algorytmy też.KrytykaPolityczna.28.10.2019.
https://krytykapolityczna.pl/nauka/tendencyjne-algorytmy-ai/ [dostęp:
11.11.2023].

HackerP.:The European AI Liability Directives – Critique of a Half-Hearted Ap-
proach and Lessons for the Future.“ComputerLaw&SecurityReview”2023,
Vol.51,s.1–42.

InvestGlass:Which Countries Are Leading the AI Race? InvestGlass.06.02.2023.
https://www.investglass.com/which-countries-are-leading-the-ai-race/ 
[dostęp:11.09.2023].

JankowskaM.:Podmiotowość prawna sztucznej inteligencji?W:O czym mówią 
prawnicy, mówiąc o podmiotowości.Red.A.Bielska-Brodziak.Wydawnictwo
UniwersytetuŚląskiego,Katowice2015,s.171–196.

JędrzejkowskiJ.:Sztuczna inteligencja wkracza do HR.Rzeczpospolita.20.10.2023.
https://www.rp.pl/wydarzenia-gospodarcze/art39298681-sztuczna-inteli-
gencja-wkracza-do-hr[dostęp:29.12.2023].

KibilM.:Przyszłość HR napędzana tym samym paliwem co biznes. „NowaEner-
gia”2022,nr2,s.4–8.

Komisyjnyprojektustawyozmianieustawyozwiązkachzawodowych.Druk
nr 2642. Pobrano z: https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642 
[dostęp:24.10.2023].

KurczewskaK.:Ocena komisyjnego projektu nowelizacji ustawy o związkach zawo-
dowych (druk sejmowy nr 2642). „Zeszyty Prawnicze. BiuroAnaliz Sejmo-
wychKancelariiSejmu”2023,nr1(77),s.317–330.

https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy
https://www.osborneclarke.com/pl/insights/sztuczna-inteligencja-w-rekrutacji-na-ryzyko-pracodawcy
https://archiwum.uodo.gov.pl/pl/3/1347
https://archiwum.uodo.gov.pl/pl/3/1347
https://krytykapolityczna.pl/nauka/tendencyjne-algorytmy-ai/
https://www.investglass.com/which-countries-are-leading-the-ai-race/
https://www.rp.pl/wydarzenia-gospodarcze/art39298681-sztuczna-inteligencja-wkracza-do-hr
https://www.rp.pl/wydarzenia-gospodarcze/art39298681-sztuczna-inteligencja-wkracza-do-hr
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642


WeronikaGłodek

 s.20z22

Mahler T.: Between Risk Management and Proportionality: The Risk-Based Ap-
proach in the EU’s Artificial Intelligence Act Proposal.In:Law in the Era of Ar-
tificial Intelligence. Nordic Yearbook of Law and Informatics 2020–2021. Eds.
L. Colonna, S. Greenstein. The Swedish Law and Informatics Research
Institute(IRI),Stockholm2022,s.247–269.

Mazur J.:Algorytm jako informacja publiczna w prawie europejskim.Wydawnic-
twaUniwersytetuWarszawskiego,Warszawa2021.

McManaman L.J.: Social Engineering: The Legal Philosophy of Roscoe Pound.
“John’sL.Review”1958,Vol.33,no.1,s.1–47.

NowastowskaM.,StroińskaE.:Wpływ technologii na rozwój pracownika i proces 
zarządzania zasobami ludzkimi w przedsiębiorstwie. „EdukacjaEkonomistów
iMenedżerów”2019,T.52,nr2,s.20–32.

OECD:Directorate for Financial and Enterprise Affairs Competition Committee, Algo-
rithms and Collusion Note from the European Union.DAF/COMP/WD(2017)12.
14.06.2017. https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2017)12/en/pdf 
[dostęp:09.11.2023].

Opinia Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Społecznego. Wniosek doty-
czącydyrektywyParlamentuEuropejskiego iRadywsprawiedostosowa-
niaprzepisówdotyczącychpozaumownej odpowiedzialności cywilnej do
sztucznejinteligencji(dyrektywawsprawieodpowiedzialnościzasztuczną
inteligencję).COM/2022/496final–2022/0303(COD).https://eur-lex.europa.
eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022AE4704[dostęp:09.11.2023].

Opinia Głównego Inspektora Pracy do druku nr 2642. Komisyjny projekt
ustawyozmianieustawyozwiązkachzawodowych.Pobranoz:https://
www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642[dostęp:11.09.2023].

Opinia NSZZ Solidarność do druku nr 2642. Komisyjny projekt ustawy
o zmianie ustawy o związkach zawodowych. Pobrano z: https://www.
sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642[dostęp:11.09.2023].

PasqualeF.:The Black Box Society. The Secret Algorithms That Control Money and 
Information.HarvardUniversityPress,London2015.

Podgorecki A.: Law and Social Engineering. “Human Organization” 1962,
Vol.21, no.3,s.177–181.

PollakA. et al.:A Framework of Action for Implementation of Industry 4.0. An 
Empirically Based Research.“Sustainability”2020,Vol.12,Issue14,s.1–16.

RoigA.:Safeguards for the Right Not to Be Subject to A Decision Based Solely on 
Automated Processing (Article 22 GDPR). “European Journal of Law and
Technology”2017,Vol.8,no.3,s.1–17.

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27kwietnia2016r.wsprawieochronyosóbfizycznychwzwiązkuzprze-
twarzaniemdanych osobowych iw sprawie swobodnego przepływu ta-
kichdanychorazuchyleniadyrektywy95/46/WE(ogólnerozporządzenie
oochroniedanych).Pobranoz:https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/
TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679[dostęp:09.11.2023].

https://one.oecd.org/document/DAF/COMP/WD(2017)12/en/pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022AE4704
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52022AE4704
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679


Ochronapracownikówprzedzautomatyzowanądyskryminacją…

 s.21z22

SchiliròD.:Digital Transformation, COVID-19, and the Future of Work.“Interna-
tionalJournalofBusinessManagementandEconomicResearch(IJBMER)”
2021,Vol.12,no.3,s.1945–1952.

SinghP., SharmaSh.:HR 4.0 – A Critical Review. In: The Next Normal: Build-
ing Agile, Sustainable, Tech-Enabled Organizations (TNN–BASTO-2022). Ed.
Sh.Sharma.BhartiPublications,NewDelhi2022,s.7–18.

StahlB.C. et al.:A European Agency for Artificial Intelligence: Protecting Funda-
mental Rights and Ethical Values.“ComputerLaw&SecurityReview”2022, 
Vol.45(105661),s.1–25.https://doi.org/10.1016/j.clsr.2022.105661.

Staszczyk P.:Czy unijna regulacja odpowiedzialności cywilnej za sztuczną inteli-
gencję jest potrzebna?„EuropejskiPrzeglądSądowy”2022,nr6,s.24–30.

SurdykowskaB.:Wpływ zmiany technologicznej na przyszłość pracy: czy działanie 
platform internetowych zmieni rozumienie pojęcia zatrudnienia? „Praca i Za-
bezpieczenieSpołeczne”2016,nr6,s.8–14.

Szczerba-ZawadaA.,KuruśM.:Część I.„BiuletynRzecznikaPrawObywatel-
skich”2020,nr3:Ochrona przed dyskryminacją w Polsce. Stan prawny i świa-
domość społeczna. Wnioski i rekomendacje RPO (ZasadaRównegoTraktowa-
nia.PrawoiPraktyka,nr30),s.6–45.https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/
files/Ochrona_przed-_dyskryminacja_w_Polsce.pdf[dostęp:11.11.2023].

SzymczakA.,GawryckaM.:Praca jako dobro indywidualne i społeczne,„Studia
Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Kato-
wicach”2015,nr214,s.276–287.

Tlatlik J.:Zakaz dyskryminacji na etapie nawiązywania stosunku pracy. Wolters
Kluwer,Warszawa2022.

Uzasadnieniedodrukunr2642.Komisyjnyprojektustawyozmianieustawy
ozwiązkachzawodowych.Pobranoz:https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/
druk.xsp?nr=2642[dostęp:24.10.2023].

WagnerG.:Liability Rules for the Digital Age.“JournalofEuropeanTortLaw”
2023,Vol.13,Issue3,s.191–243.

WarhurstC.,HuntW.: The Digitalization of Future Work and Employment. Possible 
Impact and Policy Responses.EuropeanCommission.JRCWorkingPapersSe-
riesonLabour,EducationandTechnology,2019/05.https://www.econstor.
eu/bitstream/10419/205265/1/jrc-wplet201905.pdf[dostęp:09.11.2023].

WendehorstC.:Strict Liability for AI and Other Emerging Technologies. “Journal
ofEuropeanTortLaw”2020,Vol.11,Issue2,s.150–180.

Wniosek:DyrektywaParlamentuEuropejskiegoiRadywsprawiedostosowa-
niaprzepisówdotyczącychpozaumownejodpowiedzialnościcywilnejdo
sztucznejinteligencji(dyrektywawsprawieodpowiedzialnościzasztucz-
nąinteligencję).COM/2022/496final.Pobranoz:https://eur-lex.europa.eu/
legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52022PC0496[dostęp:25.10.2023].

Wniosek: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiające
zharmonizowane przepisy dotyczące sztucznej inteligencji (akt w spra-
wiesztucznejinteligencji)izmieniająceniektóreaktyustawodawczeUnii.

https://doi.org/10.1016/j.clsr.2022.105661
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Ochrona_przed-_dyskryminacja_w_Polsce.pdf
https://bip.brpo.gov.pl/sites/default/files/Ochrona_przed-_dyskryminacja_w_Polsce.pdf
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/205265/1/jrc-wplet201905.pdf
https://www.econstor.eu/bitstream/10419/205265/1/jrc-wplet201905.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52022PC0496
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HIS/?uri=CELEX:52022PC0496


WeronikaGłodek

 s.22z22

COM/2021/206. Pobrano z: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/HI-
S/?uri=CELEX:52021PC0206[dostęp:03.11.2023].

ZechH.:Liability for AI: Public Policy Considerations. “ERAForum”2021,no.22,
s.147–158.

ZiosiM.etal.:The EU AI Liability Directive (AILD): Bridging Information Gaps. 
“EuropeanJournalofLawandTechnology”2023,Vol.14,no.3,s.1–10.

ŽivkovićP.,DucatoR.:Algorithmic Discrimination: A Blueprint for a Legal Ana-
lysis. “EU and Comparative Law Issues and Challenges Series (ECLIC)”
2023,Vol.7,s.202–226.

Ochrona pracowników przed zautomatyzowaną dyskryminacją  
na przykładzie procesu rekrutacji i selekcji pracowników

Streszczenie
Na łamach artykułu analizie został poddany wpływ rewolucji technologicznej
nazmianyzachodzącewobszarzezatrudnienia,cojestaktualnymtematemzarówno
na gruncie prawamiędzynarodowego, jak i krajowego. Celem jest ukazanie,w jaki
sposóbobecneregulacje,atakżeichprojekty,sprzyjająochroniekandydatówdopra-
cy uczestniczących w procesie rekrutacji i selekcji pracowników. W artykule poru-
szono równieżwątekdotyczący odpowiedzialności za zjawisko „zautomatyzowanej
dyskryminacji”mogącej zachodzić podczaswykorzystywania algorytmów sztucznej
inteligencjiwprocesierekrutacjiiselekcjipracowników.
Słowa kluczowe: sztuczna inteligencja, nowe technologie, algorytmy, rekrutacja, se-
lekcja,prawopracy,UniaEuropejska
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