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Informacja jako podstawa dialogu spolecznego
w zakladzie pracy

Information as a basis for social dialogue in the workplace
Abstract

The article examines the legal regulations concerning the right of trade unions to ob-
tain information from the employer. Trade unions, acting in the interests of the em-
ployees, have access to key data on working conditions and the company’s affairs.
This disclosure of information enables them to conduct effective negotiations, partici-
pate in decision-making processes, and strengthen social dialogue in the workplace.
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1. Wprowadzenie

Jedna z podstawowych cech czlowieka to umiejetnos¢ nawiazywa-
nia i utrzymywania komunikacji miedzyludzkiej. Dialog spoteczny, jako
kluczowy element europejskiego modelu spoteczno-gospodarczego, jest
gleboko zakorzeniony w tradycjach panstw czionkowskich Unii Euro-
pejskiej oraz uznawany za fundamentalny przejaw demokragji. Intere-
sujacy aspekt stanowi geneza terminologii rokowan zbiorowych, ktéra
wywodzi si¢ z poczatkéw ruchu zwigzkowego oraz praktyki zawiera-
nia uktadéw zbiorowych pracy, a takze z dialogu spotecznego, rozumia-
nego jako stosunek prawny miedzy pracodawcami a pracownikami'.

1 Zob. P. Nowik: Pojecie rownowagi prawnej w zbiorowym prawie pracy. Wydawnic-

two KUL, Lublin 2016, s. 124.
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Jednym z fundamentalnych praw jednostki jest prawo do zrzesza-
nia sig, ktdre stanowi jedno z praw czltowieka®. Zgodnie z art. 2 ustawy
z dnia 23 maja 1991 r. o zwiazkach zawodowych’ pracownicy upraw-
nieni sa do zakladania organizacji zwigzkowych, ktére moga dziatac¢
w obrebie okreslonego zakladu pracy, co stanowi realizacje konstytu-
cyjnie zagwarantowanego prawa do koalicji. Pracownicy maja prawo
do tworzenia organizacji zwiazkowych na podstawie zasady wolnosci
zrzeszania si¢ oraz pluralizmu zwigzkowego, przy czym sama orga-
nizacja zwigzkowa ma charakter dobrowolny, funkcjonuje bowiem
na zasadach autonomii oraz niezaleznosci, co zapewnia pracownikom
swobode organizowania si¢ w celu obrony swoich interesow zawodo-
wych i socjalnych®.

Urzeczywistnienie zasad ustrojowych dialogu spotecznego, stano-
wiacego integralng cze$¢ spolecznej gospodarki rynkowej oraz fun-
dament spoteczenstwa obywatelskiego, znajduje odzwierciedlenie
w dziatalnosci zwiazkéw zawodowych. Wolnos$¢ zwiazkowa, bedaca
sposobem komunikowania wewnetrznych postulatéw w organizacji,
zapewnia prawo do rokowan i dialogu. Konstytucyjne prawo do dia-
logu nie ogranicza si¢ tylko do zawierania uktadow zbiorowych, lecz
obejmuje rowniez wszelkie sprawy z zakresu prawa pracy’.

Zgodnie z art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach
zawodowych zwiazki zawodowe sa dobrowolng i samorzadna orga-
nizacjgq ludzi pracy, powotana do reprezentowania oraz obrony ich
praw, interesow zawodowych i socjalnych. Kluczowym elementem
pozostaje samo pojecie , zwiazek”, ktdre oznacza wzajemnos¢ intencji
oraz wspoOltprace stron w celu realizacji wspdlnych zamierzen i przed-
siewziec®. Uzyskanie petlnego obrazu sytuacji w przedsigbiorstwie
oraz skuteczna reprezentacja interesow pracownikow przez zwigzki
zawodowe sa mozliwe dzigki dostepowi do informacji, co pozwala

2

Art. 58 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U. 21997 r., nr 78, poz. 483).

® Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych (tj. Dz.U. z 2025 r.,
poz. 440; pierwotnie: Dz.U. z 1991 r., nr 55, poz. 234).

*  Zob. A. Kowalczyk: Pojecie i skutki prawne zasady reprezentatywnosci zwigzkéw zawo-
dowych w prawie polskim. Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszéw 2014, s. 8.

> Zob. Ksztattowanie warunkow pracy przez pracodawce. Mozliwosci i granice. Red.
H. Szurgacz. Wyd. 1. DIFIN, Warszawa 2011, s. 150.

¢ Zob. P. Czarnecki i in.: Ustawa o zwigzkach zawodowych. Komentarz praktyczny
z orzecznictwem. Wyd. 2. C.H.Beck, Warszawa 2022, s. 188.
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na zachowanie réwnowagi w relacjach zbiorowych. Dostep do infor-
macji pomaga zwigzkom zawodowym w identyfikowaniu i reagowa-
niu na nieréwnosci, naduzycia oraz dyskryminacje w miejscu pracy’.
Dzigki temu mozliwe sa podniesienie $wiadomosci pracownikow
na temat ich praw oraz poprawa warunkéw pracy.

Prawo do informacji umozliwia réwniez zwigzkom zawodowym
monitorowanie, czy pracodawcy przestrzegaja przepisow dotyczacych
zatrudnienia, takich jak minimalne stawki plac, limity czasu pracy,
bezpieczenstwo i higiena w pracy. Interpretacja informacji moze by¢
odebrana na rézne sposoby, dlatego nalezy uwzglednié, ze zaréwno
pracodawca, jak i zwiazki zawodowe powinni dziala¢ w dobrej wierze,
zgodnie z panujacymi zasadami w danej przestrzeni przedsigbiorstwa®.

Pracodawca ma obowiazek przekazywania informacji w sposob
zapewniajacy ich prawidlowe wykorzystanie, z uwzglednieniem
obowiazku przestrzegania zasad ochrony prywatnosci wynikajacych
z obowiazujacych przepisdéw prawa. Odmowa udzielenia informacji
lub przekazanie nieprawdziwych danych moze wywota¢ negatywne
reakcje ze strony zwigzkow zawodowych, prowadzac do znieksztal-
conego postrzegania zaréwno pracodawcy, jak i samej organizacji
zwiazkowej. Zachowanie spdjnosci dziatan, dbatos¢ o dobro przedsie-
biorstwa oraz nalezyte wykorzystanie przekazanych informacji przez
zwiazki zawodowe stanowia kwestie o istotnym znaczeniu. Nale-
zy przyjaé, ze wymiana informacji miedzy pracodawca a zwiazkiem
zawodowym jest naturalnym i niezbednym elementem wspotpracy.
Przekaz ten dziala w sferze prawnej, ale czy na pewno w praktyce?
Jakie sa jego granice?

Zasadne wydaje si¢ takze postawienie pytania o konsekwengje
prawne wiazace si¢ z odmowa udzielenia informacji przez pracodaw-
ce. Czy w takim przypadku zakladowa organizacja zwigzkowa po-
siada srodki prawne umozliwiajagce dochodzenie swoich uprawnien
na drodze sadowej? Jakie dzialania prawne moze podja¢ organizacja
zwigzkowa w celu skutecznej realizacji swoich ustawowych praw
w obliczu braku wspdtpracy ze strony pracodawcy?

7 Zob. KW. Baran: Zbiorowe prawo pracy. Zarys wyktadu z kazusami. Wydawnictwo
Info-Trade, Gdarnisk 1998, s. 68-72.

8 Z. Salwa: Uprawnienia zwigzkéw zawodowych. Oficyna Wydawnicza Branta, Byd-
goszcz 1998, s. 113-125.
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Niniejszy artykul zostal napisany z wykorzystaniem metody do-
gmatycznej oraz wzbogacony o analize orzecznictwa sadowego. Po-
$wiecony jest problematyce informacji jako podstawie dialogu spo-
fecznego w zakladzie pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem roli
zwiazkéw zawodowych. Celem opracowania sa rekonstrukcja norma-
tywnego znaczenia obowigzku informacyjnego pracodawcy oraz oce-
na jego funkcjonowania w praktyce stosowania prawa.

Artykut zmierza do wykazania, ze prawo do informacji nie stanowi
jedynie instrumentu technicznego, lecz pelni funkcje gwarancyjna, wa-
runkujaca realne wykonywanie ustawowych kompetencji zwigzkow
zawodowych oraz efektywnos$¢ dialogu spotecznego. Analiza prze-
pisow prawa pracy, skonfrontowana z dorobkiem orzeczniczym, ma
na celu wskazanie granic dopuszczalnej odmowy udzielenia informa-
¢ji oraz konsekwencji ich nadmiernie restrykcyjnej interpretacji.

2. Zasady prawne przekazania informacji

Komunikacja miedzy zwigzkami zawodowymi a pracodawca do-
tyczy warunkow pracy, bezpieczenstwa, zdrowia pracownikéw oraz
rozwoju przedsiebiorstwa. Zwiazki informujg o zmianach personal-
nych i decyzjach zwiazkowych, a pracodawca przekazuje dane o bie-
zacych sprawach zakladu. Wspdtpraca obejmuje spotkania majace
na celu omoéwienie kluczowych kwestii i przedstawienie rzetelnych
informacji, aby uniknaé napiec®.

Zwiazki zawodowe moga domagac si¢ od pracodawcy informagji
potrzebnych do funkcjonowania dziatalnosci zwiazkowej, jednak pod-
lega to ograniczeniom wynikajacym zaréwno z Konstytucji Rzeczy-
pospolitej Polskiej, jak i licznych ustaw szczegodlnych, takich jak np.:

— ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o zwigzkach zawodowych,

— ustawa z dnia 13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwiazy-
wania z pracownikami stosunkow pracy z przyczyn niedotyczacych
pracownikow'?,

°  Zob. Komentarz do ustawy o zwigzkach zawodowych. Red. K.W. Baran. W: Zbiorowe
prawo zatrudnienia. Komentarz. Red. K'W. Baran. Wyd. 2. Wolters Kluwer, Warszawa
2024, s. 155-160.

10" Ustawa z dnia 13 marca 2003 r. o szczegolnych zasadach rozwigzywania z pra-
cownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw (tj. Dz.U.
z 2025 r., poz. 570; pierwotnie: Dz.U. z 2003 r., nr 90, poz. 844).
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— ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbioro-
wych',

— regulacje ochrony débr osobistych Kodeksu cywilnego'?, Kodeksu
pracy®, Kodeksu postepowania cywilnego' czy tez przepisow do-
tyczacych tajemnicy zawodowej.

Nalezy podkresli¢, ze uprawnienie do zwrocenia si¢ do praco-
dawcy z zadaniem udzielenia informacji przystuguje wylacznie tej
organizacji zwiazkowej, ktéra posiada status zakladowej organizacji
zwigzkowej zgodnie z przepisami art. 3 ust. 1 oraz art. 7 ustawy z dnia
23 maja 1991 r. o zwiazkach zawodowych. Pojecie zakladowej orga-
nizacji zwiazkowej nie zostato szczegdtowo zdefiniowane w ustawie
o zwiazkach zawodowych, jednak w doktrynie wskazuje sig, ze sta-
nowi ona organ reprezentatywny pracownikéw funkcjonujacy na po-
ziomie zakladu pracy.

Podstawowym przepisem pozwalajacym zwigzkowi zawodowe-
mu uzyskac¢ informacje od pracodawcy jest art. 28 ustawy o zwiaz-
kach zawodowych. Wynika z niego, ze pracodawca jest obowiazany
udzieli¢ na wniosek zakladowej organizacji zwiazkowej informagji nie-
zbednych do prowadzenia dziatalnosci zwiazkowej. Przepis ten jest
sformutowany ogdlnie i zawiera zwrot niedookreslony ,informacje
niezbedne” — dlatego rodzi tak wiele problemow w praktyce. W litera-
turze podkresla sig, ze jest to uprawnienie ,niedostatecznie okreslone
w przepisach”?.

De facto zwiazek zawodowy moze zawsze wystosowac pytanie do
pracodawcy w zakresie bedacym przedmiotem jego zainteresowania.
Nalezy jednak pamietad, ze ustawodawca nie sformutowat katalogu
w postaci numerus clausus, jakie informacje pracodawca ma obowia-
zek przekazywa¢ zwigzkowi zawodowemu. Ustawodawca wska-
zal jedynie zakres przykladowych informacji wedtug art. 28 ustawy

It Ustawa z dnia 23 maja 1991 r. o rozwiazywaniu sporéw zbiorowych (t.j. Dz.U.
72020 r., poz. 123; pierwotnie: Dz.U. z 1991 r., nr 55, poz. 236).

12 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 1071;
pierwotnie: Dz.U. z 1964 r., nr 16, poz. 93).

3 Ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 277;
pierwotnie: Dz.U. z 1974 r., nr 24, poz. 141), dalej: k.p.

14 Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego (tj. Dz.U.
z 2024 r., poz. 1568; pierwotnie: Dz.U. z 1964 r., nr 43, poz. 296), dalej: k.p.c.

15 Zob. L. Florek: Prawo zwigzku zawodowego do informacji. ,Praca i Zabezpieczenie
Spoteczne” 2010, nr 5, s. 2-7, teza 2, 3.

zpppips.2026.24.03 s. 5 z 24



Piotr Hadamik

o zwigzkach zawodowych i dotycza one: warunkow pracy i zasad wy-
nagradzania; dziatalnosci i sytuacji ekonomicznej pracodawcy zwiaza-
nych z zatrudnieniem oraz przewidywanych w tym zakresie zmian;
stanu, struktury i przewidywanych zmian zatrudnienia oraz dziatan
majacych na celu utrzymanie poziomu zatrudnienia; dzialan, ktore
moga powodowac istotne zmiany w organizacji pracy lub podstawach
zatrudnienia.

Wskazuje sie, ze obowiazek udzielenia informacji okreslony w oma-
wianym przepisie odnosi si¢ do informagji niezbednych do prowadze-
nia dziatalnosci zwiazkowej w obronie praw i intereséw zbiorowych.
Oznacza to, ze nie moze on dotyczy¢ informacji o warunkach zatrud-
niania indywidualnych pracownikow. W konsekwencji, przyjeta przez
ustawodawce konstrukcja normatywna pozostawia poza wyraznym
doprecyzowaniem zakres innych kategorii informacji, tworzac swoista
strefe niedookreslenia. Zabieg ten nie ma jednak charakteru luki legi-
slacyjnej, lecz wprowadza element elastycznosci w relacjach miedzy
partnerami spolecznymi, co w realiach zbiorowych stosunkéw pracy
nabiera szczegolnego znaczenia'.

Prawo zakladowej organizacji zwiazkowej do uzyskiwania ,infor-
macji niezbednych” w rozumieniu art. 28 ustawy o zwiazkach zawo-
dowych nie ma charakteru absolutnego i podlega okreslonym ograni-
czeniom wynikajacym zardwno z ochrony intereséw pracodawcy, jak
i z przepisOw o ochronie danych osobowych. W doktrynie i orzecznic-
twie jednolicie podkresla sig¢, ze obowigzek informacyjny nie obejmuje
danych stanowiacych tajemnice przedsigbiorstwa lub element know-
-how pracodawcy, jezeli nie pozostaja one w bezposrednim zwiazku
z realizacja ustawowych zadan zwiazkéw zawodowych".

Sad Najwyzszy konsekwentnie wskazuje, ze prawo do informacji
stuzy umozliwieniu prowadzenia dzialalnosci zwigzkowej, a nie in-
gerencji w sfere zarzadzania przedsiebiorstwem'. Tym samym zada-
nie ujawnienia informacji objetych tajemnica przedsigbiorstwa moze
zosta¢ uznane za nieuzasadnione, jezeli odnosi sie do szczegoétowych
rozwigzan organizacyjnych, technologicznych lub strategicznych, ktore

16 B, Skulimowska, w: Zwigzki zawodowe. Komentarz. Red. W. Muszalski, K. Wal-
czak. [B.n.w.], Warszawa 2005, legalis.

17 Zob. K. Walczak, w: Ustawa o zwigzkach zawodowych. Komentarz. Wolters Kluwer,
Warszawa 2019, komentarz do art. 28, s. 432-435.

18 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9 lipca 2008 r., I PK 2/08, LEX nr 490392.
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nie majg istotnego znaczenia dla ochrony praw i intereséw pracowni-
kéw?. Podobne ograniczenia wynikaja z przepisow o ochronie danych
osobowych®, ktére wyznaczaja granice dopuszczalnego przetwarzania
informacji dotyczacych konkretnych pracownikéw?'.

Istotne znaczenie ma rowniez rozroznienie pomiedzy sprawami
zbiorowymi a indywidualnymi. Prawo do informagji z art. 28 ustawy
o zwiazkach zawodowych realizowane jest przede wszystkim w sferze
zbiorowych stosunkéw pracy, natomiast w sprawach indywidualnych
dostep do danych uzalezniony jest od istnienia wyraznej podstawy
prawnej, w szczegolnosci zgody pracownika lub przepisu szczegolne-
go”. Jak podkresla si¢ w literaturze, zatarcie tej granicy prowadziloby
do nieuprawnionego rozszerzenia kompetencji zwigzkéw zawodo-
wych kosztem praw jednostki®.

Na gruncie obowiazujacego stanu prawnego to zaktadowa organi-
zacja zwigzkowa jest podmiotem uprawnionym do oceny, jakie infor-
magje s3 jej niezbedne w okreslonym stanie faktycznym. Nalezy przy
tym podkresli¢, ze na zwiazkach zawodowych nie ciazy obowiazek
wykazywania ani uzasadniania potrzeby pozyskania konkretnych da-
nych. Stanowisko to znajduje normatywne uzasadnienie w konstytu-
cyjnej oraz ustawowej zasadzie samorzadnosci i niezaleznosci zwiaz-
kéw zawodowych*.

Jezeli pracodawca odmawia udzielenia pewnych informacji, argu-
mentujac, ze wykraczajq one poza zakres przewidziany w art. 28 usta-
wy o zwigzkach zawodowych, zwigzek zawodowy ma prawo broni¢

19 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 26 maja 2000 r., I PKN 667/99, LEX
nr 49141.

2 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). https://uodo.gov.pl/
p1/404/224 [dostep: 19.02.2026]; ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobo-
wych (tj. Dz.U. z 2019 r., poz. 1781; pierwotnie: Dz.U. z 2018 r., poz. 1000).

2 M. Gersdorf, K. Raczka: Zwigzki zawodowe i inne przedstawicielstwa pracownikdw.
Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 181-184.

2 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 7 kwietnia 2011 r., II PK 305/10, LEX
nr 898525.

#  K.W. Baran: Zbiorowe prawo pracy. Komentarz. Wyd. 1. Wolters Kluwer, Warsza-
wa 2016, s. 214-217.

#  Uprawnienia w tym zakresie posiada takze miedzyzakladowa organizacja
zwigzkowa (art. 34 ust. 1 ustawy o zwigzkach zawodowych).
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swojego prawa do informacji, przedstawiajac odpowiednie uzasad-
nienie. Przepisy nie zakazuja rowniez pracodawcy zwrdcenia sie do
zwiazku zawodowego o takie uzasadnienie. Obowigzek udzielenia
informacji dotyczy tylko tych niezbednych do dziatalnosci zwigzko-
wej w obronie praw i intereséw zbiorowych, a nie indywidualnych
warunkéw zatrudnienia.

Dla celéw dowodowych oraz organizacyjnych rekomenduje sie
jednak zlozenie zadania w formie pisemnej lub w formie elektronicz-
nej, umozliwiajacej jego utrwalenie. Zasadnos¢ wniosku jest w znacznej
mierze okreslana przez okolicznosci sprawy, ktore nalezy uwzglednic¢
podczas jego oceny i rozpatrywania, biorac pod uwage specyficzne
uwarunkowania oraz wplyw na interesy obu stron. Obowigzujace
przepisy prawa co do zasady nie naktadaja na pracodawce obowiaz-
ku sporzadzania informacji specjalnie na potrzeby zwiazkéw zawodo-
wych. Nalezy przyja¢, ze pracodawca nie ma obowiazku wytwarzania
czy gromadzenia informacji na potrzeby zwiazku, jednak zobowigzany
jest ujawni¢ mu dane, ktére juz zebrat i posiada®. Z reguty pracodaw-
ca przekazuje informacje na wniosek organizacji zwigzkowej, rzadko
czyni to automatycznie®.

Pracodawca ma obowiazek przekazac¢ te informacje zwigzkowi
zawodowemu, ktory jest uprawniony do ich wykorzystania w celu
ochrony intereséw pracownikow oraz zapewnienia prawidiowego
funkcjonowania procedur konsultacyjnych i informacyjnych. W tej ma-
terii fatwiej jest uzyskac¢ informacje radzie pracownikow, gdyz otrzy-
muje ona dane nawet bez wniosku, w granicach swoich kompetencji®.
Istniejg réznice miedzy uprawnieniami do informowania i konsulto-
wania zakladowych organizacji zwigzkowych oraz rad pracowniczych,
gdzie zwiazki zawodowe czesto musza wystapi¢ z wnioskiem o uzy-
skanie informacji®.

Na podstawie zlozonego wniosku pracodawca ma obowigzek
udzielenia zwigzkom zawodowym odpowiedzi w terminie 30 dni od

% Zob. KW. Baran: Prawo zwigzkow zawodowych do informacji po nowelizacji ustawy
zwigzkowej. ,Monitor Prawa Pracy” 2019, nr 1, legalis, s. 7.

% Zob. P. Czarnecki i in.: Ustawa o zwigzkach zawodowych..., s. 213-217.

¥ Art. 13 ustawy z dnia 7 kwietnia 2006 r. o informowaniu pracownikéw i prze-
prowadzaniu z nimi konsultacji (Dz.U. z 2006 r., nr 79, poz. 550).

» A. Sobczyk: Rady pracownikéw. Komentarz. Wolters Kluwer, Warszawa 2007,
s. 123-126.
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dnia jego zlozenia”. Obowiazek ten wynika z przepisu art. 28 ust. 2
ustawy o zwigzkach zawodowych. Termin 30 dni na udzielenie infor-
magji zostal rowniez potwierdzony w orzecznictwie®.

Z uwagi na to, ze analizowany przepis nie okresla formy reali-
zacji obowigzku informacyjnego, nalezy przyjaé, iz moze on zo-
sta¢ wykonany w dowolny sposéb, w tym w formie elektronicz-
nej, a nawet ustnej. Niemniej jednak, majac na wzgledzie zasade
pewnosci obrotu prawnego oraz potrzebe jednoznacznego usta-
lenia treSci i zakresu przekazanych informacji, w relacjach pra-
wa pracy nalezy opowiedzie¢ si¢ za zachowaniem formy pisem-
nej, zgodnie z utrwalona dyrektywa wverba wvolant, scripta manent.
Pracodawca nie jest uprawniony do zadania optat za przygotowanie
informacji, nawet jezeli wigzato sie to dla niego z istotnymi kosztami.
Nie ma jednak przeszkdd, zeby takie optaty wprowadzi¢ w ukladzie
zbiorowym pracy albo innym porozumieniu zbiorowym?®.

W celu lepszego zrozumienia uprawnien pracodawcy w kontekscie
zwiazkéw zawodowych warto siggnac¢ do art. 241* § 1 k.p., z ktore-
go wynika, ze pracodawca jest obowigzany udzieli¢ przedstawicie-
lom zwiazkow zawodowych prowadzacym rokowania informacji
0 swojej sytuacji ekonomicznej w zakresie objetym rokowaniami i nie-
zbednym do prowadzenia odpowiedzialnych rokowan. Przyktadowo,
pracodawca powinien przekaza¢ dane dotyczace bilansu finansowe-
go przedsiebiorstwa, przychodéw uzyskiwanych ze sprzedazy débr
i ustlug, wyniku finansowego brutto i netto, stanu aktywow i pasywow,
planowanego zawiazania rezerw finansowych lub ich rozwigzania
oraz planowanych nakltadéw inwestycyjnych®.

W Swietle art. 30 pkt 3 ustawy z 29 czerwca 1995 r. o statystyce
publicznej*® podmioty gospodarcze sa zobowigzane do przekazywa-
nia GUS danych o wynikach finansowych, przychodach, kosztach

»  Zob. P. Czarnecki i in.: Ustawa o zwigzkach zawodowych. ..

% Zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia
9 stycznia 2020 r., III SAB/GI 292/19.

31 Zob. Komentarz do ustawy o zwigzkach zawodowych. ..

2 A. Kolek, O. Sobolewski, K. Sosnowski: Zwolnienia grupowe i restrukturyzacja za-
trudnienia. Wolters Kluwer, Warszawa 2020, s. 16.

¥ Ustawa z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej (tj. Dz.U. z 2024 r.,
poz. 1799; pierwotnie: Dz.U. z 1995 r., nr 88, poz. 439).
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i srodkach trwatych. Zwiazki zawodowe moga rowniez zadac infor-
macji o celach strategicznych firmy i prognozach jej wynikow>.

Na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 13 marca 2003 r. o szcze-
golnych zasadach rozwigzywania z pracownikami stosunkow pracy
z przyczyn niedotyczacych pracownikéow oraz przepisow Kodeksu
pracy pracodawca ma obowiagzek przekazania zwigzkom zawodo-
wym szczegdltowych informacji odnoszacych si¢ do planowanych
zwolnien grupowych, przejécia zakltadu pracy na innego pracodawce
(art. 23! k.p.), zawierania kluczowych porozumien zakladowych oraz
zmian w systemie wynagrodzen i premiowania®. W tym kontekscie
pracodawca powinien przedstawié¢ przyczyny zwolnienia grupowe-
go, liczbe pracownikow objetych tym procesem, ich przynaleznos¢ do
grup zawodowych, kryteria doboru oraz kolejnos¢ zwolnieni, a takze
propozycje dotyczace odpraw, przekwalifikowania oraz zasady usta-
lania $wiadczen pienieznych®.

Zwiazki zawodowe odgrywaja istotng role w tym procesie, repre-
zentujac prawa pracownikow, negocjujac warunki rozwiazywania
stosunkow pracy, wyrazajac opinie oraz przedkladajac propozycje
zwiazane z rozwojem zaktadu pracy”. Przekazanie powyzszych infor-
macji pozwala stronom na oceng sytuacji, wypracowanie optymalnych
rozwigzan, jak réwniez umozliwia konsultacje i wspotdecydowanie
w sprawach zatrudnienia. Brak konsultacji ze zwigzkami zawodowy-
mi w przypadku zwolnien grupowych moze prowadzi¢ do naruszenia
przepisow prawa pracy, wywota¢ konflikty oraz skutkowac natoze-
niem sankcji prawnych na pracodawce. Zwiazki zawodowe maja pra-
wo do informacji w tych sprawach oraz uczestnictwa w rokowaniach
nad ukladem zbiorowym pracy zgodnie z art. 241* k.p.*® Pracodawca

3 Zob. KW. Baran: Prawo zwigzkow zawodowych do informacji po nowelizacji ustawy

zwigzkowej. ..

* K. Jaskowski, E. Maniewska, J. Stelina: Grupowe zwolnienia. Komentarz. Wyd. 2.
Wolters Kluwer, Warszawa 2007, s. 54-55.

% Art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 13 marca 2003 r. o szczegdlnych zasadach rozwia-
zywania z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn niedotyczacych pracownikéw
(tj. Dz.U. z 2025 r., poz. 570; pierwotnie: Dz.U. z 2003 r., nr 90, poz. 844).

¥ J. Wratny (red.), L. Florek i in.: Uktady zbiorowe w demokratycznym ustroju pracy.
Wydawnictwo IPiSS, Warszawa 1997, s. 171-172.

% Zob. K.W. Baran: Zbiorowe prawo pracy. Komentarz..., s. 263.
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moze tez nie zaakceptowac propozycji zwiazkéw zawodowych, co
prowadzi do nieskuteczno$ci mechanizmu opartego na kompromisie®.

Zgodnie z obowigzkiem nalozonym na pracodawce zobowigzany
jest on do przekazywania zwigzkom zawodowym informacji dotycza-
cych réznych aspektdw funkcjonowania zakladu pracy, w tym: liczby
zatrudnionych pracownikéw, zawodowej i terytorialnej struktury za-
trudnienia (w tym podziatu na filie), poziomu wyksztatcenia, wskazni-
kéw fluktuacji kadr, absencji, zastosowania outsourcingu, programow
dobrowolnych odejs¢, jak rowniez dziatant podejmowanych w zakresie
przekwalifikowania pracownikow.

Jesli chodzi o wynagrodzenia, informacje moga dotyczy¢: zasad
wynagradzania, wynagrodzen indywidualnych, premii, dodatkéw,
nagrod, ekwiwalentéw, honorariow, tantiem, skltadek na ubezpie-
czenia spoteczne, potracen, funduszy pracowniczych (np. ZFSS) oraz
programéw emerytalnych (PPE). Obejmuje to tez procedury szkolen,
rozw¢j zawodowy i $wiadczenia oferowane pracownikom®.

Do obowiazkéw tych naleza takze procedury zwiazane z rozwia-
zywaniem stosunkow pracy, ze skargami i z postepowaniami dyscy-
plinarnymi, z zawieraniem uméw cywilnoprawnych, takich jak umo-
wy o dzielo czy zlecenia, oraz dostepem do ksiazki uwag i wnioskdéw
spolecznego inspektora pracy. Ponadto wymiana informacji obejmuje
zagadnienia dotyczace wypadkow przy pracy, danych o urazach oraz
procedur postepowania w przypadku zagrozen i profilaktyki z nimi
zwigzanej*'.

W sprawach indywidualnych zwiazki zawodowe chronia prawa
pracownikéw, zwlaszcza w przypadkach zagrozenia naruszeniem
ich interesdéw. Maja prawo do konsultacji w kwestiach takich jak: wy-
powiedzenie umowy o pracg, zmiana warunkow zatrudnienia czy
rozwigzanie stosunku pracy bez wypowiedzenia. Pracodawca musi
skonsultowa¢ te decyzje zwiazkowe przed ich podjeciem zgodnie
z art. 38 i 42 k.p. oraz art. 52 i 53 k.p. Zwiazki majq réwniez prawo

¥ A. Musiala: Porozumienia zbiorowe jako zrodto prawa pracy. Wydawnictwo Nauko-

we UAM, Poznan 2013, s. 143.

4 Z.Salwa: Uprawnienia zwiqzkéw zawodowych..., s. 114-119.
L. Pawlak: Przestepstwa i wykroczenia przeciwko indywidualnym i zbiorowym pra-
wom pracownikéow. Oficyna Prawa Polskiego, Warszawa 2010, s. 227-235.
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opiniowac sprzeciw wobec kar porzadkowych natozonych na pracow-

nika (art. 112 § 1 k.p.)

Zwiazki zawodowe formuluja opinie pisemne w sprawach indy-
widualnych pracownikéw, ktdre nie sa wigzace dla pracodawcy. Maja
one na celu zapobieganie pochopnym lub nieuzasadnionym decyzjom.
Pracodawca musi poinformowac zwiazek o zamiarze wypowiedzenia
umowy i skonsultowac si¢ w sprawie pracownika objetego obrona.
Zgodnie z art. 38 § 2 k.p. organizacja zwigzkowa ma 5 dni na zglo-
szenie swojego stanowiska. Brak odpowiedzi ze strony zakladowej or-
ganizacji zwiazkowej nie rodzi domniemania wyrazenia pozytywnej
opinii w przedmiocie wypowiedzenia umowy o prace®.

Jezeli analizuje si¢ kwestie informacji, jakie powinien posiadac
zwiazek zawodowy zgodnie z przepisami prawnymi, nalezy row-
niez wspomniec¢ o przepisie art. 2372 § 1 k.p., w ktérym pracodaw-
ca konsultuje z pracownikami lub ich przedstawicielami wszystkie
dziatania zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy, w szczegol-
nosci dotyczace:

1) zmian w organizacji pracy i wyposazeniu stanowisk pracy, wpro-
wadzania nowych proceséw technologicznych oraz substancji che-
micznych i ich mieszanin, jezeli moga one stwarzac zagrozenie dla
zdrowia lub zycia pracownikow;

2) oceny ryzyka zawodowego wystepujacego przy wykonywaniu
okreslonych prac oraz informowania pracownikéw o tym ryzyku;

3) tworzenia stuzby bhp lub powierzania wykonywania zadan tej
stuzby innym osobom oraz wyznaczania pracownikéw do udzie-
lania pierwszej pomocy, a takze wykonywania dziatan w zakresie
zwalczania pozardw i ewakuacji pracownikow;

4) przydzielania pracownikom srodkéw ochrony indywidualnej oraz
odziezy i obuwia roboczego;

5) szkolenia pracownikéw w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy.

%2 Zob. G. Ortowski: Prawo zaktadowej organizacji zwigzkowej do pozyskiwania od pra-
codawcy informacji niezbednych do prowadzenia dziatalnosci zwigzkowej — wybrane problemy.
,Monitor Prawa Pracy” 2006, nr 1, legalis, s. 23.

# A. Czerniecka, A. Flegel: Wspétpraca ze zwigzkiem zawodowym z poszanowaniem
RODO. 21.04.2022. https://kancelarierp.pl/wspolpraca-ze-zwiazkiem-zawodowym-z-
poszanowaniem-rodo/ [dostep: 09.09.2024]. Artykut zostat opublikowany w interneto-
wym i papierowym wydaniu dziennika ,, Rzeczpospolita”.
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Konsultacje miedzy pracodawca a zakladowymi organizacjami
zwiazkowymi w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy sa istotne
dla zapewnienia bezpiecznych warunkéw oraz ochrony zdrowia pra-
cownikow. Umozliwiaja one pracodawcy uzyskanie informacji zwrot-
nych o warunkach pracy, zagrozeniach i sugestiach poprawy, a takze
podnosza $wiadomos¢ pracownikow na temat zasad i korzysci prze-
strzegania standardéw bhp, sprzyjajac wspdtpracy i tworzeniu bez-
pieczniejszego srodowiska pracy*.

Zwiazki zawodowe angazuja si¢ w rozwigzywanie sporéw miedzy
pracodawcami a pracownikami, reprezentujac ich w mediacjach i pro-
cesach sadowych. Zgodnie z art. 462 k.p.c. moga wystepowac¢ w imie-
niu pracownikéw w sprawach z zakresu prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych za ich zgoda, ktora moze by¢ wyrazna lub domniemana.
Regulacja ta ma na celu ochrone intereséw pracownikéw i umozliwie-
nie im korzystania ze wsparcia zwigzkéw zawodowych, ktore odgry-
waja szczegodlna role w indywidualnych sprawach pracowniczych®.

Zdaniem Sadu Najwyzszego wyrazonym w uchwale z dnia 9 grud-
nia 2010 r.* organizacja spoleczna moze dziata¢ tylko na rzecz obywa-
tela, czyli w jego interesie. Zwiazek zawodowy nie moze wytoczy¢ po-
wodztwa na rzecz pracownika ani wstapi¢ do postepowania bez jego
zgody (art. 462 w zwiazku z art. 61 k.p.c.). Czlonkostwo w zwigzku
zawodowym lub podjecie si¢ przez ten zwigzek obrony praw i intere-
sow pracownika na jego wniosek (art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 23 maja
1991 r. o zwiazkach zawodowych) oznacza zgode pracownika, chyba
Ze sprzeciwi si¢ on czynnosciom procesowym zwiazku zawodowego®.
W nawigzaniu do art. 465 k.p.c. przedstawiciel zwiazku zawodowe-
go moze by¢ pelnomocnikiem pracownika w postepowaniu z zakresu
prawa pracy.

4 S. Sudot: Przedsigbiorstwo. Podstawy nauki o przedsigbiorstwie. Zarzqdzanie przed-

siebiorstwem. Wyd. 1. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne S.A., Warszawa 2006, s. 175.

#  https://prawo.money.pl/aktualnosci/okiemeksperta/artykul/kto;moze;pozwa-
¢;pracodawce;w;imieniu;pracownika,169,0,992681.html [dostep: 11.11.2024] (artykut
archiwalny — obecnie niedostepny).

4 Zob. uchwatla Sadu Najwyzszego z dnia 9 grudnia 2010 r., IT PZP 6/10, OSNP
2011/11-12/145.

77 K. Zaczkiewicz-Zborska: Uchwata SN: Zwigzek zawodowy dziata za zgodq pracow-
nika. Prawo.pl. 09.12.2010. https://www.prawo.pl/prawnicy-sady/uchwala-sn-zwiazek-
zawodowy-dziala-za-zgodapracownika,34761.html [dostep: 12.10.2024].
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W kwestii pozyskiwania informacji Wojewddzki Sad Administra-
cyjny w Gliwicach® podkresdlit, Zze zwiazek zawodowy ma prawo do
uzyskiwania informacji nie tylko zwigzanych z konkretna sprawg, lecz
takze dotyczacych wszystkich aspektow jego dziatalnosci.

Wciaz budzaca kontrowersje w doktrynie i orzecznictwie pozosta-
je kwestia dopuszczalnych podstaw odmowy udzielenia informacji
przez pracodawce, przy czym zakres przedmiotowy i podmiotowy
obowiazku informacyjnego kazdorazowo determinowany jest okolicz-
nosciami konkretnej sprawy. W konsekwencji, jezeli Zadana informa-
¢ja nie znajduje uzasadnienia w zadnym z celow dziatalnosci zwiazko-
wej i w sposdb oczywisty wykracza poza ustawowo okreslony zakres
obowiazku informacyjnego, pracodawca jest uprawniony do odmowy
jej udostepnienia.

3. Odmowa udzielenia informacji

Decyzja w przedmiocie przekazania lub odmowy przekazania in-
formacji dotyczacych zasad wynagradzania nalezy do pracodawcy.
W orzecznictwie sagdowym wskazuje sig, ze odmowa udostepnienia in-
formacji o wynagrodzeniach, uzasadniona wylacznie ochrong prywat-
nosci pracownika, moze zosta¢ zakwalifikowana jako naruszenie prawa
zakladowej organizacji zwigzkowej do realizacji ustawowych kompe-
tencji w zakresie skutecznej reprezentacji interesow pracowniczych®.
Przepisy zawarte w ustawie o zwiazkach zawodowych nie okres$laja
jednoznacznie sposobu dochodzenia przez uprawniony podmiot swo-
ich praw w przypadku odmowy udzielenia informacji przez praco-
dawce. W sytuacji, gdy pracodawca jest osoba fizyczng, to on ponosi
bezposrednia odpowiedzialno$¢ za nieudostepnienie wymaganych in-
formagji. Jezeli pracodawca odmawia, to musi to uzasadnic¢ i wskazac
przyczyne odmowy™.

W zwigzku z powyzszym odmowa przekazania np. informa-
Gi o wynagrodzeniach w formie zanonimizowanej, motywowana

% Zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Gliwicach z dnia
9 stycznia 2020 r., III SAB/GI1 292/19.

¥ Zob. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Olsztynie z dnia
19 maja 2020 r., II SAB/O1 169/20.

% A. Kowalczyk: Pojecie sporu zbiorowego oraz pokojowe metody jego rozwigzywania
w prawie polskim. Wydawnictwo Uniwersytetu Rzeszowskiego, Rzeszow 2017, s. 118.
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powolaniem si¢ na przepisy ustawy o ochronie danych osobowych,
stanowilaby nadmiernie restryktywna interpretacje obowiazujacych
regulacji prawnych, potencjalnie naruszajaca prawnie uzasadniony
interes administratora danych, o ktéorym mowa w art. 6 ust. 1 lit. {
RODO, jak rowniez mogtaby pozostawac¢ w sprzecznosci z zasadami
transparentnosci stosunkoéw pracy.

W przypadku bezpodstawnej odmowy udostepnienia informacji
o wynagrodzeniach organizacji zwiazkowej przystuguje szereg instru-
mentéw prawnych umozliwiajacych egzekwowanie tego uprawnienia.

Po pierwsze, zwiazek zawodowy moze zlozy¢ skarge do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli pracodawca powotuje sie
na przepisy o ochronie danych osobowych jako podstawe odmowy.
Zgodnie z art. 57 ust. 1 lit. a i f RODO w zwiazku z art. 34 ustawy
0 ochronie danych osobowych organ nadzorczy jest uprawniony do
rozpatrzenia skargi oraz podjecia dzialani kontrolnych wobec admini-
stratora danych®. W razie wydania przez Prezesa UODO decyzji nie-
korzystnej dla skarzacego organizacji zwiazkowej przystuguje prawo
wniesienia skargi do wojewodzkiego sadu administracyjnego na pod-
stawie art. 3 § 2 pkt 4 w zwigzku z art. 53 § 1 ustawy z dnia 30 sierpnia
2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi>.

Po drugie, w sytuacji, gdy pracodawca arbitralnie nadaje klauzule
poufnosci informacjom podlegajacym udostepnieniu zwiazkom zawo-
dowym, takie dzialanie moze zosta¢ zakwalifikowane jako utrudnianie
wykonywania dziatalno$ci zwigzkowej. Stanowi to naruszenie art. 35
ust. 1 pkt 2 ustawy o zwiazkach zawodowych, ktéry penalizuje utrud-
nianie wykonywania dzialalno$ci zwigzkowej prowadzonej zgodnie
z przepisami ustawy. W kontekscie sporéw zbiorowych zastosowanie
moze mie¢ réwniez art. 26 ust. 1 pkt 1 ustawy o rozwigzywaniu spo-
row zbiorowych, przewidujacy analogiczna odpowiedzialnosc¢™.

Po trzecie, organizacja zwigzkowa uprawniona jest do zwrdcenia
si¢ do Panstwowej Inspekcji Pracy z wnioskiem o przeprowadzenie

51

Zob. P. Fajgielski: RODO. Ogélne rozporzqdzenie o ochronie danych. Komentarz.
Wolters Kluwer, Warszawa 2018, s. 492-495.
%2 Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sagdami admi-
nistracyjnymi (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 935; pierwotnie: Dz.U. z 2002 r., nr 153, poz. 1270).
% Zob. D. Tokarczyk: Komentarz do niektorych przepisow ustawy o zwigzkach zawodo-
wych. W: Przestepstwa i wykroczenia zwiqzane z zatrudnieniem. Komentarz. Red. D. Tokar-
czyk. Wyd. 1. Wolters Kluwer Polska, Warszawa 2020, s. 203-235.
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kontroli. Podstawe prawng stanowi art. 10 ust. 1 pkt 10 ustawy o Pan-
stwowej Inspekcji Pracy™, przewidujacy kompetencje PIP do nadzoru
i kontroli przestrzegania przepiséw prawa pracy, w tym regulacji do-
tyczacych dziatalnosci zwiazkowej. Inspektor pracy moze w wyniku
kontroli wyda¢ nakaz usunigcia stwierdzonych uchybieni oraz natozy¢
grzywne w drodze mandatu karnego®.

Nalezy podkresli¢, ze odpowiedzialnos¢ za utrudnianie dziatalno-
$ci zwiazkowej ma charakter stricte indywidualny, ponosza ja osoby
fizyczne dziatajagce w imieniu pracodawcy, nie za$ sam pracodawca
jako podmiot zbiorowy. Jest to odpowiedzialnos¢ o charakterze wy-
kroczeniowym, zagrozona kara grzywny*.

Niezaleznie od przedstawionych srodkéw prawnych organizacja
zwiazkowa zachowuje prawo do prowadzenia negocjacji z pracodaw-
cq oraz inicjowania procedur konsultacyjnych przewidzianych w prze-
pisach prawa pracy, zmierzajacych do polubownego rozwigzania spo-
ru dotyczacego dostepu do informacji.

Zwiazek zawodowy moze dochodzi¢ swoich uprawnien na drodze
sadowej, powolujac si¢ na naruszenie przez pracodawce obowigzkéw
wynikajacych z Kodeksu pracy oraz ustaw szczegdlnych, w celu wy-
muszenia udostepnienia informacji*®. Znowelizowane przepisy ustawy
o zwiazkach zawodowych z dnia 5 lipca 2018 r.”” niestety nie precy-
zuja przestanek odmowy udzielenia informacji przez pracodawce, jed-
nak art. 189 k.p.c. pozwala organizacjom zwigzkowym domagac sie
nakazu sadowego®. Takie postepowania, na podstawie art. 1 k.p.c,
sq traktowane jako sprawy z zakresu prawa pracy, a ich podstawa

* Ustawa z dnia 13 kwietnia 2007 r. o Panstwowej Inspekcji Pracy (tj. Dz.U.
z 2024 r., poz. 1712; pierwotnie: Dz.U. z 2007 r., nr 89, poz. 589).

% Zob. K.W. Baran: Zbiorowe prawo pracy. Komentarz..., s. 512-514.

% M. Wujczyk: Informacje o wynagrodzeniu pracownika a prawo pracownika do ochrony
prywatnoéci. Wolters Kluwer, Warszawa 2012, s. 109-119.

7 Tamze.

% Zob. KW. Baran: Prawo zwigzkow zawodowych do informacji po nowelizacji ustawy
zwigzkowej. ..

¥ Ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 0 zmianie ustawy o zwigzkach zawodowych oraz
niektérych innych ustaw (Dz.U. z 2018 r., poz. 1608).

€ K.W.Baran, w: KW. Baran, D. Ksigzek, M. Wujczyk: Procesowe prawo pracy. Wol-
ters Kluwer Business, Warszawa 2013, s. 63-65.
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jest konstytucyjne prawo do sadu®. W toku postepowania sadowego
zwiazki zawodowe moga uzyskac¢ od pracodawcy informacje niezbed-
ne do realizacji swoich ustawowych uprawnien®.

Wskazane srodki ochrony prawnej dowodza, ze ustawodawca
wyposazyt zwiazki zawodowe w realne instrumenty dochodzenia
informacji niezbednych do wykonywania ich funkgji reprezentacyj-
nych. Opisany mechanizm gwarancyjny zapewnia rOwnowage miedzy
ochrong prywatnosci pracownikow a realizacja ustawowych kompe-
tengji kontrolnych organizacji zwigzkowych. Przepisy o ochronie da-
nych osobowych nie moga by¢ interpretowane jako absolutna bariera
dla dziatalno$ci zwigzkowej, lecz wyznaczaja ramy proceduralne prze-
kazywania informacji®. Kluczowe znaczenie maja przestrzeganie zasa-
dy proporcjonalnosci, zgodnie z ktérg zakres udostepnianych danych
powinien by¢ adekwatny do celu ich przetwarzania, oraz wdrozenie
odpowiednich zabezpieczen technicznych i organizacyjnych gwaran-
tujacych poufno$¢ przekazywanych informacji®.

Pracodawca jest uprawniony do odmowy udostepnienia informacji
zakladowej organizacji zwigzkowej, jezeli istnieja uzasadnione prze-
stanki wskazujace, ze zadane dane nie pozostaja w zwigzku z wyko-
nywaniem ustawowych zadan zwiazku zawodowego, a ich wykorzy-
stanie mogloby nastapi¢ do celéw pozazwiazkowych, w szczegdlnosci
o charakterze politycznym, medialnym lub partykularnym®. Jedno-
cze$nie w piSmiennictwie trafnie podkresla sig¢, ze skuteczna weryfika-
Gja przestrzegania zasady rdwnego traktowania w zatrudnieniu moze
wymagac siegniecia do danych o charakterze jednostkowym. Przykia-
dowo, zestawienie wynagrodzen pracownikow wykonujacych prace
jednakowej wartosci umozliwia ocene, czy praktyka stosowana przez
pracodawce pozostaje w zgodzie z dyspozycjq art. 18*k.p.®

¢ K.W. Baran: Sqdowy wymiar sprawiedliwosci w sprawach z zakresu prawa pracy.
Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1996, s. 38-39.

¢ Zob. K.W. Baran: Prawo zwigzkéw zawodowych do informacji po nowelizacji ustawy
zwigzkowej. ..

8 Zob. Ogélne rozporzqdzenie o ochronie danych osobowych. Ustawa o ochronie danych
osobowych. Komentarz. Red. P. Litwinski. C.H.Beck, Warszawa 2025, s. 314-318.

6 Zob. K.W. Baran: Zbiorowe prawo pracy. Komentarz..., s. 512-515.

6 Zob. A. Drozd: Uprawnienie zwigzku zawodowego do informacji o wynagrodzeniu
pracownika. ,Monitor Prawa Pracy” 2012, nr 8, legalis, s. 398.

¢ Zob. M. Tomaszewska: Rowne traktowanie i niedyskryminacja w zatrudnieniu. Wol-
ters Kluwer, Warszawa 2021, s. 245-252.
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Nalezy zauwazy¢, ze w przewazajacej liczbie przypadkow relacje
pomiedzy zwigzkami zawodowymi a pracodawca opieraja si¢ na za-
sadzie wzajemnego zaufania, ktéra minimalizuje koniecznos¢ stosowa-
nia najbardziej radykalnych srodkow prawnych, takich jak: protesty,
blokady, strajki, lokauty czy inne formy nacisku na pracodawce.

4. Podsumowanie

Prawo do informacji przystugujace zaktadowym organizacjom
zwigzkowym stanowi fundamentalny instrument umozliwiajacy reali-
zacje ich zadan w relacjach z pracodawca. Zgodnie z obowiazujacymi
przepisami zwiazki zawodowe maja prawo do pozyskiwania niezbed-
nych informacji dotyczacych warunkéw pracy, wynagrodzen oraz innych
aspektéw zatrudnienia w celu skutecznej reprezentacji intereséw pra-
cownikéw. Pracodawca zobowiazany jest do przekazywania tych da-
nych, jednak ich dostepnos¢ moze by¢ ograniczana przez polityke fir-
my lub brak otwartosci na dialog spoteczny®.

Odwotujac si¢ do argumentu lege non distinguente, zasadne jest
przyjecie, ze prawo do informacji obejmuje caloksztalt warunkow
pracy, niezaleznie od ich charakteru, poczawszy od sfery organiza-
cyjno-technicznej, poprzez uwarunkowania funkcjonalno-normatyw-
ne, az po aspekty socjalne i ochronne, o ile pozostaja one w zwigzku
z prowadzeniem dziatalnosci zwiazkowej i sa dla niej rzeczywiscie
konieczne. Jednoczesnie, zakres tego uprawnienia determinowany jest
kryterium niezbednosci, ktére wytacza spod obowigzku informacyjne-
go dane pozbawione istotnego znaczenia dla wykonywania ustawo-
wych zadan zwiazku zawodowego. W tym sensie trudno bytoby uznac
za informacje niezbedne wszelkie dane dotyczace szczegétowych me-
chanizméw zarzadzania przedsiebiorstwem czy przyjetej przez praco-
dawce strategii marketingowej, o ile nie wykazuja one bezposredniego
wplywu na sytuacje pracownicza®.

W zwiazku z tym istotne jest dazenie do zapewnienia przez prawo
odpowiedniego zakresu dostepu do informacji dla zwiazkéw zawo-
dowych, co umozliwia pelniejsze wykonywanie ich funkgji reprezen-
tacyjnych i ochronnych w miejscu pracy. Przejrzystos¢ w komunikacji

¢ Zob. L. Florek: Prawo zwigzku zawodowego do informacji..., s. 3.
¢ Zob. Komentarz do ustawy o zwigzkach zawodowych. ..
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moze sprawi¢, ze pracownicy beda bardziej lojalni wobec firmy i lepiej
zrozumieja potrzebe podjecia okreslonych dziatan.

Obowiazujaca ustawa o zwigzkach zawodowych, uchwalona 35 lat
temu, definiuje zwigzek zawodowy poprzez precyzyjne okreslenie
jego gltownych cech oraz obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa dotyczacych podmiotéow, nadajac mu tym samym szczegdlng
role w ochronie praw zatrudnionych oraz w zakresie szeroko pojetej
dziatalnosci socjalnej; niemniej jednak, ustawa ta opisuje rzeczywistos¢
miejsc pracy, w ktorych pracownicy funkcjonuja dzisiaj, w sposob wy-
raznie odleglty od wspdtczesnych realiow®. Dzi$ dostep do pewnych
informacji jest utrudniony zaréwno dla pracownikéw, jak i zwiazkow
zawodowych”. Wszystkie te powody wyjasniajg, dlaczego prawo do
informacji jest istotne dla zwigzkow zawodowych. Daje im narzedzia
oraz uprawnienia potrzebne do reprezentowania i chronienia praw
pracownikéw w miejscu pracy.

Projekt nowelizacji”! ustawy o zwigzkach zawodowych przewidu-
je dodanie pkt 5 do art. 28 ust. 1 w brzmieniu: , parametréw, zasad
i instrukgji, na ktérych opieraja si¢ algorytmy lub systemy sztucznej
inteligencji, ktore maja wplyw na podejmowanie decyzji, a ktore moga
mie¢ wplyw na warunki pracy i placy, dostep do zatrudnienia i jego
utrzymanie, w tym profilowanie”. Celem proponowanej nowelizacji jest
dostosowanie ustawy do zmieniajacych si¢ realiéw technologicznych.

Projektowana regulacja nie zawiera definicji ani doprecyzowania
poje¢, ktorymi sie postuguje, co juz na etapie analizy jej tresci rodzi
istotne trudnosci interpretacyjne. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze infor-
macje odnoszace si¢ do parametréw, zasad czy instrukcji funkcjonowa-
nia systemOw sztucznej inteligencji moga stanowic¢ element know-how
pracodawcy, w szczegdlnosci w zakresie zwigkszania efektywnosci
pracy, a tym samym podlega¢ ochronie jako tajemnica pracodawcy
badz tajemnica przedsigbiorstwa.

8 Z. Salwa: Uprawnienia zwigzkéw zawodowych..., s. 12-13.

70 Zob. G.J. Lesniak: Zwigzki zawodowe z dostepem do informacji o algorytmach wydaj-
nosci pracy. Prawo.pl. 23.03.2022. https://www.prawo.pl/kadry/algorytmy-wydajnosci-
pracy-dostepne-dla-zwiazkow-zawodowych,514188.html [dostep: 13.10.2024].

1 Sejm Rzeczypospolitej Polskiej IX kadencji, Komisja Cyfryzacji, Innowacyjno-
$ci i Nowoczesnych Technologii, CNT.020.09.2022, Warszawa, 15.09.2022. Druk nr 2642.
https://www .sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2642 [dostep: 12.11.2024].
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Projektowany art. 28 ust. 1 pkt 5 ustawy o zwigzkach zawodo-
wych nie wnosi nowej jako$ci normatywnej do systemu polskiego
prawa zatrudnienia. Przepis ten powiela bowiem tresci normatywne
juz wyrazone w pozostatych jednostkach redakcyjnych art. 28 ustawy
o zwigzkach zawodowych, kreujac dodatkowy mechanizm prawny
niewspotmierny do rzeczywistych potrzeb regulacyjnych.

Stanowisko to znajduje uzasadnienie w tym, Ze obowiazujace
punkty analizowanego przepisu umozliwiaja organizacjom zwiazko-
wym uzyskanie informagji niezbednych do oceny wptywu stosowania
sztucznej inteligencji na warunki pracy i placy, poziom oraz stabilnos¢
zatrudnienia, a takze procesy profilowania pracownikow. Co wiegcej,
regulacje te obejmuja swym zakresem réwniez inne nowoczesne tech-
nologie wykorzystywane przez pracodawce. W konsekwencji, obowia-
zujace de lege lata przepisy ustawy o zwigzkach zawodowych cechuja
si¢ wystarczajaca kompleksowoscia, co przemawia przeciwko ich dal-
szemu rozbudowywaniu. Wszelkie informacje niezbedne do prowa-
dzenia dzialalno$ci zwiazkowej powinny zatem by¢ przekazywane za-
ktadowej lub miedzyzakladowej organizacji zwigzkowej na podstawie
art. 28 ust. 1 pkt 1-4 ustawy o zwiazkach zawodowych”.

Analiza obowiazujacego stanu prawnego prowadzi do wniosku,
ze art. 28 ustawy o zwigzkach zawodowych zapewnia organizacjom
zwiazkowym wystarczajace instrumentarium do pozyskiwania infor-
macji dotyczacych stosowania systeméw sztucznej inteligencji w za-
kladzie pracy, o ile informacje te pozostaja w bezposrednim i funk-
gonalnym zwiazku z realizacja ich ustawowych zadan. W s$wietle
utrwalonego orzecznictwa Sadu Najwyzszego pojecie , informacje nie-
zbedne” nalezy interpretowac szeroko, z uwzglednieniem celu regula-
i, jakim jest umozliwienie rzeczywistego wykonywania dziatalnosci
zwiazkowej, a nie jej formalne ograniczanie”.

De lege lata za informacje niezbedne nalezy zatem uznac¢ dane do-
tyczace wptywu algorytmicznych form zarzadzania pracg na warunki
pracy i placy, organizacje pracy, bezpieczenstwo zatrudnienia oraz pro-
cesy oceny, selekgji i profilowania pracownikéw. Jak trafnie wskazuje
sie w doktrynie, obowiazek informacyjny obejmuje skutki stosowania

2 Zob. Komentarz do ustawy o zwigzkach zawodowych. ..

7 Zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 9 lipca 2008 r., I PK 2/08, LEX nr 490392;
wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 26 maja 2000 r., I PKN 667/99, LEX nr 49141.
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nowych technologii dla sytuacji pracowniczej, nie zas techniczne szcze-
g6ty funkcjonowania algorytmow jako takich™. Jednoczesnie, granice
tego obowigzku wyznaczaja przepisy o ochronie tajemnicy pracodaw-
cy i tajemnicy przedsigbiorstwa, co znajduje potwierdzenie zaréwno
w judykaturze, jak i w piSmiennictwie”.

Z perspektywy de lege ferenda ewentualne interwencje ustawodaw-
cze powinny mie¢ charakter doprecyzowujacy i deklaratoryjny, a nie
polegaé na tworzeniu autonomicznych i kazuistycznych katalogow
informacji dotyczacych sztucznej inteligencji. Jak podkresla sie w lite-
raturze, nadregulacja w tym zakresie moze prowadzi¢ do naruszenia
zasady proporcjonalnosci oraz ekonomii legislacyjnej, bez realnego
zwigkszenia poziomu ochrony praw pracowniczych. W konsekwengji,
nalezy przyjaé, ze obowiazujace przepisy ustawy o zwiazkach zawo-
dowych majg charakter wystarczajaco kompleksowy i umozliwiaja
zwigzkom zawodowym pozyskiwanie wszelkich informacji niezbed-
nych do oceny wplywu stosowania Al na zatrudnienie w ramach
art. 28 ust. 1 pkt 1-4 ustawy o zwiazkach zawodowych”.

Przedstawiona kompilacja nie ma charakteru zamknigtego ani wy-
czerpujacego. Stuzy ona wylacznie zobrazowaniu najczesciej wystepu-
jacych kategorii informacji, ktérych udostepnienia organizacje zwiaz-
kowe moga zasadnie zadac¢, o ile pozostaja one w zwiazku z realizacja
dziatalnosci zwiazkowej i spelniaja kryterium niezbednosci.

Proces konkretyzacji katalogu informacji uznawanych za ,nie-
zbedne do prowadzenia dzialalnosci zwigzkowej” podlega¢ bedzie
sukcesywnemu dostosowywaniu do zmieniajacych sie¢ uwarunkowan
prawnych i faktycznych, w szczegdlnosci w zwiazku z cztonkostwem
Rzeczypospolitej Polskiej w Unii Europejskiej. Ta adaptacja bedzie
rowniez wynikiem ewolugji postrzegania funkgji i zadan zwigzkéw
zawodowych jako partneréw w procesie komunikowania si¢ z pra-
cownikami”. W efekcie, katalog informacji dostepnych dla réznych

7 K. Walczak, w: Ustawa o zwigzkach zawodowych. Komentarz..., komentarz do

art. 28, s. 430-433.

> M. Gersdorf, K. Raczka: Zwigzki zawodowe i inne przedstawicielstwa pracownikow. ..,
s. 176-179.

7 Zob. M. Latos-Mitkowska: Nowe technologie w prawie pracy. Wolters Kluwer,
Warszawa 2020, s. 92-96.

77 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), wersja skonsolidowana
(Dz.U. C202 z 7 czerwca 2016 r.), [Tytul X, Polityka Spoteczna], art. 151-156.
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przedstawicielstw pracowniczych, w tym zwigzkéw zawodowych, be-
dzie si¢ poszerzal, aby lepiej odpowiadac potrzebom komunikacyjnym
w miejscu pracy’®. Nie oznacza to oczywiscie, ze w kazdym przypad-
ku jasne bedzie, jakich informacji beda mogly zadac¢ zwiazki zawodo-
we. Nadal nalezy sie spodziewa¢ powstawania watpliwosci, czy dana
informacja jest objeta obowigzkiem przekazania jej stronie zwigzkowej
na podstawie art. 28 ustawy o zwiazkach zawodowych”.

Informacje przekazywane przez pracodawce sa istotnym elemen-
tem dialogu spotecznego miedzy nim a zwigzkiem zawodowym,
sprzyjajac budowaniu pozytywnych relacji i wspdtpracy na rzecz do-
bra pracownikdéw oraz przedsigbiorstwa. Dlatego tak wazne jest, aby
zwigzek zawodowy byt informowany o waznych sprawach i plano-
wanych zmianach w organizacji, a jednoczesnie aktywnie kontaktowat
sie¢ z pracodawcg, dopytujac o szczegoty decyzji lub dziatan mogacych
wptywadé na warunki pracy, dziatajac tym samym na rzecz ochrony
interesow pracownikow®.

Ze wzgledu na trwajaca tendencje do zmniejszania sie liczby czton-
kéw zwigzkow zawodowych inne formy przedstawicielstwa pracow-
niczego moga zyskiwac¢ na znaczeniu®'. Dzieki odpowiedniemu prze-
sytowi informacji na linii zwiazki zawodowe — pracodawca sytuacja
panujaca w przedsiebiorstwie powinna by¢ stabilna. Bedzie jedynie
podlega¢ aktualizacji wzgledem przepisow prawnych, jak i nowoczes-
nej technologii.
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Informacja jako podstawa dialogu spolecznego w zakladzie pracy
Abstrakt

Artykul przedstawia regulacje prawne zwiazane z prawem zwiazkéw zawodowych
do uzyskiwania informacji od pracodawcy. Zwiazki zawodowe, dziatajace w interesie
pracownikéw, maja dostep do kluczowych danych o warunkach pracy i sytuacji firmy,
co umozliwia im skuteczne negocjacje, udziat w decyzjach oraz wzmacnianie dialogu
spotecznego.

Stowa kluczowe: zwiazki zawodowe, prawo pracy, informacje od pracodawcy, nego-
cjacje zbiorowe, dialog spoteczny, pracodawca, pracownicy, regulacje prawne, warun-
ki pracy, sytuacja firmy
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