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ORGANIZACJA PEDAGOGICZNYCH BADAN EMPIRYCZNYCH
DLA POTRZEB KATECHEZY

Podejmujac probe spojrzenia na cato$¢ katechetycznej misji Kosciota, ujmowane;j
w aspekcie wymagan wspotczesnej pedagogiki oraz dydaktyki, przypomnie¢ nalezy, ze
zgodnie z nauka adhortacji apostolskiej o katechizacji, ,katecheza jest wychowaniem
w wierze dzieci, mtodziezy i dorostych; obejmuje przede wszystkim wyjasnianie nauki
chrzescijanskiej, podawane na ogét w sposob systematyczny i calosciowy w celu
wprowadzenia wierzacych w pehnig zycia chrzescijanskiego™'.

Papiez Jan Pawet II, omawiajac w Catechesi tradendae (CaT) kwestie dotyczace
wlasciwego zorganizowania i1 prowadzenia katechezy, wskazuje na konieczno$é
uwzglednienia kilku charakterystycznych cech, niezbednych dla systematycznego na-
uczania:

e trzeba, aby nauczanie bylo uporzadkowane wedlug pewnych zasad, czyli
przekazywane w sposob systematyczny, aby nie bylo improwizowane, ale
udzielane wedtug ustalonego planu, dzigki ktoremu osiagnie swoéj jasno okre-
slony cel;

e nauczanie powinno dotyczy¢ tego co podstawowe i najwazniejsze, nie poru-
szajac zadnych kwestii spornych i nie stajac si¢ teologicznym poszukiwaniem
albo naukowym wyktadem;

e nauczanie musi by¢ wystarczajaco petne, to znaczy takie, aby nie poprzesta-
walo na pierwszej tajemnicy chrzescijanskiej, ktora przekazuje kerygma;

! Jan Pawet 11, Adhortacja apostolska Catechesi tradendae, 16 X 1979, nr 18; zob. takze Kate-
chizm Kosciota Katolickiego, Poznan 2002° , 5.
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e ma to by¢ pelne wprowadzenie w chrzescijanstwo, dotyczace wszystkich ele-
mentow zycia chrzescijanskiego (nr 21).

Tak ujeta katecheza jawi sig¢ jako starannie przemyslane oddziatywanie dydak-
tyczno-wychowawcze, zmierzajace do precyzyjnie okreslonego celu, jakim jest do-
prowadzenie katechizowanych do pehli chrzescijanskiego zycia. Doswiadczenie
nauczycieli i katechetow podpowiada jednak, ze proces dydaktyczny jest zjawiskiem
ztozonym i trudnym. Jego realizacja w codziennej praktyce wychowawczej nie zaw-
sze przebiega zgodnie z postulowanym modelem teoretycznym. Dlatego tez jego
wlasciwa realizacja w praktyce domaga si¢ uzyskania swoistej relacji zwrotnej ze
strony nauczanych i katechizowanych, co stworzy mozliwo$¢ weryfikacji prowadzo-
nych dziatan, a w konsekwencji ich kontynuacji w dotychczasowy sposob, badz do-
konania radykalnej korekty. Taka role w procesie nauczania, jak rowniez ksztaltowa-
nia postaw poprzez katechezg, odegra¢ moga badania pedagogiczne.

Istotnym przyczynkiem dla osiagnigcia przyjgtych zatozen moga stac si¢ prace na-
ukowo-badawcze katechetow, polegajace na opisywaniu i wyjasnianiu zjawisk na pod-
stawie wlasnych do§wiadczen oraz osobiscie zebranych materialow. Empiryczne prace
badawcze stawiaja jednak specyficzne wymagania metodologiczne, ktorych nie
uwzgledniaja tradycyjne zajgcia prowadzone w ramach teologii, czy metodyki pedago-
gicznej i katechetycznej. Katecheci stojacy wobec nowych wyzwan® musza posiasé
umiejgtnos¢ organizowania wlasnego warsztatu badawczego, co pozwoli im wzboga-
ci¢ dotychczasowe doswiadczenia teoretyczne i praktyczne, a przez to uzyskiwac coraz
lepsze efekty swojej pracy dydaktycznej i wychowawcze;.

Przedmiotem badan empirycznych prowadzonych przez katechetow, powinna
sta¢ sig nie tylko faktyczna znajomos¢, czy rzeczywiste zrozumienie przez uczniow
poszczegblnych zagadnien, podejmowanych w ramach katechezy (np. tresci biblij-
nych, katechizmowych, symboliki chrzescijanskiej itd.), lecz — co wydaje sig
szczegolnie istotne — badanie postaw dzieci i mtodziezy przyjmowanych wobec
sakramentow, zagadnien etyczno-moralnych czy kwestii spotecznych.

Celem niniejszego opracowania jest wigc przedstawienie elementarnych zagad-
nien metodologicznych zwiazanych z organizacja badan empirycznych poprzez
zwrocenie uwagi na kwestie terminologiczne, dotyczace metod, technik i narzedzi
badawczych, jak rowniez ukazanie najwazniejszych etapéw przygotowania i prze-
prowadzenia badania naukowego. Ze wzgledu na zloZzono$¢ omawianej tematyki,
niniejsze opracowanie posiada charakter ogolnego wprowadzenia do zasadniczego
problemu, jakim jest wlasciwa organizacja badan empirycznych. Moze si¢ ono

2 Znowelizowana Karta Nauczyciela wprowadzita nowy sposob awansowania nauczycieli.
Wszystkie zamieszczone w niej przepisy wykonawcze odnosza si¢ takze do katechetow pracujacych
w placowkach oswiatowych. Wérdéd nowych umiejetnosci, jakie sa wymagane na drodze zdobywania
kolejnych szczebli awansu zawodowego, nalezy roéwniez przeprowadzenie badan empirycznych,
omowienie ich przebiegu oraz przedstawienie wynikow w formie referatu lub publikacji.
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jednak przyczyni¢ do postawienia konkretnych pytan badawczych i podjgcia ich
w praktyce przez katechetow.

UWAGI WSTEPNE DOTYCZACE BADAN NAUKOWYCH

Przystepujac do empirycznych badan pedagogicznych, nalezy wpierw zrozumie¢,
czym jest badanie naukowe w swej istocie oraz okresli¢ jego najwazniejsze cechy.

Badanie naukowe jest celowym poznawaniem obranego wycinka rzeczywistosci
przyrodniczej, spolecznej lub kulturowej. W swoim zasadniczym toku podobne jest do
wszelkiego poznawania otaczajacego nas Swiata. Przebiega ono zawsze w ten sposob, ze
wychodzi od dziatania praktycznego badz od bezposrednich doswiadczen zmystowych,
by poprzez posredni etap uogoélnionego poznania umystowego powrdci¢ ponownie do
praktyki. Wiasnie praktyczne potrzeby zmusily ludzi do szukania coraz doskonalszych
1 skuteczniejszych sposobdw poznawania rzeczy i zjawisk. W ten sposob, na drodze ewo-
lucyjnych przeksztatcen, z poznania potocznego wyemancypowato si¢ badanie naukowe”.

Wynikiem badania naukowego jest okreslony obraz badanej rzeczywistosci, ktory
powinien by¢ wiernym i adekwatnym odzwierciedleniem obiektywnie istniejacych,
niezaleznych od podmiotu poznajacego rzeczy czy proceséw. Warunkiem uzyskania
takiego obrazu $wiata jest przestrzeganie rygorow metodologicznych badania nauko-
wego na wszystkich trzech jego etapach: na etapie gromadzenia materiatu faktogra-
ficznego, na etapie analizy i syntezy danych oraz na etapie sprawdzania poprawnos$ci
twierdzen (wnioskow) wyprowadzonych z badan®.

Ujmujac badanie naukowe pod wzgledem charakterystycznych dla niego cech,
mozna wskazaé nastepujace:

e stosuje si¢ w szerokim zakresie réznorodne $srodki pomocnicze, ktore utatwiaja
poznanie danej rzeczywistosci 1 jednoczesnie chronia badacza przed biedami
jednostronnosci i subiektywizmu;

e stosuje si¢ rownocze$nie wiele réznych, wzajemnie si¢ uzupehiajacych metod
po to, by obraz danej rzeczywistosci byt adekwatny, doktadny i w miar¢ wy-
czerpujacy;

e badania naukowe sa zawsze notowane (poprzez notowanie rozumiemy utrwala-
nie badanych zjawisk i tworzenie dokumentacji z badan);

e kierujemy si¢ okreslonymi zatozeniami, nazywanymi hipotezami roboczymi.

Badanie naukowe rézni sig zasadniczo od poznania potocznego. Elementem réznicu-
jacym oba rodzaje poznawania rzeczywistosci jest konieczno$¢ rygorystycznego prze-
strzegania w badaniu naukowym szeregu warunkéw metodologicznych, ktore maja
chroni¢ przed uzyskaniem subiektywnego obrazu badanej rzeczywistosci. W badaniu

> W. Zaczynski, Praca badawcza nauczyciela, Warszawa 1968, s. 12.
4 Tamze, s. 13.
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naukowym eliminuje si¢ dzialanie czynnika subiektywnego, poprzez stosowanie nauko-
wych metod poznania.

Podsumowujac rozwazania na temat pojecia badania naukowego, mozna powiedzie¢,
ze sa to okreslone sposoby poznania wybranego wycinka rzeczywistosci, ktdre powinny
cechowa¢ sig tym, Ze sa celowe, planowe, obiektywne, doktadane i wyczerpujace”.

BADANIA PEDAGOGICZNE

Gromadzona przez pokolenia wiedza o §wiecie, ze wzgledu na swoje bogactwo i za-
kres przekraczajacy mozliwosci jednostki, zostata rozbita na szereg naukowych specjal-
nosci, z ktorych kazda posiada wiasny przedmiot oraz odpowiednie do przedmiotu spo-
soby jego badania. Pedagogika jest rowniez jedng z licznych dyscyplin spotecznych,
majacych wiasny przedmiot badania, ktorym — zdaniem Wincentego Okonia — jest:
»przede wszystkim §wiadoma dziatalno$¢ pedagogiczna, a wigc procesy wychowania
1 nauczania, samowychowania i uczenia si¢, ich cele, tres¢, przebieg, metody, Srodki
i organizacja™.

Pedagogika, jako nauka teoretyczna i praktyczna, zajmuje si¢ wykrywaniem zwiaz-
kow 1 zaleznosci migdzy sktadnikami procesu wychowania po to, by na podstawie usta-
lonych prawidlowosci formulowa¢ wskazania praktyczne, co do doboru tresci, metod,
srodkéw, form organizacji 1 zasad dziatania wychowawczego. Aby skutecznie oddziaty-
waé na ucznia i wychowanka, nie wystarcza jedynie zyciowe doswiadczenie, ale ko-
nieczna jest wiedza o wychowaniu, czyli znajomos¢ ustalen naukowych pedagogiki.
Istnieje bowiem wyrazna rdznica pomigdzy wiedza potoczna, czerpana z wlasnego do-
$wiadczenia zyciowego, z wymiany opinii migdzy ludzmi czy z analiz ludzkiego zacho-
wania, przekazanych w literaturze pigknej, a wiedza o czlowieku potwierdzona naukowo
— tkwi ona w sposobie uzasadniania. Wiedza potoczna opiera si¢ na osobistym doswiad-
czeniu oraz intuicji, ktora cho¢ nieraz doskonata, nie posiada jednak sity twierdzenia
naukowego. Aby twierdzenie zostalo uznane za naukowe, musi by¢ w specjalny sposob
dowiedzione, gdyz jego wartoé¢ zalezy od sity dowodu, ktéry za nim stoi’.

Na ustalenia naukowe sklada si¢ znajomos$¢ faktéw pedagogicznych, ktore —
zgodnie z etapami rozwoju nauki — zostaja w porzadku genetycznym:

e opisane w sposob poglebiony, w calym bogactwie ich cech i okoliczno$ci
wystepowania co do czasu, miejsca i warunkow;

e uporzqdkowane w odpowiednie klasy, na podstawie wyodrebnionych wia-
sciwosci wspolnych;

SW. Zaczynski, Praca badawcza..., s. 20.

8 W. Okon, Ogélna charakterystyka badar pedagogicznych w Polsce, ,Ruch Pedagogiczny”
1964, nr 2, s. 9.

" B.J. Soinski, Organizacja badarn empirycznych przez nauczycieli i katechetéow, w: Organizacja
warsztatu pracy nauczyciela religii, red. J. Szpet, D. Jackowiak, Poznan 2002, s. 71.
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e wytlumaczone przez ukazywanie wiazacych je zalezno$ci®.

Dopelienie wymienionych etapow ustalen naukowych warunkuje metodolo-
giczna poprawno$¢ prowadzonych badan, a w konsekwencji pozwala na uwzgled-
nienie ich wynikow w teorii i praktyce pedagogicznej. Dobrze przeprowadzone
i opisane badania pozwalaja postawi¢ wilasciwa diagnoze, czyli rozpoznac jaki$
element rzeczywistosci pedagogicznej, ktory na przyklad zaburza proces wycho-
wawczy (funkcja deskryptywna badan). Badania pozwalaja rowniez wyjasnié
1 opisa¢ prawidtowosci rzadzace zjawiskami i problemami w rzeczywistosci peda-
gogicznej (funkcja eksplanacyjna badan). Pozwalaja wreszcie znalez¢ odpowiedz
na pytania dotyczace przewidywanych nastgpstw i prognoz na przysztos¢ (funkcja
prospektywna badan) oraz sposobow i mozliwo$ci osiagnigcia pozadanego celu
(funkcja innowacyjna badan)’.

ZAGADNIENIA TERMINOLOGICZNE
DOTYCZACE METOD, TECHNIK I NARZEDZI BADAWCZYCH

Analiza literatury naukowej podejmujacej problem badan empirycznych wykazuje,
ze zarowno pedagogowie, jak i przedstawiciele innych nauk humanistycznych nie sa
zgodni w okresleniach, czym jest metoda badan, a czym technika badawcza. Dazenie
do ujednolicenia sadow i wprowadzenia jednoznacznych okreslen nabiera szczegdlnej
wagi w naukach empirycznych, bowiem jedna z podstawowych zasad metodologicz-
nych domaga si¢ od jezyka nauki, aby spemit warunek intersubiektywnej komunika-
tywnos$ci. Dlatego rowniez w niniejszym opracowaniu nalezy poswieci¢ kilka uwag
ustaleniom terminologicznym.

W tym miejscu nalezy odpowiedzie¢ na pytanie: Co to jest metoda i co nalezy ro-
zumie¢ przez metody naukowe?

Metodg definiuje si¢ zazwyczaj poprzez podanie jej rownowaznika — ,,sposob”.
Zdaniem Tadeusza Kotarbinskiego, metoda w najogélniejszym sensie nazwiemy
systematycznie stosowany sposob dzialania, za§ metoda naukowa — taki sposéb
systematycznego dzialania, ktéry prowadzi do rozszerzenia i poglebienia naszej
wiedzy. Roznic miedzy poznaniem potocznym a poznaniem naukowym nalezy
zatem szuka¢ w sposobach poznania. W badaniu naukowym nie postugujemy si¢
dowolnymi, przypadkowymi sposobami, lecz celowo dobranymi i zaplanowanymi
tacznie'’. Chcac za$ okreslié, czym jest metoda badan, mozna zdefiniowaé ja za
Aleksandrem Kaminskim, jako: ,,zespo6t teoretycznie uzasadnionych zabiegéw

S w. Zaczynski, Praca badawcza..., s. 14.
® B.J. Soinski, Organizacja badar empirycznych..., s. 70.
10T, Kotarbinski, O pojeciu metody, Wybor pism, t. 1, Warszawa 1957, s. 708.
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koncepcyjnych i instrumentalnych, obejmujacych calo$¢ postepowania badacza
zmierzajacego do rozwiazania okreslonego problemu naukowego™''.

Poniewaz stosowana metoda powinna by¢ adekwatna do przedmiotu badan, dlatego
tez kazda dyscyplina naukowa posiada wilasciwy dla siebie zespdt metod badawczych.
W dziedzinie badan pedagogicznych wyodrebniono cztery odmiany metod: metode
indywidualnych przypadkow, metode monografii pedagogicznej, metode eksperymentu
pedagogicznego oraz metodeg sondazu diagnostycznego.

Technika badan nazywac bedziemy ,.czynnosci praktyczne, regulowane starannie
wypracowanymi dyrektywami, pozwalajacymi na uzyskanie optymalnie sprawdzalnych
informacji, opinii, faktow”'?. Techniki badan sa wigc czynno$ciami uwarunkowanymi
1 okreslonymi poprzez dobor odpowiedniej metody. W sensie logicznym, techniki badan
sa pojeciami podrzednymi w stosunku do metody, a w sensie rzeczowym posiadaja
znacznie wezszy zakres niz metoda. Technika badawcza jest okre$lona czynnoscia, stu-
zaca do uzyskania pozadanych danych. Jest pojedyncza procedura, polegajaca na wyko-
naniu okre$lonej czynnosci badawczej. Metoda natomiast zawiera w sobie szereg dziatan
oroznym charakterze, zardbwno koncepcyjnym, jak i rzeczowym, zespolonych z soba
wspolnym celem, jaki stanowi ogdlna koncepcja badan'.

Aby dopehi¢ kwesti¢ ustalen terminologicznych, nalezy okresli¢ jeszcze pojgcie na-
rzedzia badawczego, ktore bywa mylone z technika badawcza. W najprostszy sposob
narzedzie badawcze mozemy okresli¢ jako przedmiot shuzacy do realizacji wybranej
techniki badan.

Przedstawione wyzej pojecia zachowuja wzgledem siebie okreslony stosunek zakre-
sowy. Mozna stwierdzi¢, ze metoda jest pojeciem najszerszym i nadrzegdnym zarowno
w stosunku do techniki badawczej, jak i narzedzia badawczego. Technika jest pojeciem
podrzgdnym wobec metody, a nadrzegdnym w stosunku do narzedzia badawczego. Na-
rzedzie posiada wigc zakres najwezszy i jest pojeciem podrzednym tak wobec pojecia
metody, jak i techniki badawczej'*.

Zaprezentowana kolejno$¢ omowienia powyzszych pojec znajduje swoje praktyczne od-
bicie w procesie badawczym. Przystepujac do rozwiazania okre$lonego problemu badawcze-
go, wybieramy wpierw odpowiednia metod¢ badan, co w pewnym stopniu decyduje juz
o doborze techniki badawczej, a ta z kolei jednoznacznie wyznacza narzedzie badawcze.

Nalezy zwroci¢ uwage, ze postgpowanie badawcze jest procesem przebiegajacym
wedtug uprzednio przemyslanych dziatan, stanowiacych kolejne etapy lub czgsci pew-
nej wigkszej cato$ci. Empiryczny proces badawczy, bedacy w swej istocie tancuchem

""" A. Kaminski, Metoda, technika, procedura badawcza w pedagogice empirycznej, ,,Studia Pe-
dagogiczne”, t. 19: Metodologia srodowiskowych badan pedagogicznych, Wroctaw 1970, s. 37; zob.
takze B.J. Soinski, Organizacja badan empirycznych...,s. 71.

24, Kaminski, Metoda, technika, procedura...,s. 31.

3 T. Pilch, Metodologia pedagogicznych badar srodowiskowych, Wroctaw — Warszawa — Kra-
kow — Gdansk 1971, s. 79.

14 Tamze, s. 117.
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nastepujacych po sobie krokdw, musi by¢ zatem postrzegany lacznie i prowadzony zgodnie
Z przyjetymi zasadami. Metodologiczna poprawnos$¢ domaga sig zatem ze strony badacza
dobrej znajomosci wszystkich etapow prowadzonego dziatania. Dlatego tez konieczna jest
ich prezentacja.

ETAPY BADANIA NAUKOWEGO

Przygotowanie badan oraz tok ich przeprowadzenia nie zawsze przebiegaja
w jednakowy sposob. W przypadku pedagogicznych badan srodowiskowych rozni-
ce wynikaja z trzech gtéwnych przyczyn: charakteru badanego $rodowiska, celu,
jakiemu stuza badania oraz zastosowanej metody badawczej. Inaczej mowiac, za-
leza od tego, co lub kogo chcemy pozna¢, w jakim celu i jakimi sposobami.

W literaturze specjalistycznej mozna spotkac rézne schematy poprawnej proce-
dury badawczej'>. W niniejszym opracowaniu, omawiajac schemat badan pedago-
gicznych, postuzymy si¢ propozycja Tadeusza Pilcha'®, ktéry wyréznia w nim
dwie zasadnicze fazy: koncepcyjna oraz badan zasadniczych. Kazda z nich sktada
si¢ z kilku czynnosci badawczych. Zaznaczy¢ nalezy, ze nie wszystkie badania
wymagaja uwzglednienia kolejnych punktow prezentowanego schematu. Przed-
stawiona propozycja powinna by¢ potraktowana jako ramowy plan, ktory nalezy
kazdorazowo dostosowac do potrzeb konkretnego procesu badawczego.

Faza koncepcji

Okreslenie przedmiotu i celu badan. To zadanie staje przed nami w momen-
cie uswiadomienia sobie konieczno$ci przeprowadzenia badan empirycznych, kto-
rymi moga by¢ np. praca dyplomowa, potrzeba lepszego poznania miejsca oraz
efektow pracy dydaktycznej, czy konferencja pedagogiczna. Wszystkie te okolicz-
no$ci narzucaja nam w pewnym stopniu z gory przedmiot oraz cel badan. O wybo-
rze przedmiotu oraz tematu badan powinny takze wspotdecydowaé zainteresowa-
nia osobiste badacza, ktore stanowia silny impuls motywacyjny w zmudnym
procesie badawczym. Nalezy tez wzia¢ pod uwage wzgledy ekonomiczno$ci ba-
dan, co wyraza si¢ w stawianiu takich problemow, ktore sa zadaniem realnym do
wykonania, w stosunku do sit i §rodkéw, jakimi badacz dysponuje.

15 Por. M. Lobocki, Metody badaii pedagogicznych, Warszawa 1984, s. 79-92; K. Lutynska, Wy-
wiad kwestionariuszowy. Przygotowanie i sprawdzanie narzedzia badawczego, Wroctaw — Warszawa
— Krakow — Gdansk — L.6dZz 1984; J. Brzezinski, Elementy metodologii badan psychologicznych,
Warszawa 1984, s. 11-17.

16T, Pilch, Metodologia pedagogicznych badap..., s. 62—104.
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Sformulowanie probleméw badawczych. Jest to zabieg werbalny, polegajacy
na precyzyjnym rozbiciu tematu na pytania i problemy badawcze. Jezeli chcemy,
aby byt prawidlowy, musi spetia¢ kilka warunkow:

e sformulowane problemy musza wyczerpywac zakres naszej niewiedzy,
zawarty w tematyce badan;

e sformulowane problemy musza zawiera¢ w sobie wszystkie zaleznos$ci mig-
dzy zmiennymi, dzigki czemu zostanie wyznaczony zakres badanych zjawisk;

e problem powinien by¢ rozstrzygalny empirycznie oraz posiadaé wartos$¢
praktyczna (w fazie koncepcji nie sposéb zdoby¢ co do tego catkowitej
pewnosci, zatem nalezy zaufa¢ ogélnej wiedzy oraz wlasnej intuicji ba-
dawczej).

Wiasciwie sformutowany problem badawczy, czy raczej zespot problemow,
wyznacza dalszy proces myslowy w omawianej fazie koncepcji. Problem badaw-
czy w stosunku do sformutowanego wczesniej przedmiotu badan stanowi jego
radykalne uscislenie i ukierunkowanie zainteresowan.

Sformulowanie hipotez. Na tym etapie konieczna jest pewna wiedza teore-
tyczna o badanych zjawiskach, ktorej zakres mozna podzieli¢ na dwie grupy:

e wiadomosci o badanym terenie (typu demograficznego, ekonomicznego,
kulturowego itp.) oraz znajomos¢ podobnych badan i ich wynikow prowa-
dzonych w zblizonym $rodowisku;

e wiadomosci ogblne z zakresu wychowania, pedagogiki spotecznej i ele-
mentow socjologii.

Po uzyskaniu odpowiedniej wiedzy z obydwu wskazanych zakresow mozna przy-
stapi¢ do formutowania hipotez. Hipoteza jest odpowiedzia na pytanie zawarte w pro-
blemie badawczym i jest zawsze formutowana w postaci twierdzacej'’. W badaniach
pedagogicznych hipoteza przybiera najczesciej ksztalt zaleznosci prawdopodobnej
dwu zjawisk, np. religijnos¢ srodowiska szkolnego wptywa znaczaco na ksztalt
zycia sakramentalnego katechizowanych. W dalszym toku postgpowania ba-
dawczego hipoteza moze zosta¢ udowodniona przez zebranie popierajacych ja
danych, badz obalona przez ich brak lub dane §wiadczace o fatlszywosci zatozenia.
Zadaniem badacza jest sformutowanie mozliwie wielu hipotez, obejmujacych
wszelkie znaczace zaleznosci i cechy badanego $rodowiska. Ujmujac kwesti¢ od
strony praktycznej, lepiej sformutowaé wiele hipotez szczegdtowych, niz jedna czy
dwie generalne. Takie podej$cie umozliwia calo$ciowe naswietlenie problemu
i ulatwia opracowanie warsztatu oraz technik badawczych.

Wybér terenu badan i dobor préby. Jest to przede wszystkim typologia
wszystkich zagadnien, cech i wskaznikow, jakie musza by¢ zbadane, odnalezienie
ich na odpowiednim terenie, u odpowiednich grup spotecznych lub w uktadach

17 J. Brzezifiski, Elementy metodologii badan...,s. 57, 58.



306 KS. ROMAN BUCHTA

i zjawiskach spolecznych, a nastgpnie wytypowanie regionu, grup, zjawisk i insty-
tucji, bedacych obiektami naszego zainteresowania. Wybor terenu badan stanowi
dopiero czg$¢ zadania. Jezeli badania dotycza matej grupy, to sytuacja jest prosta.
Mozemy wowczas zbadac tzw. populacj¢ generalna, czyli wszystkie elementy inte-
resujacego nas uktadu spotecznego lub instytucji. Najczesciej jednak w badaniach
srodowiskowych mamy do czynienia z bardzo liczna zbiorowoscia, ktorej z przy-
czyn zrozumiatych nie jesteSmy w stanie przebada¢ w catosci. W takiej sytuacji
nalezy wyodrebni¢ podgrupy jednostek, ktore beda reprezentowac catose, czyli dobrac
probe do badan'®. Wytoniona proba powinna by¢ reprezentatywna — czyli stanowic
grupg, ktora pod wzgledem wystepujacych w niej cech jest odzwierciedleniem catej
populaciji. W przypadku niespetnienia tego warunku méwimy o probie tendencyjnej'’.
Sposob doboru badanej grupy musi pozostawa¢ w Scistym zwiazku ze sposobami sta-
tystycznego opracowania i interpretacji zebranych faktow.

Opracowanie technik badawczych. Ten etap obejmuje przygotowanie catosci
warsztatu badawczego ze wszystkimi szczegélami koniecznymi do sprawnego
przeprowadzenia badan. Zasadniczo chodzi o ustalenie czynnosci praktycznych,
ktorych wykonanie pozwoli uzyska¢ pozadane informacje. Sprawa najistotniejsza
jest wybor odpowiednich technik pomiaru §rodowiska. Decyzja ta uzalezniona jest
od typu badan, celow badawczych zawartych w hipotezach, ludzi, ktéorych mamy
badac, czy zjawisk, jakie chcemy poznac. Nie ma sztywnych regut, wedtug ktorych
mozna by przypisac¢ okreslong technikg okre§lonemu typowi badan. Rzetelne bada-
nia $rodowiskowe wymagaja stosowania wielu technik badawczych zasadniczych
i pomocniczych. Zastosowanie jednej techniki poznania nie pozwala zazwyczaj na
uzyskanie wszechstronnej wiedzy o przedmiocie. Decyzjg o wyborze techniki po-
dejmuje badacz, uwzgledniajac wspomniane juz okoliczno$ci badan oraz do§wiad-
czenia innych. Przygotowywanej aparaturze badawczej nalezy postawi¢ dwa glow-
ne wymagania. Powinna w miar¢ mozliwo$ci wszechstronnie obejmowac catos¢
badanego zjawiska oraz wzajemnie si¢ dopetniac i sprawdzac.

Badania pilotazowe. Badania te stanowia weryfikacj¢ wstgpnej wiedzy badacza
o srodowisku, jego charakterze, zroznicowaniu i zachodzacych w nim procesach. Bada-
nia pilotazowe maja nam dac¢ obraz badanego Srodowiska w jego glownych zarysach.
Poprzez badania pilotazowe sprawdzamy rowniez skuteczno$¢ wybranych i opracowa-
nych narzedzi badawczych. Zwracamy uwagg, czy naszym kwestionariuszem (skala,

18 Badacz stojacy przed problemem doboru proby do badaf ma do wyboru trzy mozliwe sposoby
dziatania: a) moze sam dokona¢ okreslonego wyboru lub odwota¢ si¢ do opinii eksperta (dobor celo-
wy); b) moze skompletowac grupg na podstawie zgtoszen ochotnikow; ¢) moze pobraé probe z popu-
lacji w sposob losowy. Wigcej na temat doboru proby losowej zob. J. Brzezinski, Elementy metodolo-
gii badan..., s. 135-144.

19 Zob. B.J. Soinski, Organizacja badar empirycznych..., s. 73.

2 Tamze.
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planem obserwacji) objelisSmy wszystkie cechy typowe dla badanej zbiorowosci lub
srodowiska. Zwracamy réwniez uwage na jezyk, ktérym postugujemy si¢ w bada-
niach. W wypadku postugiwania si¢ kwestionariuszami standaryzowanymi, niedo-
puszczalne jest uzywanie poje¢ dwuznacznych lub drazliwych w swojej tresci. Dzigki
badaniom pilotazowym mamy rowniez mozliwo$¢ sprawdzenia wilasciwej budowy
pytan lub skali rang. Chodzi tu o ich logiczng sprawnos$¢, wyrazajaca si¢ w roztaczno-
$ci 1 wyczerpujacym ujgciu przedmiotu badania.

Opracowanie ostatecznej wersji zagadnienia, hipotez roboczych oraz narzedzi
badawczych. Zweryfikowana przez badania pilotazowe wiedza moze sta¢ si¢ podsta-
wa do zmiany tytulu pracy, do jego poszerzenia lub zawezenia, gdy okaze sig, ze uzy-
skanie wiedzy o pewnych zagadnieniach jest niemozliwe. Na podstawie analizy wyni-
kow badan pilotazowych uzyskujemy potwierdzenie lub obalenie zalozonego
wczesniej istnienia okre$lonych zaleznosci migdzy zjawiskami. Zauwazamy rowniez
istnienie innych zjawisk i zaleznosci nieuwzglednionych w przyjetych hipotezach.
Dokonujemy tez weryfikacji opracowanych narzgdzi badawczych, tak pod wzgledem
ich sprawnos$ci werbalnych, jak i poprawnosci logicznej. Chodzi tu o usunigcie pytan
zbednych (np. o watpliwej badz niklej przydatnosci do badan) oraz o dotaczenie pytan,
ktore okazuja si¢ konieczne dla uzyskania pelnej wiedzy nt. badanych faktow.

Faza badan

Przeprowadzenie badan wlasciwych. Do badan zasadniczych nalezy przysta-
pi¢ jak najpredzej po zakonczeniu badan pilotazowych. Same badania powinny
trwa¢ mozliwie jak najkrocej, gdyz trzeba pamigta¢ o dynamice przeobrazen spo-
lecznych. Glownym zadaniem badacza jest zarejestrowanie za pomoca narzedzi
badawczych pewnego stanu umiejscowionego w czasie i przestrzeni. Ten warunek
metodologiczny wymaga prowadzenia badan w okresie, w ktérym nie nastapia
wydarzenia mogace mie¢ wplyw na badane przez nas uklady spoteczne. Innym
czynnikiem, ktory nalezy uwzglednic¢, jest wybor stosownego czasu na prowadze-
nie badan. Troska badacza jest wigc takie umiejscowienie ich w czasie, by nie zo-
staly one niczym zakltocone, lecz stanowity wierne odzwierciedlenie codzienno$ci.
Nalezy zatem dazy¢ do wypracowania takiej sytuacji, by badania byly glownym
punktem zainteresowania badanej grupy lub respondenta. Trzeba podkresli¢, ze
sposob 1 okolicznosci przeprowadzenia badan maja ogromne znaczenie dla warto-
$ci uzyskanych materialow.

Uporzadkowanie materialow badawczych oraz ich analiza. W przypadku
prowadzenia badan na licznej probie, obejmujacych wiele zagadnien ogolnych
i szczegotowych oraz prowadzonych réznymi technikami badawczymi, stajemy
przed koniecznoscia uporzadkowania i analizy materiatow badawczych.

Uporzaqdkowanie moze by¢ przeprowadzone wedtug nastepujacych zasad:
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e wedhlug zakresu zagadnienia (ogodlne lub szczegotowe);

e wedlug grupy spotecznej, rodzaju zjawiska, czy zaleznosci spolecznej
(uczniowie, rodzice, grupy rowiesnicze, przynaleznos¢ do ruchow i stowa-
rzyszen itp.); nie zawsze istnieje mozliwos$¢ przeprowadzenia tak precy-
zyjnych podziatow, wowczas nalezy dazy¢ przynajmniej do logicznego
uporzadkowania zagadnien i faktow.

Kodyfikacja wedlug klucza — podlegaja jej wszelkie techniki badawcze postugu-
jace sig zapisem (kwestionariusze, skale, arkusze obserwacji, wywiady nieskatego-
ryzowane itp.). Celem zabiegu jest przyporzadkowanie odpowiednim kategoriom
pojeciowym wszystkich sytuacji. Aby tego dokona¢, nalezy zapoznac si¢ z odpo-
wiedziami uzyskanymi na poszczegélne pytania (dotyczy to pytan otwartych)
i stworzy¢ ogolne kategorie pojeciowe, w ktorych pomieszcza si¢ wszelkie mozli-
we odpowiedzi na okreslone pytanie.

Opracowanie statystyczne — jest to ujecie zebranych w pomiarze danych w ka-
tegorie ilosciowe. W badaniach pedagogicznych statystyka stuzy do liczbowego
wyrazenia zaleznosci migdzy zjawiskami, stopnia natgzenia pewnych tendencji,
wielkosci badanych cech i innych pojg¢ charakteryzujacych badang spotecznosc
lub zjawisko. Nastgpuje tutaj klasyfikacja danych, ocena ich wartosci, eliminacja
danych zbgdnych, prezentacja graficzna w tabelach i na wykresach, opis w jezyku
statystyki oraz testowanie hipotez na drodze wnioskowania statystycznego (testy
istotnosci).

Analiza jakoSciowa, klasyfikacja zagadnien i zaleznosci — rownocze$nie z opra-
cowaniem statystycznym dokonujemy analizy jako$ciowej zebranego materiatu.
Obie czynnos$ci wzajemnie si¢ dopetiaja. Na podstawie uzyskanych danych licz-
bowych budujemy opisowa charakterystyke badanej zbiorowosci, przedstawiamy
w kategoriach jakosciowych jej cechy, ktore wczesniej zostaly pogrupowane
w dane liczbowe. Porownywanie migdzy soba wartosci liczbowych daje w efekcie
obraz zaleznosci migdzy cechami lub zjawiskami, ktore reprezentuja. Zadaniem
analizy jakoSciowej jest wytypowanie wszystkich zaleznos$ci migdzy elementami
badanego uktadu lub $rodowiska. Jest to jeden z najwazniejszych momentéw pro-
cesu badawczego, gdyz na podstawie wykazanych i opisanych zaleznosci decyduje
si¢ o przydatnosci przeprowadzonych badan dla praktyki wychowawczej. Wtasci-
wym efektem analizy jakoSciowej powinna by¢ charakterystyka badanej zbiorowo-
$ci, przedstawiona w postaci tabel korelacyjnych, klasyfikacja zagadnien z punktu
widzenia celow badawczych oraz szerszych celow wychowawczych.

Weryfikacja hipotez. Na poczatku badan sformutowano szereg twierdzen, kto-
rych uzasadnienie znane bylto badaczowi tylko czg$ciowo, a przez to niemajacych
rangi twierdzen udowodnionych. Celem prowadzonych badan byto wiasnie uzy-
skanie potwierdzenia ich prawdziwosci, badz tez ich odrzucenie. Dla praktyki wy-
chowawczej, bowiem zarowno dowdd pozytywny jak i negatywny ma jednakowe
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znaczenie. Ostateczne potwierdzenie lub odrzucenie hipotez przebiega podczas ich
weryfikacji. Omawiany etap jest wigc czasem oceny stopnia, w jakim uzyskane
wyniki potwierdzaja lub obalaja zatozony model teoretyczny. Praktycznie zmierza
to do podjecia decyzji, czy sprawdzana hipotez¢ mozna uznac za potwierdzona lub
niepotwierdzona.

Opracowanie teoretyczne i uogdlnianie wnioskéw. Niniejszy etap pracy po-
lega na myslowym podsumowaniu calosci badan i utozeniu koncepcji przedstawie-
nia ich w postaci zracjonalizowanego wywodu myslowego. Zadaniem badacza jest
uporzadkowanie uzyskanych wynikow wedlug ich zakresu i znaczenia, przypo-
rzadkowanie poszczegolnych hipotez generalnym zatozeniom i celom badan. Pole-
ga to rowniez na werbalnym omoéwieniu wynikow liczbowych oraz na ilustracji
catego materiatu badawczego. Uzyskane w ten sposob wyniki gromadzimy w gru-
py problemowe, ktore tworza podstawe do budowania uogdlnien. W tym miejscu
nalezy powroci¢ do samych poczatkéw procesu badawczego, gdzie sformutowane
zostaty ogodlne zatozenia i cele badawcze pracy. Nadrzgdng intencja kazdego bada-
nia jest opracowanie na podstawie uzyskanych wynikow pewnych prawidet poste-
powania praktycznego. Po uzyskaniu materialu badawczego, dotyczacego konkret-
nej rzeczywistosci, podstawowym obowiazkiem badacza jest proba zastosowania
zdobytej wiedzy do celowego modelowania tej rzeczywistosci. Zatem nalezy do-
kona¢ naukowego uzasadnienia teoretycznych zatozen pracy, a nastgpnie wykazac
na podstawie uzyskanego materialu dowodowego trafnos¢ postulowanych prak-
tycznych dziatan dydaktyczno-wychowawczych.

Tak przedstawia si¢ ramowy schemat organizacji sSrodowiskowych badan peda-
gogicznych. Nalezy zaznaczy¢, Ze niniejsza prezentacja posiada jedynie charakter
ogblnego omowienia. W trosce o przejrzysto$¢ catosci opracowania pominigto
w nim wiele wyjasnien szczegotowych, istotnych dla wigkszosci prowadzonych
procedur badawczych. Obszerne wyjasnienia oraz omowienie postgpowania ba-
dawczego w konkretnych przypadkach prezentuje bogata literatura specjalistyczna.

ANKIETY I KWESTIONARIUSZE
JAKO TECHNIKI BADAWCZE DLA KATECHEZY

Dla realizacji zamierzonego celu badawczego nalezy postuzy¢ si¢ odpowiednia me-
toda, umozliwiajaca uzyskanie niezbednych do badan informacji. Wérod stosowanych
w tym celu metod znajduja si¢ sondaze diagnostyczne, przeprowadzane za pomoca an-
kiet i kwestionariuszy. Swoja wartos¢ badawcza, zawdzigczaja one przede wszystkim
temu, ze pozwalaja w miar¢ prosty sposob dotrze¢ do osobistych opinii badanych
uczniéw. Pomimo czgstego stosowania ich przez nauczycieli, pozostaja jednak najstabiej
opracowanymi pod wzgledem metodologicznym technikami zbierania materiatu. Taki
stan rzeczy wynika z faktu, ze ankiety i kwestionariusze nie ciesza si¢ dobra opinia
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wsrod naukowcow. Przez niektorych z nich uwazane sa nawet za pozbawione wigkszej
warto$ci poznawczej i mogace shuzy¢ jedynie jako pomocnicze metody badan nauko-
wych. Pomimo licznych zastrzezen jakie budza, sa one nadal szeroko stosowane w peda-
gogice, socjologii, psychologii, medycynie a nawet w przemysle. Wobec zasygnalizowa-
nych trudnosci wymagaja one zatem blizszego przeanalizowania, tak z punktu patrzenia
na nie jako na skuteczne techniki badawcze, jak i samego okreslenia ankiet oraz kwestio-
nariuszy, rozumianych niejednolicie przez metodologow?'.

Na ogo6t przez ankiete i kwestionariusz rozumie si¢ arkusz papieru z wydrukowa-
nymi na nim pytaniami i wolnymi miejscami na wpisywanie odpowiedzi lub tez
z gotowymi odpowiedziami, sposrod ktorych osoby badane wybiera¢ moga te, ktore
uwazajg za prawdziwe. Takie okreslenie nie roznicuje wyraznie badan ankietowych
1 kwestionariuszowych. Nie znaczy to jednak, ze ,,ankiety” i ,.kwestionariusze” sa za-
miennymi nazwami tej samej techniki badawczej, chociaz w potocznym rozumieniu sa
tak wlasnie postrzegane. W nauce podkresla si¢ zachodzace pomigdzy nimi rdznice.
Jednak i tutaj brak wérod uczonych jednoznacznego stanowiska®.

Zasadnicze réznice pomigdzy ankietami a kwestionariuszami dotycza praktycz-
nego sposobu ich zastosowania, poruszanej tematyki, czy sposobu sformutowania
wystepujacych pytan. Ze wzgledu na praktyczne zastosowanie przyjmuje sig, ze
ankiety umozliwiaja gromadzenie materialu badawczego w sposéb posredni, np. za
pomoca poczty, radia, prasy lub ankieterow. Kwestionariusze natomiast daja moz-
liwo$¢ bezposredniego pozyskiwania danych. Badacz nawiazuje wtedy kontakt
z respondentami, osobiscie ich instruujac, rozdajac i zbierajac egzemplarze kwe-
stionariuszy oraz obserwujac zachowanie badanych.

Inny sposéb réznicowania, ze wzgledu na technike zastosowania, polega na tym, ze
przez ankiety rozumie si¢ szereg pytan zadawanych ustnie osobom badanym i wymaga-
nie od nich ustnych odpowiedzi, ktére zostaja nastgpnie zanotowane przez badacza.
Kwestionariuszami za$ nazywa si¢ arkusze z wydrukowanymi pytaniami, na ktoérych
badane osoby same udzielaja pisemnych odpowiedzi. Z uwagi na tematyke badan, nie-
ktorzy dopatruja si¢ roznicy pomigdzy ankietami a kwestionariuszami w tym, ze pytania
ankietowe wiaza si¢ raczej z ubocznymi zagadnieniami przeprowadzanych badan, kwe-
stionariusze za$ — z zasadnicza problematyka badawcza.

Ze wzgledu na sposdb formulowania pytan, przez ankiety rozumie si¢ zestaw
pytan pozostawiajacych osobom badanym catkowita swobodg odpowiedzi, a przez
kwestionariusz — pytania odpowiednio skategoryzowane, wymagajace jedynie do-
konania wyboru sposrod gotowych odpowiedzi. Uwaza si¢ roOwniez, ze ankiety
shuza do badan masowych, kwestionariusze zas do badan na mniejsza skale.

Opowiadajac sig za L.obockim, przez ,,ankiete” i ,.kwestionariusz” rozumie¢ nalezy
dwie odmiany tej samej niejako techniki badawczej, polegajacej na wypytywaniu

21 M. Lobocki, Metody badan..., s. 267.
2 Tamze, s. 269.
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w formie pisemnej, w przeciwienstwie do techniki wypytywania w formie ustnej,
jaka jest rozmowa lub wywiad. Rozumiane w ten sposob ankiety i kwestionariusze
r6znig si¢ migdzy soba jedynie pod wzglgdem stopnia metodologicznego przygo-
towania i liczby zawartych pytan™.

Podejmujac probe ich zdefiniowania, mozemy w niniejszym opracowaniu przy-
jac nastepujace zatozenia metodologiczne:

Ankieta stanowi z reguly zbior pytan otwartych i nie obejmuje wigcej niz kilka
lub kilkanascie pytan. Ankiety stosuje si¢ wowczas, gdy wymagane jest przepro-
wadzenie masowych i szybkich badan. W badaniach ankietowych badacz nasta-
wiony jest w zasadzie na zdobycie ogolnej orientacji wérdd interesujacych go za-
gadnien. Ankiety stanowia czgsto przygotowanie do przeprowadzenia dalszych
badan za pomoca bardziej wiarygodnych metod, np. wywiadu.

Kwestionariusz zawiera zwykle od kilkudziesigciu do kilkuset pytan. Wszystkie py-
tania powinny by¢ w zasadzie skategoryzowane i staranniej dobrane niz w przypadku
ankiet. Dzigki temu badania kwestionariuszowe umozliwiaja pehiejsze i bardziej
wszechstronne gromadzenie materiatu badawczego™.

Przedstawiona proba zdefiniowania ankiet i kwestionariuszy musi niejako z ko-
niecznosci by¢ potraktowana jako jedna z licznych propozycji w tym zakresie.
W jezyku polskim stowo ,,ankieta” jest bardzo wieloznaczne. Jego szerokie zasto-
sowanie odnosi si¢ do wszelkich analiz i badan, w ktorych wykorzystuje si¢ dane
od 0s6b poinformowanych, réznych instytucji, stowarzyszen itp. W literaturze so-
cjologicznej dominuja jednak tendencje do ograniczenia zakresu stosowania tego
terminu do niektorych technik otrzymywania materialéw oraz zwiazanych z nimi
$rodkéw badania®.

Podsumowujac kwestie terminologiczne, nalezy stwierdzi¢, ze istnieje na tym polu
spore zamieszanie. Konsekwencja tego jest trudno$¢ jednoznacznego stwierdzenia,
jaka faktycznie technika zbierania materiatu postugiwat si¢ badacz mowiacy o zasto-
sowaniu w swej pracy metody ankietowej. Celowe wigc wydaje si¢ uzywanie nazwy
»ankieta” na oznaczenie grupy technik standaryzowanych, w ktorych badacz otrzymuje
materialy w procesie wzajemnego komunikowania si¢ z osobami odpowiadajacymi
pisemnie na jego pytania®.

Poniewaz ankieta nalezy do technik standaryzowanych, istotna role pelni w niej
formularz, zawierajacy jednakowe pytania dla wszystkich respondentéw, wraz
z 7zadaniem udzielenia odpowiedzi na kazde z nich. Zapewnia to uzyskanie danych

2 M. Lobocki, Metody badan... s. 269.

** Tamze, s. 270.

2 Zob. J. Lutynski, Wywiad kwestionariuszowy a ankieta, w: Wywiad kwestionariuszowy. Analizy
teoretyczne i badania empiryczne, red. K. Lutyniska, A. Wejland, Wroctaw 1983, s. 52.

% Tamze; zob. takze S. Bogdanowicz, Ankieta jako metoda badawcza, ,Katecheta” 1968, z. 6,
s. 241-245.
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ujednoliconych lub nadajacych si¢ do pozniejszej standaryzacji. Formularz otrzy-
mywany przez respondenta jest juz gotowym wynikiem pracy badacza, wlozonej
W proces jego przygotowania. Méwimy tu o tzw. procesie konstruowania formula-
rza, ktory pozostaje w $cistym zwiazku z oméwionymi wczesniej fazami catosci
badania naukowego.

W tym momencie nalezy zwroci¢ uwagg na konieczno$¢ utozenia i zamieszcze-
nia w formularzu instrukcji dla badanych. Jest ona wstgpnym wyjasnieniem, po-
przedzajacym udzielanie przez badanych odpowiedzi na pytania postawione
w formularzu. W wyjasnieniu tym badacz informuje: kto przeprowadza badania,
jaki jest ich gtéwny cel, jak nalezy udziela¢ odpowiedzi na poszczegodlne pytania,
a takze w jakim stopniu gwarantuje si¢ anonimowo$¢ odpowiedzi. Udzielenie ba-
danym powyzszych instrukcji wyjasnia wystgpujace zwykle watpliwosci, a przez
to wplywa znaczaco na podwyzszenie skuteczno$ci przeprowadzanych badan.

Podstawa wszelkich badan ankietowych i kwestionariuszowych sa zawarte
w formularzu pytania. Na og6l wymienia si¢ dwa rodzaje pytan: pytania otwarte
(wolne) i pytania zamknigte (skategoryzowane)?’.

Pytania otwarte pozostawiaja osobom badanym catkowita swobode wypowie-
dzi. Nie krgpujac badanych sugestiami w postaci gotowych odpowiedzi, umozli-
wiaja im bardziej osobiste i poglebione wyznania. Dzigki temu sa w stanie zwrocic
uwage badacza na nowe aspekty omawianych zagadnien. Ankieta ztozona z pytan
otwartych dostarcza wielkiego bogactwa materiatu, lecz nastrgcza powazne trudno-
sci w jego szczegotowej analizie i opracowaniu iloSciowym.

Pytania zamkniete przewiduja gotowe odpowiedzi, przemyslane uprzednio przez
badajacego. Osoby badane dokonuja jedynie wyboru sposrod sugerowanych im odpo-
wiedzi. Proponowane odpowiedzi powinny by¢ tak dobrane, by wykorzystywac
wszystkie mozliwe rozwigzania, jakie nasuwac si¢ moga w zwiazku z postawionym
pytaniem. Pytania zamknigte upraszczaja znacznie pracg badajacego, co nie oznacza
wecale, ze same w sobie sa fatwe do sformutowania.

Celem usprawnienia funkcji poznawczej badan pytaniom zawartym w formula-
rzu stawia si¢ konkretne wymagania. Dotycza one przede wszystkim celowosci
badanych zagadnien, odpowiedniej formy i tresci pytan, a takze ich prawidlowe;j
kolejnosci. Dla lepszego zrozumienia istoty wskazanych wymagan metodologicz-
nych zostang one teraz krotko omowione.

Celowos¢ badanych zagadnien to jedno z podstawowych wymagan, jakie powin-
ny spetia¢ badania ankietowe. Odnosi si¢ to do kazdego pojedynczego pytania an-
kietowego. Badania sa celowe, jesli wszelkie zastosowane w nich pytania odznaczaja
si¢ wymagana celowoscia, tzn. badajacy zdaje sobie doktadnie sprawe, dlaczego je

27 Stosuje sig rowniez pytania alternatywne, dysjunktywne, koniunktywne, filtrujace. Zob. M. Lo-
bocki, Metody badan..., s. 275-280.
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postawil, a w szczegdlnosci, w jakim stopniu moze przyczynic si¢ ono do rozwia-
zania badanego problemu.

Odpowiednia forma i tres¢ pytan wiaza si¢ z ich komunikatywnoscia, czyli
z warunkiem wzajemnego porozumienia pomigdzy badajacym a badanym. Niepo-
prawnie sformulowane pytanie, zar6wno pod wzgledem formy jak i tresci, przekre-
$la szansg uzyskania pozadanego materialu badan. Zatem pytania uzyte w formula-
rzu musza by¢:

e zrozumiate dla badanych,

e sformutowane na odpowiednim dla nich poziomie,

e niesugerujace odpowiedzi,

e szczegolowo uwzglednia¢ problemy zwiazane z zasadnicza problematyka
badan,

e wyrazone w formie grzeczno$ciowe;j.

Prawidlowa kolejnos¢ pytan polega na tym, by pytania stanowily dla os6b ba-
danych pewna zwarta i logiczna calo$¢. Musza one pozostawa¢ w zgodzie z ich
poczuciem logiki, co umozliwia udzielanie odpowiedzi zgodnie z przewidziang
przez badacza kolejnoscia. W zwiazku z tym zadajemy najpierw pytania najbar-
dziej ogolne, dotyczace zagadnienia w jego szerokim zakresie, a nastgpnie pytania
coraz bardziej zawezajace zakres badanego problemu. Nie nalezy tez rozpoczynac
od zadawania badanym pytan zbyt trudnych badZz wymagajacych od nich osobi-
stych wynurzen. Nieprzestrzeganie tych zasad moze doprowadzi¢ do zniechgcenia
badanych i odmowy udzielania odpowiedzi. Pytania dotyczace danych osobowych
respondentdw proponuje si¢ umieszczac na koncu ankiety.

WNIOSKI PEDAGOGICZNO-PASTORALNE

Podsumowujac catos¢ omoéwionych zagadnien, nalezy zwrdci¢ uwage, ze nawet
najlepiej przemyslane pytania, a takze poprawnie pod wzgledem metodologicznym
przeprowadzone badania ankietowe nie daja pelnej gwarancji otrzymania rzetelnych
odpowiedzi. Moga bowiem powsta¢ watpliwosci co do ich szczerosci i obiektywno-
$ci otrzymanych odpowiedzi. Duzej rozwagi wymaga przede wszystkim interpretacja
wyrazonych przez badane osoby ocen wiasnych postaw religijnych, swiatopoglado-
wych, czy deklarowanych motywdw dzialania. Badani moga si¢ w swych odpowie-
dziach myli¢ badz z pewnych wzgledow zatraci¢ obiektywny punkt widzenia. Dlate-
go tez, oprocz statystycznego opracowania zebranych danych, konieczne jest
réwniez dokonanie psychologicznej analizy zebranego materiatu.

Pomimo réznych zastrzezen, jakie budza badania ankietowe, ich wykorzysty-
wanie w ramach pedagogicznych badan empirycznych ma niewatpliwe zalety. Za
ich pomoca mozna zbada¢ prawie wszystko, co odnosi si¢ do wypowiedzi bada-
nych oséb. Wnioski plynace z badan ankietowych upowazniaja nas jednak do
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stwierdzen nie tyle o tym, co naprawdg badani mysla, czuja i czynia, ile o tym, co na
ten temat mowia. Innymi slowy, badania te pozwalaja pozna¢ wyrazone przez nich
opinie w interesujacych nas sprawach. Dzigki znajomosci tej opinii, mozna z cala
pewnoscia skuteczniej oddzialywaé na dana grupe pod wzgledem dydaktycznym
i wychowawczym. W tym sensie badania pedagogiczne stanowia wazne narzedzie
sprawdzianu pracy nauczyciela i katechety, a przez to umozliwiaja osiaganie coraz
lepszych wynikow.



