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E-NCYKLOPEDIA WIEDZY O KOSCIELE KATOLICKIM
NA SLASKU - GENEZA 1 FUNKCJONOWANIE
INTERNETOWEJ INICJATYWY
NAUKOWO-POPULARYZATORSKIEJ

E-NCYCLOPEDIA OF KNOWLEDGE ABOUT THE CATHOLIC
CHURCH IN SILESTA: THE ORIGINS AND FUNCTIONING
OF THE ONLINE SCIENTIFIC AND POPULARIZATION INITIATIVE

ABSTRACT:

Celem ponizszego artykutu jest oméwienie gene-
zy i wieloletniego rozwoju projektu E-ncyklope-
dia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku, ktory
powstat w $§rodowisku akademickim Wydziatu
Teologicznego Uniwersytetu Slaskiego w Kato-
wicach. Analizujac dane statystyczne dotyczace
ruchu w witrynie, zebrane przez narzgdzie Google
Analitycs, w wybranych przedziatach czasowych
(poczatek — potowa funkcjonowania — terazniej-
szo$¢), autorka podejmuje probe opisu i interpre-
tacji spolecznego odbioru tresci prezentowanych
w witrynie, wpisujac je w szersze konteksty me-
dialne ostatnich dziesigcioleci (przejscie od uzyt-
kowania komputerow osobistych do smartfonow,
natychmiastowo$¢ w dost¢pie do informacji, po-
wierzchownos$¢ w jej odbiorze). Autorka zauwaza
czynniki sprzyjajace rozwojowi projektu — na-
tychmiastowy i szeroki dostep do zasobow sieci,
mozliwo$¢ promowania witryny na szeroka skalg
przez media spotecznos$ciowe, reklamy interne-
towe — oraz te niesprzyjajace: ,tyrania chwili”,
powierzchowno$¢ odbioru, przypadkowos$¢ wy-
szukiwan, przypadkowos¢ tresci. Okazuje sig, ze
czynniki te (i inne) bronig si¢ przed jednoznaczna
ocena, gdyz ptynnie si¢ przenikaja i wchodza we
wzajemne zaleznosci.

The aim of the following article is to discuss the
genesis and long-term development of the E-ency-
clopedia of knowledge about the Catholic Church
in Silesia project, which was created in the aca-
demic environment of the Faculty of Theology of
the University of Silesia in Katowice. Analyzing
statistical data on website traffic collected by the
Google Analitycs tool in selected time periods (be-
ginning — mid-life — present), the author attempts
to describe and interpret the social reception of
the content presented on the website, placing it in
the broader media contexts of recent decades (the
transition from the use of personal computers to
smartphones, immediate access to information,
superficiality in its reception). The author notes
factors that favor the development of the project -
immediate and wide access to Internet resources,
the possibility of promoting the website on a large
scale through social media, online advertising, and
unfavorable factors — “tyranny of the moment”,
superficiality of reception, randomness of search-
es, randomness of advertising content. It turns out
that these (and other) factors resist unambiguous
assessment because they smoothly interpenetrate
and interact with each other.
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Pojawienie si¢ i rozwdj medidw nicodwracalnie zmienity §wiat, w ktdrym
zyjemy. Srodki masowego przekazu stworzyty nowa kulture komunikowania sie
i przekazywania informacji. Wspotczesnie mass media, takie jak prasa, radio, te-
lewizja — moga juz by¢ uznane za przestarzate, a raczej za takie mozna uznac nie
samo medium, a stosowang przez niego technologi¢ przekazu'. Kroluja bowiem
tzw. nowe media. Istnieje wiele teorii dotyczacych tego, czym sa ,,nowe media™.
Wiele z nich wskazuje, ze data im poczatek globalna sie¢ — internet?®. Co interesu-
jace — istniejg przestanki, aby sam internet traktowac jako stare-nowe medium?,
jednak jego rola w powstaniu tych nowych jest niebagatelna. Zaawansowane spo-
soby przekazu, jakie przez dziesigciolecia wyksztalcil i oferuje, doprowadzity do
sytuacji, gdy wiele ,,kanatéw” komunikacji mozemy skumulowaé¢ w jednym ter-
minalu (jedno z ujg¢ tzw. konwergencji mediow?).

Przejscie od Web 1.0 — statycznej, pasywnej, ,,do odczytu”, do tej w wydaniu
2.0 —ssieci aktywnego uczestnictwa, tworzenia, otwartosci wraz z tym, jak zmienit
si¢ $wiat, przyniosto wiele nowych zjawisk i tendencji w wielu sferach zycia®. Jak
pisze B. Jung: ,,Rozwdj w kierunku Web 2.0 potaczyt zatomizowanych samotnych
w sieci w spoteczno$ci 1 zamiast prowadzi¢ to pokolenie do alienacji wyzwolit
w nim spory potencjal kreatywnosci i zachowan prosumenckich. Potencjalnie kaz-
dy internauta dostat do r¢ki darmowe narzedzia i platforme do komunikowania
w skali globalnej — poprzez swoje blogi, zdjecia, filmy, recenzje i rekomendacje’”.

Rewolucja, jaka wywotaly wspomniane narzedzia i platforma, objeta takze
roézne formy gromadzenia i przekazywania wiedzy. Pelny, skonczony twor, jakim
do tej pory byta encyklopedia, przeszedl metamorfozg — stal si¢ dynamicznym,
niekonczacym si¢ projektem, czego flagowym przyktadem jest Wikipedia®. W jej
wspottworzenie zaangazowaty si¢ tysiace ludzi z catego Swiata, a sama Wikipedia
i jej otwarty charakter staly si¢ inspiracja dla wielu pasjonatéw, ktorzy chea upo-
wszechnia¢ efekty swojej pracy, w tym naukowe;®.

! H. Jenkis, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, thum. M. Bernatowicz,
M. Filiciak, Warszawa 2006, s. 19.

2 M. Szpunar, Czym sq nowe media — proba konceptualizacji, ,,Studia Medioznawcze” 2008,
nr 4, s. 31-40.

3 D. McQuail, Teoria komunikowania masowego, ttum. M. Bucholc, A. Szulzycka, Warszawa
2007, s. 57.

4 Por. M. Szpunar, Nowe — stare medium. Internet migdzy tworzeniem nowych modeli komuni-
kacyjnych a reprodukowaniem schematow komunikowania masowego, Warszawa 2012..

> H. Jenkis, Kultura konwergencji, s. 24.

¢ Wstep, w: Wokét ery mediow Web 2.0, red. B. Jung, Warszawa 2010, s. 7-8.

7 Tamze, s. 8.

8 K. Kopeé, Otwarty charakter encyklopedii: Wikipedia jako Zrddio informacji w cyfrowym
Swiecie, ,,Studia Humanistyczne AGH” 15/1 (2016), s. 65-77.

° Wykorzystanie witryny ,,wiki” (takiej, ktora oferuje mozliwos$¢ fatwego i szybkiego zespo-
towego tworzenia i edytowania tresci z poziomu przegladarki internetowej) do prowadzenia zajec
aktywizujacych i angazujacych studentow opisuje dr Joanna Wrycza-Bekier w artykule Strona wiki
Jjako projekt towarzyszqcy zajeciom kulturoznawczym, https://www.e-mentor.edu.pl/artykul/index/
numer/46/id/951 [dostep: 17.05.2023].
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Celem ponizszego opracowania jest przyjrzenie si¢ rozwojowi internetowego
projektu E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku'. Inicjatywa ta
jest wynikiem ewolucji idei towarzyszacej prowadzacemu wyklady i seminaria
z zakresu historii Ko$ciota na Uniwersytecie Slaskim w Katowicach ks. prof. Je-
rzemu Myszorowi oraz studentom i stuchaczom Wydzialu Teologicznego tejze
uczelnill,

Pomyst redagowania haset o schemacie zblizonym do encyklopedycznych, do-
tyczacych parafii, ksiezy, zabytkéw sakralnych z terenu Slaska narodzit sie podczas
wyktadéw monograficznych z historii Kosciola na Slasku, prowadzonych przez
ks. prof. Jerzego Myszora najpierw dla alumnow Slaskiego Wyzszego Seminarium
Duchownego w Katowicach, a w pdzniejszym czasie takze i dla studentow innych
specjalizacji. Informacje zawarte w hasle mialy by¢ w zamysle zebrane ,,u zrodta” —
tj. z kronik i ksiag parafialnych, archiwow, wzbogacone autorskg fotografia'.

Z biegiem czasu zebrane prace zaliczeniowe w postaci haset utworzyly baze
o solidnym potencjale dla publicznego rozpowszechnienia. Wowczas, w dobie dy-
namicznego rozwoju globalnej sieci (poczatek XXI w.), ks. prof. Jerzy Myszor
podjat probg wprowadzenia haset do polskich zasobéw najwigkszej internetowe;j
encyklopedii — Wikipedii'®. Pomyst ten zostat jednak wkrotce zarzucony w wy-
niku obserwowanych w edycjach redaktorskich naduzy¢ natury ideologicznej'.
Zjawisko to oraz stale powigkszajaca si¢ baza danych, popularnosc, jaka cieszyly
si¢ w Wikipedii wprowadzane przez ks. prof. Jerzego Myszora hasta (byt to czas,
gdy niewiele parafii miato swoje strony internetowe!) i che¢ szerzenia wiarygod-
nych informacji zwiazanych z historia Ko$ciota na Slasku, staty si¢ katalizatorami
decyzji o stworzeniu osobnej, niezaleznej platformy — internetowej E-ncyklopedii
historii Ko$ciota na Slasku'®. Otwarcie projektu, potaczone z jego udostepnieniem
dla szerokiego grona odbiorcow, miato miejsce 28 maja 2010 r.'¢

Niniejsze opracowanie stanowi probg odpowiedzi na pytania, jaki byt spotecz-
ny odbior E-ncyklopedii historii Kosciola na Slgsku i jej funkcjonowanie krotko
po opublikowaniu zasobéw w sieci oraz jak przebiegal rozwdj inicjatywy w ciggu
ostatnich trzynastu lat? Przedstawiona zostanie analiza danych dotyczaca zacho-
wania odbiorcoéw tresci internetowej E-ncyklopedii wiedzy o Kosciele katolickim
na Slgsku z poczatku jej dziatania (sierpieni 2010—luty 2011) oraz obecnie (sierpien
2022-luty 2023). Analizie zostanie poddany takze okres sierpien 2017—luty2018 —
umowna potowa miedzy poczatkiem a stanem obecnym (kwiecien 2023).

1 Nazwa ta uzywana jest obecnie. Wraz z rozwojem inicjatywy jej nazwa ulegata zmia-
nom. Platforma zostata oficjalnie otwarta jako Encyklopedia historii Kosciota na Slasku, wywiad
z prof. Jerzym Myszorem (notatki w posiadaniu autorki).

' E. Kustra, Internetowa ,, Encyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku” na tle wspoi-
czesnych tendencji medialnych, Katowice 2012, pr. magisterska w Bibliotece WTL US, s. 47.

12 Tamze, s. 48.

13 E. Szafraniec, Przyszto$¢ historii? Internetowa e-ncyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim
na S‘lqsku, ,Fides. Biuletyn Bibliotek Koscielnych” 2013, nr 2(37), s. 67-68.

4 Tamze, s. 68.

15 E. Kustra, Internetowa ,, Encyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku’” ..., s. 49-50.

16 E. Szafraniec, Przyszlosé historii?..., s. 69.
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Dane dotyczace ruchu w witrynie zapisywane sa w ustudze Google Analitycs.
Platforma Google Analitycs gromadzi i porzadkuje dane (zebrane przez zamiesz-
czony w witrynie tzw. kod pomiarowy) wedtug wybranych kryteriow!”. Informa-
cje te sa najczesciej wykorzystywane przez wiascicieli stron internetowych do ce-
16w marketingowych — planowania kampanii promocyjnych, wspotpracy, dzigki
czemu moga skutecznej dociera¢ do odbiorcow i zwigksza¢ swoje zyski. Ustuga
Google Analitycs jest bezptatna i moze z niej korzystaé¢ kazdy posiadacz strony in-
ternetowej, a dzigki mozliwo$ciom, ktore oferuje to narzedzie, administrator moze
dostosowywac¢ merytorycznie i wizualnie tresci do preferencji odbiorcow!s.

Ponizej zaprezentowane zostana tabele zawierajace poszczegélne statystyki
z r6znych przedziatlow czasowych. Kazda z nich zostata opatrzona autorskim ko-
mentarzem .

7 Zrédlo: https://support.google.com/analytics/answer/12159447?hl=pl [dostep: 23.04.2023].

18 Zrodto: https://bluemedia.pl/baza-wiedzy/blog/ecommerce/nadchodzi-google-analytics-
4-co-warto-o-nim-wiedziec [dostep: 25.04.2023].

1 Analiza zainspirowana metoda zastosowang przez: G. Strzelczyk, Digitalizacja i publika-
cja elektroniczna ,,Slgskich Studiow Historyczno-Teologicznych”, ,Slaskie Studia Historyczno
-Teologiczne” 42,1 (2009), s. 22-26, http://www.wtl.us.edu.pl/el07plugins/wtl_ssht/index.php?
numer=42,1&str=22-26 [dostep: 12.05.2023].
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Dane zaprezentowane w Tabeli 1 informujg o ruchu na stronie w trzech okre-
sach siedmiomiesigcznych: sierpien 2010—luty 2011, sierpien 2017-luty 2018,
sierpien 2022-luty 2023. Wybrane do analizy zostaly miesigce sierpien—luty,
aby mozliwe bylto przesledzenie roznych okresow w roku, a takze przetlomu lat
(sierpien 2010 to takze poczatek zbierania statystyk ze strony). Sledzenie zmian
w korzystaniu z encyklopedii przez odbiorcow jest uporzadkowane wedtug kilku
kryteriow: liczba wyswietlonych w danym czasie sesji (sesja to okres, w ktorym
uzytkownik aktywnie korzystat z witryny), liczba uzytkownikéw (dane te niedo-
stepne sg dla okresu najwczesniejszego), nowi uzytkownicy (lub ,,unikalni uzyt-
kownicy” — tacy, ktorzy po raz pierwszy weszli w interakcj¢ z witryna®’), ogdlna
liczba odston (odstona to ,,pojedyncze wczytanie dowolnej strony witryny przez
przegladarke™?"), $rednia liczba przegladanych stron w czasie jednej sesji, $redni
czas spedzony w witrynie, wspotczynnik odrzucen (sesje, podczas ktorych uzyt-
kownik widzi tylko jedna strong i nie podejmuje z nig zadnej interakcji), nowe
odwiedziny (odsetek odbiorcow, ktorzy we wskazanym czasie po raz pierwszy
pojawili si¢ w witrynie)?, lokalizacja, przegladarka.

Analizujgc liczbe sesji w trzech przedziatach czasowych, mozna zauwazy¢
tendencje wzrostowa — w okresie ponad 12 lat w witrynie odnotowano ponad
dwukrotnie wigcej wyswietlanych sesji. Podczas sesji uzytkownik przechodzi na
kolejne podstrony, czym generuje odstony. W tej kategorii réwniez obserwuje-
my wzrost, jakkolwiek niewielki, pomiedzy latami 2010-2011 1 2017-2018 (r6z-
nica 2 319 odston), znaczny za$§ w ostatnim okresie — 143 764 odstony wigcej niz
w srodkowym przedziale czasowym. Nalezy jednak sadzi¢, ze duza liczba odston
w latach 2022-2023 ma zwiazek raczej ze wzrostem liczby uzytkownikow, nie
za$ z ich wzmozong aktywnoscig na stronie. Taki wniosek mozna wysnu¢ na pod-
stawie analizy wartosci podanych w kryteriach ,,liczba stron przypadajacych na
jedna sesje” i ,,$redni czas spedzany w witrynie”. W obu przypadkach bowiem
odnotowujemy spadki. Na poczatku funkcjonowania E-ncyklopedii uzytkownicy
przegladali $rednio nieco ponad trzy strony na sesj¢, podczas gdy obecnie 1,87
strony na sesj¢. Skroceniu rowniez ulegt sredni czas spedzany przez uzytkownika
w witrynie — w latach 2010-2011 byly to 2 minuty 18 sekund, za$ ostatnio 1 mi-
nuta i 19 sekund.

2 7zrédlo:  https:/support.google.com/analytics/answer/119866662hl=pl#zippy="%2Ctematy
-w-tym-artykule, [dostep: 24.04.2023].

21 Zrédto:  https://green-fields.pl/blog/strona-wejscia-odslona-sesja-w-analityce-internetowe;j/
[dostep: 24.04.2023].

2 7rodto: https:/www.silesiasem.pl/google-analytics-zachowanie [dostep: 25.04.2023].
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Tabela 2 zawiera dane o ruchu na stronie w pierwszych miesiacach jej funk-
cjonowania w wirtualnej przestrzeni publicznej. Liczba sesji zwickszata si¢ suk-
cesywnie (z niewielkim wyjatkiem w grudniu 2012) — w sierpniu 2010 r. bylo
to 5889 sesji, w lutym 2011 r. juz 13 373. Odwrotna tendencja za$ towarzyszyla
kategorii liczba przegladanych stron na sesje. W podanym okresie wartosci w tej
kategorii spadty z 3,57 (w sierpniu 2010) do 2,60 (luty 2011). Zréznicowany jest
sredni czas spgdzany w witrynie — od 3 min 19 sek. w listopadzie 2010 do 1 min
i 30 s w lutym 2011. Podobna sytuacja widoczna jest takze w kolumnie ,,wspot-
czynnik odrzucen”. Warto w tym miejscu wspomnie¢ o stopniu skomplikowania
i niejasnosci w interpretacji tej kategorii. ,,Wspotczynnikiem odrzucen” mianuje
si¢ warto$¢ procentowg sesji, podczas ktorych uzytkownik wyswietla tylko jedna
strong, po czym konczy sesje?. Sytuacja taka moze mie¢ miejsce wowczas, gdy
podstrony sa nieadekwatnie opisane (uzytkownik nie otrzymuje wtedy tego, czego
szuka, i wychodzi) lub kiedy, wrecz przeciwnie, strony sg doskonale zoptymalizo-
wane 1 juz za pierwszym razem uzytkownik trafia doktadnie na te strong, na ktora
chciat (korzysta z jej zawartosci, po czym konczy sesje)?*. Sredni wspotezynnik
odrzucen w okresie 1 sierpnia 2010 — 28 lutego 2011 r. wynosit ok. 66%.

W analizowanym w Tabeli 2 okresie najwigcej odwiedzin zanotowano z pol-
skich adreséw IP, na drugim miejscu z niemieckich, ostatnig za$ z bardziej licz-
nych grup odbiorcéw byli uzytkownicy z terenu Zjednoczonego Krolestwa Wiel-
kiej Brytanii i Irlandii Pétnocne;.

W tym czasie takze najwicksza liczba logowan dokonywana byta za pomo-
cg przegladarki internetowej Firefox. W 2010 r. przegladarka ta byta drugg pod
wzgledem popularnosci przegladarka na $wiecie (dane z serwisu Statcounter —
strony internetowej stuzacej do $ledzenia ruchu internetowego)?. Biorac pod uwa-
ge niezbyt jeszcze wielka dostepnos¢ smartfondéw (z raportu sporzadzonego przez
agencje Kantar Public dla Digital Care — najwigkszego na polskim rynku dostawcy
ustug dla urzadzen mobilnych, wynika, ze w 2012 r. z telefonow komoérkowych
korzystato 82,6% Polakow, za$ ze smartfondw jedynie 5,4%!2%), mozna stwierdzic,
ze logowania nastepowaty glownie w nastepstwie korzystania z komputerow sta-
cjonarnych/przenosnych.

2 7rodto: https:/support.google.com/analytics/answer/1009409%hl=pl [dostep: 26.05.2023].

2 7Zrodho:  https://green-fields.pl/blog/strona-wejscia-odslona-sesja-w-analityce-internetowe;j/
[dostep: 26.05.2023].

5 7rodho:  https://gs.statcounter.com/browser-market-share#monthly-201001-201012  [dostep:
28.05.2023].

26 Dane z raportu 10 lat mobilnej rewolucji, opublikowanego przez Kantar Public dla Digital
Care, 2012, https://gomobi.pl/10_lat mobilnej rewolucji_raport.pdf [dostep: 28.05.2023].
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W Tabeli 3 zaprezentowano dane z okresu sierpien 2017—luty 2018. Wowczas
to E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku funkcjonowata w inter-
necie od siedmiu lat. Liczba wyswietlanych w tym okresie sesji utrzymywata si¢
na wzglednie statym poziomie (10—11 tys.), z wyjatkiem stycznia 2018 (14 061
sesji) 1 lutego (7968 sesji). Podobnie rzecz ma si¢ z liczbg nowych uzytkownikow
odwiedzajacych strong: ok. 7-9 tys., wyjatki w tych samych miesigcach, co w ka-
tegorii poprzedniej — w styczniu (10 891) i lutym 2012 (6 010). Tendencje malejaca
mozna natomiast zauwazy¢ w rubryce zawierajacej dane dotyczace liczby wy-
$wietlonych stron podczas jednej sesji. O ile w latach 2010—2011 najmniejsza $red-
nig byla ta wynoszaca 2,60 strony na sesje (luty 2011), to siedem lat pdzniej byto
to 2,41 (styczen 2018) strony na sesj¢. Roznica ta nie jest by¢ moze bardzo wielka,
jednak znamienna — w kolejnych latach ta $rednia bedzie znaczaco si¢ obniza¢ —
podobnie jak skroceniu ulegnie czas spedzany przez uzytkownikoéw w witrynie.

W latach 2017-2018 obserwujemy zmian¢ w lokalizacji wyszukiwan. Wyszu-
kiwania z polskich adreséw IP stanowia znaczaca wigkszos¢ (84,61%—-90,66%
w zaleznosci od miesigca), tuz po nich najwieksza grupe stanowig wyszukiwania
z amerykanskich adresow IP: 9,52%-3,56% (jedynie w lutym 2018 USA wystgpu-
je na trzecim miejscu popularnos$ci lokalizacji, oddajac drugie miejsce Niemcom).
Dotychczas to wlasnie wyszukiwania z Niemiec plasowaly si¢ na drugiej pozycji.

We wskazanym czasie mamy réwniez do czynienia ze zmiang preferencji od-
biorcow w zakresie przegladarki internetowej. Przegladarka Chrome wyparta
bezkonkurencyjnie popularnego wczesniej Firefoxa. Odbiorcy w wigkszosci byli
uzytkownikami systemu Windows, co wcigz pozwala sadzi¢, ze wyszukiwania
odbywaty si¢ za pomocg komputeréw, gdyz w nie tak wowczas jeszcze popular-
nych smartfonach dominuje system operacyjny Android.
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W Tabeli 4 zamieszczone zostaly statystyki z okresu 1 sierpnia 2022 — 28
lutego 2023 r. WartoS$ci zawarte w tej tabeli znaczaco ro6znia si¢ od poprzednich.
Liczba sesji w tym okresie waha si¢ od 31 020 do 21 226 (Srednia liczba sesji to 26
755, w latach 2017-2018: 11 157, w przedziale 2011-2012: 9504). Znaczaco w sto-
sunku do danych z Tabeli 3, wzrosta takze liczba uzytkownikow odwiedzajgcych
witryne. W analizowanym w Tabeli 4 czasie liczba uzytkownikow wynosi od 17
953 do 26 238 ($rednia liczba uzytkownikow to 22 567, w latach 2017-2018: 9402,
z lat 2011-2012 brak danych w tej kategorii). Warto zaznaczy¢ w tym miejscu, ze
liczba haset zamieszczonych w witrynie zwigkszyta si¢ z blisko 4 tysiecy na po-
czatku dziatalnos$ci E-ncyklopedii do ponad 6280 w 2023 r.

Liczba odston w ostatnim okresie wynosita od 39 757 do 56 811 (srednio 50 137
odston, w okresie ,,srodkowym” — 29 599, w ,,poczatkowym” — 29 268). Kategoria
liczba przegladanych stron na sesj¢ osigga w latach 2022—-2023 najnizsze z dotych-
czasowych wartosci — od 1,82 do 1,98 (w srodkowym okresie byto to 2,65 strony na
sesje, zas w latach 2011-2012: 3,13). Bezposrednio zwigzane z tym spadkiem jest
rownoczesne skrocenie sredniego czasu spgdzanego przez uzytkownikow w wi-
trynie — poczatkowo goscie przebywali na stronie E-ncyklopedii srednio 00:02:18,
nastepnie (okres srodkowy) 00:01:54, w biezacym za$ czasie 00:01:19. Biorgc pod
uwage wzrost liczby uzytkownikow, wzrost liczby przegladanych sesji, a zara-
zem spadek liczby stron przegladanych podczas sesji i skrocenie §redniego czasu
spedzanego przez gosci w witrynie, nie dziwi zwiekszenie warto$ci w kategorii
,wspolczynnik odrzucen” (przypadkowos$¢ wyswietlen).

Przegladarka Chrome, ktora w okresie srodkowym ,,wyprzedzita” popularno-
$cig Firefoxa, w latach 2022-2023 jedynie utwierdzita swoja silng pozycj¢ — to za
jej sprawa docierato do witryny okoto 70% uzytkownikow. Nowoscia i znakiem
czasu okazat si¢ fakt, ze najwigcej uzytkownikoéw E-ncyklopedii w ostatnim czasie
korzystato z systemu operacyjnego Android (Srednio 59,58%). W okresie 1 sierp-
nia 2022 — 28 lutego 2023 r. Android byl najpopularniejszym systemem operacyj-
nym, dostepnym na urzadzeniach mobilnych (wg serwisu statcount.com §wiatowa
popularno$¢ Androida wynosita blisko 72%?"). Mozna zatem sadzié, ze w latach
2022-2023, inaczej niz w latach poprzednich, wigkszo§¢ wyszukiwan miata miej-
sce z poziomu telefonow komorkowych.

Analizujac statystyki towarzyszace projektowi E-ncyklopedia wiedzy o Ko-
Sciele katolickim na Slgsku, warto rowniez przyjrzeé sie zachowaniom odbior-
cow w kontekscie konkretnych dat, dni tygodnia, podczas ktorych notowane sa
najwyzsze liczby odwiedzin w serwisie, a takze podja¢ refleksje o zrddtach po-
zyskania uzytkownikéw. Dane te sporo mowia o modelu korzystania z zasobow
E-ncyklopedii przez odbiorcow.

Opublikowane ponizej tabele prezentuja dane dotyczace najwyzszej liczby od-
wiedzin (z uwzglednieniem dnia tygodnia i daty dziennej) w konkretnych miesia-
cach analizowanych w publikacji trzech okresow siedmiomiesi¢cznych. Z uwagi

277 7rédlo: https:/gs.statcounter.com/os-market-share/mobile/worldwide/#monthly-202208-202302
[dostep: 1.06.2023].
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na fakt, ze dane z najwczesniejszego okresu nie sg obecnie dostepne w narzedziu
Google Analitycs, zaczerpnigte zostaty z cytowanej w artykule pracy magister-
skiej?.

Tabela 5. Najwyzsze liczby odwiedzin witryny E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele
katolickim na Slgsku (z uwzglednieniem dnia tygodnia i daty dziennej), w ukladzie
miesiecznym dla okresu sierpien 2010—luty 2011

NAJWYZSZA ]
MIESIAC LICZBA DATA DZIEN TYGODNIA

ODWIEDZIN

sierpien 2010 450 15.08.2010 niedziela

wrzesien 2010 406 19.09.2010 niedziela

pazdziernik 2010 516 31.10.2010 niedziela

listopad 2010 563 21.11.2010 niedziela

grudzien 2010 470 25.12.2010 sobota

styczen 2011 526 2.01.2011 niedziela

luty 2011 4159" 17.02.2011 czwartek

" Tzw. pozycja falszywa — dzienna suma odwiedzin jest tak wysoka, gdyz odnosnik do Ency-
klopedii historii Ko$ciota na Slasku zostat umieszczony w popularnym woéwczas serwisie Wykop.
pl. Bylo to chwilowe zainteresowanie, nie stata tendencja; za: E. Kustra, Internetowa ,, Encyklope-
dia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku”..., s. 71.

Tabela 6. Najwyzsze liczby odwiedzin witryny E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele
katolickim na Slgsku (z uwzglednieniem dnia tygodnia i daty dziennej), w ukladzie
miesiecznym dla okresu sierpien 2017-luty 2018

NAJWYZSZA ]
MIESIAC LICZBA DATA DZIEN TYGODNIA

ODWIEDZIN

sierpien 2017 597 29.08.2017 niedziela

wrzesien 2017 547 3.09.2017 niedziela

pazdziernik 2017 549 31.10.2017 niedziela

listopad 2017 560 21.11.2017 niedziela

grudzien 2017 570 25.12.2017 wtorek

styczen 2018 666 2.01.2018 niedziela

luty 2018 431 17.02.2018 niedziela

2 E. Kustra, Internetowa ,, Encyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku”..., s. 70.




E-NCYKLOPEDIA WIEDZY O KOSCIELE KATOLICKIM NA SLASKU 113

Tabela 7. Najwyzsze liczby odwiedzin witryny E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele
katolickim na Slgsku (z uwzglednieniem dnia tygodnia i daty dziennej), w ukladzie
miesiecznym dla okresu sierpien 2022—luty 2023

NAJWYZSZA ]
MIESIAC LICZBA DATA DZIEN TYGODNIA

ODWIEDZIN

sierpien 2022 1277 14.08.2022 niedziela

wrzesien 2022 1054 11.09.2022 niedziela

pazdziernik 2022 1269 16.10.2022 niedziela

listopad 2022 1577 30.11.2022 $roda

grudzien 2022 1917 7.12.2022 $roda

styczen 2023 1566 8.01.2023 niedziela

luty 2023 1299 26.02.2023 niedziela

Odbiorcy najchetniej korzystaja z zasobow E-ncyklopedii w dni wolne od pra-
cy — tj. niedziele oraz $wigta. Sposrod dwudziestu jeden analizowanych miesiecy
az w szesnastu najwyzsza liczba odwiedzin miata miejsce w niedziele, za$ w grud-
niu 2010 w sobotg i 2017 we wtorek, w dni $wigteczne (pierwszy i drugi dzief
Swiat Bozego Narodzenia). Niedziele i dni $wiateczne wolne sg przewaznie od
codziennego pospiechu, co daje szans¢ na zglebienie zainteresowan zwiazanych
ze ,,$Wiatem najmniejszym”?’ — regionem (poszukiwanie i weryfikacja informacji,
,»powrot” w miejsca z dziecinstwa, wycieczki do miejsc kultu, miejsc zwigzanych
z historig). Sg to rowniez te dni, w ktore wpisane jest uczestnictwo we mszy $w.,
dlatego mozna zalozy¢, ze w dobie, gdy prawie kazda §laska parafia posiada swoja
witryne internetowa, wielu odbiorcow trafia na strony E-ncyklopedii whasnie pod-
czas poszukiwania w internecie porzadku mszy $sw. w parafiach.

Elementem statym w modelu korzystania uzytkownikow z zasobow E-ncyklo-
pedii wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku jest tzw. pozyskanie, to znaczy spo-
sob, w jaki uzytkownicy trafiaja do serwisu. Znakomita wigkszo$¢ wizyt pochodzi
z tzw. organic search — czyli wyszukiwan naturalnych, tj. po kliknigciu na link
wyswietlony przez algorytm Google po wpisaniu przez uzytkownika konkretnej
frazy w okienku wyszukiwarki*. W pierwszym analizowanym okresie zrodto to
stanowito 86,56%, w czasie sierpien 2017-luty 2018: 70,06%, w trzecim okresie —
92,1%. Drugim co do popularnosci zrodtem pozyskania jest tzw. ruch direct — czy-
li bezposredni, gdy uzytkownik wpisuje w pasek przegladarki adres serwisu, kli-
ka na link do E-ncyklopedii umieszczony w wiadomosci e-mail, pliku tekstowym,
otwiera witryne za pomocg zapisanej wczesniej w przegladarce zaktadki®' (dla
kolejnych okresow — 5,19%, 19,7%, 5,7%). Trzecie zrodto ,,pozyskania” odbiorcy

» QOkreslenie inspirowane tytutem ksigzki Stanistawa Bieniasza Gérny Slgsk — $wiat najmniejszy.

30 Zrédio:  https:/www.sempire.pl/co-to-sa-wyniki-organiczne-organic-search.html [dostep:
20.09.2023].

31 Zrédto: https://delante.pl/definicje/ruch-direct/ [dostep: 20.09.2023].
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to tzw. ruch refferal — pochodzacy z innych stron internetowych, ktore zawiera-
ja odnosniki do zasobow E-ncyklopedii wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku
(dla kolejnych okresow — 8,25%, 3,6%, 1,5%). W przedziatach czasowych sierpien
2017-luty 2018 oraz sierpien 2022—luty 2023 mamy dodatkowo do czynienia ze
zrodtem ,,social” — a wigc zwigzanym z tzw. portalami spoteczno$ciowymi (Face-
book, Instagram i inne) — kolejno dla wspomnianych okresow — 0,4 1 0,7%.

Zaprezentowane dane statystyczne i analizy majg duze znaczenie dla planowa-
nia przysztych dziatan na rzecz rozwoju projektu E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele
katolickim na Slgsku. Na ich podstawie latwo zauwazyé, ze z kazdym rokiem wi-
zyty na stronie sg bardziej ,,powierzchowne”, co najprawdopodobniej ma zwiazek
z trwajacg 1 nasilajacg si¢ w sferze nowych mediow ,kulturg natychmiastowo-
$ci”®, powszechnym dostgpem do internetu z praktycznie wszystkich urzadzen
elektronicznych, zwlaszcza za$§ z poziomu telefonow komoérkowych, ktore uzyt-
kownicy niemal zawsze majg w zasi¢gu r¢ki*. Zjawisko masowego i nicustannego
korzystania z sieci poprzez smartfony generuje czesto przypadkowe odwiedziny
w witrynach internetowych, jednoczes$nie zwigkszajac liczbe odston w witrynie,
a przez to jej zasiggi.

Internetowa E-ncyklopedia wiedzy o historii Ko$ciota katolickiego na Slasku jest
projektem niekomercyjnym — nie uzywa si¢ tutaj reklam, zarowno w celu promocji,
jak i w celach zarobkowych®. Taki stan rzeczy podyktowany jest dbatoscig o kwestie
etyczne (reklamy publikowane na stronie, dobierane losowo moga licowaé z gtow-
ng ideg i tematyka witryny*®). Szansa na dotarcie do szerszego grona odbiorcow
faktycznie zainteresowanych historig Ko$ciota katolickiego na Slasku (lub szerzej:
historig Slaska), a wigc potencjalnie takich, ktérzy zostaliby w witrynie na dhuzej
i do niej powracali, bytaby ptatna promocja serwisu w zwigzanych z nim tematycznie
witrynach. Potencjalnie dobry skutek promocyjny odniostoby takze stworzenie stron
poswigconych E-ncyklopedii wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku w portalach
spotecznosciowych i umiejetne nimi zarzadzanie. Dzialania te stanowiloby takze
szanse na pozyskanie do sktadu redaktorskiego pasjonatow tematu.

Z perspektywy czasu oraz na podstawie przeprowadzonej analizy odbioru wi-
tryny E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim na Slgsku mozna stwierdzié, ze
projekt ten okazal si¢ sukcesem. Akademicka inicjatywa rozwineta si¢ — z blisko
4 tys. haset w 2013 r.*” do ponad 6280 haset w 2023 r. (mimo zmniejszenia sktadu
redaktorskiego®®) i notuje na przestrzeni lat coraz wigcej odbiorcow, a z informacji

2 7rodto: https://delante.pl/definicje/ruch-refferal/ [dostep: 20.09.2023].

3 Badacz T.H. Eriksen nazywa to zjawisko ,,tyranig chwili” — T.H Eriksen, Tyrania chwil.
Szybko i wolno plyngcy czas w erze informacji, ttum. opracowanie zbiorowe, Warszawa 2003.

3 Por. I. Szymanska, Telefon komérkowy — narzedzie komunikacji, narzedzie zmiany spolecz-
nej, ,,Kultura i Spoteczenstwo” 2010, t. 54 (1), s. 111-140.

3 Wywiad z ks. prof. Jerzym Myszorem (notatki w posiadaniu autorki).

% Tamze.

37 E. Szafraniec, Przyszlos¢ historii? Internetowa E-ncyklopedia wiedzy o Kosciele katolickim
na Slgsku, ,,Fides. Biuletyn Bibliotek Ko$cielnych” 2013, nr 2 (37), s. 65-72.

38 Wywiad z ks. prof. Jerzym Myszorem (notatki w posiadaniu autorki).
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publikowanych na famach witryny korzystaja uzytkownicy nie tylko z Polski, ale
takze z zagranicy.
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