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Sprawozdanie z konferencji ,,Zaufanie a zycie publiczne”
(Krakow, 29-30 pazdziernika 2013)

W dniach 29 — 30. 10. 2013 w Krakowie odbyta si¢ VI Konferencja Naukowa z cy-
klu ,,Etyka i Zycie Publiczne” zatytulowana ,,Zaufanie a zycie publiczne”. Uroczystego
otwarcia konferencji dokonat rektor UPJPII ks. prof. Wladystaw Zuziak, ktory byt row-
niez pierwszym prelegentem i w swoim wystapieniu wprowadzit uczestnikéw w antropo-
logiczne podstawy zaufania. Ks. prof. Zuziak podkreslit dwie kwestie zwiazane z zaufa-
niem: wolno$¢ i rozumno$¢ osoby ludzkiej, bez ktorych zaufanie nie moze wystgpowac.
Odniost si¢ takze do przyczyn kryzysu zaufania w zyciu publicznym oraz mozliwos$ci
odbudowania spotecznego zaufania w kontekscie nadziei chrzescijanskiej.

W pierwszej czgsci konferencji swoj referat zaprezentowat réwniez dr hab. Piotr Bar-
tula, ktéry przedstawil stuchaczom referat Aspoleczne ,,My”. Autor skupil si¢ w swo-
im wystapieniu na licznych przyktadach odludkow i autsajderow, ktorym obca byla idea
spolecznego zaufania w panstwie. W tej tematyce pozostat takze trzeci mowca — dr hab.
Witold Nowak - ktory przedstawit analize ,,podejrzliwosci”. Prelegent zwrocit uwage na
wszechobecny w dzisiejszym $wiecie ,,j¢zyk ekonomicznej warto$ci”, objawiajacy si¢
w postaci takich sformutowan, jak: ,kupujg to”, czy ,.inwestuj¢ w przyjazn”. Nieufnos¢
i podejrzliwo$¢, chociaz petnia swego rodzaju funkcje protekcyjna, umniejszaja jednak
wartos¢ drugiej osoby. Podejrzliwo$¢ prowadzi bowiem do wniosku, ze wszyscy ludzie
sa nieuczciwi. Zatem z punktu widzenia teologii moralnej taka postawa nie moze by¢
pochwalana.

W drugiej czgsci konferencji prelegenci swoje wystapienia koncentrowali wokoét
zagadnienia zaufania w panstwie. W tej czgsci na szczegdlng uwage zashuzyt referat
dr Krzysztofa Przybyszewskiego Roznica pomiedzy zaufaniem pozycyjnym a systemowym
na przyktadzie polityka i meza stanu. Méwca dokonal rozréznienia na ,,politykdéw zyjacych
z polityki” oraz ,,politykdéw zyjacych dla polityki”, w przypadku ktorych mozna uzywaé
okreslenia ,,mgzowie stanu”. Podkreslit rowniez znaczaca rolg, jaka w przypadku zaufania
pozycyjnego ma interes, natomiast w przypadku zaufania systemowego wartosci.

Trzecia cz¢s$¢ konferencji obywata si¢ w dwoch rownolegtych grupach tematycznych.
W pierwszej z nich prelegenci koncentrowali si¢ na zagadnieniach zwiazanych z zaufa-
niem w §wiecie konsumpcji. Podczas dyskusji dr hab. P. Bartula zwrocil uwagg na fakt,
iz u podstaw spoteczenstwa konsumpcyjnego znajduje si¢ praca. Postawit takze tezg, ze
konsumpcja zapobiega wojnom i cywilizuje jednostki. Z kolei dr hab. Joanna Mysona
Byrska pytata o miar¢ konsumpcji, wyrazajac to w przewrotnym pytaniu: ile dobr mogg
skonsumowag, zeby si¢ nie zje$¢?

Natomiast w drugiej sekcji przedmiotem zainteresowania bylto zaufanie w $wiecie me-
diow. Prelegenci w swoich wystapieniach pytali o zrédta zaufania do medidéw lub ich brak.
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W tej czesci starano si¢ udzieli¢ odpowiedzi na pytanie: dlaczego mozna ufa¢ mediom
alternatywnym? Zwrdcono takze uwagg na polityczne i ideologiczne zaangazowanie me-
diow jako zrodto nieufnosci w stosunku do dziennikarzy. Skupiono sig rowniez na proble-
mie wiarygodnosci reklamy farmaceutyczne;.

Ostatnim punktem programu pierwszego dnia Konferencji byla dyskusja panelowa,
w ktorej udzial wzigli: dr Justyna Stecko, ks. prof. Pavol Danczak oraz prof. dr hab. Alek-
sander Bobko. Dyskusje poprowadzit ks. prof. Zuziak, stawiajac juz na wstgpie pytanie
0 poziomy, na ktérych funkcjonuje zaufanie. Reasumujac, mozna uznaé, iz wyrdznia-
my takie poziomy zaufania jak: poziom ogélnoludzki, polityczny, ekonomiczny, poziom
$wiata konsumpcji i poziom §wiata mediéw. Probowano réwniez wspdlnie ustali¢ defini-
cj¢ zaufania.

W dyskusji pojawily si¢ takze glosy, iz zaufanie we wspolczesnym $wiecie jest ru-
gowane przez rdéznego rodzaju procedury, monitoring i kontrole. Zwrocono tez uwage na
fakt, ze w zaufaniu potrzebny jest wymiar pozaludzki, poniewaz ostatecznym zrodltem
zaufania jest Bog. Odwotywano si¢ takze do kryzysu zaufania, ktéry mimo negatywnego
wymiaru, posiada jednak ten walor, Ze zmusza nas do myslenia o zaufaniu. Pojawit si¢
réwniez glos, iz o kryzysie zaufania §wiadcza tworzone w ostatnich czasach w réznych
kontekstach kodeksy.

W odniesieniu do zaufania w $wiecie polityki podniesiono wiele waznych kwestii.
Dr hab. Byrska zwrdcita uwage zebranych na fakt, iz ,,nie gtosujemy na tych politykow,
ktorym ufamy, ale przeciwko tym, ktorym nie ufamy”. Odniesiono sig takze do problemu
komercjalizacji polityki oraz postrzegania polityka jako specyficznego produktu. W tym
kontekscie poruszono takze problem ,,polityzacji” mediéw oraz zaufania do dziennikarzy.
Dyskusja zakonczyta si¢ stwierdzeniem, ze skrajna nieufno$¢ jest nieracjonalna i przynosi
szkodg osobie ludzkie;j.

Program drugiego dnia Konferencji rozpoczat si¢ wystapieniem dr Justyny Stecko,
ktora zwrdcita uwage na fakt, iz na braku zaufania najbardziej zarabiaja prawnicy. Prele-
gentka podkreslita takze réznicg migdzy naiwnoscia a zaufaniem, ktoéra jej zdaniem opie-
ra si¢ na racjonalnosci zaufania. Zaufanie w XXI wieku objawia si¢ zdaniem moéwczyni
w postaci funkcjonowania kart kredytowych czy przelewdw internetowych.

Niejako odpowiedzia na ostatnia teze dr Stecko bylo wystapienie ks. prof. Michata
Drozdza, ktory zwrécil uwage na osobowy wymiar zaufania. W stosunku za$ do rzeczy
mozna mowic raczej o ich poprawnym funkcjonowaniu. Prelegent zdefiniowat zaufanie
jako ,,osobowy dar, ktoérego nie mozna wymagac”. Zaufanie to stanowi rownoczesnie sku-
tek 1 warunek komunikowania si¢ osob. Autor staral si¢ tez odpowiedzie¢ na pytanie:
jaki jest stosunek zaufania do etyki i moralnosci? Jego zdaniem do istoty etosu nalezy
wzajemne zaufanie.

Kolejne czgséci Konferencji odbywaly si¢ w dwoch réwnoleglych sekcjach. Obie sek-
cje obradowaty jednak wokot kwestii zwiazanych z zaufaniem w spoteczenstwie. Bardzo
interesujaca perspektywe zaufania przedstawit w swoim wystapieniu dr Mateusz Hohol,
ktory przyblizyt zebranym perspektywe ewolucyjna. Podkreslal on rolg, jaka w procesie
budowania zaufania wykazuje oksytocyna. Podat tez przyktad zwigkszonego zaufania
u 0sob, u ktérych zastosowano ten hormon.

Istotng kwesti¢ zaufania w relacji pacjent — personel medyczny rozwazano podczas
jednej z sesji. Bardzo ciekawe wyniki badan przedstawita dr Barbara Koc — Kozlowiec.
Jej badania prowadzone byly w jednym z lubelskich zaktadow opiekunczo — leczniczych
i dotyczyty komunikacji pomigdzy personelem medycznym a pacjentami. Okazalo sig, iz
sposob komunikacji personelu z pacjentem istotnie wplywa na zdolnos$¢ i che¢ pacjentéw
do wspotpracy.
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Podczas tej sesji swdj referat zaprezentowat takze dr Marek Olejniczak, ktory odnidst
si¢ do czynnikdéw podwazajacych zaufanie pacjentéw do lekarzy. Wérod tych czynnikéw
méwca wymienit m.in.: postepujaca dehumanizacjg, podwazanie w srodowisku lekar-
skim zaufania do swoich kolegow, zatracenie holistycznego spojrzenia na cztowieka, ko-
mercjalizacjg i korupcjg w ochronie zdrowia. W zakonczeniu swojego przedtozenia autor
stwierdzil, iz ,,pacjent chcac uzyska¢ pomoc musi ufac, iz personel medyczny godny jest
jego zaufania”.

Pozostate wystapienia drugiego dnia Konferencji cechowata zr6znicowana tematyka.
Poruszono m.in. jeszcze takie problemy jak: zaufanie w konteks$cie wspotczesnych zagro-
zen ekologicznych, zaufanie w srodowisku wigznioéw, zaufanie w rodzinie, czy w szkole.
Niewatpliwie organizatorom tej Konferencji naleza si¢ duze podzigkowania, poniewaz
umozliwili oni naukowcom z wielu réznych osrodkéw, reprezentujacym wiele dziedzin
nauki wspdlnie zastanowi¢ si¢ nad kwestia zaufania w zyciu publicznym, bez ktorego
niemozliwe jest funkcjonowanie jednostki w spoteczenstwie.



