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.Pragnienie lepszego poznania i zrozumienia wspotczesnego cztowieka i §wiata, roz-
wigzania ich zagadki i odstonigcia ich tajemnicy, rozpoznania zaczyn6w dobrai zta, kt6-
re w nich dziataja, juz od pewnego czasu sktania wielu ludzi do zwrécenia ku temu czlo-
wiekowi i temu $wiatu uwaznego spojrzenia. Jest to spojrzenie historyka i socjologa, fi-
lozofa i teologa, psychologa i humanisty, poety i mistyka: jest to nade wszystko zatros-
kane, choé pelne nadziei, spojrzenie pasterza™!. Papiez Jan Pawel I, od ktorego pocho-
dza te stowa, w swojej adhortacji apostolskiej ,,Reconciliatio et Paenitentia” zwraca
uwage na réznego rodzaju podziaty, ktore trapia czlowieka. Siggajac w ich glab, wyod-
rebnia ich przyczyne, ktéra tkwi w wewnetrznej ranie cztowieka, a ktéra w swietle wiary
nazywamy grzechem: poczawszy od grzechu pierworodnego, kt6ry kazdy nosi w sobie
od urodzenia jako dziedzictwo otrzymane od praojcéw, az po grzech, kt6ry popetnia,
naduzywajac wlasnej wolnosci. Pozostata jednak w czlowieku tgsknota za pojedna-
niem, ktora ostatecznie sprowadza si¢ do tgsknoty za metanoja, czyli wewnetrzna prze-
miang serca pod wplywem Stowa Bozego i w perspektywie krélestwa Bozego.

Jedng z form pomocy cztowiekowi w osiagnigciu tego, co nazywa sie metanoja, jest
poradnictwo pastoralne. Od innych form udzielania pomocy rézni sig ono tym, ze dusz-
Easterz czy inna osoba wystgpujaca z ramienia Kosciota pragnie pomagaé ludziom, do-

rowolnie do nich przychodzacym, poprzez rozmowe. Do tego, by méc méwié o porad-
nictwie w Scistym tego stowa znaczeniu, wymagany jest réwniez stan osoby przychodza-
cej po pomoc, ktéry charakteryzowaltby si¢ tzw. inkongruencja, czyli pewna wew-
netrzna niezgodnoscia. Niezgodno$é tg mozna wyrazi¢ terminami: zaburzenie psychicz-
ne, konflikt 1tp.

Jakkolwiek poradnictwo pastoralne dokonuje si¢ zasadniczo poza sakramentem, to
jednak docelowo. tak jak kazde zreszta oddziatywanie duszpasterskie, prowadzi¢ po-
winno do sakramentu. Ma ono tez co$ z nim wspolnego. Z punktu widzenia psychologi-
cznego najpierw wspélna jest Swiadomosé, przynajmniej u osoby udzielajacej pomocy,
obecnosci Kogos Trzeciego, a mianowicie Tréjosobowego Boga. Wsp6ine wreszcie sa
postawy, ktére powinien przyjmowaé spowiednik w kontakcie sakramentalnym i dusz-
pasterz w kontakcie poradnianym. We wspomnianej juz adhortacji papiez Jan Pawet 11
wymienia nast¢pujace konieczne ludzkie przymioty: roztropno$é, dyskrecjg, umiejet-
no$¢ rozeznania, stanowczo$¢ miarkowana tagodnoscia i dobrocia. ,, Winien on posiadaé
takze przygotowanie powazne i doktadne. nie fragmentaryczne, lecz integralne i harmo-
nijne w roznych gale¢ziach teologii, pedagogii i psychologii, metodologii dialogu, a nade
wszystko w zywej i komunikatywnej znajomosci Stowa Bozego™2. Tym zdaniem

1 Jan Pawet II, Adhortacja apostolska ,,Reconciliatio et Paenitentia”, Poznarn 1985, 3.
2 Tamze, 60.
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Papieza pragniemy wprowadzi¢ w tre$¢ niniejszego artykutu. Ma to by¢ jedna z propo-
zycji, ktérg nasuwa nam ekumeniczny ruch psychologiczno-pastoralny, wyst¢pujacy
pod nazwa ,,Pastoral Counseling”.

1. PRZENIESIENIE DOSWIADCZEN AMERYKANSKICH
NA GRUNT EUROPEIJSKI

Jakkolwiek za oficjalng datg poczatku Pastoral Counseling przyjmuje sie rok 1925,
kiedy to latem Anion Boisen zorganizowatl grupe studentéw teologii w Worcester State
Hospital, to jednak faktyczny jego poczatek jest wezesniejszy. Juz na dwa lata przed
Boisenem lekarz William S. Keller z Cincinnati, aktywny czlonek $wiecki Kosciota Epi-
skopalnego (Episcopal Church), zaprosit w okresie wakacyjnym grupe studentéw teolo-

ii, aby zamieszkali w jego domu i w ciggu dnia pracowali w szpitalach oraz w organizac-
jach spotecznych. Wieczorami natomiast dyskutowali z nim o tym, co przezyli3. Po kilku
latach te spotkania staty si¢ juz regularnym kursem z okre§lonym programem. W dzie-
sigé lat p6zniej Keller pozyskat dla swojej dziatalno$ci J6zefa Fletschera. ktéry po obje-
ciu kierownictwa nadat temu kursowi charakter jeszcze bardziej duszpasterski. Pod ko-
niec lat trzydziestych caly program tego kursu zostal wiaczony do Episkopalnej Szkoty
Teologicznej w Cambridge Massachusetts (USA). W 1932 1. przy szpitalu, ktéry do dz1-
siejszego dnia nalezy do najwigkszych osrodkéw medycznych w USA, Russell Dicks za-
tozyl centrum dla ksztatcenia kliniczno-pastoralnego (Clinical Pastoral Education). W
ciggu nast¢pnych lat powstaty nowe placéwki, tak ze pod koniec drugiej wojny $wiato-
we] byly one juz rozsiane po calym obszarze Stanéw Zjednoczonych, zorganizowane
glownie przez stowarzyszenia wystgpujace pod nazwa Council for Clinical Training oraz
Institute for Pastoral Care. Umozliwilo to komunikowanie si¢ osrodkéw migdzy soba
i wymiang doswiadczent. Wyrazem wspélpracy pomigdzy tymi obydwoma instytucjami
bylo czasopismo ,.Journal of Pastoral Care”, wydawane od 1947 r.

Te dwie instytucje podjely wspélpracg z Amerykariska Fundacja Religii i Psychiatrii
(American Foundation of Religion and Psychiatry), péZniejszym Instytutem Religii
1 Zdrowia (Institute of Religion and Health). Ten ostatni powolal do zycia Amerykans-
kie Stowarzyszenie Doradcéw Pastoralnych (American Association of Pastoral Counse-
lors — AAPC). Przynalezno$¢ do tego stowarzyszenia wymaga stopnia akademickiego,
trzechletniej praktyki duszpasterskiej w parafii, klinicznych éwiczen pastoralnych przez
okres trzech do czterech miesigcy i 125—400 godzin pracy pod specjalistycznym nadzo-
rem. Wymagane sg ponadto badania psychologiczne oraz zlozenie specjalnego egzami-
nu, ktory jest warunkiem przyjecia®. Stowarzyszenie pozostaje w $cistym zwigzku z Ko-
$ciotami, otrzymujac od nich m. in. pomoc finansowa. Nalezy tutaj zauwazy¢, ze od sa-
mego poczatku ruch ten byl protestancki, chociaz przyjeto rowniez kilku rabinéw, kt6-
rzy wiaczyli si¢ w niego po kilku latach jego istnienia. Katolicy przytaczyli sie do Stowa-
rzyszenia dopiero po Soborze Watykanskim II.

Analogiczna instytucja powstala i dziata réwniez w Kanadzie (Canadian Council of
Churches). Tam réwniez wymagane s3: odpowiednie wyksztalcenie, cwiczenia w szpita-
lu oraz praktyka duszpasterska-.

Na terenie Europy spotykamy pewne kursy i éwiczenia dopiero w 1963 r. W psychia-
trycznej klinice Hulp en Heil w Leidschendam kolo Hagi (Holandia) zorganizowano

ierwszy trzymiesigczny kurs. Wzigto w nim udzial trzech duszpasterzy: jeden katolicki
Eaplan 1dwoch pastordw protestanckich. W 1969 r. Holandia powigkszyla liczbg osrod-
kéw do czterech. Zjednoczyly si¢ one w 1970 r. w organizacj¢ pod nazwa De Raad voor
Klinische Pastorale Vorming, ktéra koordynuje pracg we wszystkich osrodkach, prze-

3 S. Hiltner, Fiinfzig Jahre Clinical Pastoral Education, Wege zum Menschen 27 (1975), nr 7,
238.

4 D. Stollberg, Pastoral Counseling, w: Lexikon der Pastoraltheologie, Freiburg 1972, 381.

5 8. Hiltner, Clinical Pastoral Education and the Theological Schools, The Journal of Pastoral
Care (New York) 165 (1961) 137.
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prowadza szkolenie, okreslajac réwniez warunki dopuszczenia do kurséw podstawo-
wych i wyzszych. Obecnie praktyka kliniczno-pastoralna jest integralng czesScia wy-
ksztalcenia teologicznego w katolickim uniwersytecie w Nijmegen i w uniwersytecie w
Amsterdamie®. O$rodek holenderski utrzymuje zywe kontakty z centrami amerykans-
kimi. Przyktadem tego jest kilkumiesigczny pobyt w Holandii Sewarda Hiltnera, u kto-
rego przynajmniej czg$ciowo pobierata wyksztatcenie wigksza czegé¢ tamtejszych spec-
jalistow w zakresie poradnictwa’.

Na obszarze niemieckim w kwietniu 1972 r. przedstawiciele rozmaitych orientacji w
psychologii pastoralnej utworzyli osobne Stowarzyszenie dla Psychologii Pastoralne;j
(Deutsche Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie, DGfP). Na pierwszym oficjalnym zjez-
dzie, ktory rozpoczat si¢ 1 pazdziernika 1972 r. w Gelnhausen, okre§lono cele i zadania
tego stowarzyszenia, a mianowicie:

a) rozwdj naukowy, wypracowywanie metod psychologiczno-pastoralnych oraz sto-

sowanie ich w praktyce;

b) zbieranie i rozpowszechnianie wiadomosci z zakresu psychologii pastoralnej;

¢) rozszerzenie koordynacji i kooperacji réznych kierunkéw psychologiczno-pastora-

Inych;

d) ustalenie wspdlnych metod ksztatcenia i organizowania instytucji ksztalceniowych

i doksztalceniowych na ptaszczyZnie ponadregionalne;js.

Ustalono réwniez warunki przynaleznoéci do stowarzyszenia. Wymaga sig ukoricze-
nia studium teologicznego i pewnego zaangazowania w duszpasterstwie. Przedstawicieli
innych dyscyplin, jak na przyktad lekarzy, zaprasza sig na zebrania i dyskusje, a jezeli
wtacza sie w dziatalno$¢ duszpasterska, moga by¢ jego czionkami.

Na poczatku dziatalnoéci stowarzyszenia cztonkowie towarzystwa pracowali w trzech
sekcjach: psychologii glebi, duszpasterskiego ksztalcenia klinicznego oraz dynamiki
grupowej, czyli tzw. socjopsychologii. Na drugim zjeZdzie, ktéry odbyt sig 20 listopada
1973 r., utworzono czwarta sekcje, ktérej wéwczas nie nadano jeszcze nazwy, ale wyz-
naczono jej zakres dziatania i metody, majace polegaé na wykorzystywaniu w pracy te-
rapeutycznej teorii Karola Rogersa. Do czasu zwolania drugiego zjazdu liczba czlon-
kow wzrosta do stu o§miu. Zdecydowana wickszo$é stanowili psychologowie pastoralig-
ci ewangeliccy.

W obrebie Kosciota katolickiego w zakresie interesujacej nas problematyki na uwage
zastuguje Uniwersytet Gregorianski w Rzymie. Posiada on specjalny instytut psycholo-
giczno-pastoralny dla oséb duchownych. Na przerabiana tam problematyke wskazuje
podrecznik do psychologii pastoralnej Roberta Zavalloniego®. W podreczniku tym
znajduje si¢ material psychologiczno-pastoralny z dziedziny filozofii, teologii, pedago-
giki, psychologii. a zwlaszcza z psychologii gtebi, psychiatrii, psychologii starzenia si¢
1umierania.

W podobny sposéb interesujaca nas formacjg ukierunkowaty Chrzescijanskie Uni-
wersytety w Paryzu i Sztokholmie. W tych naukowych centrach przygotowuje sig gtow-
nie fachowcéw do poradnictwa psychologiczno-pastoralnego przy parafiach i szpitalach.
Formacja trwa przewaznie trzy lata. -

Waznym etapem wspdipracy Amerykariskiego Stowarzyszenia Doradcéw Pastoral-
nych z europejskimi o§rodkami w zakresie poradnictwa pastoralnego byt Migdzynaro-
dowy Kongres Pastoralny w Edinburgu, ktory odby! si¢ w dniach 9—15 sierpnia 1979 r.
W zjeidzie tym brata réwniez udzial delegacja z Polski. O nawiagzaniu kontaktu przez
duszpasterzy i psychologéw polskich zomawianymi tutaj instytucjami §wiadczy wspétu-
dziat w zorganizowaniu Europejskiego Kongresu Pastoralnego w Lublinie w dniach
2—9sierpnia 1981 r. Jego gtéwnym organizatorem byt Europejski Komitet Duszpaster-
stwa i Poradnictwa Pastoralnego (European Committee on Pastoral Care and Coun-

6 W. Zijlstra, Seelsorge-Training, Miinchen 1971, 8.
2687 S. Hiltner, Finfzig Jahre Clinical Pastoral Education, Wege zum Menschen 21 (1975), nr 7,
8 K. Winkle 1, Ziele und Aufgabe der Deutschen Gesellschaft fiir Pastoralpsychologie, Wege
zum Menschen (25) 1973, 101—105.
¢ R. Zavalloni, Psicologia Pastorale, Marietti 1970.
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seling). Komitet ten organizuje kongresy europejskie co cztery lata. Ostatnie Kongresy
Europejskie miaty miejsce w Finlandii (1985) 1 we Wloszech (1989), a ostatni Zjazd na
szczeblu ogblnoswiatowym odbyl si¢ w 1987 r. w Australii.

Odnosnie uczestnictwa Polakéw w kongresach nalezy zaznaczy¢, ze nie oznacza to
jeszcze formalnego wlaczenia si¢ w ruch Pastoral Counseling. Na pewno sa w Polsce
jego sympatycy, ktérzy wprowadzaja w zycie jego metody. Brak jednak formalnego
zrzeszenia si¢. Wydaje sig, Zze mogtaby i u nas powstaé podobna instytucja, ktéra koor-
dynowalaby prace, wypracowywala nowe metody, zbierala i rozpowszechnialaby wia-
domosci, ustalajac tez wspolne standardy ksztalcenia czy doksztalcania. Instytucja ta
mogtaby mieé charakter migdzywyznaniowy, dazac tez do utrzymania formalnego kon-
taktu z analogicznymi instytucjami §wieckimi. Tak na przyktad wspotpraca z o§rodkami
medycznymi mogtaby umozliwi¢ praktyke kliniczno-pastoralna, ktéra z jednej strony
bylaby forma pomocy dla samych pacjentéw, z drugiej za$ forma ksztalceniaduszpaste-
rzy i $wieckich dla og6lniejszej praktyki poradnianej. Poniewaz niniejszy artykut kon-
centruje si¢ wokol zagadnienia formacji tych, ktérzy maja udziela¢ pomocy, stad tez ce-
Lowo pomijamy tutaj problem pomocy samym pacjentom, a skupimy si¢ na samym

sztalceniu.

II. PRAKTYKA KLINICZNO-PASTORALNA

Najbardziej podstawowa forma przygotowania do pracy w ruchu Pastoral Counse-
ling jest praktyka pastoralno-kliniczna (Clinical Pastoral Training). Pierwsze kursy pa-
storalne byly przeprowadzone w klinikach psychiatrycznych. Praktyka ta ma swoje zale-
ty. jak rowniez i pewne cechy niekorzystne. Do niekorzystnych zaliczamy to, ze w kon-
takcie z pacjentami psychiatrycznymi czasem nie mozna pokonaé pewnych barier, co nie
pozwala na wejscie w glebszy kontakt osobowy. Sporo jednak jest korzysci z takiej
praktyki. Najpierw to, ze pod okiem specjalisty (supervisor) mozna si¢ nauczy¢ nawia-
zywania kontaktéw z ludZmi chorymi, co nie jest fatwa sprawa. Poza tym w psychiatry-
cznej klinice patologiczne anomalie sa wyrazniej widoczne. To moze duszpasterzowi
pomdc w rozpoznawaniu pewnych stanéw patologicznych. Korzyscia jest tu rowniez
dtugi pobyt pacjentéw w klinice psychiatrycznej, duszpasterz tym samym ma wigcej cza-
su do nawigzania kontaktu i do rozméw.

Ogromnie duzo daje nastepnie wspotpraca z psychiatrami. Mozna si¢ od nich nie tyl-
ko wiele nauczyé, ale mozna tez radykalnie wyzby¢ si¢ ewentualnego poczucia wyzszosci
czy nizszo$ci. Ma to znaczenie obustronne.

Okazuje sie, ze pewien wplyw na powodzenie kursu ma miejsce zamieszkania jego
uczestnikéw. Korzystniejsze warunki dla szkolenia istnieja wtedy, kiedy jego uczestnicy
moga zamieszkaé w samych klinikach i spedzac tam, o ile to mozliwe, wigcej czasu, aby
by¢ jak najblizej pacjentéw, jak réwniez zeby mie¢ wiele okazji do kontaktéw z innymi
cztonkami kursu i personelem medycznym. Nie jest przy tym obojgtne, czy dyskusje
przeprowadza si¢ w klinice, czy poza klinika. Gdy przeprowadza si¢ je poza klinika czy
szpitalem, wéwczas pojawia si¢ tendencja do mniejszego zaangazowania si¢: dyskutanci
stawiaja si¢ wtedy w sytuacji patrzacych z boku widzéw.

Jakkolwiek pierwsze kursy przeprowadzone byty w klinikach psychiatrycznych, to
jednak nie oznacza to, by nie mozna ich bylo przeprowadzac¢ poza klinika, np. w szpita-
lach og6lnych, zaktadach wychowawczych, w wigzieniach lub w poradniach matzefis-
kich czy rodzinnych. .

Na poczatku kursu kazdemu uczestnikowi przydziela sig takich pacjentow, z ktérymi
praca bedzie wydawala si¢ tatwa. Jesli po kilku tygodniach okaze si¢, ze duszpasterz
zdoby! pewna umiejetno§é w obchodzeniu sig z tymi pacjentami, powierza mu sig trud-
niejsze przypadki, ktérymi bedzfe si¢ zajmowat do korica kursu. Jesli kurs ma potrwac
trzy miesiace, powinno si¢ przydzieli¢ danemu duszpasterzowi trudniejszych pacjen-
t6w, tak jednak, by ich przypuszczalny dalszy pobyt w szpitalu nie przekraczal okresu
trzech miesigcy. Chodzi w tym wypadku o to. by pacjenci ci przy koricu pobytu w szpita-
lu nie musieli zmieniaé¢ duszpasterza. Dla pacjentéw przebywajacych juz diuzej 1 dla
ktérych nie przewiduje sie¢ wezeéniejszego zwolnienia. zmiana duszpasterza, zdaniem
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praktykéw, odbywa si¢ bez wigkszych trudnosci. Niekiedy nawet wskazana jest czgst-
sza zmiana, pacjenci ciesza si¢ bowiem, ze przychodzi ktos ,,z zewnatrz”, ktéry wniesie
pewne urozmaicenie w czg¢sto monotonny tryb zycia kliniki.

Podczas catego kursu duszpasterz pozostaje w Scislym kontakcie z lekarzem kliniki,
ktory otrzymuje wszelkie kopie protokot6éw, tak ze dobrze jest poinformowany, jaka te-
rapi¢ duszpasterz z pacjentem podejmuje. Jedynie w bardzo rzadkich przypadkach, w
ktérych pacjent powierza duszpasterzowi co§ w bardzo wielkim zaufaniu i co miesci si¢
w zakresie obowiazku milczenia, nie ma on obowiazku protokolowaé tego. Jest jednak
zobowiazany poinformowaé supervisora (pod kt6rego kierunkiem uczy si¢) zawsze wte-
dy, kiedy spostrzeze, ze to, co powiedzial mu pacjent (poza spowiedzia naturalnie),
moze zagrazac jego zyciu (np. samobdjstwo).

Proces szkoleniowy, o ktérym jest tutaj mowa, rozpoczyna sig bardzo czgsto jeszcze
przed rozpoczeciem kursu. Duszpasterz, ktory stara si¢ o przyjgcie na kurs, najczesciej
juz wczesniej o nim styszy. Czesto rozmawia z kolegami, ktérzy brali w nim udzial. Na
sam kurs kandydaci przychodza juz z pewnymi nastawieniami 1 oczekiwaniami. Mtod-
szym chodzi najczesciej o zdobycie pewnych wiadomodci, przy czym nosza si¢ z zamia-
rem specjalizacji w tej dziedzinie. Starsi za$ chca wzbogacic swoje doswiadczenia, ktdre
juz w pewnym zakresie zdobyli. Ci najczgéciej przychodza dobrowolnie. Zdarza si¢ jed-
nak, ze ktos zostaje na kurs odkomenderowany. Osoba taka odznacza sig wtedy nawet
pewna nieufnoscia czy ukryta agresja. ’

Indywidualne oczekiwania, nieufno$cé albo agresja wytwarzaja pewne napiecia emoc-
jonalne, ktére powiekszaja si¢ przez pierwsze kontakty z pacjentami. Ma to miejsce
zwlaszcza wtedy, gdy duszpasterz przyzwyczajony jest do odwiedzania chorych w szpi-
talach. Teraz chorzy ukazuja mu si¢ w blizszych kontaktach jako obcy i dlatego czuje sig
czesto niepewny i niespokojny. Z drugiej strony tgskni za tym, aby stac si¢ dla tych pac-
jentéw dobrym duszpasterzem. Od razu wigc wszelkimi sposobami usituje nawigzac z
nimi prawdziwy kontakt. Czgsto mozna zauwazy¢, Ze z pacjentami za bardzo sig identy-
fikuje albo zachowuje za duzy dystans. Los pacjenta wydaje mu si¢ bardzo bliski. Uwa-
zaon tez, ze w problematyce pacjenta da sie rozpoznacé co z wtasnej problematyki (cho-
ciaz problematyka chorego w rzeczywistosci jest zupelnie inna) albo zachowuje sig zbyt
.po ojcowsku”, wiele méwi i Zle stucha. Czestokroé jest z siebie zadowolony, bo udato
mu sig, jak sadzi, pocieszy¢ pacjenta Ewangelia.

Nowe napiecia wywoluje analiza rozmowy. Duszpasterz nie wie, w jaki sposéb jego
rozmowa zostanie osagdzona przez supervisora i swoich kolegéw. Pierwsze pytanie su-
pervisora po przeczytaniu protokotu brzmi czgsto stereotypowo: Jak pan (ksiadz) prze-
zy! te rozmowe? Niektérych juz samo to pytanie przeraza. Inne bowiem mieli dotad wy-
obrazenia o nauce. Wydawalo im si¢, Zze nauka to przyjmowanie informacji z ust specja-
listy, ewentualnie ocenianie, czy to, co zrobili, jest stuszne albo niewtasciwe. Tymcza-
sem tutaj trzeba $ledzi¢ wiasne uczucia i przezycia. Poniewaz wigkszo§¢ nie jest przy-
zwyczajona do tego, by rejestrowac te odczucia 1 do§wiadczenia, nastgpuje do$c silne za-
grozenie. Wigkszo§¢ bowiem jest przyzwyczajona do uczenia si¢ tylko na plaszczyznie
intelektuainej. W kontaktach z innymi najczgsciej nastepuje koncentracja uwagi na sto-
wach swoich czy rozméwcy jako na nosnikach treéci intelektualnej, a nie na uczuciach,
ktére tym stowom towarzysza. Tymczasem supervisor po kazdym niemal zdaniu proto-
kotu pyta o ,.,ton” stéw, o towarzyszace im uczucia zaréwno pacjenta, jak i wlasne. Pyta
nie tylko o to, co zostalo powiedziane, ale tez o to, co nie zostalo wypowiedziane. W tym
tkwi sedno problemu i uﬂrytych présb. bo nieme wotanie o pomoc jest najbardziej na-
glace!?, Okazuje si¢ wigc, Ze rozmowa, z ktorej uczestniczacy duszpasterz byt poczatko-
wo zadowolony, w gruncie rzeczy byta niedoskonata. Ale tu wiasnie moze si¢ on najwig-
cej nauczyé, zwlaszcza gdy przyjmie postawe krytyczng wzgledem siebie. Nauczy sig bo-
wiem obserwowac wlasne i obce uczucia i do§wiadczenia, czyli nauczy sig sztuki stucha-
nia. Po jakims czasie okaze sig, ze zapomni slowa i cale zdania z rozmowy, ale nie zapo-
mni towarzyszacych rozmowie emocji.

( 10 )H Gauly, Was macht ein Gesprich zum Seelsorgsgesprich? Lebendige Seelsorge 26
1975), 147.
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Tego wigc duszpasterz jako uczestnik kursu moze si¢ nauczyé. Dokona sie to zaréw-
no przez kontakt z pacjentami, jak réwniez z cala grupa, z ktdra analizowal protokoty
iroztrzasat problemy zwiazane z kursem. Wsr6d wszystkich uczestnik6w czgsto znajdu-
ja sig tacy, ktorzy przezywali podobne doSwiadczenia, jakie przezywat ich pacjent, a
ktdre przeprowadzajgcemu z nim rozmowg duszpasterzowi moga sig wydawac obce
1niezrozumiale. Wéwczas po odtworzeniu sytuacji przesziej tatwiej bedzie dojs¢ do lep-
szego zrozumienia pacjenta i przy]f;cm bardZIe] korzystnej wzgledem niego postawy.

W trakcie wspélnych rozméw okazuje sig, ze réznie ustosunkowuja si¢ duszpasterze
do swoich pacjentéw, nie tylko ze wzgledu na rézne choroby i nasilenia chordb, ale ze
wzgledu na to, ze sami w mewlaséciwy sposéb odnosza si¢ do nich. Dotyczy to zaréwno
przezywania, jak i zrozumienia pacjentéw. To, co dla jednego jest oczywiste, dla dru-
giego w ogéle takim nie jest, i to, co dla jednego stanowi problem, dla drugiego zadnym
problemem nie jest. Jeden z duszpasterzy — uczestnikdw kursu — wyrazit to w nastgpu-
jacy sposob: ,.Skoriczytlem z nastawieniem, ze kto§ mysli tak, jak ja myslg czy mowig. Je-
§li chodzi o mnie, to rzeczywiscie juz odkrytem, ze kto§ nie mysli tak jak ja, ze myéli ina-
czej i inaczej to wszystko przezywa. Po tym odkryciu zmienito si¢ moje dotychczasowe
patrzenie na drugiego. Przekonujg si¢, Zze uwazne stuchanie drugiego, ktdry jest catko-
wicie inny ode mnie, nie jest wysitkiem daremnym, ale daje niespodziewane sukcesy w
komunikacji”!!.

III. INSTYTUTY PASTORALNE JAKO FORMA PRZYGOTOWANIA
DO PORADNICTWA

W historii poradnictwa pastoralnego praktyka wyprzedzita teori¢. Najpierw bowiem
powstaly osrodki ksztalcenia praktycznego, a potem zainteresowaly si¢ nim instytucje
naukowe w najscislejszym tego stowa znaczeniu. Ambicjg ich bylo nie tylko zbieranie
doswiadczen praktykéw, ale réwniez podsuwanie praktykom nowych propozycji oraz
ksztalcenie potrzebnych do tej pracy kadr. Pod tym wzgledem Kosci6t katolicki podazyl
za potrzeba czasu. Znalazio to sw6j wyraz w Konstytucji Apostolskiej , Sedes Sapientiae”
z 31 maja 1956 r.'2 Papiez Pius XII, zabierajac gtos na temat wyksztalcenia pastoralne-
go, zwrdcil uwagg, by kaptanéw przygotowywaé do pracy duszpasterskiej nie tylko
przez studium filozofii i teologii w seminariach, ale by rowniez— po otrzymaniu $wigcen
— przez doswiadczonych nauczycieli i wedtug norm Stolicy Apostolskiej byly im wykta-
dane i przez rozsgdna praktyke utrwalane m. in. osuagmqma nauk psychologicznychi pe-
dagogicznych. Dalszym c1ag1em wypowiedzi i zamierzef papieza byta jego Konstytucja
Apostolska ,,Ad uberrima” z 3 czerwca 1958 r., konstytuujaca Papieski Instytut Pasto-
ralny w Rzymie. W$réd rozmaitych dyscyplin naukowych, jakie mialy wej$é w zakres tej
instytucji, papiez wymienit, obok innych teologicznych i pastoralnych. socjografig reli-
gijna, 3statys’tykc; pedagogike i psychologig¢ pedagogiczna. medycyng, psychiatrig pasto-
ralna!

Za tworzeniem instytutéw duszpasterskich wypowiedzial si¢ Sobér Watykariski II.
Postuluje on, azeby instytuty te wspélpracowaty z odpowiednio dobranymi parafiami,
w kt6rych miodszy kler poprzez odpowiednie ¢wiczenia z }Jrawnal by si¢ do postugi du-
szpasterskiej w dzisiejszym nowoczesnym spoteczeristwie!.

Przyktadem takiego instytutu jest zalozon ;l 1 listopada 1963 r. w Holandii Pastoraal
Instituut van de Nederlandse Kerkprovincie'”. Instytut ten odznacza sig wsp6tpraca du-
chownych i $wieckich cztonkéw Kosciota. co znajduje wyraz w zarzadzie tego instytutu.

" W. Zijlstra, dz. cyt.. 69.

12 Pius PP. XII, Constitutio Apostolica ,Sedes sapientiae”, Acta Apostolicae Sedis 48 (1956),
364.

13 PiusPP. XII, Constitutio Apostolica ,Ad uberrima”, Acta Apostolicae Sedis 50 (1958), 463.

4 Dekret o formaqt kaptariskiej, 22.

15 0. Reegen, Interdiézesane Verbinde und Institutionen, w: Handbuch der Pastoraltheolo-
gie, Freiburg 1969, 691—694.
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sktadajacym sig¢ z biskupéw, kaptanéw, zakonnikow i §wieckich. Majac na wzgledzie
dobra wspélprace z diecezjami, maja miejsce regularne spotkania robocze zarzadu in-
stytutu z dyrektorami centréw duszpasterskich diecezji. Waznym aspektem dziatalnosci
instytutu jest utrzymywanie kontaktow z analogicznymi instytucjami zagranicznymi i
jego pozytywny wktad w budowg Kosciola w catej Europie.

W Polsce mozemy réwniez poszczycié si¢ tego rodzaju instytutem. Dotychczasowa
bowiem sekcja teologii pastoralnej (formowana w latach 1958—1963 przy wspoétpracy z
cztonkami Komisji Duszpasterskiej Episkopatu Polski) na Wydziale Teologicznym Ka-
tolickiego Uniwersytetu Lubelskiego w Lublinie otrzymata w 1968 r. na mocy dekretu
Kongregacji do Spraw Nauki Katolickiej prawa instytutu naukowego (pierwszego w
Polsce, drugiego na §wiecie)'6. Studia w nim trwaja trzy lata i moga je podjaé ci, ktérzy
juz zdobyli stopieii magistra teologii. Pierwszy rok studiéw, wspdlny dla wszystkich
specjalizacji, jest po§wigcony przygotowaniu ogélnopastoralnemu z zapoczatkowaniem
specjalizacji. Na drugim i trzecim roku zajecia odbywaja si¢ w ramach nastgpujacych
katedr: teologii pastoralnej ogélnej, pastoralno-spotecznej, duszpasterstwa rodzin. ho-
miletyki, katechetyki oraz liturgiki. Jesli chodzi o przygotowanie do poradnictwa, w pe-
wnym sensie spetnia te role specjalizacja duszpasterstwa rodzin, na ktérej prowadzone
sa wyktady i éwiczenia z psychologii rozwojowej, psychologii Zycia religijnego, psycho-
logii zycia matzeriskiego i rodzinnego, patologii spolecznej oraz poradnictwa psycholo-
gicznego. Ponadto przy Katolickim Uniwersytecie Lubelskim w Lublinie istnieje pody-
plomowe dwuletnie Studium Poradnictwa Psychologicznego i Psychoterapii dla Ducho-
wiefistwa. Wymaga ono réwniez stopnia akademickiego. Obok wyktadéw specjalistycz-
nych w zakresie psychologii. psychiatrii i psychologii religii uczestnicy odbywaja prakty-
ki w zaktadach lecznictwa specjalistycznego, a wiec w klinikach i szpitalach psychiatry-
cznych. Jak na razie udzial w nim moze bra¢ ograniczona liczba uczestnikéw, a ponadto
przygotowuje ono przede wszystkim do pracy wsréd oséb duchownych. Jego uczestni-
kami sg tez tylko duchowni.

IV. METODY KSZTALCENIA

Podstawowg metoda ksztalceniowa w ruchu Pastoral Counseling jest wywodzaca sig
z praktyki kliniczno-pastoralnej superwizja (ang. supervision). Mozna ja okresli¢ jako
specyficzna metode ksztaiceniowa, poprzez ktéra chee si¢ poméc uczestnikowi w osiag-
nigciu pewnych zmian osobowych, by byl w stanie zintegrowac swoje do§wiadczenie, in-
formacje i zawodowe zdolnosci, by méc z nimi pracowad i lepiej niz dotychczas wykony-
wa¢ nalozone na niego zadanial”. Stosunek udzielajacego superwizji, czyli superwizora
do tego, ktdry takiej nauki pobiera, jest podobny do umowy regulujace;j scisle okreslona
liczbg spotkani, ktére maja okreslony czas trwania i zdazaja do okres$lonego celu. Wéréd
najwazniejszych celéw wymienia si¢ nastgpujace: poznanie wlasnych zdolnosci i zaha-
mowan w kontaktowaniu sig i we wspotpracy; lepsze radzenie sobie z wlasnymi uczucia-
mi, strachem i potrzebami. lepsze rozumienie motywacji; zapobieganie projekcji
i kontrprzeniesieniu, o czym bedzie jeszcze ponizej mowa.

Chcacy udziela¢ pomocy poprzez rozmowe, powinien sobie zdawaé sprawe z tego, ze
w trakcie jej trwania moga w nim samym pojawic si¢ réznego rodzaju namietnosct, kt6-
re domagaja sig zaspokojenia i tym samym zaklécaja rzeczywiste spotkanie osoby z oso-
ba. Ewangelicznym streszczeniem tego niebezpieczenstwa jest zdanie Chrystusa: , Jesli
Slepy Slepego prowadzi. obaj w d6t wpadna™ (Mt 15,14). Duszpasterz musi jasno pojac,
ze naduzywa sytuacji rozmowy, kiedy chce wykorzystaé ja dla zaspokojenia wtasnych
zyczen i pragniefi pod oslona pomocy. przy czym pragnienie wykorzystywania w ten

16 A.L. Szafraiski, Instytut Teologii Pastoralnej KUL, Biuletyn Informacyjny Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego 2 (1972), 7—12.

17 Th. W. Klink, Supervision, w: Ch. R. Feilding (wyd.), Education for Ministry, Dayton
(Ohio) 1966. 176.
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spos6b partnera wcale nie musi by¢ $wiadome!8. Nie§wiadome wykorzystywanie part-
nera ma miejsce w tzw. przeniesieniu i kontrprzeniesieniu. .

Przeniesienie, czyli tzw. projekcja, jest rzutowaniem uczué na druga osobe. Uczucia
te sa najczesciej natury negatywne) i nie sa wlasciwie reprezentowane w §wiadomosci.
W kontakcie poradnianym partner moze np. przenosi¢ na terapeutg swoje nagatywne
uczucia, ktore kiedys zywil wzgledem swojego ojca. Podobny mechanizm moze zadzia-
ta¢ réwniez w terapeucie. Bedzie si¢ to objawialo w przeniesieniu jego wewnetrznych
konfliktéw, nie rozwiazanych probleméw i uczu¢ na partnera i obciazaniu go nimi.
W ten spos6b zamiast na problemach partnera bedzie koncentrowat si¢ na swoich. Na
ten mechanizm zwrécil juz uwage Carl Gustav Jung (1875—1961), kt6éry méwit o tzw.
projekciji cienia. Cieri w koncepcji Junga jest archetypem, czyli strukturalna komponen-
ta kolektywnej pod§wiadomosci, w ktorej istnieja elementy dziedziczone po naszych
przodkach, a nawet praprzodkach — zwierzetach. Archetyp cienia sktada sie ze zwie-
rzgcego instynktu, stanowi wigc zwierzgca strong natury ludzkiej. Objawia si¢ on spote-
cznie nagannymi myslami, uczuciami i dziataniami. Czg$¢ cienia jawi si¢ w marzeniach
sennych, bo nie ma tam kontroli. Wypieranie tych cech, ukrywanie ich przed innymi nie
jest czym§ pozytywnym, nie ma charakteru leczniczego. Do zadasi dojrzalego cztowieka
nalezy, by swéj wlasny cieni najpierw dostrzeci §wiadomie sig go wyzby¢. Dla duszpaste-
Iza oznacza to, Ze jego rozmowa pastoralna bedzie wtedy pomocna, jesli uda mu sig
uswiadomié sobie zakres cienia swojego zycia, zeby nie przeszkadzat on wejsciu w dusz-
pasterski i poradniany zwigzek.

Formga przeniesienia jest kontrprzeniesienie. Wspomnieli§my juz, Ze partner moze
przenosi¢ na terapeute uczucia, ktére pierwotnie byly kierowane do rodzicéw albo in-
nych oséb!®. W ten sposéb dochodzi do uczué mitosci 1 nienawisci, ktérych pochodzenie
duszpasterz powinien sobie u§wiadamia¢. Jesli bedzie on uwazat je za uczucia adresowa-
ne osobiécie do niego i odpowie na nie kontrprzeniesieniem, to znaczy reakcjami z zaso-
bu wiasnych uczué i potrzeb, ktére moga powstac na skutek tego blgdnego rozumienia,
to powstanie fatalna sytuacja, ktéra kontakt pomocy zakidci albo uczyni wrgez niemo-
zliwy. Partner moze mu np. zarzuci€, Ze ma dla niego za mato czasu albo nie troszczy si¢
o niego wystarczajaco. Nie§wiadom przeniesienia duszpasterz moze zareagowaé zmar-
twieniem, zniech¢ceniem, zdenerwowaniem. Wtasciwa reakcjg na przeniesienie jest
zrozumienie i akceptowanie. Partner bedzie moze gniewat si¢ na duszpasterza, ponie-
waz — jak sadzi — duszpasterz nic nie robi, ,,tylko siedziistucha”. Ale tez w ten sposéb
okaze sig, jak nieadekwatne byly pretensje kierowane do niego, a to moze sktoni go do
glebszej refleksji?®.

Metoda ksztalcenia szczegé6lnie pomocna dla poczatkujacych jest odgrywanie rél.
Przeprowadza si¢ je w grupie. Najpierw jeden z uczestnikéw kursu relacjonuje swoja
rozmowg z partnerem. W miejsce méwienia w trzeciej osobie, a wigc mowy zaleznej
(typu ,,powiedzial, ze") uzywa zwrotéw w pierwszej i drugiej osobie, czyli dostownych
zwrotéw, jakie zostaly wypowiedziane w trakcie rozmowy. Nastepnie uczestnik relacjo-
nujacy albo przewodzacy grupie zaprasza innego uczestnika do odegrania roli partnera,
czyli wypowiedzenia na swéj sposéb tego, co méwit partner. Po jakim§ czasie nastgpuje
zmiana rdl, a nast¢pnie dzielenie si¢ wrazeniami.

Przeciwko tej metodzie stawiane s3 zarzuty, jakoby brakowalo jej autentycznosci,
przez co jej analiza nie ma zadnego znaczenia. Doswiadczenie jednak uczy, ze ., gracze”
nabywaja umiejetnosci w nawigzywaniu kontaktu i we wzajemnym wczuwaniu sig2!.

Kolejna metoda ksztatceniowa jest tzw. ,.verbatim”. Jest to dostownie spisany proto-
kot rozmowy. Protok6t ten w miarg mozliwosci powinien byé tak sgorzadzony, by obej-
mowal nastepujace zagadnienia: wprowadzenie w sytuacje¢ i problematyke z krétkim
opisem uczestniczacych oséb oraz Srodowiska, przebieg rozmowy i reakcji uczucio-
wych, osad krytyczny oraz zamierzona strategia dziatania.

18 3. Scharfenberg, Seelsorge als Gesprich. Gottingen 1972, 80.

19 C. Rogers. Client-centered therapy, Boston 1951, 202.

20 A. Godin, La relation humaine dans le dialogue pastoral, Bruxelles 1963, 86—93.

21 H. Faber, E. van der Schoot, Lapratique du dialogue pastoral, Paris 1973, 225.
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W prowadzonej od kilkunastu lat duszpasterskiej praktyce poradnianej (Seelsorgli-
che Praxisberatung) we Frankfurcie uczestnicy praktyki muszaw ciggu pewnego okresu
przygotowaé dwa lub trzy takie protokoly. Sa one omawiane w grupach od czterech do
szeSciu 0s6b, przy czym kazdy czlonek grupy otrzymuje protokét przynajmniej na pigé
dni przed posiedzeniem i jest zobowigzany dokiadnie go przestudiowac oraz wpisaé
swoje wrazenia i pytania?2. Na wspdlnym posiedzeniu wszystkie wrazenia i pytania zo-

" staja przedstawione, pogrupowane i analizowane. Prowadzacy diuzszy juz czas takie
spotkania Karl Frielingdorf twierdzi. Ze uczestnicy na podstawie obcych protokotéw
jasniej rozpoznajg i samokrytycznie oceniaja swoje postawy. Ta subiekywna ocena pro-
tokotu przez poszczegdlnych czlonkéw grupy jest najczesciej dobrym odzwierciedle-
niem ich wtasnych zdolnosci i zablokowan wystgpujacych u uczestnikow.

Obok tych dokladnych protokoléw mozna wymienié krétkie sprawozdania z przebie-
gu kontaktéw (processnotes). Zaleca si¢ je sporzadzad nie tyle w trakcie trwania kursu,
ile raczej pdZniej, po ukoriczonym kursie. Jest to wigc metoda permanentnego samo-
ksztalcenia, doskonalenia swojego sposobu pomagania. Nie ma tutaj zadnych ujeé do-
stownych, sporzadza si¢ jedynie dosc luZne notatki ze sposobu, w jaki przebiegaly spot-
kania poradnicze. Takie sprawozdania stuza do przypomnienia wlasnégo sposobu
udzielania pomocy, nierzadko bowiem po pewnym czasie wyst¢puja rozmaite trudnosci
w kontakcie. Im dtuzej trwa pastoralny kontakt, tym czeéciej duszpasterz wysuwa inne
i trudniejsze wymagania. Okazuje sig. Ze wychodzi na jaw autorytatywna postawa, i to
naskutek powolnego wyczerpywania sig jego tolerancji. Kontakt moze sie tez przerwac,
gdy dotychczasowe sposoby pomocy nie przynosza pozytku albo tez wystepuje u dusz-
pasterza obawa wigkszej poufalosci z partnerem. Po dluzszym czasie moga bowiem
powsta¢ takie objawy, jak: niewiara w powodzenie, niecierpliwo$¢, nuda, nadmierne
1 dysfunkcjonalne przycigganie seksualne, wewngtrzna niepewno$é. a nawet gtebiej
ukryte motywy. W takich sytuacjach okazuje si¢ konieczno$é wyrobienia u duszpasterzy
postawy wiary, a réwniez Swiadomo$¢ uchwycenia do§wiadczenia religijnego, by mégt
zdaé sobie sprawe z tego, gdzie leza pod tym wzgledem jego wiasne granice.

Pozytecznym moze tutaj okaza¢ si¢ omowienie tego kontaktu ze specjalista (supervi-
sorem), ktéry pomoze rozpoznaé tzw. .critical event”, decydujace wydarzenie, w kto-
rym wszystko to, co dla procesu uczenia miato szczeg6lne znaczenie, zebralo sie razem
i w pewnym sensie wykrystalizowalo?3.

Omoéwiony tu processnotes siuzy samokontroli, ktéra jest warunkiem sine qua non
dobrze prosperujacego poradnictwa. Dietrich Stollberg, autor licznych publikacji z za-
kresu poradnictwa, na pierwszym miejscu wskazuje na kontrolg wtasnych uczué?*, Stad
tez powstaje pierwsze pytanie, jakie duszpasterz powinien sobie zada¢: jak czulem si¢
przed rozmowa, w trakcie i po niej? Nastgpnie Stollberg zacheca do samooceny, w kt6-
rej maja by¢ pomocne nastgpujace pytania: Jak, moim zdaniem, odegralem moja role
(dobrze, Zle, dostatecznie i jak to uzasadniam)? Czy w zabieraniu gtosu powstrzymywa-
tem si¢ za malo, za duzo? Czy udzielalem konkretnych wskazéwek lub porad, jakich,
dlaczego? Jaki w ogéle byt méj wkiad w rozmowg. czym to motywuje. jaka funkcje po-
winien on spelnié i jakie rzeczywiscie spetnil? Na ile partner stal rzeczywiscie w centrum
rozmowy. czy nie bylo to teoretyzowanie. urzeczowianie, kierowanie itp.? Czy bytem
bezwzglednie tolerancyjny, jakie miatem trudnosci w zrozumieniu i w zaakceptowaniu
partnera? Warto réwniez wziac tutaj pod uwage. jakie wrazenie partner juz przy pierw-
szym spotkaniu wywolal na duszpasterzu i jaka byla jego pierwsza, a jaka ostatnia reak-
cja.

! Tej analizic wtasnych uczué, skojarzen i zachowan powinna towarzyszy¢ réwniez
analiza postawy partnera. Tak wigc duszpasterz powinien sprobowa¢ odpowiedzieé¢ na
pytania: Jak partner reagowal na mnie? Jakie ujawnil uczucie? Jaki material zostat

2 H. Frielingsdorf, Seelsorgliche Praxisberatung (Supervision) im Theologiestudium, Dia-
konia 6 (1975), 276.

23 H. Berger, H. Andrissen, Das amerikanische Phinomen ,,Pastoral Counseling” und
seine Bedeutung fiir die Pastoraltheologie, w: Handbuch der Pastoraltheologie, t. 3, Freiburg 1972,
583—584.

24 R.F. Stollberg, Seelsorge praktisch, Gottingen 1970, 26—27.
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ujawniony pod wzgledem tresci, w jakiej kolejnosci ten material wystgpowat i co to
moze oznacza¢? W czym wystapily szczegdlne trudnosci pod wzgledem komunikacji po-
mig¢dzy mng a partnerem? W czym domys$lam si¢ wiasciwej potrzeby partnera? Lepsze-
mu zrozumieniu partnera moga pomoc tez nast¢gpujace pytania: Jaki temat powtarzat
sig najczesciej? W jakich momentach nastgpowaly zmiany tematu? W jakim momencie
partner ptakat, §miat sig, przerywal rozmowg?

Kiedy duszpasterz zauwazy, Ze nie osigga nawet po wigkszej ilosci rozméw pozada-
nych zmian, wéwczas powinno to by¢ dla niego znakiem, Ze chodzi¢ tu moze o powaz-
niejsze psychiczne zakldcenia z choroba wiacznie, czemu moze zaradzi¢ jedynie odpo-
wiedni specjalista. Bedzie to wymagato skontaktowania si¢ z nim, a potem dostosowa-
nia si¢ do jego zaleceni, co w niektérych wypadkach moze spowodowac zrzeczenie sig
kontaktu duszpasterza z partnerem catkowicie lub przynajmniej do pewnego czasu. Be-
dzie to aktualne szczegdlnie wtedy. kiedy pomig¢dzy duszpasterzem a partnerem wytwo-
rzy si¢ pewna zalezno$¢, do ktérej prowadza diuzsze zwigzki, w trakcie ktérych moga
zostaé rozbudzone pewne nadzieje, ktérych nie bedzie mozna spetnic.

Jakkolwiek przy samokontroli bierzemy pod uwagg przede wszystkim postawy, to
jednak nie bez znaczenia sg réwniez warunki zewngtrzne, ktére rowniez moga mieé
wplyw na przebieg rozmowy. Bierzemy tutaj pod uwage miejsce i czas rozmowy. Ina-
czej bowiem bedzie przebiegala rozmowa na ulicy, przy $wiadkach, w ruchu, inaczej w
zacisznym pokoju. ,.Zimny” gabinet biurowy, jakim czasem sa nasze kancelarie parafia-
Ine, réwniez nie sprzyja rozmowie. Nalezy wigc przywigzywac uwage do urzadzenia po-
koju. Powinno ono by¢ takie, by partner mial odczucie, ze chodzi o zupetnie normaing
sytuacje. Nalezy wigc unika¢ wszystkiego, co mogloby budzi¢ wrazenie, ze partner zo-
staje poddany normalnym przestuchaniom. Powinien on mie¢ $wiadomo$¢. ze traktuje
sig go jako kogo$ rownouprawnionego. Zewngtrznym wyrazem moga byé nawet krzesta
czy fotele. Nie jest np. wskazane, aby duszpasterz siedzial w fotelu. a partner na krzeéle
czy odwrotnie. Jesli chodzi o lokalizacjg miejsc do siedzienia, to duszpasterz i jego par-
tner rozmowy moga siedzieé po obu stronach stolika (jeéli taki jest). Siedza wtedy na-
przeciwko siebie. zwréceni uko$nie do jego rogéw??. Uktad taki umozliwia kontakt
wzrokowy, a zarazem pozwala partnerowi w kazdym momencie odwrécié swoja twarz,
azeby ukry¢ swoje reakcje emocjonalne, odbijajace si¢ na twarzy. Sam duszpasterz po-
winien tez wyczué, kiedy bezposredni kontakt wzrokowy jest wskazany, a kiedy moze
by¢ niewskazany. Wyrazi w ten sposoéb swéj szacunek wzgledem intymnosci partnera.

Jesli chodzi o drugi warunek zewnetrzny, jakim jest czas, zasadniczo nie jest wskaza-
ne, azeby rozmowa trwala dluzej niz godzing. Diuzsze rozmowy z reguty mecza, nie sa
pomocne, w niektdrych nawet wypadkach zaklécaja to, co zdotano juz osiagnaé. Par-
tnerzy staja si¢ bowiem nieuwaznt, rozdraznieni albo zadaja za wiele od siebie. Jesli cho-
dzi o rozmowg z mlodszymi osobami, to powinna ona trwac krécej.

Kiedy nie mozemy prowadzi¢ diuzszej rozmowy. nie trzeba z niéj w ogéle rezygno-
waé, ale mozemy ja ograniczy¢ np. do pdl godziny czy nawet do pigtnastu minut. Nie na-
lezy si¢ tez przerazad, jesli bedziemy mogli przeznaczy¢ na rozmowe tylko dziesiec czy
pieé minut. Okazuje si¢ bowiem, Ze nawet tak krétkotrwaly proces jest mozliwy i moze
by¢ dla partnera znacznie pomocny?6,

Jest wskazane, by partnerowi z géry. w jakis taktowny sposob, podaé do wiadomosci
czas trwania rozmowy. Mozna to uczynié albo bezposrednio albo posrednio. Na przy-
ktad przy odwiedzinach domowych mozna zaraz na poczatku wspomnie¢, ile 0s6b ma
si¢ jeszcze do odwiedzenia. Takie ograniczenie czasowe wywiera pewien wplyw, ktéry
jest raczej pozytywny anizeli negatywny. Partner koncentruje si¢ na swoim problemie,
nie zatrzymuje siebie i duszpasterza na wprowadzajacych frazesach i konwencjonalnej
konwersacji. Duszpasterz ogranicza czas rozmowy z odpowiedzialno$ci wobec innych,
ktorzy na niego oczekuja. Wielu tez psychologéw z doswiadczenia wie, ze w dluzszym

25 R, F. Haase, D. J. Di Mattia, Proxemic behavior counselor, administrator, und client
preference for seating arangement in dyalic interaction, Journal of Counseling Psychology 17 (1970),
319—325.

26 Ch. A. Curran, Religious Values in Counseling and Psychotherapy, New York 1969, 53.
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czasie nie osiaga si¢ wigcej, raczej mniej.

Oby to stwierdzenie, ze nawet w krétkim czasie mozna bardzo pomdéc, podziatato za-
checajaco na duszpasterzy. aby pomimo licznych obowiazkéw chetniej podejmowali
rozmowe typu poradnianego i dla niej przygotowywali sobie wspétpracownikéw, zache-
cajgc ich do zdobycia odpowiednich kwalifikacji. Niech duszpasterze duchowni i ich
Swieccy wspotpracownicy doskonala w tym kierunku swoje umiejetnosci, bowiem ,.do-
bra wola i poswigcenie nie moga zastapi¢ metod technicznych. Przeciwnie, poswigcenie
si¢ i mito$¢ powinny nas pobudzi¢ do poszukiwania i stworzenia metod jak najbardziej
skutecznych, i to dla wigkszego pozytku tych oséb, ktére nam zostaly powierzone™?7.

27 J. Nuttin, La psychologie et la prétre, w: Psychologie et pastorale, Louvain 1953, 39.



